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RESUMO

CORDEIRO, Tarcisio da Silva. O Modelo de gestdo da UNAMA com a sua aquisicdo pelo
Grupo Ser Educacional S.A. (2014-2018). 2020. 204f. Dissertacdo (Mestrado em Educacéo)

— Universidade Federal do Para: Centro de Ciéncias da Educacdo. Belém: [S. n.], 2020.

A pesquisa geradora da presente Dissertacdo de Mestrado teve como objetivo principal
investigar as alteracGes na gestdo institucional da Universidade da Amazodnia (Unama),
expondo as implicagbes oriundas do modelo de governanca corporativa adotado na gestdo
institucional da IES, a partir de sua venda para o grupo Ser Educacional S.A., no periodo de
2014 a 2018. Trata-se de um estudo de caso que buscou capturar as singularidades do objeto
Unama, analisando a totalidade que o envolve por meio da realizacdo das mediagOes para a
compreensdo das mudancas objetivadas na Universidade com o modelo de gestdo adotado. As
categorias de analise construidas foram governancga corporativa, financeirizacdo e gestdo
institucional e, com base nelas, buscamos, na literatura disponivel em teses e dissertacdes
publicadas no banco da Capes (2012-2017), as producgfes escritas sobre as tematicas na area
da educacdo, com o intuito de identificar as lacunas que precisariam ser preenchidas para a
producédo do conhecimento sobre o objeto. Com base em suportes teorico-metodologicos do
Materialismo Historico e Dialético, analisou-se o modelo de gestdo da Unama por meio de
dados coletados em documentos extraidos dos sites oficiais da Unama e Ser Educacional S.A.
como Projeto Pedagodgico Institucional (PPI); Relatorio de autoavaliacdo; pareceres do
Conselho Federal de Educacdo (CFE); documentos do Grupo Ser Educacional S.A., como
DemonstracOes Financeiras Padronizadas, Estatuto Social e outras informagdes extraidas do
seu site oficial, bem como dados governamentais como legislacdo pertinente e Censos da
Educacao Superior produzidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), do periodo de 2012 a 2018, e oriundos de documentos do Instituto
Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC) e da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM),
entre outros. Os resultados indicam que, com a adogédo da governanga corporativa, 0S espagos
de tomada de decisdo da Universidade foram esvaziados em suas fungbes viscerais, pois
aparentam existir tdo somente para o cumprimento da legislacdo, que exige a existéncia
desses espacos colegiados para a manutencdo da organizacdo académica da universidade.
Assim, os dados apontam que as alteracdes realizadas no chdo da Unama, no que se refere a
seu modelo académico, material didatico, formacao de professores ou alteracdo na politica de

recursos humanos, sdo partes constitutivas da materializacdo do modelo de governanca



corporativa de exigéncia politica de favorecimento dos homens de negécios, como forma de
valoracdo das acdes da Holding Grupo Ser Educacional S.A. para propiciar a maximizacéo

dos lucros dos donos e acionistas da empresa.

PALAVRAS-CHAVE: UNAMA. Governanca Corporativa. Gestdo Institucional.
Financeirizacéo.



ABSTRACT

CORDEIRO, Tarcisio da Silva. O Modelo de gestdo da UNAMA com a sua aquisicdo pelo
Grupo Ser Educacional S.A. (2014-2018). 2020. 204f. Dissertacdo (Mestrado em Educacéo)

— Universidade Federal do Para: Centro de Ciéncias da Educacdo. Belém: [S. n.], 2020.

The main purpose of the research that generated this Master's Dissertation was to investigate
changes in the institutional management of the University of the Amazon (Unama), exposing
the implications arising from the corporate governance model adopted in the institutional
management of the HEI, since its sale to the Holding Company Ser Educacional S.A., from
2014 to 2018. It reports a case study that sought to capture the singularities of the object
Unama, analyzing the totality that surrounds it by conducting mediations in order to
understand the changes intended for the University through the adopted management model.
The constructed categories of analysis were corporate governance, financialization and
institutional management, based on which we searched the written productions on themes
concerning the area of education, in the literature available in theses and dissertations filed in
the bank of Capes (2012-2017), in order to identify the gaps that would need to be filled so
that knowledge about the object could be produced. Based on theoretical and methodological
supports of Historical and Dialectical Materialism, the management model of Unama was
analysed through data collected in documents extracted from the official websites of Unama
and Ser Educacional S.A. such as the Institutional Pedagogical Project (PPI); self-assessment
reports; the appraisals issued by the Federal Education Council (CFE); documents from the
Holding Ser Educacional SA, such as Standardized Financial Statements, bylaws and other
information extracted from its official website, as well as government data obtained from both
pertinent legislation and Census of Higher Education published by the National Institute of
Educational Studies and Research (INEP), from 2012 to 2018; and information from
documents of the Brazilian Institute Corporate Governance (IBGC) and the Securities and
Exchange Commission (CVM), among others. The results indicate that, with the adoption of
corporate governance, the decision-making spaces of the University were emptied of their
visceral functions, as they appear to exist only for the fulfillment of the legislation, which
requires the existence of these collegiate channels for the maintenance of the academic
organization of the university. Therefore, the data indicate that the changes ocurred within
Unama, with regard to its academic model, course materials, teachers’ education, or changes

in the human resources policy, are constitutive parts of the materialization of the corporate



governance model, with its political demands as for favoring businessmen, as well as valuing
the shares of the Holding Company Ser Educacional SA in order to maximize the profits of

the company's owners and shareholders.

Keywords: UNAMA. Corporate Governance. Institutional Management. Financialization.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa, parte dos requisitos para a obtencao do grau de Mestre em Educacéo, do
Programa de POs-Graduagdo em Educacdo (PPGED), da Universidade Federal do Para
(UFPA), esta vinculada a linha de pesquisa Politicas Publicas Educacionais do referido
Programa. O trabalho intitulado AS MUDANCAS NO MODELO DE GESTAO DA UNIVERSIDADE DA
AMAZONIA (UNAMA) COM A SUA AQUISICAO PELO GRUPO SER EDUCACIONAL (2014-2018) se
propds a investigar o modelo de gestdo institucional da Universidade do Amazonas (Unama),
antes e depois de sua aquisi¢cdo pelo Grupo Ser Educacional. A problematica se construiu
durante as pesquisas, estudos e debates realizados no Grupo de Estudos e Pesquisas sobre a
Educacdo Superior’ (Gepes) e durante as orientacdes com a professora Fabiola Bouth Grello
Kato, da Universidade Federal do Para (UFPA).

O Gepes é um grupo de pesquisa que, ha mais de 20 anos, se debruca sobre um
conjunto de tematicas e investigacdes que versam sobre politica, expansao e financiamento da
educacdo superior, com grandes contribuicbes sociais por meio de teses, dissertacdes,
trabalhos de conclusdo de cursos de graduacdo (TCCs), livros, artigos cientificos e varios

trabalhos sobre esse nivel de ensino da educagdo brasileira.

Minha primeira experiéncia junto ao Grupo, no periodo de 2015 a 2016, foi
desenvolvida a partir de vinculacdo institucional na condicdo de bolsista de iniciacao
cientifica de um projeto com escopo de nivel nacional, cujo objeto central se constituiu na

analise do Plano de AcBes Articuladas (PAR)Z.

A pesquisa sobre o PAR contribuiu significativamente para a minha formagédo como
pesquisador e, consequentemente, para 0 meu entender as politicas publicas existentes no

nivel do municipio, com a implementacdo de acOes e subacdes que buscavam desenvolver o

1 O Gepes foi criado, em 1996, por professores e alunos do Programa de Mestrado em Educagdo, do
Centro de Educacdo, da Universidade Federal do Para (hoje, Instituto de Ciéncias da Educacdo da UFPA —
ICED/UFPA), que desenvolviam estudos sobre a teméatica Educacdo Superior. O objetivo principal do Grupo
tem sido o de desenvolver estudos e pesquisas sobre educagéo superior na perspectiva das politicas e das praticas
pedagdgicas de diferentes areas de conhecimento. Atualmente, é coordenado pela Prof.2 Dr.2 Vera Lucia Jacob
Chaves (GEPES, 2019).

2 0 Plano de AcBes Articuladas (PAR) é uma estratégia de assisténcia técnica e financeira iniciada pelo
Plano de Metas — Compromisso Todos pela Educacdo, instituido pelo Decreto n° 6.094, de 24 de abril de 2007
(BRASIL, 2007), fundamentada no Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE). Consiste em oferecer aos
entes federados um instrumento de diagndstico e planejamento de politica educacional, concebido para estruturar
e gerenciar metas definidas de forma estratégica, contribuindo para a constru¢do de um sistema nacional de
ensino. (BRASIL: MEC, 2019).
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PAR, no ambito municipal, com as seguintes dimensdes: gestdo educacional; formacdo de
professores e dos profissionais de servico e apoio escolar; praticas pedagogicas e de
avaliacdo; e infraestrutura fisica e recursos pedagdgicos.

O projeto do PAR foi muito importante para a minha formacdo académica e politica,
uma vez que tive a oportunidade de participar de cada fase constitutiva da pesquisa, desde a
realizacdo de entrevistas, de elaboracdo de questionarios, de relatorios, analisando dados dos
documentos dos municipios pesquisados e, sobretudo, entendendo e conhecendo 0s interesses

que estdo por de tras das politicas publicas efetivadas pelos governos.

Tais politicas seguem, quase na sua totalidade, as orientacdes de instituicbes que se
colocam na condicdo de representantes da sociedade civil, mas estdo a servico dos interesses
do capital, a exemplo da Fundacdo Vale do Rio Doce e o Instituto Ayrton Sena, entre outros
aparelhos de hegemonia privados que criam uma reforma de consciéncia por meio do terreno
ideoldgico (GRAMSCI, 1999), no estado do Para.

Como integrante do GEPES, além das atividades de pesquisa, quero destacar 0 meu
envolvimento na organizacgdo e na participacdo de varios eventos locais e nacionais, como 0s
seminarios, as palestras, as oficinas, as sessdes de estudos realizadas pelo grupo de pesquisa

no &mbito da Pos-Graduacao.

A partir das atividades vivenciadas no Gepes € que me foi possivel acumular
conhecimentos sobre conceitos e categorias a respeito da educacdo superior, 0os quais foram
possiveis conhecer gragas a leitura de textos de autores da area, sobretudo aqueles vinculados
a rede Universitas/Br®, dentre os quais podemos destacar: Chaves (2010; 2017; 2018); Kato
(2013; 2017); Mancebo (2017); Silva Junior (2015), Silva Juanior e Sguissardi (2005);
Sguissardi (2014), entre outros.

Assim, destacamos, também, os momentos de socializacdo de conhecimento junto aos
colegas integrantes do grupo de pesquisa que foram muito importantes na minha formacao

como pesquisador.

® A Rede Universitas/Br caracteriza-se como uma rede académica que conta com pesquisadores de
Universidades e de diferentes Instituicfes de Ensino Superior (IES) de todas as regides do pais, visando a
pesquisa ¢ a interlocugdo entre pares que tém em comum a area do conhecimento “Politicas de Educacdo
Superior”. A Rede congrega pesquisadores do Grupo de Trabalho (GT 11) — Politica de Educacéo Superior, da
Associacdo Nacional de Pds-Graduagdo e Pesquisa em Educacdo (ANPEd), e de vérias IES do pais. (REDE
UNIVERSITAS/BR, 2019).
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A insercdo na pesquisa sobre o tema da educagdo superior teve inicio ainda como
aluno de Licenciatura Plena em Pedagogia, na UFPA, integrando-me ao Gepes na condicdo de
pesquisador iniciante, no Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC)®.

Os estudos sobre a tematica da educagdo superior ocorreram a partir da minha
vinculacdo ao projeto de pesquisa intitulado POLITICA DE FINANCIAMENTO DA EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL: UMA ANALISE DOS PLANOS NACIONAIS DE EDUCACAQ®, coordenado pela
Prof.2 Dr.2 Vera LUcia Jacob Chaves, que culminou na producdo do Trabalho de Concluséo de
Curso intitulado A POLITICA DE EXPANSAO E FINANCIAMENTO DA POS-GRADUACAO STRICTO
SENSU ESTABELECIDA NA META 14 DO PNE 2014-2024, que objetivou estudar a pos-graduacéo
stricto sensu, especificamente analisar sua politica de expanséo e financiamento, por meio da
efetividade da Meta 14 do atual Plano Nacional de Educacédo (2014-2024).

O desenvolvimento dessa pesquisa sobre a politica de expansdo e financiamento da
pos-graduacdo contribuiu significativamente para 0 meu interesse em ingressar no mestrado,
uma vez que despertou inquietacdes a respeito das politicas da educacéo superior brasileira,
especialmente, na busca por entender o papel do Estado mediante seus incentivos de ordem

financeira, juridica e politica.

Esses incentivos assumem a condigdo de politica publica na qual destacamos, aqui, 0
Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) e o Programa Universidade para Todos (Prouni)
que, pela via da rendncia fiscal e com o emprego de recursos do fundo publico (SANTOS
FILHO, 2016), operam de modo crescente a expansdo do ensino superior privado, em ritmo
acelerado e, consequentemente, a reducdo do setor publico com a diminuicdo do seu
financiamento (CHAVES, 2010).

Foram os estudos sobre a expansdo, o financiamento e as politicas da educacao

superior que me introduziram na discussdo a respeito do processo de financeirizacdo® desse

* O Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) visa a apoiar a politica de
iniciagdo cientifica (IC) desenvolvida nas instituicdes de ensino e/ou pesquisa, por meio da concessao de bolsas a
estudantes de graduacdo integrados na pesquisa cientifica. A cota de bolsas de IC é concedida diretamente as
instituicdes, que sdo responsaveis pela sele¢do dos projetos dos pesquisadores orientadores interessados em
participar do Programa. (BRASIL. CNPQ, On-line).

® A pesquisa teve por finalidade aprofundar o estudo sobre o financiamento da educagéo superior com o
intento de propiciar analises mais complexas do ponto de vista do tratamento estatistico e comparativo dos dados
quantitativos extraidos de bases de dados e levantamentos nacionais, de forma a contribuir para indicar o
montante de recursos necessarios para o atendimento das metas estabelecidas nos Planos Nacionais de Educagéo.

® “Nos ultimos anos as IES vém ingressando no mercado financeiro, através da abertura de capital,
transformando-se em empresas com fins lucrativos subordinadas aos acionistas. Este processo é conhecido como
IPO, sigla do inglés para oferta pablica inicial de agdes.” (TIRADENTES, 2009, p. 9).
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nivel de educacdo, que sdo as novas estratégias do setor educacional pela via do mercado
financeiro para acumulacdo de capital em um mercado financeiro global (CHAVES, 2016),
que estd ligado ao processo de mercantilizacdo da educagdo superior no &mbito mundial,

processo esse que se relaciona diretamente com a “mundializacdo financeira do capital”

(CHESNAIS, 1996).

Do mesmo modo, a pesquisa também operou a aproximacdo com 0 conceito de
oligopolizagdo’ da educacdo, representado por conglomerados educacionais que possuem
uma empresa principal que controla o negocio das demais empresas menores e, também, com
a categoria governancga corporativa, que esta fortemente presente na educacdo superior, nos
altimos anos, no Brasil, sobretudo, por ter seus principios prescritos pelo Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa (IBGC). Essa instituicdo trabalha a forma de organizacao
empresarial sob o0s auspicios da transparéncia, da equidade, da prestacdo de contas
(accountability) e da responsabilidade coorporativa (IBGC, 2015).

Nesse sentido, o entendimento geral que se tem a respeito do processo de
financeirizacdo, que se da& com o predominio das financas em relacdo a base
material/produtiva para a valorizacdo do capital (CHESNAIS, 1996), e da concepcdo de
educacdo, produzida no Brasil, que se sustenta por meio de reformas na politica e na

economia. Assim se introduz a producéo de uma nova concepgéo de educacao.

Tal concepcéo esta alinhada ao atual estagio de acumulagdo do capital em sua forma
de expansdo e financiamento efetivados pelo Estado brasileiro, que se concretiza, ao longo
dos anos, por sucessivos governos que possuem em comum o foco no superavit primario e na
diminuicdo do investimento do fundo publico no financiamento das politicas sociais, com

favorecimento do setor privado.

Os caminhos para a construcdo da dissertagdo se iniciaram com a minha atuagédo
nesses espagos e nessas discussdes sobre a educagédo superior, que me ajudaram a delimitar o

meu objeto de estudo.

" Formagdo Oligopélio é um sistema que faz parte da economia politica e caracteriza um mercado onde
existem poucos vendedores para muitos compradores. Em um oligopolio, as alteragdes nas condicOes de atuacdo
de uma empresa vai influenciar o desempenho de outras empresas no mercado. Isto provoca reagdes que séo
mais relevantes quando o nimero de empresas do oligopdlio é reduzido. (SIGNIFICADOS, 2019). Oligop6lio
corresponde a uma estrutura de mercado de concorréncia imperfeita caracterizada pelo facto do mercado ser
dominado por um nimero reduzido de empresas produtoras, pelo que uma Unica empresa tem algum poder para,
sozinha, influenciar o preco do bem (NUNES, 2015).



24

A identificacdo com o0 objeto de pesquisa se construiu com a minha insercdo na
pesquisa da professora Fabiola Bouth Grello Kato, coordenadora do projeto intitulado
Financeirizagdo do ensino superior privado-mercantil, modelo de governanga corporativa e
os efeitos para o trabalho docente no Para, que objetiva investigar os efeitos da nova
configuracdo da educacdo superior brasileira privado-mercantil, a partir do processo de
financeirizacdo desse setor, no trabalho docente em duas institui¢cbes de ensino superior (IES)

do estado do Para.

Uma das instituigdes investigadas pela referida pesquisa foi adquirida, no ano de 2014,
pelo Grupo Ser Educacional S.A.; inicia sua trajetéria na educacdo, no ano de 1993, como
curso preparatorio para concurso publico, operando sob a marca Complexo Educacional
Bureau Juridico; passa a atuar como empresa de oferta de servicos educacionais de nivel
superior, a partir do ano de 2003, como Grupo Universitario Mauricio de Nassau. (SER
EDUCACIONAL S.A., 2019b).

O grupo passou por grandes transformac@es, no decorrer dos anos, com mudancas no
tipo de atuacdo e no nome de sua instituicdo, tais que, no ano de 2010, como estratégia de
gestdo em preparacdo para 0 modelo de governanga corporativa, seus donos resolvem mudar
0 nome de sua principal marca, o Grupo Universitario Mauricio de Nassau, consolidando,
dessa maneira, a marca Ser Educacional S.A, o maior grupo educacional das Regifes
Nordeste e Norte (SER EDUCACIONAL, 2019, on-line) e um dos cinco maiores do Brasil.

Com a construcéo, o reconhecimento, o crescimento e o prestigio da marca®, o Grupo
efetiva 0 seu plano de expanséo, realizando fusdes e aquisices de marcas menores e de

grande prestigio nos estados em que atuam.

Com a aquisicao, o Grupo implanta, nas IES, o seu modelo de gestdo, modificando a
forma de organizacdo das suas novas instituicdes, que em sua maioria possuiam uma gestdo
familiar (Sociedade Limitada — Ltda®) e, agora, passam a seguir a gestdo corporativa
(Sociedade Andnima — S.A.*°) de sua controladora, como ocorreu no caso da Unama, nosso

objeto de estudo.

® Trataremos da histéria e da expansdo do Grupo Ser Educacional S.A. no Capitulo 3, na subsegéo 3.2.
A exposicdo sobre as fusdes e aquisi¢des pode ser encontrada na subsecéo 3.1.

® S3o0 sociedades compostas por dois ou mais sécios, com capital social dividido em cotas iguais ou
desiguais. Elas sdo regidas pelo Cdédigo Civil Brasileiro de 2002 (BRASIL, 2002). Trataremos mais
detalhadamente sobre as Sociedades Ltda. no Capitulo 2, na subsec¢do 2.3.1.

19 Discutiremos as Sociedades Andnimas, no Capitulo 2, na subsegéo 2.3.3.
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Como IES mantida pelo Grupo Ser Educacional, a Universidade da Amazonia®* muda
sua forma de gestdo universitaria de carater familiar e de capital fechado (Ltda.), passando a
seguir os preceitos da governanga corporativa apés a efetivacdo da compra da instituicdo pelo
Grupo Ser Educacional S.A, que é uma empresa de capital aberto (S.A.*?) como atendimento
a politica do Grupo, em cumprimento ao estabelecido para empresas que operam junto a bolsa

de valores.

Sabemos que, como funcdo social, a gestdo universitaria deveria se configurar com
uma racionalidade ou atividade em que a universidade tem a possibilidade de melhor
aproveitamento de seus recursos, tanto humanos quanto fisicos e financeiros, de maneira a
cumprir a sua missao, seus principios e objetivos presentes em seu Projeto Institucional, pois
ela é responsavel pela producdo dos servi¢os educacionais e servigos para o atendimento da
sociedade, como assisténcia médica, psicoldgica, juridica, etc. e fomento a pesquisas para a
producdo de conhecimentos nos niveis regional, nacional e internacional. (SILVA;
SARRACENI, 2012; SILVA FILHO, 2001).

Dessa maneira, a totalidade que envolveu os estudos sobre a educacdo superior, a
concepcao ético-politica que propiciou nos incomodarmos com os verdadeiros objetivos de se
criar uma universidade privada na década de 1990 (em um contexto dos grandes projetos na
Amazonia), principalmente, em relacéo as inquietacfes levantadas a respeito do atual objetivo
dos novos donos da Unama, de adequar o seu modelo de gestéo institucional universitario a

I6gica gerencial/empresarial.

A anédlise da perspectiva da governanca corporativa foi 0 que nos instrumentalizou
para investigar a gestdo institucional da universidade que, agora, assume uma nova concepc¢ao

de mercantilizacao, de valoracdo acionaria e aumento dos lucros. (SEBIM, 2014).

Nesse sentido, a investigacdo, materializada nesta dissertacdo de Mestrado, visa a dar
resposta aos verdadeiros interesses postos em evidéncia pelas politicas institucionais
implantadas, na IES, com a mudanca de seu modelo de gestdo, que, possivelmente, mudam a

sua fun¢do social no ambito da Amazodnia, que, antes, tinha por missdo “a educagdo para o

1 A Universidade da Amazonia compreende quatro campi, que se localizam nas cidades de Belém e
Ananindeua: Campus Alcino Cacela: 113 salas de aula; Campus BR: 114 salas de aula; Campus Quintino: 17
salas de aula; Campus Senador Lemos: 35 salas de aula, nos quais oferta cursos de graduacéo e pds-graduacgéo
lato sensu e stricto sensu. (SER EDUCACIONAL S.A., 2014a).

12 530 sociedades que possuem seu capital social dividido em acdes, e a obrigacdo de cada scio ou
acionista corresponde ao preco de emissdo das acBes que possui (BRASIL, 1976; BRASIL, 2002).
Trabalharemos com o tema “S.A.”, no Capitulo 2, na subsecéo 2.3.3.
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desenvolvimento da Amazénia” (UNAMA, 1998) como uma empresa mercantil de capital
fechado. Hoje, é possivel que possua outras incumbéncias alinhadas aos interesses do
mercado financeiro a servico do capital, jA& que, agora, trata-se de uma empresa

mercantil/financeira.

Na logica das Sociedades Limitadas (Ltda.), segundo o Codigo Civil Brasileiro, “a
responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas quotas, mas todos respondem
solidariamente pela integralizacdo do capital social” (BRASIL, 2002, p. 79), ¢ a sociedade

pode se constituir de uma ou mais pessoas.

A gestdo da Unama se dava por meio dos 6rgdos colegiados e 6rgdos executivos que
sdo inerentes a instituicdo universitaria. Dessa maneira, todas as decisdes a serem tomadas no

ambito institucional precisavam passar pelas instancias decisorias da universidade.

Os o6rgdos colegiados da universidade eram o Conselho Universitario (Consun), o
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Consepe), os Conselhos de Centro e as
Congregacdes de Cursos, enquanto os 6rgdos executivos eram a Reitoria, as Pro-reitorias, as
diretorias de Centros e Institutos, as Unidades Universitarias, as Coordenacdes de Cursos, as
Coordenacdes de Programas de Pesquisa e P6s-Graduacdo, e a Coordenacdo de Programas de
Extensdo. (UNAMA, 1998; UNAMA, 2011).

Esses orgaos colegiados, apesar de ainda existirem na universidade apds a mantenca
da Ser Educacional S.A, estdo, aparentemente, esvaziados de suas funcdes colegiadas de
outrora e passam a legitimar as decisdes advindas de Recife, da sede de sua empresa principal.
Vale ressaltar que é caracteristica da universidade a existéncia de 6rgdos decisoérios, pois
sustentam a participacdo e a autonomia universitaria, principios constitucionais para uma
instituicdo universitaria, sem os quais a IES perde as caracteristicas de uma instituicdo
organizada como universidade, como ocorre com a gestdo orientada pela GC, pois as decisdes

politicas, académicas e financeiras dessa forma de gestdo sdo externas a instituicao.

Concordando com isso, ressaltamos que, de acordo com o que consta no relatorio de
autoavaliacdo da Unama, a IES ainda preserva, basicamente, a mesma estrutura institucional
(UNAMA, 2014), porém, houve mudancas em suas formas de tomada de decisdo, pois, agora,
orientando-se pelo novo modelo de gestdo, elas sdo realizadas na companhia-mae, por meio
do Conselho de Administracdo da empresa, em aparente atendimento aos interesses de seus
donos e investidores. Isso resulta em mudanca no modelo anterior de gestdo da universidade,

ja que a empresa segue as diretrizes do capital financeiro com total controle dos investidores.
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Em 2018, o sécio-fundador majoritario do grupo Ser Educacional, que se autointitulou
Chanceler da Unama, nomeou como reitora a professora e pedagoga Maria Betania de
Carvalho Fidalgo Arroyo, a qual passou a ser a quinta reitora a assumir a dire¢cdo da
Universidade (NOVA REITORIA..., 2018) que, em 2019, fez 26 anos como IES. Nesse
sentido, faz-se necessario entender as novas formas de tomada de decisdo na Universidade
bem como qual o papel do reitor e dos demais sujeitos que compunham os érgaos colegiados
da IES; para isso, é preciso conhecer a producédo de registros e conhecimento disponivel até o

momento.

A logica neoliberal de incentivo ao empresariado da educacdo privado-mercantil
(MANCEBO; VALE, 2013) vem ocorrendo, ha décadas, no pais, ¢ essa “expansao se da sob a
influéncia direta de demandas mercadoldgicas, a partir dos interesses da burguesia desse setor
de ampliar a valorizag@o do seu capital, com a venda de servigos educacionais” (MANCEBO;
SILVA JUNIOR; SCHUGURENSKY, 2017, p.211), principalmente a partir do governo de
Fernando Henrigue Cardoso (FHC), na década de 1990, quando a educagdo comegou a passar

por uma série de reformas, com

[...] um novo ciclo de expansdo da educacgdo superior no pais, marcado pela
presenca de empresas de prestacdo de servigos educacionais que, de fato,
funcionam como grandes grupos empresariais e que se movimentam, mais do
que por sua atividade-fim — a educagdo —, pela sua capacidade financeira de
conquistar espaco no mercado. (MANCEBO; VALE, 2013, p. 95).

Assim como as alteragdes juridicas na politica de financiamento e expansao de oferta
de matriculas foram realizadas em beneficio do setor privado, como €é o caso da criacdo do
Fundo de Financiamento Estudantil (Fies)'®, no governo FHC, e do Programa Universidade
para Todos (Prouni)**, no governo Lula, também ocorreram mudancas na area de ciéncia e

tecnologia e em uma série politicas publicas educacionais produzidas.

Com a realizacdo de tais politicas no cenario nacional, ha uma inducdo para que a

educacdo se mercantilizasse; passando a ser “concebida como um servigo € sua gestdo

3 0 Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) é um programa do Ministério da Educacéo destinado a
financiar cursos de graduacéo de estudantes matriculados em cursos superiores ndo gratuitos, na forma da Lei N°
10.260/2001 (BRASIL, 2001). Podem recorrer ao financiamento os estudantes matriculados em cursos
superiores que tenham avaliagdo positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacédo (FIES, 2018).

%O Programa Universidade para Todos (Prouni), do Ministério da Educacéo, criado pelo governo
federal em 2004, oferece bolsas de estudos, integrais e parciais (50%), em instituicdes particulares de educacédo
superior, em cursos de graduacéo e sequenciais de formagao especifica, a estudantes brasileiros sem diploma de
nivel superior (PROUNI, 2018).
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pautada pela administracdo de resultados, foi aberto o espaco, na educacdo para a gradual
incorporagdo de agentes privados” (GANDINI; RISCAL, 2002, p. 56), com maior expansao

para o setor privado-mercantil.

Todas essas modificacdes estdo alinhadas as diretrizes da Reforma do Aparelho do
Estado brasileiro, produzidas por Luiz Carlos Bresser-Pereira, grande arauto do documento e
da pasta que alinha o Brasil com o Consenso de Washington e prepara a economia para 0
capital financeiro, documento esse que é o principal manifesto politico orientador dessa
concepcdo de gestdo (KATO, 2013). Ou seja, a organizacdo do Estado dentro dos moldes
necessarios para a economia financeirizada, em que ha a “substitui¢do da nogdo de
administracdo por gestdo [que] possibilita o gerenciamento dos conflitos e desigualdades
sociais por meio da redefini¢do de fungdes e papéis”. (GANDINI; RISCAL, 2002, p. 53).

As reformas do Estado e da educacéo aspiradas pelo governo FHC, segundo Silva
Junior e Sguissardi (2005), haviam sido almejadas, também, por governos anteriores, como 0s
militares, o de Collor de Melo e o de Itamar Franco, que as tinham como um objeto de acédo
politico-administrativa), por intermedio de legislacdes e acordos internacionais, criaram um
terreno fértil para a transformacdo da educacgdo, definida, constitucionalmente, como um
direito social, em uma mercadoria (servico) ofertada no mercado, dando guarida ainda maior a
desnacionalizacdo da educacao do pais pelo viés da financeirizacdo, com a abertura de capital

na bolsa de valores pelos grupos educacionais.

Nesse sentido, com o arcabouco juridico normativo da educacédo superior (Reforma de
1968, Constituicdo de 1988 e LDB — Lei N° 9.394/96) tornando o ensino livre para o setor
privado, ha, no pais, o inicio da expansdo das empresas educacionais, a qual atende a maior
parte da demanda por educacdo superior a partir da implantacdo da LDB atual e da
financeirizacdo delas a partir de leis complementares subsequentes [Decreto N° 2.207/97%,
Fies (Lei N° 10.260/2001), Prouni (Lei N° 11.096/2005), etc.].

Com a construcdo de tais politicas, a partir de 2007, algumas empresas educacionais
brasileiras comecam a abrir o capital na Bolsa de Valores de Sdo Paulo, a exemplo da
Anhanguera Educacional, Kroton Educacional, Estacio Participacdes e SEB (Sistema
Educacional Brasileiro), as quais, com as suas ofertas publicas iniciais (IPO) de ac0es,

disponibilizaram seus papeis no mercado a quem tivesse interesse e dinheiro para arremata-las

> Lei que traz a permissdo das empresas educacionais sem finalidades lucrativas passarem a ter
finalidades lucrativas.
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(resultando na captacdo de R$ 1,2 bilhdo das vendas das agfes das empresas juntas (UFCG,
2009)).

Nessa dire¢do, com a entrada dessas empresas educacionais no mercado financeiro, ha
a insercdo da educacdo no modelo financeirizado, com a valorizagdo das acOes para o
aumento de capital destinado a compra de outras IES menores e consequente formacdo de
redes ou grupos empresariais (CHAVES, 2016), com mudanga nos modelos de gestdo das IES
adquiridas e com a utilizacdo da Governanca Corporativa®. Nessa Gltima, modificam-se 0s
meios e processos para a garantia da eficiéncia da gestdo, no intento de atingir objetivos e
monitorar resultados, com a forte maximizacdo dos lucros a servico dos acionistas
(shareholders), em detrimento, porém, dos interesses dos alunos, funcionarios das instituicdes

e demais sujeitos que nela participam (stakeholders?).

Essas e outras mudangas instigou-nos a nos debrugarmos sobre os estudos e pesquisas
relacionados a educacdo superior no Brasil, a participar de projetos de pesquisas que
desvendam as construgdes das politicas educacionais brasileiras, sobretudo, as que
contribuem para o desmonte da educacdo publica, mas que, ao mesmo tempo, favorecem e
incentivam a expansdo da educacdo superior privada/mercantil que, segundo Silva Janior e
Sguissardi,

No ambito politico, a esfera publica restringiu-se e desregulamentou- se, num
primeiro momento, para em seguida novamente se regulamentar, e assim
possibilitar a expansdo da esfera privada, a partir da iniciativa do Estado e
mediante reformas estruturais orientadas por teorias gerenciais proprias do
mundo dos negdcios, em vez de por teorias politicas vinculadas a cidadania,

ainda que ancoradas na concepgéo liberal. (SILVA JUNIOR; SGUISSARDI,
2005, p. 12).

Como exposto no excerto acima, a reestruturacdo do Estado possibilitou a expansdo
privada da educacdo superior, trazendo, para o ambito publico, a logica empresarial e
possibilitando a financeirizagdo da educacdo superior com a insercdo das empresas
educacionais no mercado de capitais, com aquisicdo de recursos financeiros nacionais e

transnacionais.

18 A Governanca Corporativa teve inicio, em 1930, com a discussdo sobre propriedade e controle de
empresas. A GC esta relacionada a gestdo de uma organizagdo, sua relacdo com os acionistas (shareholders) e
demais partes interessadas (stakeholders): clientes, funcionarios, fornecedores, comunidade, entre outros.
(SILVA; TORRES; NICOLINI, 2015, p. 3).

17 Significa publico estratégico e descreve uma pessoa ou grupo que tem interesse em uma empresa,
negocio ou indlstria, podendo ou nédo ter feito um investimento neles. Em inglés, stake significa interesse,
participacdo, risco. Holder significa aquele que possui. (SIGNIFICADOS, 2019, On-line).
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Essa conjuntura fez com que tivéssemos o interesse em pesquisar sobre o objeto em
questdo, construindo a investigacao sobre o grupo Ser Educacional®, especificamente sobre a
gestdo corporativa e as repercussoes dessa forma de gestdo numa instituicdo que foi adquirida
pelo holding™, no ano de 2014, a Universidade da Amazonia, de maneira a investigar o que
mudou na gestdo da Universidade quando esta passa a fazer parte do oligopolio educacional.
Tal o contexto no qual vai ser inserida a Unama, no circuito da financeirizagéo e da

governanca corporativa.

Essa breve exposicdo a respeito do contexto no qual a Universidade é inserida na
I6gica da financeirizacdo e da governanca corporativa que sdo provenientes de sua aquisicao
pelo grupo Ser Educacional S.A., nos induziu a buscar por meio de informagdes nos meios
eletrénicos (sites, blogs, etc.), da revisdo da literatura composta de trabalhos de autores da
area, e de pesquisa documental com a coleta de documentos das instituicdes (PDI, Relatérios
de autoavaliacdo, Demonstracdes financeiras padronizadas de 2012 a 2018), documentos
oficiais [Reforma Universitaria de 1968 (Lei N° 5.540/1968), Constituicdo Federal de 1988,
Lei N° 9.394/96 (LDB), demais leis e decretos, etc.], bem como dados do censo da educacéo

superior publicados pelo INEP dos anos de 2012 a 2017.

Os instrumentos serviram como mecanismos de aquisicdo de subsidios para a
construcdo da presente Dissertacao, a qual apresenta um estudo de caso, com o qual buscamos
conhecer o modelo de gestdo universitaria anterior e o atual da Unama e as implicagdes para a
IES submetidas ao modelo de gestdo corporativa adotado na Universidade sob o controle do

grupo empresarial educacional.

A pesquisa teve o0 objetivo de compreender o objeto com base nos dados coletados e
nos conceitos utilizados nas investigacdes de pesquisadores brasileiros que se propuseram

estudar as politicas da educacdo superior, no Brasil, e a expansdo dos grupos empresariais

8 Fundado em 2003 e com sede no Recife, o Grupo Ser Educacional (BM&FBovespa SEER3,
Bloomberg SEER3:BZ e Reuters SEER3.SA) é um dos maiores grupos privados de educacdo do Brasil e lider
nas Regifes Nordeste e Norte em alunos matriculados. A companhia oferece cursos de graduagdo, pos-
graduacdo, técnicos, e ensino a distancia, e estd presente em todos os estados do Brasil, em uma base
consolidada de mais de 150 mil alunos. A companhia opera sob as marcas Faculdades Uninassau; Centro
Universitario Mauricio de Nassau (Uninassau); Faculdades Joaquim Nabuco; Escolas Técnicas Joaquim Nabuco
e Mauricio de Nassau; UNG/Univeritas, Universidade e Faculdade da Amaz6nia (Unama) e Centro Universitario
e Faculdades Universus Veritas (Univeritas), por meio das quais oferece mais de 1.200 cursos. (SER
EDUCACIONAL, 2019, On-line).

19 Sociedade que reline acionistas que controlam por meio de participagdes financeiras e que gerem
sociedades filiadas. E chamada «sociedade consolidante» — porque faz entrar no seu balance as diferentes
rubricas orgcamentarias das suas participagdes. A holding é chamada, também, «sociedade mée». (CHESNAIS,
2012, p. 170).
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educacionais, no cenario nacional. A investigacdo teve a pretensdo de aprofundar e dar
andamento as pesquisas do GEPES, de modo a desvelar a concepcdo de educacdo superior
presente na Universidade da Amazonia norteada pelo seu modelo de gestéo, desde sua criacéo

até a sua venda para o oligop6lio® Ser Educacional.

Nesse sentido, o estudo se propds contribuir para a producdo do conhecimento na area,
uma vez que esperamos ter grande relevancia académica em uma tematica pouco explorada
nos cendarios nacional e regional, pois o tema carece de pesquisas e produ¢do de conhecimento
acerca do que representa o estudo do oligopdlio Ser Educacional para a educagdo superior

brasileira.

A importancia de se estudar a educacédo superior privada com fins lucrativos se deve a
sua contribuicdo académica e social, pois o tema se apresenta como forma de trazer elementos
acerca das mudancas ocasionadas pela governanca corporativa, de maneira a municiar 0s
sujeitos para a defesa da educacao publica, gratuita, de qualidade e socialmente referenciada.
Ademais, considera-se sua relevancia no sentido de fomentar o enfrentamento da atual
conjuntura, em que as politicas neoliberais ganham destaque no panorama nacional com forte
preferéncia a expansdo do setor privado/mercantil, politicas essas que o Grupo de Estudos e

Pesquisas sobre Educacgéo Superior (Gepes) vem se dedicando a pesquisar em seus estudos.

Na pesquisa, propusemos-nos desvelar as consequéncias da adocdo do modelo de
governanca corporativa para a funcdo social da universidade, a qual em tese com a categoria
académica de universidade, possivelmente, deixa de ser um espago para a formagdo humana,
emancipadora, critica e reflexiva, de devolugdo para a sociedade dos conhecimentos que
produziu (por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo), de servico ao bem comum, e passa
a ser um espaco para a valoracdo acionaria em beneficio do capital financeiro, da especulacdo
e da naturalizagdo da transformacdo de um direito em mercadoria; ou seja, “o lucro é a
prioridade institucional, enquanto a educacdo é secundarizada, e as vezes até tratada como
custo.” (FARAH, 2019, p. 1).

A utilizacdo de dados empiricos e referenciais tedricos do campo da educacéo superior

e revisdo da literatura tendo como referéncias os estudiosos e pesquisadores que versam sobre

2 Oligopélios — nimero reduzido de grandes empresas que atuam num segmento do mercado, que
passaréo a ter o controle do mercado da educacdo superior do pais. (CHAVES, 2010, p.492). Oligopdlio é um
sistema que faz parte da economia politica que caracteriza um mercado onde existem poucos vendedores para
muitos compradores. Em um oligopélio, as alteragdes nas condi¢des de atuacdo de uma empresa vao influenciar
0 desempenho de outras empresas no mercado. (SIGNIFICADOS, 2019). Disponivel em:
https://www.significados.com.br/oligopolio/.
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a educacdo superior publica e a privado/mercantil e, sobretudo, sobre o atual cenario de
financeirizacdo da educagdo superior que estd em curso no pais, exige uma compreensao
sobre o papel da universidade na atualidade e a sua fungdo social no contexto em que esta

inserida.

Dessa maneira, € importante analisar as implicacdes das tomadas de decisdo na
universidade, de maneira a entender a sua funcdo na sociedade; em sua trajetéria de
funcionamento, compreender como as mudancas institucionais interferem na organizacao da

IES e nas relagOes presentes no seu fazer intra e extrainstitucional.
Para a construcdo da pesquisa, partimos de algumas questdes norteadoras como:

Quais sdo as mudancas na gestdo universitaria ocorridas com a ado¢do do modelo de

governanca corporativa na Unama?

Como se organizava a gestao institucional da Unama antes, e como se organiza depois

de sua venda para o grupo Ser Educacional?

Quais as consequéncias da adocdo do modelo de gestdo corporativa introduzida na

Unama ap0os a sua venda?

Em vista disso, a problematica ensejada por nossa pesquisa se pautou por buscar
desvelar quais sdo as implicagdes oriundas do modelo de governanga corporativa adotado na

gestdo institucional da Unama, a partir de sua venda para o grupo Ser Educacional.

O trabalho teve por objetivo geral investigar o modelo de gestdo corporativa adotado
na Universidade da Amazonia, a partir de sua aquisi¢do pelo Grupo Ser Educacional, no ano
de 2014, e os efeitos e/ou impactos na gestdo da IES, tendo como marco temporal o periodo
de 2014 até 2018.

Como objetivos especificos, propusemos para o desenvolvimento da pesquisa:

e Levantar dados sobre as formas de organizacdo da gestdo institucional da
Universidade da Amazobnia, antes e depois de sua aquisicdo pelo grupo Ser

Educacional;

¢ Analisar as consequéncias da adocdo do modelo de governanca corporativa para a

gestdo institucional da Unama.

Investigar essas questdes foram o propdsito da pesquisa geradora da presente
Dissertagédo, que busca conhecer os modelos de gestdo da Universidade da Amazdnia — o de
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antes e o atual, como forma de desvendar e expor os impactos do modelo de governanca

corporativa nas politicas e nas tomadas de decisdo da instituicao.

Nossas categorias de andlise sdo governanga corporativa, financeirizacdo e gestdo
institucional e, com base nelas, buscamos, na literatura disponivel em teses e dissertacdes do
banco da Capes, as producfes escritas sobre as teméticas na area da educacdo, com o intuito
de identificar as lacunas que precisam ser sanadas para a producdo do conhecimento sobre o

objeto.

Estudos e pesquisas que tenham como caso a Universidade da Amazdnia Sao escassos,
e vale destacar que ndo ha nenhum estudo referente a sua gestdo, assim como ha pouca
producdo do conhecimento que trate da gestdo de universidades privadas no Brasil. Buscas
realizadas no banco de teses e dissertacdes da Capes ndo mostraram estudos sobre a gestdo

institucional de universidades privadas.

Ressalte-se que as pesquisas sobre a educacgéo superior, no Brasil, séo de fundamental
importancia para se entender a totalidade das politicas publicas implantadas pelos sucessivos

governos nas trés dltimas décadas.

Para o desenvolvimento da pesquisa, realizamos o levantamento em base de dados da
Capes, para melhor conhecer o que ja se produziu e 0 que necessita ser produzido a respeito
da educacdo superior, sua expansdo, seu financiamento, financeirizacdo, politicas publicas
educacionais, etc. e, particularmente, saber qual a producdo de conhecimento acerca da
Universidade da Amazonia e quais as lacunas que precisam ser estudadas, quais as suas

mediaces com as politicas nacionais e internacionais.

Na apreciacdo da producdo académica escrita em relacdo a algumas categorias de
analise sobre a educacdo superior brasileira, lancamos médo do levantamento de teses e
dissertagGes que versam, centralmente ou secundariamente, sobre as categorias seguintes —
gestdo institucional, financeirizacdo; governanca corporativa, publicadas e disponibilizadas
no portal da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), na qual
identificamos um conjunto de trabalhos que tratam da tematica, tendo como recorte temporal
o periodo de 2012 a 2018%.

21 O recorte temporal da pesquisa se deve ao escopo de se investigar as producdes do conhecimento
sobre a Unama dois anos antes de sua venda e as produgdes que se estenderam até o ano 2018, no qual houve a
divulgacéo do ultimo censo estudado.
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Nas leituras dos trabalhos coletados, percebemos que SEBIM (2014) e COSTA (2016)
se repetem em duas categorias utilizadas nas pesquisas, na governanga corporativa e na
financeirizagdo. Dessa maneira, 0 quantitativo de trabalhos analisados totaliza 13 textos,

desconsiderando-se 0s arquivos que se repetem (com 0s quais se contabilizavam 15 textos no

total).

QUADRO 1 - Teses e Dissertagdes da base de dados da Capes sobre gestao
institucional, financeirizagao e governanga corporativa, no periodo de 2012 a 2017.

ANO TITULO AUTOR/AUTORA TIPO IES
2012 - - -- --
1 A dimensio regulatéria do | AMARAL, Elaine | Doutorado em | PUC GOIAS
ENADE na avaliagio da | Abrahdo Educacgao
educagio superior: suas
implicagdes na gestdo e no
curriculo do curso de
Administragdo da UEG.
2 Politicas de Expansdo do | BARBOSA, Mestrado em | Pontificia
Ensino Superior Privado no | Stefane. Educacao Universidade
Brasil - 1990/2010. Catolica de
Goias
3 Autoavaliagdo | MARINELLI, Doutorado em | Universidade
institucional: estudo de | Marcos. Educagio Federal do
sistemas de educagdo Ceara
corporativa em bancos de
desenvolvimento
2013 brasileiros.
4 As tendéncias | THIENGO, Lara | Mestrado em | Universidade
internacionais e a | Carlette. educacio Federal de
universidade brasileira na Vigosa
primeira década dos anos
2000: ensino superior e
produgdo de consenso.
5 Ampliacio e | AGUIAR, Vilma. Doutorado em | Universidade
diversificagdo do acesso no Ciéncias Estadual de
ensino superior: a formagdo Sociais Campinas
do sistema de massa no
setor privado (1995-2010).

[Continua]




[QUADRO 1 — Continuagao]

1 A intensificacdo do | SEBIM, Charlini | Doutorado em | Universidade
trabalho docente no | Contarato. Educacio Federal do
processo de financeirizagdo Espirito Santo
da educagio superior: o
caso da Kroton no Estado
do Espirito Santo.
2 Governanga e formagao de | RIBEIRO, Cleber | Mestrado em | Universidade
2014 | professores: a presen¢a do | Sardinha Educacao Catdlica de
Banco Mundial no Brasilia
programa Gestar.
3 Fundos de investimentos | TAVARES, Pedro | Mestrado em | Universidade
e o movimento do capital na | Henrique de | Educacdo Federal do Rio
Educagdo Superior privada? | Sousa. de Janeiro
mercantilizacio de novo
tipo?
2015 - - - -
1 Financiamento da | SANTOS FILHO, | Doutorado em | Universidade
educagdo superior privado- | Jodo Ribeiro | Educagdo Federal do Para
mercantil: incentivos | dos.
publicos e financeirizagdo
de grupos educacionais.
2 0O homogéneo no | MENDES, Ana | Mestrado em | Universidade
heterogéneo: o Sinaes e as | Luiza Fernandes | Educacio Catdlica de
2016 | ginamicas de gestio na Brasilia
educacdo superior privada.
3 As competéncias da | CARVALHO, Mestrado em | Universidade
gestio nos processos de | Antidio de | Educacdo Catolica de
avaliagdo em vista da | Andrade. Brasilia
qualidade da aprendizagem.
4 Financeirizagao do capital | COSTA, Fabio | Doutorado em | Universidade
no ensino superior privado | Luciano Oliveira. | Educacdo de Sao Paulo
com fins lucrativos no Brasil
(2007-2012).
1 0 processo de | SILVA, Rodrigo | Mestrado em | Universidade
mercantilizagio de novo | Medeiros da Educacao Federal do Rio
tipo do ensino superior de Janeiro
2017 brasileiro: uma proposta de

andlise critica sobre a
expansao da Kroton
educacional.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da Capes, 2012 a 2017.
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A escolha dos textos a serem utilizados na pesquisa se deu da seguinte maneira: ap0s
as leituras das teses e dissertacdes dos autores levantados, optamos por escolher os materiais
que mais se aproximavam do objeto da investigagdo; isso feito, selecionamos quatro

trabalhos, quais sejam:

No trabalho de Barbosa (2013), a autora faz um estudo analitico sobre o ensino
superior nas décadas de 1990 e 2010, no qual buscou conhecer as politicas educacionais que

deram sustentacdo a expansao da educagdo superior com predominancia do setor privado.

Para o desenvolvimento do estudo, Barbosa utilizou pesquisas de carater bibliografico
e documental e sinaliza-se a relevancia do estudo materializado em seu trabalho, pois foi de
grande valor para o conhecimento sobre as politicas educacionais nos respectivos contextos

de sua aplicacéo.

Sebim (2014) investigou as mudancas ocorridas no trabalho docente em duas IES,
apos a insercdo de sua mantenedora, Kroton, na bolsa de valores. A pesquisadora lancou méo
do instrumento investigativo da analise de conteudo e partiu da hipdtese de que, apos a
compra das IES pela Kroton, houve uma intensifica¢do do trabalho docente nas institui¢des, a

qual resulta da nova forma de gestdo implantada nas IES, a governanga corporativa.

Costa (2016) realizou a pesquisa sobre o processo de financeirizagdo da educacéo
superior privada com fins lucrativos em trés conglomerados do ensino superior brasileiro
(Anhanguera, Estacio e Kroton); para tanto, o autor realizou a revisdo do levantamento
bibliografico em trabalhos publicados na area da pesquisa, assim como a andlise de dados
estatisticos e documentais sobre as IES.

O autor enfatiza a importancia da sua pesquisa em relacdo as descobertas relacionadas
a governanca corporativa, a abertura de capital na bolsa de valores, a participacdo de fundos
de investimentos nacionais e internacionais, etc., principalmente em relacdo aos incentivos
governamentais para expansédo da educacgao superior privada com fins lucrativos, por meio de

renuncia fiscal proveniente do Prouni.

O trabalho da autora Thiengo (2013) analisou a producdo de consensos sobre as
politicas da educacdo superior brasileira, na primeira década dos anos 2000, orientadas por
dois documentos produzidos pelo Banco Mundial, os quais direcionam a educacdo para a
instrucdo e formagdo profissional como forma de atendimento das pretensdes do Estado

neoliberal, assim como a analise do programa Ciéncias sem Fronteiras, do governo federal.
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Em seu estudo, Thiengo mostra que a hegemonia do capital € forjada pelos consensos,
por meio dos quais busca-se, a todo momento e por todas as partes, legitimar a funcionalidade
da educacéo na sociedade, o que passa diretamente pelo ambito do plano cultural.

Os consensos sobre as politicas educacionais sdo construidos por meio de principios
de governangas, que 0s organismos internacionais, como o Banco Mundial, “sugerem” em
seus documentos sobre a educagdo para os paises periféricos do capital, documentos esses que
possuem meios de recontextualizacdo com apropriacdo de elementos de uma prética social

para outra, de um pais para outro.

Com base na andlise das pesquisas apresentadas acima, verificamos as limitacbes e
possibilidades acerca da producdo de conhecimento que investigue a gestdo institucional de
empresas educacionais privadas com fins lucrativos que sdo adquiridas por grupos
educacionais com o capital aberto na bolsa de valores e que trabalham com a légica da

governanga corporativa.

O trabalho que mais se aproximou de nossa pesquisa foi o realizado por Sebim (2014),
que analisou as mudangas na intensificacdo do trabalho docente (em IES adquiridas por um
grupo educacional) provenientes da ado¢do do modelo de governanca corporativa (GC). No
entanto, diferentemente da pesquisa de Sebim, que investiga as mudangas no trabalho docente
resultante da governanca corporativa, o presente trabalho se propde a investigar as mudancas
oriundas do modelo de GC na gestéo institucional da Unama, na qual houve uma profunda

alteracdo na sua forma de gestdo em todos os ambitos da Universidade.

E inegavel a producdo de conhecimento sobre a educacdo superior no Brasil; no
entanto, hd uma necessidade de se aprofundarem as pesquisas a respeito da financeirizacéo,
oligopolizacdo, mercantilizacdo e sobre o modelo de gestdo corporativa cada vez mais
presente nas empresas educacionais, pois sdo provenientes das mudancas ocorridas nas
Gltimas décadas, as quais seguem a logica empresarial. Trata-se de uma dindmica em que 0s
interesses dos donos das instituicdes, dos acionistas, dos investidores da bolsa de valores,
estdo acima dos interesses dos demais sujeitos das IES, ou seja, atende-se ndo a uma logica
produtiva orientada pelo capital produtivo, mas a légica da especulacdo (presente no mercado
de capitais).

A fundamentagdo tedrica de nossa pesquisa esta ancorada em autores do campo
teodrico-critico, de forma a realizar o conhecimento concreto do objeto em sua totalidade por

meio de sua universalidade, sua singularidade e sua particularidade (NETTO, 2011).
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Portanto, analisamos, nos nossos estudos, a comecar pelo segundo capitulo, o historico
e a gestdo universitaria da Unama (LIMA; CHAVES, 2016; QUEIROZ; CORREA, 2015;
MESQUITA et al., 2013; FRIGOTTO, 1984; BROWN, 2018; HARVEY, 2005; DARDOT;
LAVAL, 2016; UNAMA, 2011; UNAMA, 1998; MENEGEL, 2002; BRASIL. CFE, 1992;
entre outros) e os tipos de modelos de gestdo (STADLER; PAIXAO, 2012; ALVES, 2016;
CHIAVENATO, 2003; CABRAL NETO; CASTRO, 2007; RIBEIRO, 2013; LOMBARDI,
2010; ROMANO, 2006; TANUS et al., 2004; WEBER, 1999; TRAGTENBERG, 2012 e

outros).

No capitulo trés, utilizamos corpus teorico sobre a expansdo da educacdo superior
privada no Brasil (CARVALHO, 2013; CORBUCI; KOBOTA; MEIRA, 2016a; MARTINS,
2009; BRASIL, 1988; KATO, 2013; SAMPAIO, 2011; SANTOS FILHO; CHAVES, 2015;
CHAVES; AMARAL, 2016, entre outros) e sobre a governanga corporativa na educacao
superior (GONCALVES, 2011; GUIMARAES-IOSIF; SANTOS, 2012; GARCEZ;
FREITAS, 2015; STELZENBERGER; GOLNCALVES, 2019; CHAUI, 2017; SOUSA,
2018; SOBRINHO, 2004; DARDOT; LAVAL, 2016; ORSI, 2012; entre outros).

Para a construcdo do terceiro capitulo, utilizamos referenciais que discutem as
instituicOes superiores e a gestdo sob a governanga corporativa (SHULTZ, 2012; CAETANO;
PERONI, 2015; BRITO, 2019; SANTOS FILHO, 2016; CARVALHO, 2013; POLIZIEL,
2013; DARDOT; LAVAL, 2016; ROSARIO; SANTO, 2016; HARVEY, 2016; SOARES,
2013; PLIHON, 2003; SEBIM, 2014; SANTOS, 2018; CHESNAIS, 1996)

Nossa hipdtese de que a mudanca da forma de gestdo institucional burocrética para a
forma de gestao corporativa, presente na gestdo do Grupo Ser Educacional S.A., foi elaborada
no sentido de mudar o controle da gestdo da universidade em suas tomadas de deciséo
institucionais, em reduzir o processo de participagdo dos funcionarios, professores e

estudantes nas decisdes dentro de seus 6rgdos colegiados.

Para compreender nosso objeto de analise, utilizamos instrumentos tedricos e
metodoldgicos que nos ajudassem a entendé-lo em sua totalidade social, como parte do
sistema de educagdo superior brasileiro, no qual as mediacfes a respeito da governanga
corporativa, da oligopolizagdo e do financiamento estdo ligados ao movimento do capital
financeiro internacional (VALE, 2011), com forte favorecimento dos homens de negdcio e

fortalecimento do grande capital.
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Trata-se, nosso estudo, de uma pesquisa documental que tem como base a utiliza¢éo
de documentos primarios, como documentos oficiais sobre a educacdo superior brasileira
(Constituicdo Federal de 1988, Lei N° 9.394/96 [LDB], Decreto N° 2.207/97, entre outros);
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Relatério de Autoavaliacdo da Unama; as
Demonstracbes Financeiras Padronizadas do Grupo Ser Educacional S.A, Estatuto Social;
assim como os dados presentes nos Censos da Educacdo Superior, do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), tendo como técnica de andlise a

analise de conteudo.

Segundo Carlos Gil, a pesquisa documental “vale-se de materiais que ndo recebem
ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos
da pesquisa” (GIL, 2002, p. 45); desse modo, nossa investigagdo valeu-se de documentos

primarios oficiais, documentos da Unama e do Grupo Ser Educacional.

O tratamento dos dados dos Censos da Educacgédo Superior se deu por meio do software
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) para a construcdo de graficos e tabelas a
serem utilizadas nas discussdes. Ademais, por meio da revisdo da literatura acerca da
producdo do conhecimento sobre a tematica e das politicas e legislacbes sobre a educacéo
superior no Brasil, buscaram-se as lacunas sobre a produgdo do conhecimento que nos

ajudassem a entender 0 nosso objeto.

Nesse sentido, para analise dos dados da pesquisa langamos mao dos principais
documentos coletados na investigacdo, expostos, abaixo, em um quadro construido para a

melhor visualizacdo dos principais documentos estudados.

QUADRO 2 — Principais documentos analisados

DOCUMENTOS PRIMARIOS TEMATICA ANO
CFE. Parecer 641/1990. Carta Consulta com vistas a 1990
criagdo, pela via do
reconhecimento, da

Universidade da Amazonia -
UNAMA - com sede em Belém,
Estado do Para.

CFE. Parecer 489/1993. Reconhecimento da 1993
Universidade da Amazénia -
UNAMA.

[Continua]
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UNAMA. Projeto de “Evidencia a identidade da 1998
Desenvolvimento Institucional. Unama e busca a sua
1998. diferenciacido e sua

originalidade, orientando as

decisOes académicas, politicas e

administrativas, definindo o

tipo de qualidade que deseja

assumir no ensino, na pesquisa

e na extensdo.”
UNAMA. II Plano Quinquenal de Tem como objetivo principal 1999
Desenvolvimento. 1999-2003. estabelecer as linhas mestras de

acdo que a UNAMA devera

seguir no quinquénio

1999/2003.
UNAMA. Relatério de “Examinar as potencialidades (o 2011
Autoavaliacdo Institucional. que a UNAMA faz bem), os

problemas e as dificuldades (o

que a UNAMA precisa

melhorar).”
UNAMA. Relatério de “A organizacdo do relatorio de 2014
Autoavaliacdo Institucional. avaliacdo  institucional da

UNAMA foi orientado a partir

das dimensdes do Sinaes e

conteve as a¢des desenvolvidas

no ano de 2014, conforme os

objetivos e as metas do PPI e as

diretrizes do PDI (2011-2015).”
Demonstragoes Financeiras Prestagdo de contas dos 2012; 2013;
Padronizadas de o Grupo Ser negocios da empresa 2014; 2015;
Educacional. educacional. 2016; 2017;

2018

Estatuto  Social da  Ser Dispde sobre as normas de 2019
Educacional S.A.. funcionamento da empresa.
DOCUMENTOS SECUNDARIOS TEMATICA ANO
BRASIL. Lei 6.404/1976. Dispde sobre as Sociedades por 1976

Acoes, sociedades andnimas

(S.A).
IBGC. Codigo da Melhores Praticas de 1999; 2001;

Governanca Corporativa. 2004; 2010 e

2015

[Continua]
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[QUADRO 2 — Continuagéo]

CVM. Recomendag¢des da CVM sobre 2002
Governanca Corporativa.

KPMG. Fusoes e aquisi¢des no Brasil. 2007, 2009,
2010; 2016;
2017 e 2018

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos documentos coletados da coleta de dados.

A pesquisa foi desenvolvida como um estudo de caso que buscou investigar as
consequéncias das mudangas no modelo de gestdo institucional da Unama, uma vez que a
I6gica do modelo de governanga corporativa € uma exigéncia para as empresas que abrem o
capital na bolsa de valores, ofertando seus papéis a qualquer investidor nacional ou
internacional (com énfase nos retornos financeiros para os acionistas), diferentemente do
modelo burocratico (familiar, com a gestdo profissional), no qual seus donos tém maior

controle sobre as decisdes institucionais.

As categorias de andlise por nos utilizadas no estudo foram: governanga corporativa,
financeirizacdo e gestdo institucional, sob as quais nos debrucamos para buscar na revisdo da
literatura sobre o assunto subsidios para a construcdo do trabalho em tela, de forma a
investigar as mudancas no modelo de gestdo da Unama com a aquisicdo pelo Grupo Ser
Educacional S.A..

Tratando-se de um estudo de caso, procurou-se investigar a0 maximo 0s aspectos
sobre 0 modelo de gestdo institucional da Universidade da Amazénia. De acordo com Gil
(2002, p.54), o estudo de caso “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa praticamente

impossivel mediante outros delineamentos ja considerados”.

O estudo do objeto realiza-se com o conhecimento do fendmeno Unama, com o intuito
de se verificar as mediacdes presentes na totalidade do estudo, no contexto no qual se insere,
reconhecendo os limites, contradi¢Ges e possibilidades de ampliagdo da pesquisa para melhor
esclarecer as inquietacdes que fomentaram o desenvolvimento da pesquisa destinada a esta

Dissertacao.

O estudo de caso, segundo Yin (2005), busca detectar e analisar as dimensdes e
relacBes do objeto (Universidade da Amazonia) de maneira aprofundada e exaustiva sem que

se perca de vista 0 contexto em que a IES esta inserida na educacdo brasileira. O estudo
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podera contribuir para entender a dinamica da gestdo da Unama e sua relagdo com os seus
6rgdos colegiados, no que se refere a participacdo dos diferentes sujeitos nas politicas

institucionais materializadas na universidade.

A Universidade da Amazobnia segue o modelo de governanga corporativa que se
apresenta como exigéncia para insercdo em um modelo financeirizado, o qual modifica a sua
forma de gestdo, impondo novos meios e processos institucionais, pois o antigo modelo
burocratico ndo satisfaz mais as exigéncias do mercado; portanto, ha a efetivacdo do modelo
de gestdo da Ser Educacional S.A., na Universidade, posto que atende aos interesses dos seus

donos e acionistas (shareholders).

Para efeito de organizacdo das discussdes, a presente Dissertacdo encontra-se

estruturada por meio de trés capitulos, — ap06s a Introdugdo — como seré exposto adiante.

No segundo capitulo, intitulado A UNIVERSIDADE DA AMAZONIA (UNAMA): DO
PROJETO DE CRIAGAO A VENDA PARA O GRUPO SER EDUCACIONAL, realizamos um breve
histérico da Universidade da Amazonia. Nele tratamos, como se desenvolvia a gestdo
institucional burocratica (profissional/familiar) da Unama antes de sua venda para o grupo Ser
Educacional. Essa secdo tem por objetivo expor os dados levantados e discutir sobre as
formas de organizagdo da gestdo institucional da Universidade da Amazo6nia desde sua

criacdo até o ano de 2014.

Sob o titulo GOVERNANCA CORPORATIVA: O MODELO DE GESTAO DA UNAMA APOS A
SUA VENDA PARA O GRUPO SER EDUCACIONAL, analisamos, no Capitulo 3, as consequéncias da
governanga corporativa para a gestdo institucional da universidade. Desta forma, expomos a

investigacao sobre a ado¢do do modelo de governanca corporativa na gestdo da UNAMA.

No que compete ao quarto capitulo, sob o titulo MUDANCAS NA ORGANIZACAO DA
UNAMA APOS A SUA AQUISICAO PELO GRUPO SER EDUCACIONAL S.A., discutimos as mudancas
na Universidade sob a gestdo da holding Ser Educacional. Essa se¢do tem o intento de expor
0s impactos institucionais na IES com a ldogica de gestdo corporativa de a empresa Ser

Educacional.

Apobs a discussdo no decorrer dos capitulos, a guisa de conclusdo, expdem-se as
CONSIDERAGOES FINAIS provenientes das andlises do trabalho e as referéncias utilizadas no

desenvolvimento do texto de Dissertacao.
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2 A UNIVERSIDADE DA AMAZONIA (UNAMA): DO PROJETO DE
CRIACAO A VENDA PARA O GRUPO SER EDUCACIONAL

Este capitulo tem por objetivo apresentar um breve historico da Universidade da
Amaz0nia, desde a sua criacdo, na década de 1970, ainda na condicdo de Centro de Estudos
Superiores do Estado do Para (Cesep) e Faculdades Integradas Colégio Moderno (Ficom), que
depois tornaram-se Unama, até o processo de venda concretizado no dia 3 de novembro de
2014. Serdo, entdo, expostas a caracterizagdo da institui¢do, suas atribuigdes, seu crescimento,
sua abrangéncia e seu projeto institucional. Neste capitulo, teremos como foco a criacdo da
Universidade da Amazonia, no ano de 1974, e o seu modelo de universidade orientador; o
modelo de gestdo universitaria que orienta a universidade brasileira; e a transicdo do modelo
burocratico de gestdo universitaria para o atual modelo de gestdo contido na governanca

corporativa da Unama / Ser Educacional S.A..

21 BREVE HISTORICO DA UNIVERSIDADE DA AMAZONIA - UNAMA

A educacdo do “homem amazdnico”® faz parte das politicas nacionais de
desenvolvimento do pais, nas quais as politicas do Estado® (em particular, a partir dos
governos militares até as Ultimas décadas) alinhadas ao modelo de desenvolvimento
econémico do pais (modelo desenvolvimentista do governo civil-militar), se caracterizam pela

elaboracdo dos grandes projetos da Amazonia, a partir da década de 1970.

Nesse sentido, as politicas de expansdo do ensino superior na Amazbnia se
legitimaram para corroborar o processo econdémico que visava a consentir atendimento as
necessidades do mercado de trabalho, bem como formar especialistas para fomentar o

desenvolvimento de que a regido amazonica necessitava (QUEIROZ; CORREA, 2015).

22 Referente ao sujeito que vive na regido amazonica, no qual a Unama centra o seu foco, tomando
como missdo a educacgdo para o desenvolvimento da regido, uma vez que segundo ela, a qualidade de vida do
homem da Amazoénia instrumentaliza o seu desenvolvimento. (UNAMA, 1998).

28 politicas de Estado, no sentido discutido por Florestan Fernandes, citado por Vale (2013), em que h&
a formacdo e o desenvolvimento do capitalismo dependente, que fomenta a privatizacdo do Estado e que trata do
“conjunto de processos que orientam as politicas de Estado para o beneficiamento do setor privado em geral,
agucando o comprometimento ‘genético’ do Estado no Brasil com a concentra¢ao de poder e riqueza”. (VALE,
2011, p. 77).
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Nessa conjuntura, a formacéo de profissionais nos cursos superiores que iniciaram e se
desenvolveram era construida com a finalidade de qualificar a mdo de obra necessaria ao
aparato da infraestrutura pensada para a Regido Amazonica, visto que a relacdo demanda-
atendimento existente era insuficientemente ponderada. Tais cursos, em seu preludio, eram
ofertados por grupos empresariais independentes da area da educacdo, os quais se langaram
no mercado do ensino superior por meio do aval do Estado e apoio do empresariado dos
grandes empreendimentos e projetos de infraestrutura que se instalaram no cenario

amazonico, a partir década de 1970.

Os cursos superiores formariam pessoal para atuar nas obras de infraestrutura e nos
grandes projetos que se instalaram no Norte do pais, como o projeto Carajas (na década de
1980) e o Plano de Aceleracdo do Crescimento — PAC (a partir de 2007), os quais serviram
para o fortalecimento de grandes empresas e oligopdlios, com forte incentivo estatal para a

acumulacdo de capital nacional e internacional (MESQUITA et al, 2013).

De acordo com Lima e Chaves (2006), a existéncia de reservas de minérios no estado
do Para
[...] atraiu para essa regido grupos empresariais — nacionais e estrangeiros — que
implantaram, na década de 1980, grandes projetos econdmicos industriais de
mineracdo, com destaque para o complexo minero-metallrgico de Carajas,
préximo as cidades de Paraupebas e Marab4, no Pard; o projeto da Mineracdo
Rio do Norte, no Municipio de Oriximina, no Pard, voltado para a exploracéo do
minério bauxita, no Vale do Rio Trombetas; o Projeto Albras-Alunorte, no
Municipio de Barcarena, a 50Km da cidade de Belém, de propriedade da
Companhia Vale do Rio Doce (estatal privatizada). (LIMA; CHAVES, 2006, p.
27).
Nessa direcdo, esses empreendimentos exigiram forca de trabalho especializada para a
sua execugao; entdo, a educacdo do “Homem Amazonico” teve como principal objetivo a
formacéo de capital humano®, teoria que, por meio da educacéo, justificaria as desigualdades
existentes no pais, oriundas das relacbes de poderes inerentes ao regime ditatorial e
econémico no Brasil (FRIGOTTO, 1984). Nesse sentido, a formacao do homem da Amazonia
atenderia as demandas de forca de trabalho necessarias para atuar nas empresas que se

instalaram na regiao.

% A teoria do capital humano serviu de base ideolégica para manter as politicas monetaristas e fiscais
de garantias para o capital e fracGes da burguesia brasileira a preco de brutal endividamento externo e de
violéncia e superexploracdo da classe trabalhadora. (FRIGOTTO, 1984).
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A teoria do capital humano orienta um tempo histérico, em que o nacional-
desevolvimentismo dos governos militares, no Brasil, sustentavam um modelo de formacéo
de médo de obra especializada para atuar no periodo em questdo. Segundo Brown, a
“economicizacdo neoliberal da vida politica e social se distingue por uma produgao discursiva
gue converte toda pessoa em capital humano — de si mesma [sic], das empresas, e de uma

constelacdo econdmica nacional ou pos-nacional”. (BROWN, 2018, p. 6).

Dessa forma, a capacitacdo profissional por meio da educacdo superior se configura
como préatica de investimento em si mesmo, como se o individuo fosse uma empresa, se
comportasse como uma. Assim sendo, o seu trabalho, o seu saber se apresentam como

pertencentes a empresa em que trabalha ou pais em que é cidadao.

Segundo Brown (2018, p.7),

Enquanto a racionalidade neoliberal refaz o sujeito humano como particula do
capital, ha uma passagem, da crua abordagem anterior do ser humano como
maximizador de interesses, para a formulagdo do sujeito ao mesmo tempo como
membro de uma empresa e como sendo ele mesmo uma empresa —
apropriadamente conduzido, em ambos 0s casos, por estratégias de
“governanga” aplicaveis a empresas.

Dessa maneira, a racionalidade neoliberal modifica o sujeito emancipado,
maximizador de interesses, para um sujeito alienado que se comporta como se fosse uma
empresa, 0 qual é governado segundo o principio universal da concorréncia (DARDOT;

LAVAL, 2016), conforme a um modelo empresarial “mais proximo do perfil de um banco de

investimentos do que de uma mercearia de bairro”. (BROWN, 2018, p. 7).

Isto posto, a formacdo em nivel superior do sujeito da Amazo6nia, em especial, do
trabalhador e cidaddo paraense, atendia ao modelo de desenvolvimento econdmico que foi

implantado a partir dos governos militares na década de 1970 e

[...] que tinha por base o grande capital, a economia de enclave, o vinculo
externo e a especializacdo, este seria 0 caminho facil para sair do atraso, da
pobreza e da exclusdo social e, portanto a solugdo para as desigualdades socio-
espaciais [sic] locais/regionais, que s6 tem se acentuado nesta ldgica do mercado
dominado por este tipo de empresas ligadas a atividade intensivo em exploracao
de recursos naturais (minerais e agricola) vinculadas a cadeias globais de
commodities. (MESQUITA et al., 2013, p. 5).
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Dessa maneira, a base econémica materializada nos grandes projetos na Amazonia
justificava-se pelo consenso deflagrado pelo Estado brasileiro e pelos aparelhos de
hegemonia® burguesa, que segue a risca os ditames neoliberais em favorecimento da
acumulagdo do capital e fortalecimento do sistema capitalista, que sem

Reorganizagdo espacial e o desenvolvimento geogréafico desigual, o capitalismo,
h& muito tempo, teria deixado de funcionar como sistema econémico politico.
[...] a insercdo desigual de diversos territorios e formagfes sociais no mercado
mundial capitalista, criaram uma geografia histérica global de acumulacéo do
capital, cujo carater precisa ser mais bem entendido. (HARVEY, 2005, p. 193).

A formacdo em nivel superior, nesse periodo, se traduzia como solucao para 0s parcos
recursos humanos para atender ao capital que, por meio da implantacdo dos grandes projetos
na AmazOnia, reorganizou o espaco da regido com um desenvolvimento que favoreceu mais

as grandes empresas que aqui se instalaram, negligenciando o atendimennto dos pequenos
proprietarios oriundos do norte. (QUEIROZ; CORREA, 2015).

Pelo alto custo de se trazer, para a Regido, especialistas do Sul e do Sudeste
(historicamente favorecidos, no pais), que ndo conseguiam se adaptar as suas especificidades
climaticas e particularidades, a saida encontrada foi o incentivo a criacdo de escolas

superiores nos estados da Regido. (QUEIROZ; CORREA, 2015).

Especificamente, no estado do Para, no inicio da década de 1970, como parte da
politica de Reforma Universitaria de 1968 (LIMA; CHAVES, 2006), foram criadas duas
importantes escolas de ensino superior para formar e qualificar a forca de trabalho necessaria
para atuar no contexto amazénico. No ano de 1974, foram criadas as Faculdades Integradas
Colégio Moderno (Ficom), mantidas pela Sociedade Civil Colégio Moderno (SCCM), e o
Centro de Estudos Superiores do Estado do Para (Cesep), mantido pela Associagdo Paraense
de Ensino e Cultura (Aspec), instituicdes essas que ofertavam cursos em nivel superior na

cidade de Belém, naquele periodo (BRASIL. CFE, 1990a; UNAMA, 2011).

A oferta de cursos nas duas instituicdes foi de grande importancia para as sociedades

paraense e amazonica, uma vez que era responsavel pela formacdo de um expressivo capital

% O conceito de aparelhos de hegemonia abrange o conjunto complexo de instituicdes da sociedade
civil em suas multiplas articulacdes e varios subsistemas: igreja, o sistema escolar, 0s meios de comunicacéo, a
organizacdo cultural sdo alguns dos aparelhos que Gramsci identifica sem, contudo, deixar de analisar a
importéncia dos demais em seus estudos. (RUMMERT, 2007, p. 29).
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humano para atuar na regido. Os donos do Cesep, com o intuito de expandir a sua atuacdo na
qualificacdo de um maior nimero de trabalhadores e o seu nimero de matriculas em nivel
superior, realizaram a construcao do seu projeto de criacdo da primeira universidade privada

da Regido Norte do Brasil.

No dia 15 de outubro de 1974, o Cesep, por meio de sua mantenedora, iniciou o
processo de criacdo da Universidade da Amazonia®®, quando deram o primeiro passo para o
credenciamento da Unama; a tramitacdo desse processo foi bastante rapida, junto ao
Ministério da Educagdo (MEC), em que pese poder ter assim ocorrido como resultante da
demanda necessaria para atender aos grandes projetos da Amazénia. (CORDEIRO; KATO,

2019).

No entanto, a criacdo da Universidade da Amazo6nia ndo pode ocorrer, em 1974, por
causa das exigéncias legais referentes ao nimero de cursos necessarios para se criar uma IES
com categoria de universidade (como o tripé ensino, pesquisa e extensdao, fundamentos da

universidade).

O Cesep, no ano de 1974, contava com apenas trés cursos superiores — Administracéo,
Ciéncias Econdmicas e Direito —, 0s quais ndo eram suficientes para formalizar a criacdo da
Unama (UNESPA, 1990). Vale frisar que a Ficom, no mesmo periodo, ofertava os cursos de

Administragdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas.

As IES, com sua insercdo no nivel superior de ensino, conseguiram autorizacédo para a
oferta de seus cursos, pelo incentivo governamental por meio da politica de expansdo adotada
pelos governos militares, que favoreceu o setor privado e que se diferenciou do que existia

anteriormente. (MENEGHEL, 2002; LIMA; CHAVES, 2006).

De acordo com Lima e Chaves (2006, p.39),

A implementacdo dessa politica no Estado do Para iniciou em 1973, com a
criacdo das Faculdades Integradas Colégio Moderno (FICOM) e do Centro de
Estudos Superiores do Estado do Para (CESEP), nascido no Colégio Santa Rosa
em 1974 que, se juntaram, em 1987, criando a UNESPA - Unido das Escolas
Superiores do Para - logo transformada, em 1993, na Universidade da Amazdnia
(UNAMA).

%8 |dealizada desde 15 de outubro de 1974 e inscrita em placa disposta no Colégio Santa Rosa, Colégio
de Ensino Médio, que sediou uma das Instituicbes que originou a Unama, naquela data. (UNAMA, 2011, p. 11).
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Nessa conjuntura, como concretizacao da criacdo da universidade, os donos do Cesep
(Edson Raymundo Pinheiro de Souza Franco, David Choueri Salomdo Antonio Mufarrej e
Paulo Roberto Carvalho Batista) e da Ficom (Anténio de Carvalho Vaz Pereira, Marlene
Coeli Vianna e Maria da Graca Landeira Gongalves), que concorriam pelas matriculas no
ensino superior havia dezesseis anos, desde 1974, resolveram fundir as suas instituicdes de
ensino superior, para concretizar o projeto de criacdo e funcionamento da primeira

universidade privada do Norte do Brasil. (UNAMA, 2011; BRASIL/CFE, 1992).

Em 15 de novembro de 1987, as mantenedoras Sociedade Civil Colégio Moderno
(mantenedora da Ficom) e a Associacdo Paraense de Ensino e Cultura (mantenedora do
Cesep) criam como pessoa juridica a Unido de Ensino Superior do Para (Unespa)®’, a qual
viria a cumprir o arcabouco juridico entdo vigente e ser a mantenedora da que,

posteriormente, se tornou a primeira universidade privada da Amazonia, a Unama.

A forte atuagdo da Unido das Escolas Superiores do Pard (Unespa) legitimou o seu
prestigio e sua credibilidade como empresa educacional na Regido, o que refletiu sua atuacédo
e expansdo em meio a sociedade da época, tanto que, no ano de 1988, possuia 15 cursos de
graduacdo autorizados e 1.820 vagas, as quais foram redistribuidas pela via do parecer do
Conselho Federal de Educacéo n°® 598/1992 para a realizacdo do concurso vestibular unico

(BRASIL. CFE, 1990), a ser realizado pela sua futura universidade.

Para isso, a Unespa solicitou reducdo de vagas nos cursos de “Ciéncias-Matematica;
Educacdo Artistica e Ciéncias Sociais, com redistribuicdo para Pedagogia, Servi¢o Social,
Letras, Administra¢do, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas e Direito.” (BRASIL. CFE,

1992, p. 1).

Essa mudanca deu guarida legal a Unespa para a criagdo da Universidade da
Amaz0nia, devido a sua experiéncia na educacdo superior por meio da Unido das Escolas
Superiores do Para e, principalmente, pelo cumprimento do artigo 11, da Lei n° 5.540/1968
(Reforma Universitaria), e do artigo 50, da Resolucdo 03/1983, com a comprovagdo do
numero minimo nas areas fundamentais do conhecimento (Ciéncias Sociais, Ciéncias-

matematica e Letras) e nas areas técnico-profissionais (Administracdo, Direito, Ciéncias

%" Deve-se destacar que, em 1988, foi instituida a Unido das Escolas Superiores do Para, com a
transferéncia dos cursos do entdo Centro de Estudos Superiores do Para e os das Faculdades Integradas Colégio
Moderno” (BRASIL. CFE, 1993).
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Econdmicas, Ciéncias Contébeis, Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo, Pedagogia,
Psicologia, Servigo Social e Comunicagdo Social) caracterizando-a como universidade de
campo®. (BRASIL, 1968; BRASIL. CFE, 1990a).

TABELA 1 - Quantidade de cursos e nimero de candidatos/vagas da Unido das
Escolas Superiores do Para (Unespa) no periodo de 1988 a 1993

CANDIDATOS / VAGAS
CURSOS

1988 1989 1990 1991 1992 1993
Engenharia 4,77 5,75 6,41 3,69 1,98 3,12
Arquitetura 4,45 4,56 4,80 2,63 1,79 2,58
C. Matematica 2,36 4,10 2,25 1,53 1,08 1,58
Tec. Proc. Dados 11,44 12,52 8,32 4,25 1,81 3,84
Educ. Artistica 6,72 3,02 2,31 2,46 1,10 1,94
Psicologia 6,06 6,09 7,33 4,89 1,30 3,90
Pedagogia 5,40 2,92 4,27 2,99 1,15 2,27
Servigo Social 7,88 7,73 7,21 4,71 1,85 2,86
Ciéncias Sociais 4,01 3,88 2,94 3,24 1,56 1,21
Letras 14,02 4,27 3,72 2,57 1,17 1,70
Administracdo 3,74 5,96 8,59 5,24 2,47 3,55
Direito 9,52 7,24 11,44 9,39 6,17 10,51
C. Econdmicas 2,67 5,37 577 3,83 1,84 1,71
C. Contabeis 5,48 4,81 8,40 4,92 2,89 3,55
Comum. Social - - 12,12 4,80 2,24 3,86
MEDIA 6,32 559 6,39 4,08 2,03 3,21

Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos dados do Parecer CFE n2 489, de 4 de agosto de 1993.

%8 Como prescrito pela Reforma Universitéaria de 1968, Art. 11, As Universidades organizar-se-d40 com
as seguintes caracteristicas: [...] Inciso “e” - “Universalidade de campo, pelo cultivo das areas fundamentais dos
conhecimentos humanos, estudados em si mesmos ou em razdo de ulteriores aplicagdes e de uma ou mais areas

técnico-profissionais.” (BRASIL, 1968).
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E possivel perceber que a oferta dos cursos acima, a grande experiéncia em nivel
superior de suas mantidas, Cesep e Ficom, possibilitaram a Unespa se munir legalmente das

condicdes para a criacdo de sua universidade.

Isso posto, com a formalizacdo da criagdo da mantenedora, foi possivel construir, no
dia 4 de agosto de 1993, a Universidade da Amazonia, que teve o0 seu reconhecimento por
meio do Parecer N° 489, de 1993, o qual, inicialmente, contou com a relatoria da Sr?
Conselheira Zilma Parente de Barros (com o Parecer 641/1990, carta consulta de visitas a IES
universitdria em vias de criacdo), com substituicdo, posteriormente, pelo relator Sr.
Conselheiro Yugo Okida, que analisou e acompanhou o desenvolvimento do processo até a

assinatura de autorizagdo de criagcdo da Unama.

Com o credenciamento da primeira universidade privada da Amazonia, houve varios
esforcos com o intuito de criar consensos na sociedade para legitimar a sua importancia e
obter credibilidade no cenério regional, pois, como a Unama era a primeira universidade paga
da Regido, havia muita dificuldade de se conseguir alunos (clientes) para frequentar os seus
cursos (comprar sua mercadoria: ensino), o que obrigou os donos da IES a desenvolverem

estratégias de marketing, de modo a atrair alunos para os cursos da instituicéo.

Assim sendo, os donos da instituicdo se valeram de estratégias de marketing criadas
por eles, de outros apelos midiéticos, por meio dos quais a Unama conseguiu gozar de grande
prestigio e confiabilidade na Regido. Nesse sentido, a universidade privada despontou, na
Amazonia, com a missdo “Educagio para o desenvolvimento da Amazonia” (UNAMA. PPI,
1998), com o intuito de ajudar no desenvolvimento amazonico, com a oferta de cursos que se
comprometiam em formar o homem amazonico e contribuir para a formacdo dos quadros

necessarios aos projetos implantados na Regido.

A Unama possui sede em Belém, capital do estado do Pard, cidade que é também sede
de sua mantenedora, Unespa, localizada na Avenida Alcindo Cacela, 287, Belem/PA. A
universidade integrava ao grupo de universidades da Associacdo de Universidades

Amazonicas (UNAMAZ?) que se comprometeram a discutir e pensar a Amazonia. De acordo

2 A Associacdo de Universidades Amazonicas (Unamaz) nasceu, hé quase duas décadas, para integrar
acOes das universidades da Pan-Amazonia voltadas para o enfrentamento das questfes que impedem o
desenvolvimento regional. Hoje, ela conta com a participacdo de mais de 50 universidades e institutos de
pesquisa de oito paises (Brasil, Bolivia, Colémbia, Equador, Guiana, Peru, Suriname e Venezuela). (FERREIRA,
2016).
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com a sua caracterizagdo, a Universidade da Amazonia “é uma institui¢do pluralista e
pluridisciplinar, buscadora da verdade, apartidaria, independente, dialogal, de livre iniciativa e

vocacionadamente cristd catolica.” (UNAMA. PPI, 1998, p. 4).

2.2 O MODELO DE UNIVERSIDADE DA UNAMA: EDUCACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA E OS PROCESSOS DE TOMADA DE
DECISAO

A concepcdo de universidade presente nos documentos da Unama, antes do processo
de venda, traduz os principios e objetivos da instituicdo. De acordo com seu Projeto
Pedagogico Institucional, de 1998, a Unama tinha como foco o homem, pois, na concepcao da
universidade, a qualidade de vida deste é pré-requisito para o desenvolvimento da regido onde
esta inserido (UNAMA. PPI, 1998).

Nesse sentido, para cumprir a sua missdo enquanto instituicio promotora do

desenvolvimento da Amazonia, a universidade partiu de algumas finalidades e propositos.
Como finalidades, consta no projeto politico da instituicao:

- Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo, promovendo a divulgagdo dos conhecimentos cientificos,
culturais e técnicos, através do ensino presencial, itinerante e a distancia, e de
outras formas de comunicacdo do saber;

- Promover o estudo sistematico dos problemas do mundo presente, em
particular os da regido amazbnica, prestando servigos especializados a
comunidade e estabelecendo com esta uma relagdo de reciprocidade e de
parceria;

- Promover o trabalho de pesquisa, de iniciacdo e de investigagdo cientifica,
desenvolvendo o entendimento do homem e do meio amaz6nico;

- Desenvolver a extensdo, aberta & comunidade, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgicas geradas na UNAMA,

- Formar profissionais docentes e pesquisadores, aptos para o exercicio de suas
funcdes e para a participacdo no desenvolvimento do pais e especialmente da
Amazonia, suscitando nos mesmos 0 desejo permanente de aperfeicoamento
cultural e profissional. (UNAMA. PPI, 1998, p. 8. Grifos nossos).

Com a analise do fragmento, pode-se perceber que a universidade, em seu Projeto
Pedagogico Institucional (PPI) se comprometeu com a producdo e a socializacdo do saber
acumulado e construido pelo seu corpo académico, por meio de seu ensino e por realizar

estudos sobre o mundo e sobre a Regido Amazénica, de modo a manter uma estreita relacdo
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com a comunidade externa e objetivando o crescimento e o reconhecimento da IES, sobretudo
desenvolver seus quadros profissionais docentes para serem coparticipes do desenvolvimento

amazonico.

Nessa direcdo, a Unama firma, em seu PPI, 0 compromisso com o tripé das atividades-
fim universidade: o ensino, a pesquisa e a extensdo, como concretizagdo de seus propositos

assumidos, quais sejam:

- Aperfeigoar sua estrutura organizacional, tornando-a integrada, mais proxima e
mais disponivel a sua clientela interna e externa;

- Manter e ampliar a reinsercdo de recursos financeiros na promog¢do da
capacitacdo e da titulacdo de docentes e de recursos humanos técnicos e de
apoio: no desenvolvimento da pesquisa, no desenvolvimento dos programas de
extensdo, na ampliacdo das disponibilidades bibliograficas e de tecnologia
educacional;

- Articular os projetos pedagdgicos de seus cursos a consecucao de sua missdo e
aos interesses na realidade regional;

- Promover, na consecucdo das atividades de ensino, a iniciacdo cientifica e a
mais ampla prética profissional, em articulagdo com as instituicdes da
comunidade;

- Disponibilidade de recursos da tecnologia e educacional a servico das
atividades-meio e das atividades-fim da universidade;

- Desenvolver sistematico intercambio interinstitucional, nos ambitos da Pan-
Amazbnia, nacional e internacional, através da presenca e participacdo
contributiva da Universidade, garantindo a visibilidade da UNAMA,;

- Promover a educagdo integral do homem da Amazo6nia, inclusive e sobretudo
pelo testemunho pessoal de dirigentes docentes e funcionarios;

- Interagir permanentemente com a sociedade, auscultando suas necessidades
para atendé-la naquilo que Ihe compete;

- Conceber e implementar politica de desenvolvimento de recursos humanos;

- Assegurar condigdes de identidade institucional nos diversos “campi” e
unidades de atuagéo da Universidade;

- Desenvolver um referencial de dados que confira competéncia da Universidade
nos assuntos relacionados com a Amazonia;

- Ser agente supridor de recursos humanos comprovadamente qualificados e
tecnologicamente consistentes para a Regido. (UNAMA. PPI, 1998, p. 9).

De acordo com os propdsitos presentes no excerto, a universidade se comprometeu
com a sua organizacao académica e administrativa, com a producdo de conhecimento sobre a
regido e o homem da Amazonia, em reinvestir os recursos financeiros na formacgéo docente,

melhoria de infraestrutura, projetos de ensino, pesquisa e extensdo, etc.; nesse sentido, a
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gestdo da Unama, segundo o seu PPI, buscava efetivar a sua missdo enquanto instituicdo que

pde a educacdo a servico do desenvolvimento da Amazonia (UNAMA. PPI, 1998).

Para o desenvolvimento e a efetivacdo de suas finalidades e seus propdsitos
institucionais, a Unama contava com um modelo de gestdo burocratico composto por seus
espacos de tomada de decisdo, que sdo os oOrgdos colegiados, os quais sdo referidos em
documento da propria universidade, que registra:

A participacdo dos diversos setores na definicdo e execugdo do planejamento
institucional, o pleno funcionamento dos conselhos e drgdos colegiados de
deliberacéo coletiva, sdo mecanismos democraticos que evidenciam a qualidade
das préticas de gestdo da UNAMA. Dessa forma, pode-se afirmar que a gestéo
institucional pauta-se pelo principio de participacdo coletiva, o que, de forma
qualificada, garante uma sinergia de esforcos para consolidacdo dos objetivos
institucionais constantes no PDI. (UNAMA, 2011, p. 140).

Com a andlise do fragmento, é possivel inferir que os espacos de tomada de decisdo da
Unama sdo mecanismos que contribuem para a qualidade da gestdo institucional da
universidade, uma vez que a participacdo dos diversos sujeitos nesses espacgos legitima as
boas praticas da gestdo universitaria, com a autonomia e a participacdo sendo exercidas para o

controle das acGes e 0 planejamento quanto as decisdes institucionais pelos 6rgaos colegiados.

A Universidade da Amazonia possufa um modelo de gestdo burocrético®® (WEBER,
1999) que se baseava nos principios institucionais presentes em seus documentos oficiais,
como Regimento Geral, Estatuto, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Plano
Pedagdgico Institucional (PPI) e demais documentos da instituicdo, com uma equipe de
especialistas treinada para cumprir seus limites de competéncias, em uma relacdo de
hierarquia entre 0s que possuiam o poder de mando e seus comandados, para atender a sua
identidade e as caracteristica de prestacdo de servicos realizados para a sociedade amazénica
(UNAMA, 2011).

A parte administrativa da Unama se organizava em estrutura organizacional e
instancias de tomadas de decisdo por meio de seus Orgdos colegiados, 6rgaos de apoio as

atividades académicas, e prescricdes de relacionamento com a sua mantenedora na

%0 “Organizacdo burocratica, com sua especializagdo do trabalho profissional treinado, sua delimitagao
das competéncias, seus regulamentos e suas relagdes de obediéncia hierarquicamente graduadas”. (WEBER,
1999, p. 541-542).
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constituicdo de sua autonomia (UNAMA, 2011), estrutura burocréatico-profissional que se

organiza conforme prescrito para as universidades na Constituicdo Federal de 1988.

A gestdo da universidade seguia as diretrizes do seu Plano de Desenvolvimento
Institucional, como citado no Relatério de Autoavaliacdo da Unama, de 2011, relacionadas a
organizacdo académica que compreendia as ofertas de cursos de graduacdo e pos-graduacao
lato sensu e stricto sensu, de acordo com as areas do conhecimento e outros e, também, em
relacdo a sua parte administrativa que se incluia dentro da politica de expansdo pela
Amazodnia e Estados das proximidades (UNAMA, 2011).

As decisdes institucionais da Universidade precisavam passar pela burocracia dos
6rgdos executivos e 6rgdos colegiados de tomada de decisdo para serem efetivados no ambito
da instituicdo. A figura abaixo tem o objetivo de apresentar como se estruturava a instancia

executiva da instituicdo no modelo de gestdo burocratica.

FIGURA 1 - Orgaos Executivos da Universidade da Amazonia

Diretorias de
Centros e

Institutos /\

Coordenacao
de Programas
de Pesquisa e

Reitoria Pés-

Pro—reltorlas

7

Coordenagao
Coordenagéo de

de cursos

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Relatdrio de Autoavaliacdo da Unama, de 2011.

Os o6rgdos executivos expostos acima se organizavam de forma hierarquico-

burocrético®® conforme prescrito no seu Estatuto, assim como obedeciam aos principios

% Os 6rgaos executivos sio compostos pela Reitoria, com suas Pré-Reitorias; Diretorias de Centros e de
Instituto; Coordenac6es de Cursos; CoordenacGes de Programas de Pesquisa e Pds Graduacdo e Coordenagoes
de Programas de Extensdo. (UNAMA, 2011, p. 137)
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presentes no Plano de Desenvolvimento Institucional da IES; e tais rgdos possuiam membros
indicados e selecionados pela Unespa, a mantenedora da universidade, como parte do
cumprimento dos seus interesses; ela os escolhia segundo o perfil profissional e titulacdo, de

acordo com o desempenho exigido para a fungéo designada.

Quanto aos 6rgédos colegiados de tomada de decisdo, a partir da leitura do documento
de autoavaliacdo da Unama, eles seguiam o “principio democratico e participativo da
autonomia académica”, como consta na estrutura organizacional da universidade. Sua

composigdo serd demonstrada seguir na Figura 2.

FIGURA 2 - Orgios Deliberativos32 da Universidade da Amazénia33

CONSUN

Conselho
Universitario

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Relatorio de Autoavaliacdo da Unama, de 2011.

%2 A organizacéo e a gestdo da Unama no ambito dos 6rgdos deliberativos, normativos, jurisdicional e
consultivo sdo exercidas pelo Conselho Universitario (Consun); O Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo
(Consepe), colegiado que supervisiona, orienta e delibera sobre toda matéria de ensino, pesquisa e extensdo;
Congregagdes de Cursos, 6rgaos de coordenacdo didatico-pedagogica responsavel pela implantacdo e a
implementacdo dos projetos pedagdgicos dos respectivos cursos. (UNAMA, 2011, p. 137).

% 0 Consun ¢ o orgdo colegiado maximo dentro da universidade de “carater deliberativo, normativo,
jurisdicional e consultivo” (UNAMA, 2011, p. 138), que possui entre as suas fungdes aprovar ou modificar o
Estatuto e o Regimento Geral da Universidade, bem como, nos termos destes, resolugbes e regimentos
especificos; entre outras fungbes. (RIBEIRO, 2013, p. 288). O Consepe ¢é o 6rgio colegiado que “supervisiona,
orienta e delibera sobre toda matéria de ensino, pesquisa e extensdo; CongregacGes de Cursos, drgdos de
coordenacdo didatico-pedagogica responsavel pela implantacéo e a implementagéo dos projetos pedagdgicos dos
respectivos cursos”. (UNAMA, 2011, p. 137).
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Os espacos que constam na figura acima caracterizam os locais privilegiados de
tomada de decisdo, no ambito da burocracia da instituicdo, nos quais a participacdo e a

autonomia universitaria tinham maior forca politico-académica.

Esses espacgos colegiados eram compostos por representantes de toda a comunidade
académica, eleitos e/ou indicados por seus pares (estudantes; professores; coordenadores de
curso; representantes da mantenedora); e havia a participacdo de outros sujeitos da
comunidade externa (sociedade civil) que, em sua maioria, faziam parte da Associagdo dos
Antigos Alunos da Unama (AAAUN), da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e do
Conselho Regional de Psicologia (CRP/PA) (UNAMA, 2011), para a posse nos respectivos

cargos.

O processo de escolha dos conselheiros para a composicdo dos érgdos colegiados era
realizado de maneira distinta: uma parte realizava-se por eleicdo entre as categorias; e outra,

pela indicagdo da Unespa, mantenedora da Unama.

A Mantenedora nomeia os Diretores da Administragdo Superior, envolvendo
Diretores de Ensino e de Desenvolvimento Educacional, Coordenadores de
Cursos e, mediante lista triplice, os Chefes de Departamentos. Néo interfere nos
6rgaos colegiados académicos - hoje, um Conselho Superior de Ensino, Pesquisa
e Extensdo e um Conselho de Coordenacdo Departamental - e em assuntos
didatico- pedagogicos. (BRASIL. CFE, 1990, p. 4).

Dessa maneira, entende-se que havia tragos democraticos na escolha dos sujeitos que
decidiriam a vida académico-institucional na Universidade. No entanto, é inegavel a
influéncia da mantenedora na formulacao das politicas institucionais, pois, além de a Unespa
escolher os membros dos Orgdos executivos, ela também possuia forte influéncia na

composicdo dos 6rgdos colegiados, direta ou indiretamente.

De acordo com o Relatorio de Autoavaliagéo Institucional, de 2011,

Em todos os processos decisorios da UNAMA busca-se a integragdo
organizacional em seus varios planos: gestdo administrativa, érgdos colegiados e
comunidade académica. Com o objetivo de assegurar a representatividade de
todos os segmentos da comunidade universitaria, € praticada a gestdo
participativa, através de seus 6rgaos colegiados superiores. (UNAMA, 2011, p.
139).
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Na anélise do Relatorio, da para perceber que a gestdo da Universidade buscava, por
meio dos espacgos colegiados de tomada de decisdo, realizar a integracdo da organizacédo
institucional, de forma a alinhar todas as instancias da instituicdo para atender aos seus
principios e objetivos, com a alegacdo da garantia da representatividade dos varios grupos de
sujeitos da comunidade académica (como prescrito, para as IES universitarias, com o
principio constitucional da autonomia), passando a imagem de uma possivel gestdo

participativa nas instancias decisorias.

Os documentos oficiais que norteiam o funcionamento dessa Universidade apregoam
as diretrizes da representatividade e da autonomia, que Ihes asseguram a aplicacdo de normas
para a sua execucdo e funcionamento; dessa forma, para o funcionamento dos 6rgaos

colegiados, os documentos elencam:

- Os colegiados funcionam com a presenca da maioria absoluta de seus
integrantes e decidem por maioria simples de votos, salvo nos casos em que seja
exigido, no Estatuto da UNAMA ou neste Regimento Geral, quorum especial;

- O presidente do colegiado participa das discussfes e votacOes e, em caso de
empate, terd o voto de qualidade;

- Nenhum membro do colegiado tera direito a voto nas sessdes em que se decida
matéria de seu interesse particular;

- As reunides ordinarias sdo convocadas com antecedéncia minima de setenta e
duas (72) horas de sua realizacdo, constando da convocacdo, obrigatoriamente, a
pauta dos assuntos a serem tratados;

- As convocacgdes das reunides extraordinarias sdo feitas pelo presidente do
colegiado, por sua iniciativa ou quando solicitado por dois tercos (2/3) de seus
membros, com antecedéncia minima de setenta e duas (72) horas e comunicada,
obrigatoriamente, a pauta dos assuntos a serem tratados;

- As reunides dos colegiados superiores, quando de carater solene e publico,
funcionam com qualquer nimero;

- Salvo motivo relevante, comunicado previamente a presidéncia do respectivo
colegiado, a presenca as reunifes é obrigatoria para todos 0s seus integrantes;

- Das reunifes serdo lavradas atas, as quais, uma vez aprovadas, serdo assinadas
por todos os presentes, na sessdo seguinte. (UNAMA, 2011, p. 140-141).

O documento de autoavaliacdo cita parte do Regimento Geral da Unama, no qual se
listam as atribuicOes, direitos e competéncias dos presidentes dos colegiados e dos demais
conselheiros, 0s quais precisam cumprir as normas aprovadas pelos colegiados e assina-las
para a formalizacdo das decisdes, por meio de resolugcdes com siglas especificas, para o

funcionamento dos érgdos e de toda a instituicdo universitaria.

Cada 0rgdo colegiado segue uma forma de funcionamento, como descrito

sinteticamente no quadro abaixo:



QUADRO 3 - Funcionamento e composi¢ao dos drgaos colegiados

ORGAO FUNCIONAMENTO COMPOSICAO

CONSUN Ordinariamente, Reitor (Presidente); Pré-Reitores;
duas vezes em cada | Diretores de Centros; Um professor
semestre, e, | Coordenador, da cada Centro, escolhido
extraordinariamente, | pelo Conselho de Centro, vedada a
quando convocados | duplicidade em outro o6rgdo colegiado
na forma | superior, para mandato de um ano,
estabelecida pelo | podendo ser renovado; pelo professor
Regimento da | presidente da Associacdo dos Professores
Unama. da Universidade; pelo presidente da

Associacdo dos Funcionarios da
Universidade;  pelo  presidente da
Associagdo dos Antigos Alunos da
Universidade; por trés representantes da
comunidade regional, com mandato de um
ano, indicados ao Conselho Universitario,
pela entidade mantenedora, dentre 6rgaos
ou associacbes representativas da darea
empresarial, profissional, cultural e
religiosa; por um representante discente
de <cada Centro da estrutura da
Universidade, para mandato de um ano,
indicados  pelo
representacdo estudantil da Universidade,
legalmente constituido (DCE),
auséncia deste, mediante indicacdo, pelos

6rgdo maximo de

ou, na

Centros Académicos devidamente
constituidos, de um aluno representante
de <cada Centro da estrutura da
Universidade; por trés representantes da

entidade mantenedora, por ela indicados.

[Continua]
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[QUADRO 3 — Continuagao]

CONSEPE Ordinariamente, Reitor (presidente); - pelos professores
duas vezes em cada Proé-Reitores; pelos professores Diretores
semestre, e, de Centros; por um professor Coordenador
extraordinariamente, de Curso, de cada Centro, escolhido pelo
quando convocados Conselho de Centro, vedada a duplicidade
na forma de representacdio em outro 6rgio
estabelecida pelo colegiado superior para mandato de um
Regimento da ano, podendo ser renovado; por um
Unama. representante docente, representadas as

areas de estudos dos diversos Centros,
escolhidos pelos seus pares, em eleicdo
direta, para um mandato de um ano; por
um representante discente de cada Centro
da estrutura da Universidade, para
mandato de um ano, indicados pelo 6rgdo
maximo de representacdo estudantil da
Universidade, legalmente constituido, ou,
na auséncia desse, mediante indicacio,
pelos Centros Académicos devidamente
constituidos, de um aluno representante
de <cada Centro da estrutura da
Universidade; por trés representantes da
entidade mantenedora, por essa indicados.
CONSELHOS DE | Ordinariamente, Diretor do Centro (Presidente); por um (1)

CENTRO uma vez a cada | Coordenador de cada Programa de Poés-
bimestre, e, | graduagdo Stricto Sensu relacionado a
extraordinariamente, | Curso que compde o Centro; por um (1)
quando convocados | Coordenador representante dos Cursos de
na forma | Pés-graduacdo Lato Sensu relacionados a
estabelecida pelo | Curso de Graduacdo e Formacgao Especifica
Regimento da | que compdem o Centro; pelos
Unama. Coordenadores dos Cursos de Graduagao

que compdem o Centro; por um (1)
docente de Programa de Pds-graduagio
Stricto Sensu relacionado a Curso que
compde o Centro; por um (1) docente
representante de cada Curso que compoe o
Centro; por um (1) docente pesquisador;
por um (1) docente extensionista; por dois
(2) discentes regularmente matriculados
em Cursos que compdem o Centro.

[QUADRO 3 — Continua]

59



60

[QUADRO 3 — Continuagao]

CONGREGACOES | Ordinariamente, Obs.: Nao consta a composicao

DE CURSO uma vez a cada Provavelmente é composto pelo Diretor do

semestre, €, .
v curso (Presidente); por Professores e por
extraordinariamente,
Estudantes do curso.

quando convocadas
na forma
estabelecida pelo
Regimento da
Unama.

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Relatorio de Autoavaliacio da Unama, de 2011.

Conforme andlise do quadro acima, os espacos de tomada de decisdo da universidade
possuem abrangéncia diferenciada: aqueles que controlam e congregam todos os 6érgdos
colegiados da instituicdo e possuem carater deliberativo, normativo, jurisdicional e consultivo
(Consun e Consepe) e os que possuem uma area de influéncia mais localizada, com carater
normativo e deliberativo em matéria didatico-cientifica e pedagdgica (Conselhos de Centro e
Congregacdes de Curso). (UNAMA, 2011).

E possivel perceber, também com base na leitura do quadro, que os conselheiros
possuem participacdo distinta na vida da instituicdo. No caso dos dirigentes dos Grgaos
universitarios de deliberacdo central, como o Consun e Consepe, 0s professores, 0S
funcionarios e os estudantes estdo mais presentes na dindmica académica; e 0s antigos alunos,
0s representantes da comunidade regional e os representantes indicados pela mantenedora que

estdo esporadicamente na instituigéo.

A partir da andlise dessa composicdo dos 6rgdos, compreende-se que havia uma
estreita relacdo da maioria dos conselheiros com a mantenedora da Universidade, o que, sem
duvida, possibilitava a facilitacdo da aprovacao de resolucdes que atendiam aos interesses dos
donos da instituicdo, uma vez que a mantenedora escolhia a maioria dos sujeitos que
compunham os espacos de tomada de decisdo, principalmente os de abrangéncia geral

(Consun e Consepe), como demonstrado no quadro abaixo.



QUADRO 4 - Indicag¢do e mandato dos representantes dos 6rgaos colegiados

CONSELHEIROS INDICAC[\O MANDATO
Reitor Unespa --
Pré-reitores Reitoria --
Diretores de Centros Reitoria --

Professor/presidente da
Associagao de professores

Associagdo dos
Professores da Unama

Um ano, permitida
recondugdo

Presidente da Associa¢io
dos Funcionarios

Associacdo dos
Funcionarios da Unama

Um ano, permitida
recondugdo

Presidente da AAAUN

Associagdo dos Antigos
Alunos da Unama

Um ano, permitida
recondugdo

Trés representantes da
Comunidade Regional

Consun e Unespa

Um ano, permitida
reconducio

Trés representantes da
Unespa

Unespa

Um ano, permitida
reconducio

Docentes Coordenadores

Conselho de Centro

Um ano, permitida

Graduagdo Lato sensu

Extensao

de Centros reconducio
Coordenador de Pré-Reitoria de Pesquisa, Um ano, permitida
Programa de Pés- Pés-graduagao e reconducio
graduacdo Stricto Sensu Extensao
Coordenador de Pré-Reitoria de Pesquisa, Um ano, permitida
Programa de Pés- Pés-graduagao e recondugao

Docente de Pés-graduagdo
Stricto Senso

Pro-Reitoria de Pesquisa,
Pés-graduagao e
Extensao

Um ano, permitida
recondugao

Docentes de cursos dos
Centros

Escolhidos pelos pares

Um ano, permitida
recondugao

Docente Pesquisador

Superintendentes
designados pela Pré-
Reitoria de Pesquisa, Pos-
graduacgdo e Extensao

Um ano, permitida
recondugao

Docente Extensionista

Superintendentes
designados pela Pro-
Reitoria de Pesquisa, P6s-
graduacdo e Extensao

Um ano, permitida
recondugdo

Discentes

Diretério Central dos
Estudantes da Unama -
DCE

Um ano, permitida
recondugdo

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no Relatorio de Autoavaliacdo da Unama, de 2011.
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E inegavel a participacdo dos diferentes sujeitos nos colegiados da Universidade; no
entanto, nota-se que a maioria dos conselheiros sdo indicados pela mantenedora ou por algum
6rgdo controlado por ela. Das 16 categorias que compunham os 6rgaos colegiados, expostas

no Quadro 4, nove sao indicadas pela mantenedora.

Nesse sentido, infere-se que ha uma forte tendéncia para 0 cumprimento dos anseios
dos donos da Universidade, uma vez que, do total de membros que possuem assento nos

colegiados, somente alguns sao eleitos “democraticamente” pelas suas categorias.

Sdo eleitos por suas categorias 0s representantes: de professores, de funcionarios, da
AAUN, dos docentes coordenadores de Centro e dos discentes (UNAMA, 2011), os quais
totalizam sete categorias das que compunham os 6rgaos colegiados de tomada de decisdo. Se
fizermos um comparativo com o que se estabelece no art. 56, da Lei n® 9.394/1996 (LDB), de
que as IES publicas obedecerdo o principio da gestdo democratica ao assegurar a existéncia de
6rgdos e colegiados deliberativos com participacdo da sua comunidade, devendo o0s
professores ocupar 70% dos assentos em cada Orgdo colegiado e comissdo, inclusive 0s
incumbidos de elaboragdo e modificacdes estatutarias e regimentais, bem como da escolha de
dirigentes (BRASIL, 1996, p. 19).

Ainda de acordo com a atual LDB, no Capitulo 1V, que regula a politica de Educagao
Superior, 0 que notamos, a partir de uma leitura atenta, € que apenas as IES mantidas pelo
poder publico tém assegurado em lei a gestdo democratica como um principio para a
regulacdo das relacdes institucionais, o que tem aparéncia contraditoria, uma vez que, no art.

16, da referida lei, sdo parte constitutiva do Sistema Federal de Ensino.

De outro lado, apesar de ndo haver regulacdo para as IES privadas em relacdo a
observancia ao principio da gestdo democratica, assegurada a existéncia de orgaos colegiados
deliberativos com participagdo dos segmentos da comunidade institucional, local e regional, a
Unica regulacdo que encontramos para fins de gestdo institucional que se aplica as IES
privadas é o Decreto N° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das
funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicGes de educacdo superior e dos

cursos superiores de graduacéo e de pés-graduacgdo no Sistema Federal de Ensino.

Nesse mesmo Decreto, no art. 18, que versa sobre o credenciamento de IES privada,
solicita-se, para a instru¢do do processo, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) que

deve conter, entre os seus elementos o inciso VII, do art. 21.
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Organizacdo administrativa da instituicdo e politicas de gestdo, com
identificacdo das formas de participacdo dos professores, tutores e estudantes
nos 6rgdos colegiados responsaveis pela condugédo dos assuntos académicos, dos
procedimentos de autoavaliacdo institucional e de atendimento aos estudantes,
das agdes de transparéncia e divulgacdo de informacGes da instituicdo e das
eventuais parcerias e compartilhamento de estruturas com outras instituicoes,
demonstrada a capacidade de atendimento dos cursos a serem ofertados.
(BRASIL, 2017).

O que podemos notar, a partir do excerto destacado, € que, para a instituicdo privada
se credenciar como universidade, a Unica exigéncia legal é que seja indicada, em seu PDI, a
identificacdo das formas de participacdo da comunidade escolar nos colegiados académicos,
sem a exigéncia do principio da gestdo democratica no processo de escolha tal como se faz

para IES mantidas pelo poder publico, delegando ao setor privado certa autonomia de gest&o.

Nesse sentido, a correlagdo de forcas dentro dos 6rgdos de tomada de decisdo tende
mais para o lado da mantenedora do que para 0s anseios da maioria dos sujeitos que
constroem a instituicdo cotidianamente. As decisdes tomadas nesses espacos tém implicacdes,
diretamente, na funcdo social da Universidade, nas politicas académicas e na gestdo de
pessoas dentro da instituicéo.

Quanto a funcgdo social da Universidade, o Relatorio de Autoavaliacdo de 2011 aborda
as politicas institucionais da Unama como sendo referentes a esse aspecto, na instituicdo. De
acordo com o citado Relatorio, a Universidade traz, em seus principios, 0S compromissos
assumidos com a sociedade “por meio das atividades indissociaveis de ensino, pesquisa e
extensdo e da busca constante pela garantia da qualidade social do seu projeto educacional.”
(UNAMA, 2011, p. 24). Como parte desses principios, seu Escritdrio Técnico de Assisténcia
Juridica e Judiciaria (ETAJJ) explicita:

Através do conhecimento interdisciplinar e da experiéncia acumulada, com
respaldo na funcgéo social na Universidade, possibilita a aplicacdo na pratica do
conhecimento adquirido em sala de aula, com o desenvolvimento em conjunto

do curso de direito com os cursos de graduacdo especialmente servico social e
psicologia. (UNAMA, 2011, p. 65. Grifos nossos).

Segundo o Relatdrio estudado, a Universidade realizava atividades que viabilizavam o
“exercicio da cidadania, acesso a salde, a educacdo e assegurando a observancia do principio
[sic] da dignidade da pessoa humana”, por meio de seu ETAJJ (UNAMA, 2011, p.65), como
cumprimento de sua fungdo perante a sociedade e com aplicagdo na préatica do conhecimento

acumulado durante as aulas.
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A Universidade também realizava, como parte de sua funcdo social, a formacédo de
profissionais qualificados nos niveis de graduacdo, mestrado e doutorado, de forma a alinhar-
se com as politicas institucionais do Estado, de formacdo de quadros profissionais para o

mercado de trabalho, como destacado abaixo.

A UNAMA conta com quatro programas de bolsas a estudantes regularmente
matriculados para atuarem na Monitoria, na Extenséo, na Iniciacdo Cientifica e
no Estagio Ndo Obrigatério. Estes programas além de cumprir os dispositivos
legais, evidenciam o compromisso social da universidade na formacdo de
quadros profissionais para a docéncia, a gestdo académica, desenvolvimento de
acOes de intervencdo social e a producdo cientifica. (UNAMA, 2011, p. 195).

No texto do documento de autoavaliacdo da Unama, além do tripé referente a
indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, constam também essas duas
politicas referentes a funcdo social da Unama perante a sociedade paraense e amazobnica, no
que se refere a devolucgédo dos conhecimentos adquiridos em forma de atividades que integram
a IES com o social, assim como a devolucdo para a coletividade de profissionais qualificados
para 0 mercado de trabalho (UNAMA, 2011).

Segundo Chaui (1999),

[...], desde seu surgimento (no século 13 europeu), a universidade sempre foi
uma instituicdo social, isto é, uma acgdo social, uma pratica social fundada no
reconhecimento publico de sua legitimidade e de suas atribuicdes, num principio
de diferenciagdo, que Ihe confere autonomia perante outras instituicdes sociais, e
estruturada por ordenamentos, regras, normas e valores de reconhecimento e
legitimidade internos a ela. (CHAUI, 1999, p.1).

Assim sendo, a universidade, como instituicdo social comprometida com a
humanizacio do homem (ARAUJO, 2013), tem por funcio perante a sociedade buscar o
conhecimento, ou seja, buscar a reflexdo, a critica e a formacdo humana. A universidade é
uma instituicdo com diferenciacdo em relacdo as outras organizacOes; nesse sentido, ela
precisa seguir a pratica democratica dos direitos e ndo a pratica mercadoldgica dos servigos,

precisa possuir uma estrutura que Ihe dé legitimidade. (CHAUI, 1999; 2014).

Com uma acgéo/prética social ancorada em prestigio e reconhecimento na sociedade, 0s
principios de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial (BRASIL, 1988) conferem-lhe, constitucionalmente, status de instituicao

universitaria moderna:

Fundou-se na conquista da idéia de autonomia do saber em face da religido e do
Estado, portanto, na idéia de um conhecimento guiado por sua propria ldgica,
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por necessidades imanentes a ele, tanto do ponto de vista de sua invencdo ou
descoberta como de sua transmisséo. (CHAUI, 2003, p. 5).

Dessa maneira, a universidade precisa seguir a sua prépria logica de humanizagéo dos
sujeitos e ndo seguir a l6gica do mercado. Ela precisa ser autora de suas hormas e regras, uma
vez que, segundo Chaui, “autonomia possui sentido socio-politico [sic] € vista como a marca
propria de uma instituicdo social que possui na sociedade seu principio de acdo e de
regulacdo”. (CHAUI, 2014, p. 12).

Segundo Araujo (2013, p.176),

O objetivo da universidade ndo é gerar lucro (mais-valia), mas contribuir para a
melhoria da qualidade de vida, ou seja, produzir a humanizacéo, e este principio
deve orientar a aproximacdo desta instituicdo de ensino, pesquisa e extensao
com organizagdes empresariais, publicas e privadas. Assim a universidade pode
cumprir a sua fungéo social de humanizacao.

Como argumentado pelo autor, a universidade, sob qualquer categorizagdo
(principalmente a pablica), precisa cumprir a sua funcéo social de producéo de humanizacéo e
ndo cumprir 0s objetivos e a logica do mercado, de espoliacdo do trabalhador docente

(HARVEY, 2016) e exploracdo da mais-valia fruto do seu trabalho ndo remunerado.

Santos (2006), em documento produzido pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) referente a funcdo social da universidade,

discute que

A universidade tem que fazer o que sabe, 0 que pode e 0 que deve fazer, que é a
producdo do conhecimento e a transmissdo desse conhecimento com qualidade.
Essa é, basicamente, a funcdo da universidade, a producdo e a transmisséo do
conhecimento por meio do ensino e da extensdo. Entéo, € isso que ela deve fazer
para formar bons profissionais e contribuir para o desenvolvimento. Isso é um
compromisso social ou a fungdo social da universidade. (SANTOS, 2006, p.
218-219).

Diante do exposto, entende-se que a inclusdo social de pessoas com deficiéncia e a
formacéo de quadro profissional realizadas pela Unama se enquadram como parte do que se
caracteriza como requisitos da funcéo social da universidade perante a sociedade.

Dias Sobrinho (2006) problematiza, no mesmo documento do INEP, esta discussdo

sobre a fun¢do social da universidade:

A universidade tem o papel de formar individuos auténomos, mas individuos
sociais, portanto, cidadania, cidaddos, cidadania publica, ndo s6 cidadania
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privada; desenvolver a sociedade formando cidaddos, pessoas com autonomia
para pensar, criticar, produzir e participar ativamente da vida social, da
construcdo de uma determinada sociedade democratica. Fortalecer democracia,
isso é funcdo da universidade. (DIAS SOBRINHO, 2006, p. 239).

Nessa direcdo, é papel da universidade formar sujeitos comprometidos com a
sociedade, pessoas com autonomia de pensamento, sociaveis, de maneira a agirem na
sociedade com o compromisso cidaddo, com compromisso social e ndo privados, pessoas
criticas que produzam conhecimento e bens sociais, que participem ativamente da vida social

e ajudem a construir uma nova sociabilidade, mais humana e justa.

Pois isso se mostra inerente a fungdo de uma institui¢do universitaria, mesmo que essa
funcdo esteja construida em bases mercantis, como no caso da Unama que é uma institui¢éo

com finalidade lucrativa.

No ambito universitario, a instituicdo de educagdo superior® precisa formar sujeitos
para o0 seu quadro docente com o objetivo de fortalecer e efetivar os pilares de sustenta¢do ou
valores essenciais da universidade (ensino, pesquisa e extensdo), pois “o fim é formar o
cidaddo, é fazer com que as pessoas venham a ser mais felizes, pela elevacdo cultural,
profissional, cidada.” (DIAS SOBRINHO, 2006, p. 240).

A propria LDB (BRASIL, 1996) define diretrizes para essa formagao:

Art. 43. A educacéo superior tem por finalidade:

| — estimular a criac@o cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il — formar diplomados nas diferentes areas do conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formagéo continua.

Il — incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e,
desse modo desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV — promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacéo;

V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando 0s conhecimentos que
vdo sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geragao;

VI — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular
0S nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relagéo de reciprocidade;

% Educagdo superior, pois remete ao conceito ontoldgico (formacéo total do individuo) da educagio ao
invés de ensino superior, que é menos abrangente.
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VIl — promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa
cientifica geradas na instituicdo. (BRASIL, 1996).

Dessa forma, a finalidade precipua da universidade € formar um cidadao para viver em
sociedade e qualificado para o mercado de trabalho, com elevada qualidade académica e
profissional, o qual seja criativo, critico, reflexivo, com acesso a informacdo e aos bens
culturais socialmente produzidos. Espera-se que, assim, ele possa devolver para a sociedade,
de forma solidaria e cooperativa, 0 que adquiriu na universidade por meio da difusdo das
conquistas e beneficios de sua formacao académico-cultural, como um sujeito transformador
de seu contexto historico e social e comprometido com os principios de cidadania e justica

social.

Portanto, a universidade, como institui¢do social (acdao social, pratica social, segundo
Chaui), precisa garantir a participacdo, por meio da democratizacdo de sua gestdo, dentro de
seus 6rgdos colegiados de tomadas de decisdo e se estruturar e diferenciar das outras
instituicOes sociais, de modo a se legitimar por meio de seus ordenamentos, regras, normas e
valores como uma instituicio responséavel pela garantia da humanizacéo dos sujeitos (CHAUI,
1999; 2014).

Na proxima subsecdo, trataremos dos modelos de gestdo que sdo adotados pelas
diferentes instituicOes, ndo educativas e educativas, dentre as quais se encontra a
universidade. Discutiremos as diferentes abordagens e teorias da administracdo referentes aos
modelos de gestdo, com foco especial no modelo burocratico de gestdo (da Unama, de antes
da sua venda), modelo gerencial (modelo préprio da reforma do Estado para o setor publico) e
modelo da governancga corporativa (modelo da Unama/Grupo Ser Educacional S.A.).

23 MODELOS DE GESTAO E O SETOR EDUCACIONAL

Abordaremos, nesta subsecdo, os estudos sobre as concepgdes de gestdo, fundamentando-
nos em alguns autores que tratam do tema, tais como Chiavenato (2003), Weber (1999), Ribeiro
(2013), Bresser-Pereira (2006), Alves (2016), Stadler e Paixdo (2012), Bittar e Oliveira (2004),
Cabral Neto e Castro (2007), entre outros.

O modelo de gestdo das empresas sempre acompanhou a dindmica da economia dos
diferentes contextos historicos que a sociedade, em nivel mundial, atravessou. O uso da

administracdo remonta as antigas civilizacdes, como a egipcia antiga, a chinesa antiga, a
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antiga Turquia, as antigas organizacdes militares, a filosofia classica e a Igreja Catdlica, sendo
uma acao utilizada nas mais diversas areas das praticas humanas, mas sem a preocupacao de
sistematizacdo de métodos e teorias para a sua realizagio (STADLER; PAIXAO, 2012;
ALVES, 2016).

A administracio é uma acdo sempre presente no mundo (STADLER; PAIXAO, 2012),
mas suas teorias tiveram seus primeiros trabalhos construidos a partir do final do século
XVIII, juntamente com a Revolucao Industrial (na Inglaterra), com os trabalhos de Frederick
Winslow Taylor (Estados Unidos, 1903), representante da Teoria Cientifica, e por Henri
Fayol (Franca, 1916), representante da Teoria Classica, ambas pertencentes a abordagem
classica da administracdo, no inicio do século XX. (CHIAVENATO, 2003).

Os contextos historicos produziram véarias abordagens e teorias sobre a administragao,
que fazem parte dos trés periodos da trajetéria da teoria administrativa presente até os dias
atuais, os quais sdo: periodo cartesiano e newtoniano, inicio do século XX a 1960; periodo
sistémico, a partir da década de 1960 a 1990; e periodo atual, a partir da década de 1990 até a
contemporaneidade. (CHIAVENATO, 2003).

De acordo com Chiavenato (2003), os periodos cartesiano e newtoniano trouxeram as
bases da administracdo que envolveram as teorias cientifica, classica e neocléssica,
influenciadas pela fisica de Isaac Newton e a metodologia cientifica de René Descartes.

O periodo sistémico, segundo o0 mesmo autor, foi influenciado pela teoria dos sistemas
que trouxe a tona o expansionismo, 0 pensamento sintético e a teleologia que deu uma nova
concepcao a teoria administrativa, trazendo um ar de equilibrio na organizacdo das empresas,
sobretudo em sua relagdo com o ambiente externo.

O periodo atual é marcado pela influéncia das teorias do caos e da complexidade nas
teorias administrativas, em que as constantes mudancas na economia influenciam
significativamente a dindmica de vida das empresas de dimens@es diferentes e em todas as
partes do globo terrestre. (CHIAVENATO, 2003).

Nosso trabalho nédo tem por escopo discutir minuciosamente todas as abordagens e
teorias administrativas existentes. Propomo-nos conceitua-las brevemente em um quadro-
resumo e focar na abordagem estruturalista, tendo como recorte 0 modelo burocrético racional
de gestdo, e nas novas abordagens, trabalhando especificamente 0 modelo de gestdo gerencial
e 0 modelo de governanca corporativa, ambos presentes nas empresas de educagdo superior
brasileira que abriram capital na bolsa de valores de Sdo Paulo (BM&FBOVESPA),

principalmente no Grupo Ser Educacional S.A., dono da Unama.
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A seguir, expomos, em um quadro-resumo, todas as abordagens e teorias da

administracdo que foram construidas e sistematizadas a partir do inicio do século XX,

iniciadas pelos precursores da administracdo, Taylor e Fayol.

QUADRO 5 - Evolugao histérica das teorias da administracao (Séc. XX - XXI)

TEORIA

FOCALIZAGAO

CONCEITO

ANO

ABORDAGEM CLASSICA

TEORIA CIENT{FICA

Em tarefas

E a corrente iniciada por
Taylor e que enfatiza a
administracdo das tarefas,
isto é, focaliza a
racionalizagdo do trabalho
operario, a padronizacido e o
estabelecimento de
principios basicos de
organizacdo racional do
trabalho. (CHIAVENATO,
2003, p. 76).

1903

TEORIA CLASSICA

Em tarefas e
estrutura
organizacional

E a corrente administrativa
predominante na primeira
metade do século XX e que
enfatiza a estrutura
organizacional e 0s
principios  universais de
administracdo. Foi iniciada
por Henri Fayol.
(CHIAVENATO, 2003, p. 95).

1916

ABORDAGEM HUMANISTICA

TEORIA DAS RELACOES
HUMANAS
(Elton George Mayo -
1939)

Em pessoas

E a corrente administrativa
iniciada com a Experiéncia de
Hawthorne e que enfatiza as
pessoas, 0s grupos e a
organizacdo informal, em
contraposicao aos
pressupostos formais da
Teoria Classica.
(CHIAVENATO, 2003, p.
113).

1932

[Continua]
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Abordagem Neoclassica

TEORIA NEOCLASSICA
(Drucker)

,

Em tarefas, pessoas | E a corrente administrativa

e estrutura que se caracteriza pelo
renascimento da  Teoria
Classica, devidamente
atualizada e redimensionada
de acordo com o espirito
pragmatico e que se baseia
no processo administrativo e
na énfase nos resultados e
objetivos. (CHIAVENATO,
2003, p. 184).

1954

ABORDAGEM ESTRUTURALISTA

TEORIA BUROCRATICA
(Max Weber)

Em estrutura E a corrente baseada nos
organizacional trabalhos de Max Weber que
descreve as caracteristicas
do modelo burocratico de
organizacdo. (CHIAVENATO,
2003, p. 24).

1909

TEORIA ESTRUTURALISTA
(Etzione)

Emestruturaeno | E a corrente baseada na
ambiente sociologia organizacional que
procura consolidar e
expandir os horizontes da
administracio.
(CHIAVENATO, 2003, p. 24).

1947

Abordagem Comportamental

TEORIA
COMPORTAMENTAL

(Simon)

Empessoaseno | E a corrente baseada na

ambiente psicologia organizacional e
que redimensiona e atualiza
os conceitos da Teoria das
Relagdes Humanas.
(CHIAVENATO, 2003, p. 24).

1957

TEORIA DO
DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL (DO)

Em pessoas E a abordagem baseada nas
ciéncias  comportamentais,
em um esforco conjugado
para melhorar a capacidade
de uma organizac¢ao
confrontar-se com 0
ambiente externo e
incrementar sua capacidade
de resolver problemas. O DO
utiliza técnicas e modelos de
mudanca organizacional
planejada.  (CHIAVENATO,
2003, p. 408).

1962

[Continua]
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[QUADRO 5 — Continuagao]

ABORDAGEM SISTEMICA

TEORIA MATEMATICA

No ambiente

E a corrente administrativa
que utiliza a matematica na
andlise dos principios e
problemas organizacionais.
Os autores expressam
matematicamente questoes
tedricas  tradicionais da
administracao.
(CHIAVENATO,
471).

2003, p.

TEORIA SISTEMICA
(Ludwig von
Bertalanfy - 1960)

No ambiente

E a corrente que trata as
organizagdes como sistemas
abertos, em constante
interacdo e intercambio com
0 meio ambiente.
(CHIAVENATO, 2003, p. 24).

1951

ABORDAGEM CONTINGENCIAL

TEORIA CONTINGENCIAL
(Charles Perrow et al.
-1970)

No ambiente;

na tecnologia, sem
desprezar as tarefas,
pessoas e a
estrutura.

E a corrente mais recente,
que parte do principio de
que a administracio é
relativa e situacional, isto é,
depende de circunstancias
ambientais e tecnolégicas da
organizacdo. (CHIAVENATO,
2003, p. 24).

1972

NOVAS ABORDAGENS

TEORIA DA
COMPLEXIDADE

Em competitividade

E o estagio da ciéncia atual
que abandona 0
determinismo e aceita o
indeterminismo e a
incerteza; abandona a ideia
da simplicidade dos
fenomenos da natureza e
abraca a complexidade;
abandona o ideal de
objetividade como forma de
conhecimento, assumindo a

subjetividade, como
condi¢do humana. A
complexidade significa a
impossibilidade @ de  se
chegar a qualquer
conhecimento completo.
(CHIAVENATO, 2003, p.
630).

1990

[Continua]
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[QUADRO 5 — Continuagao]

TEORIA DO CAOS Em competitividade | Salienta que tudo na
natureza muda e evolui
continuamente; nada no
universo é passivo ou
estavel. Nao ha equilibrio,
mas mudanca. A realidade
esta sujeita a perturbagdes e
ruidos. O caos é uma ordem
mascarada de aleatoriedade.
(CHIAVENATO, 2003, p.
630).

MODELO GERENCIAL Em competitividade | O novo modelo de
gerenciamento proposto
para o setor educacional
funda-se em principios
béasicos da moderna
administracdo adotada no
ambito empresarial e
apresenta como principais
caracteristicas a
flexibilidade, a agilidade, a
eficiéncia e a produtividade.
(CABRAL NETO; CASTRO,

2007, p. 15).
GOVERNANCA Em competitividade | E o sistema pelo qual as
CORPORATIVA empresas e demais

organizacdes sao dirigidas,
monitoradas e incentivadas,

envolvendo 0s
relacionamentos entre
socios, conselho de
administracdo, diretoria,

orgdos de fiscalizacdo e
controle e demais partes
interessadas. (IBGC, 2015, p.
20).

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Chiavenato (2003); Cabral Neto e Castro (2007); e
IBGC (2015).

As diversas abordagens, com suas teorias administrativas, trouxeram grandes
contribuicbes para a administracdo das empresas no decorrer dos séculos. As totalidades de
teorias construidas refletiram a situacdo econdmica e social de cada contexto histérico,
realizando as mediacBes necessarias para tentar responder aos problemas econémicos
presentes na relacdo capital-trabalho das sociedades até os dias atuais. (CHIAVENATO,
2003).
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No Brasil, as politicas referentes a administracdo educacional ganharam mais
consisténcia, no passado mais recente, com o Plano Diretor de Reforma do Aparelho do
Estado, que teve sua producdo conduzida pelo ministro Luiz Carlos Bresser-Pereira
(Ministério da Administracdo e Reforma do Estado — MARE), na década de 1990, e com a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), de 1996, se intensificaram nos anos
seguintes, no setor publico e no privado, num contexto de globalizacdo da economia, de
gestdo empresarial e internacionalizacdo da educacao superior e, ainda, com a financeirizacéo
das empresas educacionais, adequando as IES as novas exigéncias do sistema capitalista
(CABRAL NETO; CASTRO, 2007).

No setor privado, 0 modelo de gestdo sempre se orientou pela légica do lucro, uma vez
que o objetivo central de uma empresa é aumentar suas margens de faturamento monetario;
porém, nas empresas privadas com finalidades lucrativas financeirizadas, ha uma organizagdo
no sentido de fazer com que a expansdo educacional esteja a servigo de melhorar o “valor
acionario”, isto é, o valor do patrimdnio do sdcio-acionista da companhia, assim como a
servigo da méaxima lucratividade dos socios-proprietarios (SANTOS FILHO, 2016; SEBIM,
2014).

Destarte, nas faculdades, institutos, centros universitarios e universidades dos grupos
educacionais, as decisdes tomadas no ambito institucional prescrevem as vontades de seus
mandatarios, ou seja, dos seus investidores nacionais e internacionais e donos da empresa,
pois ha o “deslocamento das esferas de decisdo, que ndo mais se localizam na diregédo
académica da IES, limitadas a meros prestadores de contas aos acionistas, isto ¢, ao mercado.”
(SANTOS, 2018, p. 217).

De acordo com a Lei N° 9.394/96 (LDB), somente as universidades publicas precisam
ter um modelo de gestdo que se tenha organizado com base nos principios de autonomia e
participacdo nas tomadas de decisdo, no que diz respeito a vida da instituicdo, seguindo a

deliberacdo da maioria dos membros dos 6rgdos colegiados deliberativos (BRASIL, 1996).

A gestdo universitaria se desenvolve na relacdo de dominacdo que ocorre na
materialidade de sua existéncia, a qual se modifica de acordo com as transformacgdes da
sociedade, na producdo e na reproducdo da vida material, social e politica em cada contexto
histérico. (RIBEIRO, 2013; LOMBARDI, 2010).

A gestdo universitaria é permeada pela relacdo de dominacdo e subordinacdo, mas

precisa preservar a sua autonomia de maneira democratica, propiciando aos sujeitos a
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participacdo nas tomadas de decisdo na vida institucional, pois ela é responsavel pela
humanizacdo e é formadora de individuos nas mais diversas areas do pensamento. Nessa

perspectiva,

O universo humano é o seu horizonte. Ela serve as comunidades locais no
mesmo impulso em que serve a comunidade nacional e internacional, e vice-
versa. Toda Universidade digna deste nome ndo se limita ao espaco e tempo da
imediatez. Ela realiza a passagem do singular ao universal e permite aos
cidaddos de uma cidade perceberem seus problemas e esperancas em nivel
césmico. Para isto, o requisito € a plena liberdade, a forca critica assegurada
para mestres, pesquisadores e alunos. (ROMANO, 2006, p. 20-21).

De acordo com o autor, a universidade se traduz em liberdade, criticidade para a
comunidade que ela integra como uma totalidade de totalidades; dessa forma, o principio de
autonomia e participacao € inerente ao seu fazer intra e extrainstitucional. Os processos de gestdo
universitaria derivam da dindmica da pratica social dos diferentes sujeitos individuais e coletivos
com func¢des mediadoras entre 0s grupos sociais e toda a sociedade que a circunda (TANUS et al.,
2004).

A autonomia universitéria e a participagdo democratica tém muito a ver com o modelo de
gestdo adotado pela instituicdo educativa, pois a importancia da gestdo educacional se traduz na
construgdo tanto do desenvolvimento humano quanto da melhoria da vida social e educacional
(TANUS et al., 2004).

Os modelos de gestdo, nas universidades, se modificam, no decorrer dos séculos, pois

seguem as prescri¢cdes do modelo econdmico de cada periodo historico. Segundo Ribeiro (2013),

[...] as concepcdes de gestdo universitaria correspondem ao modo de
organizacdo da sociedade e seu modo de producdo, nos diferentes tempos
histdricos, e sdo por eles determinadas. Como o desenvolvimento da sociedade é
dindmico, as teorias e as praticas a elas associadas também se modificam e se
materializam com caracteristicas adaptadas & concretude dos espagos historicos
onde se desenvolvem. (RIBEIRO, 2013, p. 44).

Como ressalta a autora, as organizacGes ndo educativas e educativas, como a Unama,
possuem o modelo de gestdo que se adequam ao tempo histérico no qual estdo inseridas, com
as caracteristicas e exigéncias da forma organizacional dominante de sua época. (apud
CHIAVENATO, 2003).

O modelo predominante, nos dias atuais, em muitas organiza¢Ges, é o modelo
burocréatico; porém, podemos observar o surgimento de novas arquiteturas organizacionais

provenientes das novas exigéncias do mercado que, agora, possui um nivel global de relacdes
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econémicas e sociais (CHIAVENATO, 2003), em que as decisdes sobre a vida das
instituicbes ndo sdo mais definidas dentro de si, em seus drgdos internos, mas em locais

externos a elas que sdo orientados pelo mercado financeiro nacional e internacional.

No topico a seguir, sera discutida a concepcdo do modelo de gestdo burocratica que
ainda ¢é a forma organizacional predominante nos dias atuais, um modelo que foi teorizado por
Max Weber, o qual era adotado pela gestdo da Unama antes de sua venda para 0 grupo Ser
Educacional S.A., em 2014.

2.3.1 O MODELO DE GESTAO BUROCRATICO-RACIONAL DE MAX WEBER

A gestdo burocratica, modelo de administracdo que a Universidade da Amazobnia
adotava antes de sua venda para 0 Grupo Ser Educacional S.A., é um modelo usado pela
maioria das sociedades limitadas (Ltda.), como ocorria na universidade em questdo, modelo
que também é utilizado em instituicdes publicas, sob a forma classica de administracdo do
Estado.

As empresas que possuem o modelo das sociedades limitadas (Ltda.) se caracterizam
pela prerrogativa de serem compostas por dois ou mais socios, 0s quais realizam um
investimento financeiro que corresponderd a sua participacdo no capital social da empresa
(cotas), com cota de igual valor ou ndo, unitarias ou diversas para cada socio-investidor da
organizacéo. (REIS, 2018; BRASIL, 2002).

De acordo com o Cadigo Civil Brasileiro, de 2002, nesse tipo de sociedade, 0s socios
possuem responsabilidades de acordo com o valor de suas cotas, de modo que todos
respondem de maneira solidaria pelo capital social integralizado da empresa, até o prazo de

cinco anos, a partir da data em que o empreendimento for registrado. (BRASIL, 2002).

Segundo Reis (2018), a principal vantagem desse tipo de sociedade é a protecdo ao
patrimoénio social de cada socio em caso de faléncia ou fechamento da organizacdo. Nesse
tipo de corporagédo, a exclusdo de um socio sO poderd ser efetivada se ele ndo quitar o
montante referente ao valor de sua cota na empresa ou se as suas a¢des puserem em risco a
salde e/ou a existéncia da organizacdo. A respeito disso, a Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de
2002, que institui o Codigo Civil Brasileiro (BRASIL, 2002) prescreve:

Art. 1.058. Nao integralizada a quota de socio remisso, 0s outros socios podem,
sem prejuizo do disposto no art. 1.004 e seu pardgrafo Unico, toma-Ila para si ou
transferi-la a terceiros, excluindo o primitivo titular e devolvendo-lhe o que
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houver pago, deduzidos os juros da mora, as prestaces estabelecidas no
contrato mais as despesas. (BRASIL, 2002, p. 264-265).

Segundo o Codigo Civil, os demais sécios da sociedade estdo respaldados legalmente
de excluir, transferir ou diminuir as cotas da quantia realizada pelo socio remisso do

pagamento que Ihe compete. Ademais, determina:

Art. 1.031. Nos casos em que a sociedade se resolver em relacdo a um socio, 0
valor da sua quota, considerada pelo montante efetivamente realizado, liquidar-
se-a, salvo disposi¢do contratual em contrario, com base na situacéo patrimonial
da sociedade, a data da resolucdo, verificada em balanco especialmente
levantado.

8 1° O capital social sofrerd a correspondente redugdo, salvo se os demais s6cios
suprirem o valor da quota.

§ 2° A quota liquidada sera paga em dinheiro, no prazo de noventa dias, a partir
da liquidacéo, salvo acordo, ou estipulacdo contratual em contrario. (BRASIL,
2002, p. 261).

Dessa forma, caso 0 sdcio remisso tenha suas cotas excluidas, transferidas ou
diminuidas, o valor do capital social da empresa tera diminuicdo do montante, conforme o
81°, no caso de a excluséo da cota liquida ser paga em moeda corrente. O capital social, assim
sendo, sofrera reducdo, a menos que os demais socios cubram o valor da cota em questdo
(BRASIL, 2002).

Segundo a legislacéo, as sociedades Ltda. sdo regidas pelo seu contrato social, o qual
precisa conter, em sua estrutura, no minimo, o titulo (Contrato Social), predmbulo, corpo do
contrato com as clausulas obrigatérias e fecho (BRASIL, 2014). O Contrato Social da
Sociedade Limitada designa a administracdo da empresa por uma ou mais pessoas por ele
indicadas ou em ato separado. (BRASIL, 2002).

O contrato social atribui a administracdo da organizacdo a todos 0s seus sOCiOs-
fundadores, e ndo se estende esse pleno direito a outros socios que adquirirem cotas
posteriormente. Além da administracdo, a organizagdo conta também com o conselho fiscal,

cuja constituicdo, segundo Reis (2018), ndo € condicao obrigatoria.

Em caso de o contrato social prever administradores ndo socios na empresa, sua posse
dependeré de sua aprovagdo por todos os socios, no caso de o capital social da organizagdo
ainda ndo estar totalmente integralizado. Se a sociedade possuir o capital totalmente
integralizado, a eleicdo do seu administrador devera seguir a aprova¢do do minimo de dois
tercos de seus socios, e 0 eleito tomara posse do cargo em até trinta dias da sua designacao,

que devera constar no livro de atas da administracdo. (BRASIL, 2002).
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De acordo com o Cadigo Civil Brasileiro, a empresa pode destituir o administrador do
cargo a qualquer tempo, a menos que, em seu contato ou em termo separado, conste um prazo
determinado para sua destitui¢do do cargo. Em caso de administrador socio, sua destituicdo se
fara pelo minimo de 2/3 de aprovacdo dos socios. A destituicdo do cargo devera constar no

registro competente, a partir dos 10 dias seguintes a tal deposic¢do. (BRASIL, 2002).

Apos a finalizagdo do exercicio social, a administracdo da empresa precisara elaborar
um inventario do balanco patrimonial da empresa e de seu balanco de resultados econémicos.
(BRASIL, 2002).

A Sociedade Limitada podera se dissolver de pleno direito, conforme consta nos
artigos 1.033 e 1.044, do Cddigo Civil Brasileiro, de 2002. Segundo esses artigos, a sociedade
podera se desfazer pela declaracdo de faléncia (Art. 1.044); pela finalizacdo do prazo de
duracédo e sem oposicdo a sua dissolucao pelos socios, pelo consenso unanime dos socios, por
deliberacdo por maioria dos socios em sociedade de prazo indeterminado, por falta de
pluralidade ndo constituida dos socios no prazo de 180 dias ou pela extingdo de

funcionamento por forga de lei conforme consta no Art. 1.033. (BRASIL, 2002).

A administracdo/gestdo em instituices publicas e privadas educativas e ndo
educativas (educativa privada, como o caso da Unama, antes da sua venda) segue a logica da
dominagdo, uma vez que “toda administragdo precisa, de alguma forma, da dominagao, pois,
para dirigi-la, é mister que certos poderes de mando se encontrem nas méaos de alguem.
(WEBER, 1999, p. 193).

Segundo Tragtenberg (2012, p.43),

A administracdo é antes de mais nada o exercicio do poder por intermédio de um
quadro administrativo, que atua como elemento mediador, entre os que detém o
poder de decisdo e a sociedade civil, especialmente os ndo proprietarios, a quem
Weber chama de “os dominados™.

A gestdo universitaria que se baseia nesses preceitos segue o0 objetivo capitalista, o
qual busca construir uma organizagdo empresarial, na empresa educacional, como no nosso
caso na Unama, uma dire¢do autoritaria dos detentores dos meios de producdo em relacdo aos
ndo detentores (professores, técnicos e estudantes; os comandados, como diria Weber).
(TRAGTENBERG, 2012).

Para Tragtenberg (2012), essa dire¢do se materializa por meio da “racionalizagdao do
trabalho” e pelo controle do comportamento do trabalhador, que define a cooperacao

(subordinacéo do trabalhador e perda de operacGes especificas, de sua autonomia) dos sujeitos
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dentro da organizacdo empresarial, que significa realizar o cumprimento da ordem dos que

dominam de maneira acritica e alienada.

Segundo Max Weber (1999), a “dominagdo” é

[...] uma situacdo de fato, em que uma vontade manifesta (“mandado™) do
"dominador" ou dos "dominadores" quer influenciar as agdes de outras pessoas
(do "dominado™ ou dos “"dominados"), e de fato as influencia de tal modo que
estas agBes, num grau socialmente relevante, se realizam como se os dominados
tivessem feito do proprio conteddo do mandado a maxima de suas acles
(C'obediéncia"). (WEBER, 1999, p. 191).

Segundo o autor, o poder de dominacdo dos gestores possui um alto grau de
autoridade sobre os dominados, de modo que as agdes realizadas por eles sdo desempenhadas
ao maximo nas instituicbes de que fazem parte, como se isso fosse inerente as suas proprias
vontades. (WEBER, 1999).

A Teoria Geral da Administracdo (TGA) expbe que o modelo de gestdo burocréatica se
construiu, nas ciéncias administrativas, a partir da década de 1940, em decorréncia das criticas
feitas em relagdo a teoria classica da administragdo. Essa nova teoria se sustentou nos estudos
realizados pelo socidlogo alemdo Max Weber (a partir de 1909), que contribuiu
significativamente para a area em questdo (STADLER; PAIXAO, 2012; CHIAVENATO,
2003).

De acordo com Ribeiro (2013, p. 70-71), o modelo de gestdo burocratica é a “forma de
poder pelo viés da burocratizacdo, com centralizacdo de poder na figura do administrador,
auxiliado por técnicos especialistas, num contexto de organizacdo do Estado liberal
moderno”, em que se prezam as qualificacdes objetivas em determinada area (WEBER,
1999).

Segundo Chiavenato (2003), a burocracia ja aparece nos estudos de Karl Marx, nos
quais o autor analisou essa forma de dominacdo estatal em sociedades antigas como
Mesopotamia, China, Império Inca, Antigo Egito e RUssia.

A burocracia ¢ uma forma de organizacdo humana que se baseia na
racionalidade, isto é, na adequacdo dos meios aos objetivos (fins) pretendidos, a
fim de garantir a maxima eficiéncia possivel no alcance desses objetivos. As

origens da burocracia remontam a época da Antiglidade. (CHIAVENATO,
2003, p. 258).

Desse modo, a burocracia é a racionalizacdo da gestdo com o intuito de alcancar 0s
objetivos tracados pela organizacdo de maneira eficiente e eficaz (objetivos institucionais, no
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caso da Unama), ou seja, ela é “a estruturagdo formal da organizagdo, permitindo, dessa
forma, organizar as atividades humanas para a realizacdo de objetivos comuns no longo
prazo.” (CRUZ, [S.d.], [on-line]. Acesso: ago. 2019).

Assim sendo, a burocracia € um modelo rigido diretamente ligado a autoridade de
quem comanda em relacdo aos comandados, e essa autoridade pode se materializar de trés
maneiras distintas, como mostraremos no quadro a seguir.

QUADRO 6 - Formas de autoridade no modelo burocratico de gestao

FORMA DESCRICAO

AUTORIDADE TRADICIONAL | Dominacéo Tradicional (segundo a qual a autoridade é, pura e
simplesmente, suportada pela existéncia de uma fidelidade
tradicional); o governante é o patriarca ou senhor, 0S
dominados sdo os stditos, e o funcionério é o servidor. O
patriarcalismo é o tipo mais puro desta dominagdo. Presta-se
obediéncia a pessoa por respeito, em virtude da tradicdo de
uma dignidade pessoal que se julga sagrada. Todo o comando
se prende intrinsecamente a normas tradicionais (ndo legais).
Ao meu ver, seria um tipo de “lei moral”. (WILD, 2020, [on-
line]).

AUTORIDADE CARISMATICA | Dominagdo Carismética (segundo a qual a autoridade é
suportada, gracas a uma devocdo afetiva por parte dos
dominados). Ela se assenta sobre as “crengas” transmitidas
por profetas, sobre o “reconhecimento” que pessoalmente
alcangam os herdis e 0os demagogos, durante as guerras e
revolucbes, nas ruas e nas tribunas, convertendo a fé e o
reconhecimento em deveres inviolaveis que Ihes sdo devidos
pelos governados. A obediéncia a uma pessoa se da devido as
suas qualidades pessoais. N&o apresenta nenhum
procedimento ordenado para a nomeagdo e substituicdo.
(WILD, 2020, [on-line]).

AUTORIDADE RACIONAL - Dominagdo Legal (segundo a qual qualquer direito pode ser

LEGAL criado e modificado através de um estatuto sancionado
corretamente), tendo a “burocracia” como o tipo mais puro
desta dominacdo. Os principios fundamentais da burocracia,
segundo o autor sdo a hierarquia funcional, a administracéo
baseada em documentos, a demanda pela aprendizagem
profissional, as atribuicbes sdo oficializadas e ha uma
exigéncia de todo o rendimento do profissional. A obediéncia
se presta ndo a pessoa, em virtude de direito prdéprio, mas a
regra, que se conhece competente para designar a quem e em
que extensao se ha de obedecer. (WILD, 2020, [on-line]).

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Wild (2020).
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A autoridade racional-legal pode ser observada nas universidades publicas, uma vez
que a autoridade do gestor/reitor estd diretamente ligada a legitimacdo conferida pelos
espacos colegiados de tomada de decisdo, a normas e regras presentes em regulamentacoes

legais da institui¢do e do Estado.

No caso da Unama anterior a sua compra pelo Grupo Ser Educacional S.A., a
autoridade do reitor se ligava a sua autoridade racional-legal assegurada pelos documentos da
universidade e, sobretudo, ao carisma do lider escolhido pela mantenedora, o qual tinha
prestigio e respeito dos seus comandados de acordo com a sua caracteristica de personalidade

junto @ comunidade universitaria. (A PEDIDO..., 2009; [on-line]).

Vale destacar que o reitor da Unama, o professor Edson Franco, possuia um grande
poder de autoridade carismatica em meio aos professores, técnicos e alunos da universidade, o
que fazia com que ele conseguisse influenciar os membros dos espacos de tomada de decisdo

para legitimarem os seus anseios nas decisdes na instituicao.

Esse poder de influenciar se dava gracas ao seu perfil de lider carismatico, pois ele
buscava ter um relacionamento total com os professores, técnicos e alunos da universidade,
sempre cordial, solicito e muito amistoso com os sujeitos da universidade, um gestor perto da
comunidade académica, nas palavras de uma professora ao comentar o blog Espaco Aberto,
no dia 09 de outubro de 2009: “Dr. Edson, o homem que um dia eu e varios professores
idolatramos.” (A PEDIDO..., 2009, [on-line]).

Retomando a estrutura de gestdo burocratica, esse tipo de organizacdo pensada por

Weber seguia alguns principios organizacionais como expomos didaticamente no Quadro 7,

abaixo.
QUADRO 7 - Caracteristicas da organiza¢do burocratica
CARACTERISTICA DESCRICAO
1. Caréter legal das normas e regulamentos. Caracteriza-se por ter uma legislagdo

propria por escrito (Constituicdo para o
Estado e Estatuto para empresa privada)
que orienta a organizacdo e funcionamento
da instituicdo, em suas normas e poder
hierarquico disciplinar de forma organizada.

[Continua]



[QUADRO 7 — Continuagéo]

2. Carater formal das comunicagées.

3. Carater racional e divisdo do trabalho.

Todas as regras, decisdes e agbes sdo
formuladas e registradas por escrito para
comprovar e documentar as acles e
procedimentos da empresa, de modo a criar
uma rotina comunicativa organizacional.

Preza pela racional divisdo do trabalho e do
poder de todos em suas atribui¢ées (cada
um sabe sua tarefa, direito e poder), de
maneira a atingir aos objetivos e resultados
esperados com eficiéncia organizacional sem
prejudicar e ultrapassar a competéncia de
outrem.

4, Impessoalidade nas relagées.

As ocupagdes se distribuem por cargos e
fun¢des e ndo por pessoas como pessoas e
sim como ocupantes de cargos e fun¢des (a
obediéncia ndo deriva da pessoa e sim do
cargo que ela ocupa), pois o poder de cada
um deriva do cargo ocupado na estrutura
organizacional, de forma impessoalmente
organizada.

5. Hierarquia de autoridade.

Todos os cargos obedecem a uma ordem de
importancia na organizagdo, o superior
controla e supervisiona o seu inferior, seu
poder resulta de sua posicdo, de seu cargo na
empresa, de forma a coibir as
arbitrariedades dentro do conjunto.

6. Rotinas e procedimentos padronizados.

Possui regras e normas técnicas fixas, de
maneira que o funcionario realize o que a
burocracia lhe impde, elas regulam a
conduta dele.

7. Competéncia técnica e meritocracia.

A competéncia técnica e o mérito pessoal
balizam as escolhas das pessoas para os
cargos, estes critérios universais por meio de
exames, testes, concursos, testes e titulos
mensuram a competéncia do funcionario ao
cargo.

8. Especializa¢do da administragdo.

Os dirigentes da empresa separam-se da
propriedade dos meios de producgdo, eles
ndo sdo os donos, acionistas e muito menos
proprietario da organizagdo, eles sao
formados na area da administracdo, ha
portanto, o principio da separagdo entre a
propriedade da empresa e a dos
funcionarios é total.

[Continua]
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[QUADRO 7 — Continuagéo]

9. Profissionalizacdo dos participantes. Caracteriza-se pela profissionalizagdo de
todos os seus membros em Especialistas
(especializado no seu cargo), Assalariados
(recebe de acordo com o cargo),; Ocupantes
de cargo (sua principal atividade na empresa
e seu meio de vida),; Nomeado pelo superior
hierdrquico (Escolhido/nomeado pelo seu
superior), Mandato por tempo
indeterminado (Ndo existe norma de
permanéncia no cargo); Carreira na
organizacio (Sistema de promo¢do na
empresa), Ndo proprietdrio dos meios de
producdo e administracdo (Utiliza as
maquinas e equipamentos, gere a
administragdo), Fie/ ao cargos e aos
objetivos da empresa (defende a organizagdo
em relagio aos demais interesses

envolvidos).
10. Completa previsibilidade do | Prevé o comportamento de todos os
funcionamento. membros da empresa, de forma que

atendam as normas da institui¢do para a
maxima eficiéncia organizacional da
empresa.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Chiavenato (2003).

Podemos perceber que a gestdo burocratica enfatiza caracteristicas como a
formalizacdo: obediéncia as normas rigidas, as rotinas, aos regulamentos e as regras da
organizacédo; a divisdo de fungdes na hierarquia da instituicdo, a ordem de importancia de
cada um, com a distribuicdo de poder de acordo com a posi¢ao na estrutura organizacional em
que o superior controla e supervisiona o seu inferior; além da “impessoalidade e

profissionalizacdo e competéncia técnica dos funcionarios”. (IMES, 2015, p. 29).

Esse tipo de gestdo, geralmente, é criticado e confundido pelas pessoas por suas
disfungdes (defeitos do sistema), a burocratizacdo, e ndo pelo sistema da burocracia em si
mesmo, como pensado por Weber. Segundo o autor, tal sistema possui um excelente grau de
eficiéncia, explicando todas as etapas e detalhes minuciosos de como tudo deve ser realizado.
(WEBER, 1999).

Porém, a teoria burocrética ndo consegue dar conta das novas exigéncias inerentes ao

mercado globalizado e financeirizado, iniciado na década de 1990 e vigente até os dias atuais
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(como ocorreu a cogestdo da Unama, apds a sua venda para o Grupo Ser Educacional S.A), as

quais apresentam, para as organizac¢@es publicas e privadas:

1. Mudangas rapidas e inesperadas no mundo dos neg6cios nos campos do
conhecimento e da explosdo populacional, impondo novas e crescentes
necessidades a que as atuais organiza¢@es nao tém condicoes de atender.

2. Crescimento e expansdo das organizacGes, que se tornam complexas e
globalizadas.

3. Atividades que exigem pessoas de competéncias diversas e especializadas
envolvendo problemas de coordenacdo e, principalmente, de atualizacdo em
funcéo das rapidas mudancas. (CHIAVENATO, 2003, p. 15).

Como podemos perceber, as mudangas nas formas organizacionais se constroem pelas
fragilidades do sistema de gestdo das organizacGes, o qual ndo da conta de responder as
caracteristicas e exigéncias contemporaneas, que exigem das organiza¢gdes um novo modelo

de gestdo para melhorar a sua eficiéncia e sobrevivéncia no mercado.

Esta nova forma de organizacdo capitalista, que se orienta pelas alteracdes na
economia e nas novas formas de extracdo de mais valia, vai exigir nova racionalidade do
trabalho assalariado; no entanto, ndo mais com base no modelo fordista. Desse modo, a
racionalidade que passa a orientar a empresa ndo mais é a racionalidade do seu produto ou do
seu servico, mas das diversas mediacGes que a producdo capitalista, nesta etapa

financeirizada, precisa remunerar.

A proxima subsecdo discutira 0 modelo administrativo que emergiu das fragilidades
oriundas do modelo burocratico de gestdo, o qual ficou conhecido como modelo gerencial,
que levou para a administracdo publica as concepcdes empresariais como a flexibilidade,
agilidade, eficiéncia, eficacia e produtividade. (CABRAL NETO; CASTRO, 2007).

2.3.2 MODELO DE GESTAO GERENCIAL

O modelo de gestdo gerencial, proprio da Reforma do Estado para o setor publico,
como € o caso da universidade publica, se construiu, no Brasil, na década de 1990, como
resposta politica a propalada necessidade de superacdo da gestdo burocratica, incompativel
como forma de organizacdo para a etapa capitalista que seguira e para 0 cumprimento dos
acordos internacionais (como o Consenso de Washington) de que o pais foi signatario. Foi um

periodo em que Bresser-Pereira, como o representante do Ministério da Administracdo e
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Reforma do Estado, e a direita brasileira atribuiram ao modelo de gestdo a culpa da crise do

capitalismo, e ndo as fragilidades do prdprio sistema.

Segundo Bresser-Pereira (2006), a reforma empreendida pelo governo de Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002) se deu em resposta a crise dos anos 1980 e a globalizacdo
econdmica (em que a reforma da administracdo publica é parte da reforma do Estado), o que
exigiu a internacionalizacdo da economia brasileira, pois 0 modelo burocréatico ndo respondia

a nova dindmica da economia mundializada.

Crise que se caracteriza pela perda da capacidade do Estado de coordenar o
sistema econdmico de forma complementar ao mercado. Crise que se define
como fiscal, como uma crise do modo de intervencdo do Estado, como uma
crise da forma burocratica pela qual o Estado é administrado, €, em um primeiro
momento, também como uma crise politica. (BRESSER-PEREIRA, 2006, p.
239).

Sendo assim, a reforma produzida por Bresser-Pereira, entdo ministro do extinto
Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), impulsionou a
redefinicdo da relacdo entre o Estado e a sociedade em vista da eficiéncia e da eficacia do
aparelho para a reducdo dos gastos publicos (LIRA; ANDRADE, 2015), com reformas em
seus diversos setores, dentre os quais a educacdo, realizando véarias mudancas na

administragdo das IES publicas federais.

Isso, porque a educagdo superior estava incluida em um dos quatro setores® do
aparelho do Estado, como formulado por Bresser-Pereira, tendo ela sido classificada como um

servico / produto a ser adquirido no mercado. (SILVA, 2006).

No ambito da gestdo das universidades publicas, o modelo gerencial propunha a
adogdo dos principios advindos das empresas privadas que adotam, em sua organizacdo
administrativa, a flexibilidade, a agilidade, a eficiéncia, a eficacia e a produtividade
(CABRAL NETO; CASTRO, 2007; CAMINI, 2011), elementos esses que, com a reforma da

educacao superior, modificou a forma de gestdo das universidades publicas.

Segundo Cabral Neto e Castro (2007, p. 16),

A gestdo gerencial caracteriza-se pela busca da eficiéncia, pela redugdo e
controle dos gastos publicos, pela demanda de melhor qualidade dos servicos
publicos, pela adocdo de modelos de avaliagdo de desempenho, pela proposicao

% Nucleo estratégico; atividades exclusivas; servicos ndo exclusivos; e producdo de bens e servicos para
o mercado. (SILVA, 2006).
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de novas formas de controle do orcamento e dos servicos publicos e pela
descentralizacdo administrativa.

A administracdo gerencial, portanto, foi adotada pelo setor publico. Ela foi aceita pelas
instituicdes federais de educacdo superior e construida sobre o discurso de melhoria da
eficiéncia, da eficacia e da reducdo dos seus gastos, com suposta melhoria da qualidade

proveniente da avaliacdo do desempenho e descentralizacdo da administracdo das IES.

Esse modelo de gestdo foi construido socialmente por meio do discurso neoliberal de
que a gestdo das organizacOes empresariais € mais eficiente, eficaz e mais rapida para dar
respostas a sociedade e com um servi¢co de melhor qualidade, trazendo o consenso de que o
setor privado é mais eficiente do que o publico. Foi-se legitimando, assim, a retirada do
Estado na formulacdo e na garantia das politicas sociais (educacdo, saude, seguranca,
previdéncia social, etc.) no pais. (BRESSER-PEREIRA, 2006).

A educacdo publica, com a adocdo do modelo gerencial, passa a focar nos resultados e
nos indicadores de desempenho de uma gestdo descentralizada, com a participacdo da
sociedade civil (entidades representantes do setor privado) na formulacdo de politicas para o
sistema educacional, categoria aquela que exerce sua influéncia no &mbito do Congresso, na
formulacdo e aprovacdo das politicas, nos lobbies politicos e ndo diretamente dentro de

instituicdes publicas. Segundo Cabral Neto e Castro,

[...]. A énfase nos resultados e nos indicadores de desempenho do sistema
escolar institui, segundo os defensores desse modelo, fator importante de
modernizagdo da gestdo educativa. [...]. Em todo o setor publico passa-se a
admitir o modelo de gestdo descentralizada, com a participacdo dos
usuarios/clientes que véao influenciar a formulacdo de propostas\ para o
desenvolvimento da gestdo educacional. (CABRAL NETO; CASTRO, 2007, p.
17).

Como argumentam os autores, 0 modelo de gestdo descentralizado e a énfase nos
resultados e nos indicadores de desempenho (ou seja, 0s rankings, as avaliacbes externas, o
modelo Capes de avaliacdo da pos-graduacdo) do sistema educacional que, no ensino
fundamental, no ensino médio e na educacdo superior sdo o Saeb, 0 Enem e o Enade,
respectivamente, propiciam que os representantes da sociedade civil do capital decidam e

influenciem diretamente na formulacdo de propostas de gestdo educacional para o sistema de
educacéo brasileiro. (CABRAL NETO; CASTRO, 2007).

Com isso, com a preferéncia da eficiéncia, da eficacia, da racionalizacdo e da

produtividade dos sistemas educacionais, 0 “[...] novo modelo gerencial buscava estabelecer
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uma cultura organizacional firmada nos principios da gestdo estratégica e do controle de
qualidade, [...]”. (CABRAL NETO; CASTRO, 2007, p. 18).

A reforma do aparelho do Estado e da educacdo publica significou adotar um modelo
flexivel de producdo pelo pais, em todos os setores, assim como os ideais neoliberais
inerentes a esse modelo de gestdo, que tirou a responsabilidade do Estado brasileiro de ser
provedor e indutor de politicas sociais, no que diz respeito ao seu financiamento e
implementagio (ARAUJO; CASTRO, 2011, p. 102), como ocorre na educagio em todos os

niveis.

A substituicdo do modelo burocratico pelo modelo gerencial flexivel significou
redefinir o Estado e suas func¢des perante a sociedade. Nos dias atuais, essa logica empresarial
/ mercadoldgica ganha mais relevo com a economia na esfera financeira, acatando-se a
financeirizacdo das empresas educacionais e, sobretudo, o interesse em se implantar o projeto

de privatizacdo da universidade ptblica por meio da proposta do “Future-se”*.

Compreendemos a educacéo superior brasileira como um terreno de grandes disputas,
ao longo dos tempos, entre dois projetos sociais e formativos antagdnicos — de um lado, os
defensores da educacédo publica, gratuita, de qualidade e socialmente referenciada; e de outro,

os defensores do ensino privado/mercantil.

Segundo Vituri (2014) e Ball (2014), o setor privado com finalidade lucrativa vé a
educacdo ndo como direito social, mas como uma mercadoria qualquer a ser vendida/ofertada
no mercado e os alunos, como potenciais consumidores. Para isso, as empresas educacionais
adotam o modelo de gestdo da governanca corporativa (0 governo das sociedades) com “o
interesse em regulamentar e controlar a relacao entre acionistas e empresas” (SANTOS, 2007,
p. 40) e salvaguardar o seu foco que é garantir o lucro para os sécios e acionistas das

empresas financeirizadas. (SEBIM, 2014).

O modelo atual pensado pelo governo federal, na forma do projeto Future-se, se

assemelha a governanca corporativa, pois traz consigo a governanca, a gestdo e O

% O FUTURE-SE, projeto de contrarreforma universitaria do governo Bolsonaro, foi apresentado, de
forma restrita, no dia 16 de julho para reitores das Universidades e Institutos Federais e, langado oficialmente no
dia 17 de julho em solenidade na sede do INEP, em Brasilia (SANTANA, 2019, p. 29). O projeto tem por bases:
Privatizacdo por dentro da educacdo superior publica no Brasil; Incentivo a Parceria Publico-Privada; Gestdo
realizada por Organiza¢Oes Sociais; Fim da autonomia universitaria; Fundos de investimentos — apropriagao
privada do fundo publico; Subordinacdo da producdo do conhecimento aos interesses do mercado;
Desresponsabilizacdo do Estado com o ensino superior publico; Meritocracia; N&o parte de nenhuma andlise
sobre a realidade e situacéo do sistema publico superior. (SANTANA, 2019, p. 34).
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empreendedorismo; pesquisa e inovacdo, e a internacionalizacdo, sacramentando a

privatizacdo da universidade publica.

O tdpico a seguir traz a discussdo acerca do novo modelo de gestdo adotado pelas
empresas educacionais brasileiras que possuem agdes ofertadas na bolsa de valores de Sé&o
Paulo (BM&FBovespa), as quais seguem as exigéncias do mercado financeiro, com
principios norteados pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa como a

“transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade corporativa”. (IBGC, 2015,

p. 3).
2.3.3 MODELO DE GESTAO DA GOVERNANCA CORPORATIVA

A governanca corporativa®’ é um modelo de gestdo adotado pelas empresas que abrem
0 seu capital na bolsa de valores. Esse tipo de empresa é conhecido por Companhia ou
Sociedade Andnima (S.A.).

A Sociedade An6nima (S.A.) ou companhia possui 0 seu capital social dividido em
acoes, diferentemente das sociedades limitadas, que possuem capital social dividido em cotas.
Nesse tipo de organizacdo, a obrigacdo de cada socio ou acionista (shareholders, em inglés)
diz respeito ao prego de emissdo das acdes que vier a subscrever ou contrair (BRASIL, 1976;
BRASIL, 2002).

Esse formato de sociedade € utilizado por varias empresas, especialmente pelas
grandes, como as holdings que possuem mantenca de outras organizacgdes. A sociedade S.A.,
por possuir o capital financeiro dividido em acgdes, precisa ter no minimo dois ou mais
acionistas como donos do negécio (REIS, 2018).

A sociedade S.A. rege-se por legislacdo especial e, em casos omissos, rege-se pelas
disposi¢cdes do Caodigo Civil Brasileiro, de 2002. No geral, as sociedades S.A. possuem
conselho de administracdo, diretoria, conselho fiscal e uma assembleia geral na qual sdo
deliberados os assuntos e as agdes referentes a empresa (REIS, 2019; BRASIL, 1976). Esse
tipo de organizacdo € pessoa juridica com finalidade lucrativa; dessa maneira, ndo pode ser
uma instituicdo do terceiro setor como Organizacdo Nao Governamental (ONG), Organizacéo
Social (OS), Organizacédo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OCIP), etc.

Elas podem se caracterizar como companhias de capital fechado com acionistas ja

determinados, ndo permitindo a oferta de suas a¢cGes no mercado ou a abertura de capital, tal

%" E 0 nome dado & administracao estratégica. (CHIAVENATO, 2003, p. 470)



88

qual é a holding Grupo Ser Educacional S.A., com a¢fes ofertadas na Bolsa de Valores, no

caso brasileiro, na Bolsa de Valores de Sdo Paulo.

O Estatuto Social é o documento que rege as Sociedades Anénimas; por isso, 0 projeto
do estatuto devera “satisfazer a todos os requisitos exigidos para os contratos das sociedades
mercantis em geral e aos peculiares as companhias, e conterd as normas pelas quais se regera
a companhia”. (BRASIL, 1976, p. 29).

Conforme a Lei das Sociedades — Lei N° 6.404, de 1976 (a lei das sociedades regidas
por acdes), a administracdo da companhia serd dirigida segundo o que dispuser o Estatuto
Social da empresa; dessa maneira, a oOrganizacdo podera competir “ao conselho de

administracdo e a diretoria, ou somente a diretoria”. (BRASIL, 1976, p. 50).

Segundo a citada Lei N° 6.404, de 1976, em seu Art. 138:

§ 1° O conselho de administracdo é 6rgdo de deliberacdo colegiada, sendo a
representacdo da companhia privativa dos diretores.

§ 2° As companhias abertas e as de capital autorizado terdo, obrigatoriamente,
conselho de administrag&o.

Como podemos analisar, para administracdo das sociedades anénimas existe um 0rgéao
méaximo de tomada de decisfes no &mbito da companhia, o conselho de administracdo, o qual
é integrado e representado por seus diretores. Por isso, 0s poderes conferidos ao conselho de
administracdo ndo pode ser transferido a outro érgdo da organizacgéo, ainda que criado por lei
ou pelo proprio estatuto social da companhia. (BRASIL, 1976).

As Sociedades An6nimas possuem como um de seus Orgdos de administracdo o
Conselho de Administracdo, que deve possuir, no minimo, trés membros, cabendo a
Assembleia Geral elegé-los ou destitui-los a qualquer tempo, estipulando o nimero de
conselheiros, 0 maximo de membros ou 0 minimo (para mandato ndo maior que trés anos),
bem como escolher, substituir ou destituir o seu presidente, o que podera ser feito também
pelo préprio conselho de administracdo. (BRASIL, 1976).

Segundo a Lei das Sociedades por Ac¢bes (BRASIL, 1976), a Diretoria é composta por,
no minimo, dois ou mais diretores eleitos, substituiveis ou dispensados do cargo pelo
conselho de administracdo, a qualquer tempo. Porém, no caso de ndo haverem sido
constituidos pela assembleia geral, o Estatuto Social estabelecerd o nimero de diretores, o
minimo ou 0 maximo estabelecido, prevendo a sua substitui¢do, e a duracdo do mandato que
ndo pode ser maior que trés anos.
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O Conselho Fiscal sera definido no Estatuto Social da Companhia (é composto por, no
minimo, trés e, no maximo, cinco conselheiros e seus suplentes, paritariamente, acionistas e
ndo acionistas eleitos pela Assembleia Geral), o qual norteara o seu funcionamento
permanentemente ou Nnos exercicios sociais em que 0s socios-acionistas solicitarem a sua
instalacdo (BRASIL, 1976).

A Assembleia Geral é convocada e instalada, de acordo com a lei e o Estatuto Social
da Sociedade An6nima; é o 6rgdo no qual se decidem todos os negocios da companhia e
delibera sobre as resolugdes que julgar importantes a sua defesa e ao seu desenvolvimento.
Quando em empresas abertas, € permitida a participacdo de acionistas nas tomadas de deciséo,
de forma a distancia e com direito a voto, conforme prescreve a Comissdo de Valores
Mobiliarios®® (CVM). (BRASIL, 1976).

Esse tipo de organizacdo pode ser dissolvido de pleno direito conforme o término de
seu prazo de duracdo; pelos casos estatutarios; por decisdo da Assembleia Geral (AG) da
companhia; pela existéncia de um Udnico acionista (comprovado em AG), caso nado
reconstituido por dois ou mais, até a AG do ano seguinte, salvo escritura publica como unico
acionista de sociedade brasileira, como consta no Art. 251, da Lei 6.404/1976; pela proibicdo
legal de funcionamento; por decisdo judicial; por decisdo de autoridade administrativa
competente como previsto em lei especial (BRASIL, 1976).

Portanto, a dissolucdo da companhia se dara por meio das formas descritas acima, a
qual conservara a sua natureza juridica até o ato de sua extin¢do, que ocorrera com o decorrer

da sua liquidacdo total.

A governanca corporativa (governo das sociedades®) é um modelo de gestdo que se
contrapGe ao modelo burocratico. Ela foi construida pelos organismos internacionais (Ol),
como o Banco Mundial, a Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), os quais tratam da administracdo estratégica das organizaces empresariais tendo
como foco 0 aumento do valor das a¢gdes das companhias (valoracéo acionaria) e aumento dos

lucros dos socios e acionistas.

Segundo documento da OCDE (2014, p.11),

O governo das sociedades é uma componente fulcral na melhoria da eficiéncia e
do crescimento econémicos, bem como no reforco da confianca do investidor.

%8 para as Sociedades serem aceitas, a CVM exige que se constituam como Sociedades Andnimas (S.A),
conforme consta na Lei 6.385/1976, em seu Art. 2, paragrafo 3° e inciso I. (BRASIL. CVM, 1976).

% Termo utilizado pela OCDE que se relaciona ao conceito de governanga corporativa.
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Envolve um conjunto de relacdes entre a gestdo da empresa, 0 seu 6rgdo de
administracdo, os seus accionistas e outros sujeitos com interesses relevantes. O
governo das sociedades estabelece também a estrutura através da qual sdo
fixados os objectivos da empresa e sdo determinados e controlados 0s meios
para alcancar esses objectivos.

A governanga corporativa (GC) € um sistema de controle da organizagdo, com a
gestdo administrativa da instituicdo e da forca de trabalho, uma vez que interfere diretamente
na intensificacdo da exploracao de seus trabalhadores; no caso da educacédo, dos docentes das
empresas educacionais. (SEBIM, 2014).

Essa forma de gestdo das organizagdes traz a garantia de confiabilidade & empresa,
pois fundamenta-se nos principios de transparéncia, equidade, prestacdo de contas e
responsabilidade corporativa (IBGC, 2015), como requisitos de concentracdo em suas
atividades-fins que contribuem para o alcance de seus objetivos gerais (CAMARGO, 2018).
Ela é oriunda do sistema capitalista que busca educar para a formacgéo de trabalhadores que
gerem rigueza para a acumulacdo de capital na mao dos homens de negécios. (CAMARGO,
2018).

Segundo Sebim (2014, p.70),

[...] a sociedade andnima que adota a governanga corporativa acaba agregando
um valor ideolégico maior a sua empresa, uma vez que os individuos que
investem em uma determinada sociedade se preocupam com um ressarcimento
justo e com a transparéncia dos negocios.

Como ressalta a autora, a GC com 0s seus principios agrega & empresa um valor
ideoldgico, haja vista que garante aos investidores o retorno de seus investimentos, uma vez
que o lucro e a protecdo dos acionistas ¢ o seu objetivo principal e “se constitui em um dos
principais instrumentos utilizados para intensificar a exploracdo dos trabalhadores docentes,
bem como para aperfeicoar o processo de transferéncia de riqueza da producdo para a
finangca”. (SEBIM, 2014, p. 27).

De acordo com a OCDE, o sistema das organizac0es, para se caracterizarem como

Um bom governo das sociedades deve proporcionar incentivos adequados para
que o 6rgdo de administracdo e os gestores prossigam objectivos que sejam do
interesse da empresa e dos seus accionistas, devendo facilitar uma fiscalizacdo
eficaz. A presenga de um sistema eficaz de governo das sociedades, tanto em
cada empresa como na economia considerada como um todo, contribui para
alcancar o grau de confianca necessario ao funcionamento adequado de uma
economia de mercado. Dai resultam custos inferiores na captacdo de capitais,
que incentivam as empresas a usarem os recursos de forma mais eficaz,
viabilizando assim um crescimento sustentavel. (OCDE, 2004, p. 11).
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Como vemos no enunciado acima, a GC para ser considerada como bom governo das

sociedades e precisam perseguir objetivos de interesse da organizacgéo e de seus investidores

por meio de seus quatro principios listados anteriormente. Por isso,

O enquadramento do governo das sociedades deve assegurar a divulgacéo
atempada e objectiva de todas as informag6es relevantes relativas a sociedade,
nomeadamente no que respeita a situagdo financeira, desempenho,
participacdes sociais e governo da empresa. (OCDE, 2004, p. 51. Grifado no

original).

Dessa forma, as organizagdes que adotam a GC precisam prestar contas aos Sseus

investidores e a quem se interessar por nelas investir, como fazem todas as empresas S.A.

listadas na Bolsa de Valores, as quais divulgam sua situacdo financeira, seu desempenho, sua

participacdo social e seu grau de GC, por meio de sua Relacdo com Investidores (RI). Para

iSs0, precisam ter uma estrutura de GC como no quadro a seguir.

QUADRO 8 - Estrutura da governanga corporativa

AGENTE DE GOVERNANCA

FUNCAO

SOCIOS

Nas companhias em que os acionistas
avaliem ser conveniente adotar estruturas
em que ndo exista essa simetria entre
direitos politicos e econbémicos, ¢é
fundamental que seja garantido o
tratamento equitativo a todos os sécios.
Isto é, proporcional a sua participacdo na
contribuicdo ao capital social, em relacdo
aos direitos econdmicos e em qualquer
evento relevante, como seria o caso de
transferéncia de controle ou de
reorganizacgoes societarias. (IBGC, 2015, p.
23).

CONSELHO DE ADMINISTRAGAOQ

O conselho de administracdo é o oérgao
colegiado encarregado do processo de
decisdo de uma organizacao em relacdao ao
seu direcionamento estratégico. Ele exerce
o papel de guardiao dos principios, valores,
objeto social e do sistema de governanca da
organizacao, sendo seu principal
componente. (IBGC, 2015, p. 39).

[Continua]



[QUADRO 8 — Continuagao]

DIRETORIA

A diretoria e o 6rgdo responsavel pela
gestdo da organizagdo, cujo principal
objetivo e fazer com que a organizacdo
cumpra seu objeto e sua func¢do social. Ela
executa a estratégia e as diretrizes gerais
aprovadas pelo conselho de administragdo,
administra os ativos da organizagdo e
conduz seus negocios. Por meio de

processos e politicas formalizados, a
diretoria viabiliza e dissemina os
propédsitos, principios e valores da

organizacao. (IBGC, 2015, p. 69).

ORGAOS DE FISCALIZAGAO E
CONTROLE

Orgio relevante de assessoramento ao
conselho de administragdo, para auxilid-lo
no controle sobre a qualidade de
demonstra¢des financeiras e controles
internos, visando a confiabilidade e
integridade das informag6es para proteger
a organizacio e todos as partes
interessadas. (IBGC, 2015, p. 79).

CONDUTA E CONFLITO DE INTERESSES

O cédigo de conduta tem por finalidade
principal promover principios éticos e

refletir a identidade e cultura
organizacionais, fundamentado em
responsabilidade, respeito, ética e

consideragdes de ordem social e ambiental.
(IBGC, 2015, p. 93).

Fonte: Elaborado pelo autor com base em IBGC (5.ed., 2015).
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A estrutura divulgada pelo IBGC, como ilustrada no quadro acima, segue 0s principios

do governo das sociedades, ou seja, a governanga corporativa que € requisito essencial de

empresas presentes no mercado da bolsa de valores.

No préximo capitulo, apresentaremos e discutiremos 0 modelo de gestdo corporativa

adotado pelo Grupo Ser Educacional S.A. e suas repercussdes nas politicas institucionais de

suas IES mantidas, tendo como foco a Universidade da Amazonia.
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3 A GOVERNANCA CORPORATIVA COMO O MODELO DE GESTAO
DAS EMPRESAS EDUCACIONAIS FINANCEIRIZADAS: O CASO DO
GRUPO SER EDUCACIONAL S.A.

Este capitulo tem por objetivo discutir o0 modelo de governanga corporativa (GC)
adotado por empresas educacionais brasileiras que atuam na educacdo superior e que
passaram a operar suas atividades no espago da Bolsa de Valores de Sdo Paulo. O foco dessa
discussdo serd a expansdo da educacdo superior privada e de sua financeirizagdo como
politica de governo bem como as exigéncias quanto a adogdo do modelo de gestdo orientado

pela governancga corporativa.

3.1 EXPANSAO DA EDUCACAO SUPERIOR PRIVADA NO BRASIL

A predominancia da educacdo superior, no Brasil, pelo viés privado teve inicio com a
reforma universitaria, no ano de 1968, a qual apresentou, como grandes promotores, 0S
governos militares, que preconizaram a existéncia e a legitimagéo de instituicbes superiores
isoladas que, até entdo, tinham carater confessional e filantropico, j& que ndo era prevista,
juridicamente, a existéncia de empresas educacionais (CARVALHO, 2013; CORBUCI,
KOBOTA; MEIRA, 2016a).

Segundo Carvalho (2013), as empresas educacionais de educagdo superior privadas
passam a ter predominancia na oferta desse nivel de ensino a partir da reforma universitaria de
1968, com grande apoio e incentivos dos governos da ditadura civil-militar. Esses incentivos
ao setor privado podem ser comprovados pela analise dos dados coletados nos Censos da

Educacao Superior, na Tabela 2, abaixo:
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Tabela 2 - Expansao do nimero de matriculas na educag¢io superior, nos
setores publico e privado, no periodo de 1933 a 2001.

PUBLICO PRIVADO TOTAL
Ano Numero % Numero % Nimero
1933 18.986 56,3 14.737 43,7 33.723
1945 21.307 52,0 19.968 48,0 40.975
1960 59.624 56,0 42.067 44,0 95.691
1965 182.696 562 142.386 438 352.096
1970 210613 495 214.865 505 425478
1980 492.232 35,7 885.054 64,3 1.377.286
1990 578.625 37,6 961.455 62,4 1.540.080
1995 700.540 39,8 1.059.163 60,2 1.759.703
2000 887.026 32,9 1.807.219 67,1 2.694.245
2005 1.245.306 27,3 3.322.492 72,7 4.567.798
2010 1.643.298 25,8 4.736.001 74,2 6.379.299
2015 1.952.145 24,3 6.075.152 75,7 8.027.297
2018 2.077.481 24,6 6.373.274 75,4 8.450.755

Fonte: Elaborado pelo autor com base em DURHAN (2003) e Censos e Sinopses
Estatisticas do Ensino Superior (Inep: 1995; 1996; 1997; 1998; 1999; 2000; 2005;
2010; 2015 e 2018).

* Utilizamos o periodo histérico desde o ano de 1933 até 2018 para mostrar a
evolucdo da educagdo superior no Brasil e destacar o momento de prevaléncia do
setor privado, uma vez que, antes, sua oferta se dava, em sua maioria, no setor publico.

Na analise dos nimeros de matriculas da educacdo superior do periodo de 1933 a
2001, podemos perceber a inversao do incentivo, na oferta dos setores publico e privado, pois,
até o ano de 1965 (governos civil-militar), anterior, portanto, a reforma universitaria de 1968,
0 setor publico possuia ndmero de matriculas superior ao privado, 56,2% e 43,8%,
respectivamente. Mas, a partir da reforma, a Idgica se inverte com o aumento da supremacia,

ano a ano, do setor privado sobre o setor publico, 50,5% e 49,5%, respectivamente.
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Portanto, o setor privado ganha maior aporte na educacdo superior apos a reforma

universitaria, quando a sua participacdo no

[...] total de matriculas passa a ser majoritaria em 1970 e, ao longo das quatro
décadas subsequentes, ampliou-se para trés quartos do total. Tal crescimento foi
favorecido por alguns fatores, tais como a expansdo dos niveis de ensino
anteriores, o acelerado crescimento econémico e do mercado de trabalho e,
sobretudo, pelas diversas normas editadas pelos governos militares, a exemplo
das resolugdes do Conselho Federal de Educagdo. (CORBUCI; KOBOTA;
MEIRA, 20164, p. 8).

Dessa maneira, 0s governos civil-militares preconizaram a expansao, a existéncia e a
legitimacdo de instituicbes superiores isoladas como forma de atender a demanda por
formacéo de capital humano para a constituicdo do plano desenvolvimentista defendido por
eles, com énfase na priorizagdo do desenvolvimento econdmico e no crescimento do mercado
em detrimento do desenvolvimento social (CARVALHO, 2013).

A Reforma Universitaria de 1968 viabilizou, portanto, a criacdo de dois sistemas
de ensino distintos: o primeiro, de carater publico, meritocratico, seletivo, de
feicdo estritamente académica, pois, vinculado a pesquisa e a pds-graduacdo. O
segundo, uma educacdo desvinculada da pesquisa, de menor duracéo e distingéo,
ministrada em instituicdes privadas e isoladas, em boa parte, financiadas com
verba publica por via de isencdes fiscais e auxilios diversos (Sampaio, 2011
apud CORBUCI; KOBOTA; MEIRA, 2016a, p. 8).

Os autores nos mostram que a tendéncia privatista apoiada pelos militares criou dois
sistemas de educacdo superior distintos, dos quais um se caracterizou pela preservacdo da
autonomia académica, com a articulacdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo realizada nas
IES publicas (tripé universitario) e o compromisso com o interesse publico. (MARTINS,
2009).

Concomitantemente, cria-se um sistema focado no ensino em IES privadas, com
financiamento puablico oriundo de isengdes fiscais e auxilios distintos (CORBUCI; KOBOTA,;
MEIRA, 2016b), o qual “trata-se de outro sistema, estruturado nos moldes de empresas
educacionais voltadas para a obtencdo de lucro econdmico e para o rapido atendimento de
demandas do mercado educacional.” (MARTINS, 2009, p. 17).

Essa dualidade, no sistema federal de educacao superior, acarretou a modernizacgéo das
universidades publicas, vinculada a triplice funcdo do ensino universitario, e a ampliacdo de
uma rede de qualidade duvidosa pelo setor privado com fins lucrativos: “a partir de entdo,

aquilo que havia sido estabelecido como variante desse tripé — a instituicdo voltada
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exclusivamente ao ensino — consolida-se como regra geral no processo de expansdo do setor
privado”. (CORBUCI; KOBOTA; MEIRA, 20163, p. 11).

Para reforcar a tendéncia de expansdo do setor privado (incentivo a privatizacao da
educacao superior), o Estado brasileiro passa a legalizar, ja na Constituicdo Federal de 1988,
em seu artigo 209, a liberdade a iniciativa privada lato sensu para ofertar e explorar este nivel
de ensino, desde que obedecidas as condicOes de organizacdo e avaliacdo impostas pelo
Estado, tais como cumprir as normas gerais da educacdo nacional e ter a autorizacdo de

funcionamento e a avalia¢do de sua qualidade lavradas pelo poder publico (BRASIL,1988).

De acordo com Martins (2009, p.24),

O movimento de criagdo de novas universidades particulares foi impulsionado
pela nova legislagdo do ensino superior. Ao dispor sobre o principio da
autonomia para as universidades, a Constituicdo de 1988 possibilitou ao setor
privado criar e extinguir cursos na propria sede das instituicbes e remanejar o
namero de vagas dos cursos oferecidos, sem se submeter ao controle burocréatico
de orgdos oficiais. A criacdo dessas novas universidades particulares visava
também obter um maior rendimento simbdlico no interior do campo do ensino
superior, pois formalmente elas passavam a se distinguir academicamente das
faculdades isoladas e outros tipos de instituicdes.

Como exposto pelo autor, a Carta Magna de 1988 trouxe um poderoso incentivo a
iniciativa privada em relacdo a sua expansdo no ensino superior, qual seja, o principio da
autonomia universitaria, com a possibilidade de criacdo e/ou extin¢do de cursos em sua sede
bem como remanejamento de suas vagas de forma autbnoma em relacdo ao Ministério da

Educacdo ou 6rgdo competente.

Essa expansdo, segundo Sampaio (2011, p. 29), se construiu, no inicio dos anos 1970,
por meio da “pressdo de diversos segmentos da sociedade brasileira”, principalmente pelo
segmento liderado pela iniciativa privada, uma vez que a classe emergente na estrutura social
almejava por esse nivel de ensino tendo em vista a sua “realizacdo pessoal e de ascensao

social.”

Como andamento da politica privatista, a partir do Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado Brasileiro®, produzido pelo entio ministro do extinto Ministério da

Administracdo e Reforma do Estado (MARE), Luiz Carlos Bresser-Pereira, as empresas

%00 Plano Diretor da Reforma do Estado Brasileiro tinha por objetivo aumentar a governanca do
Estado; diminuir o tamanho do Estado; transferir aces de carater local e regional para os demais entes
federados. Ver: Brasil (1995). Plano Diretor da Reforma do Estado; e Bresser-Pereira (2006).
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educacionais com finalidades lucrativas (beneficiadas com a aprovacgédo da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB — Lei n® 9.394/1996), passam a ter incentivo
governamental para iniciarem paulatinamente a sua supremacia de oferta desse nivel de

ensino no Brasil.

A publicagdo deste plano de reforma do Estado, aliado com mudancgas juridico-
normativas, fez com que o pais se tornasse mais atrativo para a entrada de recursos

estrangeiros e valorizacdo do capital nacional e internacional (KATO, 2013).

O Plano Diretor da Reforma do Estado auxiliou a administragdo brasileira na
introducdo da concep¢do de corporative governance (governanga corporativa), com seus
principios de eficiéncia, responsabilidade, ética, transparéncia e prestacdo de contas na gestdo
do Estado-nacdo, uma vez que houve a necessidade de uma administracdo socio-responsavel,
tanto nas empresas privadas quanto no setor publico para a constru¢do do “novo
gerencialismo publico” (DE BENEDICTO; RODRIGUES; ABBUD, 2008; DE BENEDICTO
etal., 2013).

Segundo De Benedicto; Rodrigues e Abbud (2008, p.3),

A Governanca Corporativa € uma resposta a antiga administracéo centralizadora
e autoritéaria, que ignorava totalmente os colaboradores da institui¢do, os socios,
0s acionistas minoritarios e a sociedade, tendo como principal objetivo agradar a
um controlador majoritario, em detrimento de tudo e de todos.

O modelo de administragdo burocratico anterior ndo satisfez mais as exigéncias do
mercado global que, por meio do neoliberalismo, prega os principios da boa governanga, que,
segundo Dardot e Laval (2016), se trata de uma nova racionalidade que busca estruturar as
acoes dos governantes e a conduta dos governados mediante a generalizagdo da concorréncia
exacerbada e da empresa como modelo de subjetivacdo, como governo da subjetividade dos

individuos.

Ha a criacdo do consenso, na sociedade, de que as préticas de boa governanga,
inerentes ao modelo de governanca corporativa, se enquadram melhor na gestdo publica e na
administracdo das empresas, N0 NOSSO caso, as empresas educacionais, uma vez que “crescem
as cobrancas por direitos sociais sobre os Estados, as empresas e todos 0s setores responsaveis

pelo desenvolvimento mundial.” (DE BENEDICTO; RODRIGUES; ABBUD, 2008, p. 2).
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Nessa conjuntura, como consequéncia da reforma do Estado, as mudancas ocorridas
na educacdo superior a partir dos incentivos governamentais, como a concessao do ensino em
todos os niveis livre a iniciativa privada, concedido pela LDB de 1996 (art. 16-11, com
redacdo atualizada dada pela Lei n® 13.868, de 2019), e uma “a série de disposi¢Bes legais
partidas do Ministério da Educacdo e de seus orgdos assessores deliberativos no periodo de
abril a agosto de 1997”. (SAMPAIO, 2011, p. 30) e nos anos posteriores.

Dentre estas disposicOes legais, figura a regulamentacdo do Sistema Federal de
Ensino, por meio dos Decretos N° 2.207/1997 e N° 2.306/1997, que deu a permissdo de
alteracdo da natureza juridica e a submissdo das instituicbes com fins lucrativos ao regime da
legislacdo mercantil (BRASIL, 1997a; 1997b), respectivamente, que fez o setor privado com
finalidade lucrativa iniciar a sua supremacia de expansdo e concentracdo de matriculas nesse

nivel de ensino.

Com essa gama de incentivos, juntamente com o Fundo de Financiamento Estudantil
(Fies) e o Programa Universidade para Todos (ProUni), para a expansdo do setor privado com
finalidade lucrativa (CHAVES; SANTOS FILHO, 2015; CHAVES; AMARAL, 2016), entre
outros mais, a dindmica da oferta da educagdo superior assume novos contornos. Segundo

Chaves e Amaral (2016, p.59).

A expansdo do setor privado-mercantil no Brasil é, portanto, estimulada pelas
politicas implementadas pelos sucessivos governos, ao promoverem uma
politica de rendncia tributaria e de financiamento direto aos estudantes, por meio
do ProUni e do FIES, que subvencionam parcela significativa de estudantes
dessas instituicdes.
De acordo com o0s autores, 0s incentivos governamentais por meio de politicas
publicas educacionais como o Prouni e o Fies estimulam a expansdo do ensino superior
privado, sobretudo o privado com fins lucrativos, que, a partir da Lei N° 9.394/1996 (LDB),

com suas atualizaces, assumem a supremacia das matriculas do ensino superior no Brasil.

Para se ter uma ideia sobre essa expansdo, analisando-se os dados do censo da
educacéo superior divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira
(INEP), percebemos que, no ano de 1995, apresentava-se 0 quantitativo de 1.759.703
matriculas, no Brasil, entre as instituicdes publicas e privadas de ensino superior (INEP.

Microdados..., 1995. Documento eletronico).
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Desse total, 700.540 (39,8%) das matriculas estavam no setor publico e 1.059.163
(60,2%), no setor privado, 0 que j& demonstra a manutencdo da predomindncia do setor
privado, desde a década de 1960, em que havia o fundamental apoio dos governos civil-

militar para o empresariado da educacéo superior (SANTOS, 2017).

Segundo Santos (2017), a partir da década de 1990 o crescimento de matriculas no
setor privado/mercantil foi um elemento fundamental na reforma administrativa do Estado,
pois o modelo de educacédo pela via privada se tornou a principal forma de atendimento da

oferta do nivel superior no pais.

Com a ampliacdo, ano a ano, da politica de privatizacdo da educacao superior, em
1997 um ano apos a aprovacao da LDB, os numeros de matriculas para esse nivel de ensino se
apresentavam com o total de 1.945.615, das quais 759.182 (39%) estavam localizados no
setor publico e 1.186.433 (61%), no setor privado, o que indica, em termos percentuais, 0
crescimento do nimero total, no ano de 1997, em 10,6% em relagdo ao ano de 1995, com um

aumento numérico de 185.912 matriculas no geral. (INEP, 1995; 1997).

O aumento no setor publico, em 1997, foi de 8,4%, 2,2% a menos em relacéo ao geral
do mesmo ano, enquanto o setor privado influenciado pelo arcabouco juridico resultante da
LDB Lei N° 9.394/96 cresceu 1,4% a mais que o total das matriculas, com crescimento de
12,0% em relacdo a 1995 (INEP, 1995; 1997).

Em 2018, ultimo censo divulgado pelo INEP, o numero de matriculas geral na
educacao superior foi de 8.450.755, das quais 2.077.481 (24,6%) estavam no setor publico e
6.373.274 (75,4%) matriculas no setor privado, confirmando a tendéncia privatista assumida
como politica de sucessivos governos, desde os finais dos anos 1960 até os dias atuais. (INEP,

2018).

O crescimento das matriculas, no periodo de 1995 a 2018, foi, em termos percentuais,
de 380,2% no ambito geral. O setor publico cresceu, nesse periodo, 196,6%, e o setor privado,
501,7%, o que mostra o carater privatista das politicas dos sucessivos governos neoliberais
nas ultimas trés décadas. Essa expansdo de predomindncia privada pode ser mais bem

observada no gréafico abaixo.
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GRAFICO 1 - Expansio do niimero de matriculas da educagZo superior presencial e
EaD, setor publico e privado, no periodo de 1995 a 2018

Expansao da educag¢dao superior no Brasil presencial e EaD, setor
publico e privado (1995; 2000; 2005; 2010; 2015 e 2018)
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Fonte: INEP. Censos da Fducacdo Superior. (1995; 2000; 2005; 2010; 2015; 2018).

Segundo Chaves e Santos Filho (2017, p.78), esse

[...] processo de expansdo da educacdo superior no setor privado ocorre no
Brasil, historicamente, sob a aparéncia de ampliacdo do acesso, mas em sua
esséncia, atende aos interesses dos empresarios do setor do ensino superior,
tendo em vista que o Estado brasileiro, por meio da designacéo dos recursos do
fundo publico para a iniciativa privada, submete a educacéo aos interesses do
mercado, tornando a educagdo superior um campo lucrativo para a atragdo de
capital.

A expansdo da educacdo superior, tdo proclamada pelos governos neoliberais*, se

apresenta com a supremacia do setor privado em detrimento ao setor publico, fato que

demonstra o favorecimento do Estado brasileiro ao empresariado da educacdo, com forte

inducdo do fundo publico para o financiamento da expansdo privada, como ocorre com 0S

1 Compreendemos os governos neoliberais de acordo com Dardot e Laval (2016) que sustentam a tese
de que: O neoliberalismo antes de ser uma ideologia ou uma politica econdmica, é em primeiro lugar e
principalmente uma racionalidade e, como tal, tende a estruturar e organizar ndo apenas a acdo dos governantes,
mas até a propria conduta dos governados. A racionalidade neoliberal tem como caracteristica principal a
generalizacdo da concorréncia como norma de conduta e da empresa como modelo de subjetivagdo. [...]. O
neoliberalismo pode ser definido como o conjunto de discursos, préaticas e dispositivos que determinam um novo
modo de governo dos homens segundo o principio universal da concorréncia. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 17.

Grifos do autor).
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programas FIES (Lei N° 10.260/2001) e Prouni (Lei N° 11.096/2005) (SANTOS FILHO;
CHAVES, 2015), “fundamentais para a efetiva consolidagdo da expansdo da educagdo

superior privado-mercantil.” (SOUSA, 2018, p. 39).

Nessa conjuntura, as politicas de educacdo superior postuladas pelos diferentes
governos, a comecar por Fernando Henrique Cardoso® (1995-2002), o qual implantou
mudancas estruturais no Estado brasileiro, entre elas a promulgacédo da Lei 9.394/1996, que
descentralizou o sistema educacional e repartiu competéncias entre os entes federados

(DURHAM, 2010), a reforma da educacgéo superior se torna fruto da reforma do Estado.

Segundo Mancebo, Vale e Martins (2015), ainda que nédo efetivada por completo, a
reforma do Estado “definiu uma racionalidade que penetrou profundamente o coragdo do
Estado no que diz respeito a sua estrutura, atuacdo, elaboracao, implementacédo e avaliacdo de
politicas publicas em todos os campos, inclusive na educagdo superior”, que nesta ultima
significou, segundo as autoras, a partir de 2002, uma intensificacdo da tendéncia privatista

desse nivel de ensino que advém dos governos civil-militares.

O governo de Luiz Inacio Lula da Silva® (2003-2010) formulou muitas politicas
educacionais relacionadas ao nivel superior, dentre elas a cria¢cdo do Prouni e a que favoreceu
ainda mais a tendéncia de ampliacdo e expansao do setor privado educacional em relacdo ao
publico. No final do seu segundo mandato, em 2010, figurava, em termos percentuais, 25,8%
de matriculas no setor publico e 74,2%, no setor privado. (MANCEBO; VALE; MARTINS,
2015).

No governo de Dilma Rousseff**

(2011-2016), as politicas para a educacdo superior
seguiram a tendéncia dos governos anteriores, com cortes or¢camentarios em relagdo a
educacdo publica, a qual sofreu a maior contracdo na ultima década, “quando foram
bloqueados R$9,4 bilhdes da educagao” (FONSECA, 2019, p. 2), ano em que ¢ langado o

slogan de seu governo “Brasil, patria educadora”.

2 \/er: Mancebo; Vale e Martins (2015). Politicas de expanséo da educag&o superior no Brasil 1995-
2010.

“3 Ver: Mancebo; Vale e Martins (2015). Politicas de expanséo da educacéo superior no Brasil 1995-
2010.

4 \Ver: Mancebo (2015). Educac&o superior no Brasil: expansio e tendéncia (1995-2014); e Fonseca
(2019). Governos de Dilma e Temer também cortaram verba da educagao.
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Segundo Mancebo (2015), como politica educacional, a presidente institui a Lei N°
11.892/2008, que criou os Institutos Federais de Educagédo, Ciéncia e Tecnologia (IFs) e
sancionou a Lei N° 12.513/2011, que institucionaliza o Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), em que a lei primeira afeta diretamente a educagéo
superior, no pais, pois redesenha a rede federal de educacdo profissional e tecnoldgica

brasileira.

O presidente Michel Temer* (2016-2018), em seu governo, realizou politicas nefastas
de austeridade em relagdo a educacdo superior, com cortes e reducdo de verbas para a
educacdo (FONSECA, 2019), sobretudo com a Emenda Constitucional N° 95, de 2016,
gerada pela aprovagdo da PEC n° 55, de 2016, a chamada PEC do Teto dos Gastos Publicos,
que assumiu, na Camara Federal, a designacdo de PEC 241-A, de 2016, que reduziu o
orcamento das instituicbes de educacao superior publicas. Esse fato ocasionou o grandioso
movimento de ocupagdo de praticamente todas as universidades federais brasileiras, em prol
da derrubada da PEC 241-A e da PEC 55, em tramitacao, naquele ano, primeiro, na Camara e,

depois, no Senado Federal, respectivamente.

O pacto presidencial do senhor Jair Messias Bosonaro*® (2019 — dias atuais), governo
atual, prega o discurso ideoldgico de que a educacao superior publica ndo traz beneficios para
a sociedade, que ela é um gasto e ndo um investimento, que os alunos das universidades
publicas fazem apenas “balburdias”, fato esse que cria, no seio da sociedade, uma imagem
equivocada, orientada pelo discurso deflagrado pelos aparelhos de hegemonia burguesa

(GRAMSCI, 1999) que defendem os cortes nas universidades e instituigdes publicas.

Algumas das politicas do atual governo em relacdo a educacdo superior seguem
totalmente aos ditames do ajuste neoliberal. Como exemplo, registre-se a realizacdo do
“bloqueio de parte do orcamento das 63 universidades e dos 38 institutos federais de ensino”
(FONSECA, 2019, p. 2), o que demonstra a politica de desmonte do setor publico, com a
educacéo sofrendo maior corte em suas verbas, em 2019, “com a tesourada de R$ 5,8 bilhdes

no orcamento”. (FONSECA, 2019, p. 2).

*% \er: Fonseca (2019). Governos de Dilma e Temer também cortaram verba da educagao.
“® 1dem, ibidem.
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Sabemos que o discurso da ineficiéncia do Estado e de sua gestdo, da incapacidade dos
recursos publicos para financiar na totalidade as politicas educacionais ndo é prerrogativa do
governo Bolsonaro, pois vem sendo construido desde o governo Fernando Henrique Cardoso
(1995-2002), ganhando uma tonalidade focal nos governos de Luiz Inécio Lula da Silva
(2003-2010) e Dilma Roussef (2011-2016), sob a aura lulista e assumindo um direcionamento

mais radical com Michel Temer e, agora, com Jair Bolsonaro.

Sendo assim, “o principio da hegemonia sublinha a grande importancia da diregao
cultural e ideoldgica que a classe que é ou se propde ser fundamental — hegemdnica —
imprimir a acdo das demais classes, exercendo, sobre estas, uma acdo primordialmente
educativa” (RUMMERT, 2007, p. 24), com a utilizacdo de discursos dominantes, como o que
deflagra a nocdo de ineficiéncia do que é publico e de eficiéncia e melhor qualidade do que é

privado.

Nessa direcdo, as politicas do Estado sinalizam ideologias da classe dominante: em
que
[...]. A classe que tem a sua disposicdo 0s meios para a producdo material dispGe
assim, ao mesmo tempo, dos meios para a producdo espiritual, pelo que lhe
estdo assim, a0 mesmo tempo, submetidas em média as ideias daqueles a quem
faltam os meios para a producdo espiritual. (MARX; ENGELS, 2009, p. 67).
Como destaca o0 excerto acima, a classe burguesa, detentora dos meios para produzir
(o empresariado educacional, no nosso caso), domina a formulacdo das politicas publicas do
Estado com sua influéncia oriunda do aparato de dominio dos meios politicos e de produg&o.
No caso do meio educacional, desempenhando forte pressdo sobre o poder “[...] legislativo
para que este vote e aprove suas escolhas, legitimando, assim, sua influéncia social.” (BRITO,

2019, p. 52).

O dominio das formulagfes de tais politicas pelo setor privado de educacgdo superior
tem sido bem representado pelas suas entidades*’ (compostas por seus intelectuais organicos)

junto ao poder legislativo, na Gltima década, e vem contribuindo significativamente para a

" Férum das entidades representativas do ensino superior privado congregando Varias entidades do
setor. Ver: BRITO (2019).
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oligopolizagdo®® da educacdo superior com as grandes empresas (“‘Corrida de gigantes’ para
concentrar 0 maior ndmero de alunos” (POLIZEL; STEINBERG, 2013)) educacionais
liderando a oferta de matriculas desse nivel de ensino®, com a expansdo de suas fontes de

recursos via fundo publico e oferta de acBes no mercado da bolsa de valores.

A educacdo superior, nesse processo de sua financeirizacdo por meio dos oligopolios,
“fica refém do mercado de acdes, principalmente considerando que os grupos educacionais
possuem um grande percentual das matriculas no ensino superior”, como demonstrado no
estudo de Santos Filho (2016), em que os 12 maiores grupos educacionais possuiam juntos,

em 2013, o total de 39,3% das matriculas nesse nivel educacional.

Com a Lei N° 9.394/1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, que foi
aprovada no governo do entdo presidente da republica Fernando Henrique Cardoso (1995-
2002), houve promocdo da precarizacdo da educacdo superior publica por intermédio de
reformas no sistema universitario, que demonstraram intenc¢des politicas em que “a educagdo

superior deixa de ser direito social, transformando-se mercadoria”. (CHAVES, 2010, p. 483).

Segundo Santos (2018, p. 101), “apesar dos avan¢os educacionais inegaveis, nas
Gltimas duas décadas, a visdo mercadoldgica instalou-se e promoveu um modelo que vem se
sobrepondo a garantia dos direitos sociais”, em que a reforma da educacédo superior se efetiva
paulatinamente no sentido de privatizacdo desse nivel de ensino por meio da LDB atual e

outras leis posteriores. Assim sendo,

[...] as mudangas na configuracdo do ensino superior permitiram a consolidacéo

da iniciativa privada e uma maior atuacdo do mercado na organizacao do setor.

Desde entdo, as politicas do Estado brasileiro subscreveram e alinharam-se as

politicas capitalistas neoliberais de desenvolvimento”. (SANTOS, 2018, p. 101).

A LDB reafirma a coexisténcia de ensino em IES publicas e privadas, em seu artigo

3°, assim como salvaguardou o que ja estava previsto no artigo 209, da CF de 1988, com a

inclusdo, no inciso Ill, da capacidade de autofinanciamento com a ressalva para o

8 Oligopolizagdo ¢ a formagdo dos oligopélios, que representam a hegemonia de um “namero reduzido
de grandes empresas que atuam num segmento do mercado”. (CHAVES, 2010, p. 492). Ver: Chaves (2010) para
entender melhor o conceito.

* para aprofundamento, ver: Santos Filho (2016). Financiamento da educac&o superior privado-
mercantil: incentivos publicos e financeirizacdo de grupos educacionais.
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financiamento com recursos do fundo publico para as IES publicas, comunitérias,

confessionais e filantropicas definidas em lei.

Como salientado, os governos neoliberais criaram o arcabouco juridico normativo que

deu guarida a expansdo e a privatizacdo da educacdo, sobretudo da educacéo superior.

Com isso, as empresas educacionais, com os incentivos dos governos neoliberais®,
adentraram o mercado de capitais €, com a captacdo de volumosos recursos da esfera
financeira, expandem seus tentaculos por todo o territério nacional, se apropriando de
recursos do fundo publico por meio de programas considerados de cunho social, como é o
caso do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies) [Financiamento
estudantil] e do Programa Universidade para Todos (Prouni) [Renuncia fiscal].
(CARVALHO, 2013; VALE, 2011).

Segundo Vale (2011), para conseguir apoio governamental em relacdo ao seu
financiamento, o setor privado com fins lucrativos cria um lobby junto ao Executivo, ao

Legislativo e ao Judiciario brasileiros. Ja se tornou notorio que

[...] o setor privado dirige a bancada privatista no Congresso Nacional e tenta
programar certo tipo de pressdo sobre o Executivo ao qual dirige claramente
suas demandas. E, ainda, que favoregam financeiramente o setor, através da
utilizacdo do fundo publico, tanto na modalidade de financiamento de vagas —
Programa Universidade para Todos (ProUni), Programa de Financiamento
Estudantil (FIES) — como no financiamento das proprias instituicbes. Dai o
contelldo e o direcionamento de suas propostas: ressaltar o tamanho e a
importancia do setor, fortalecer a atuacéo junto ao Poder Legislativo e ao Poder
Executivo e requisitar, concomitantemente, menor regulacao ¢ “adequacdo” das
avaliagbes as suas realidades institucionais e maior financiamento estatal.
(VALE, 2011, p. 190).

Além da apropriacdo do fundo publico por meio desses programas governamentais, o
setor se expande, também, pela via da exploracdo da mais-valia proveniente do trabalho nédo
pago ao professor nas IES privadas, com utilizacdo da governancga corporativa como forma de

gestdo institucional e da gestdo da forca de trabalho nas empresas educacionais (SEBIM,
2014).

%0 Chamamos aqui de governos neoliberais a todos os que “assumem o poder na esteira da
redemocratizagdo” (VALE, 2013, p. 123), no entanto com apresentagdo de diferentes niveis de politicas
neoliberais.
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As empresas de educacdo superior, para iniciarem a concentracdo de matriculas e a
expansdo pelo Brasil, adentram a Bolsa de Mercados e Futuros de S&o Paulo
(BM&FBovespa), no ano de 2007°%, com novos impactos e implicacdes que Corbuci e Meira

(2016b, p. 7) chamam de

[...] reconfiguracdo estrutural do setor privado, o que tem levado a uma
reconcentracdo da oferta por parte de poucos grupos empresariais, que, além de
receberem aportes de investimentos estrangeiros, também estariam sendo
favorecidos de forma desproporcional, quando se tem por referéncia o setor
privado como um todo.

Essa reconcentracdo de oferta de matriculas foi iniciada com a Oferta Publica Inicial
(IPO)*? das quatro primeiras empresas educacionais que ofereceram seus papeis no mercado
de acdes, quais sejam: a Anhanguera Educacional S.A., com sede em Sdo Paulo; a Estacio
ParticipacOes S.A. (controladora da Universidade Estacio de S&), do Rio de Janeiro; a Kroton
Educacional S.A (dona da Rede Pitagoras), com sede em Minas Gerais; e a empresa Sistema
COC de Educacdo e Comunicacdo S.A. (SEB S.A.), com sede em S&o Paulo. (CHAVES,
2010; CARVALHO, 2013).

Nessa direcdo, com a Oferta Publica Inicial (IPO) de acGes, as empresas educacionais
aumentaram seus capitais e iniciaram a expansdo, por meio de fusdes e aquisi¢cdes de IES
menores e instituicdes de maior porte consolidadas nas regides nas quais atuam, como ocorreu
com o Grupo Ser Educacional S.A., a partir de sua entrada na bolsa de valores, em 2013,

como podemos observar no quadro abaixo.

5 Segundo Sampaio (2011, p. 40), em 2011, “de um total de 2.069 instituicdes privadas (que
correspondem a quase 90% do total), 40% tém finalidade lucrativa. Dessas, apenas 36 grupos educacionais
até o momento abriram capital na bolsa de valores. Embora seja um nimero pouco expressivo no universo
das instituicdes privadas no Pais, cada grupo controla muitos estabelecimentos de ensino que se espalham por
todo o territ6rio nacional; no conjunto, esses grupos tém um peso consideravel no sistema em termos de nimero
de matriculas de ensino superior”. (Grifos nossos).

52 A Primeira Oferta Publica de agdes é referente & primeira colocagéo pUblica de titulos no mercado da
bolsa (IPO sigla em inglés para Initial Public Offering). Uma oferta publica inicial de agdes, chamada de IPO,
constitui um evento de transformacdo na organizacdo. Receber novos sécios pela via do mercado significa uma
mudanca de paradigma na gestdo e na cultura da empresa. (PWC, 2011, p. 4).



QUADRO 9 - Fusdes e aquisi¢des do Grupo Ser Educacional S.A. (2013-2019)
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- o
ANO UF TIPO DE~ INSTITUICAO N¢DE VALOF} R$
NEGOCIACAO CAMPI MILHOES
2013 -- ABERTURA DE -- -- --
CAPITAL
PI 12 Aquisicdo Faculdade Piauiense 1 16,9
Teresina
PI 22 Aquisicao Faculdade Piauiense 1
Parnaiba
RE 32 Aquisicao Faculdade Decisao; 1 2,9
PI 42 Aquisicao Faculdade Alianga; 1 29,8
BA 52 Aquisicao Faculdade Juvéncio 1 -
Terra
2014 PE 62 Aquisicao Faculdade Anglo 1 2,1
Lider - FAL
PE 72 Aquisicao Faculdade Santa 1 9,7
Emilia
PA 82 Aquisigio Universidade da 4 151,2
Amazonia
PA 92 Aquisicao Faculdades 1
Integradas Tapajés
2015 SP 102 Aquisicdo Universidade de 199,1
Guarulhos
CEe 112 Aquisicdo | Faculdade Talles de 2 6,0
RN Mileto (FAMIL)
R] 122 Aquisicdo | Centro Universitario -- 10,0
Bennet (Licenca de
um centro
Universitario)
2016 - - - -

[Continua]
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[QUADRO 9 — Continuagao]

2017 - - - -
2018 - = - -
2019 AM 132 Aquisicdo | Centro Universitario 3 194,8
do Norte
TOTAL DE AQUISICOES 13

Fonte: Elaborado pelo autor com base em: Demonstracées Financeiras Padronizadas do Grupo Ser
Educacional S.A de 2013-2018; e Fato Relevante, de 17 de abr. de 2019 (Aquisicdo do Centro
Universitario do Norte - UNINORTE).

A analise do quadro acima revela que o grupo educacional, ao conseguir aumentar seu
capital por meio de sua oferta publica inicial na Bolsa, comeca a efetivar seu crescimento por

aquisicdes de outras empresas educacionais nas Regides Nordeste, Norte e Sul do pais.

Como exemplo disso, para comecar sua expansdo, o Grupo Ser Educacional S.A.
realiza cinco aquisices em 2013, ano em que abre o seu capital na BM&FBovespa,
continuando seu crescimento por aquisi¢do, nos anos seguintes, com importantes compras,
como foi 0 caso da Unama (2014) e UnG (2015) e, mais recentemente, da Uninorte (2019),
universidades e centro universitarios, respectivamente, de grande tradicdo, prestigio e

expressivo nimero de matriculas, que agrega muito valor para a companhia.

Como podemaos perceber, com a Oferta Publica Inicial no mercado da Bolsa, o Grupo
Ser Educacional S.A. adquiriu capital para efetivar seu projeto de expansdo por meio de
aquisicdes, seguindo a tendéncia dos outros grandes grupos listados na Bolsa. Vale ressaltar
que “grande parte do capital dessas empresas ¢ oriunda de grupos estrangeiros, em especial,
de bancos de investimentos norte-americanos, que encontraram, nesse setor, um mercado
muito favoravel ao aumento de seus lucros.” (CHAVES, 2010, p. 491).

Com esse panorama, percebemos a predominancia mercadoldgica da educacédo
superior (como um grandioso empreendimento mercantil (SANTOS; VALGAS, 2019)), que
ganha mais forca a partir da entrada das empresas educacionais no mercado financeiro, o que
propiciou a concentracdo da educacdo superior, no Brasil, por intermédio de instituicdes

privadas com finalidades lucrativas.
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Como consequéncia dessa expansdo de predominancia privada, ha, no pais, o0 processo
de privatizacdo por meio da desnacionalizacdo®® no disfarcada da educacéo, uma vez que as
empresas recebem capital financeiro provenientes de fundos private equity de grupos
estrangeiros (SANTOS FILHO, 2016; CHAVES, 2010), e se adequam ao modelo de
governanca corporativa que visa a atender aos interesses dos socios e acionistas (Homens de
negdcios) das IES (SEBIM, 2014).

Segundo Aline Santos, a “expansdo descontrolada e mercantil desse nivel de ensino
esta ligada a processos intensos de ‘desnacionalizagcdo da educagdo’ com a entrada de capitais
estrangeiros no mercado educacional” (SANTOS, 2018, p. 220); com isso, hd um controle
direto dos acionistas internacionais sobre as instituicdes, pois suas decisfes visam a aumentar

cada vez mais seus lucros e o valor acionario das empresas em que investem seu capital.

Com isso, a légica financeira que a educacdo superior adentra dita as normas e
obrigacGes para as empresas que abrem o seu capital na Bolsa de Valores. A partir do ano de
2007, com a entrada das empresas educacionais ha BM&FBovespa, percebeu-se, no Brasil,
um movimento de fusdes e aquisicdes de IES menores pelos oligop6lios que se construiam a

partir de entdo.

No ano de 2010, segundo relatério da KPMG> do quarto trimestre, a setor de
educacdo estava no 12° lugar no ranking, com 20 transacfes de Fusdes e Aquisi¢oes (F&A)
realizadas e, no relatério do quarto trimestre de 2018, o setor assumiu a 10? colocacdo nas
pesquisas de fusdes e aquisicdes realizadas pela corporacdo, com 29 transacGes realizadas.
(KPMG, 2010; 2018).

De acordo com a KPMG, o setor da educacéo inicia suas fusdes e aquisi¢cdes, no ano
de 2007, mas somente em 2008 foi determinada uma categoria para este setor. Para melhor
exposicdo dos dados referente ao desempenho das empresas educacionais em relacdo a sua

expansdo na educacdo superior, buscamos sistematizar o nimero de Fusbes e Aquisicdes no

%% Segundo Chaves (2010, p.496), “A expansio descontrolada e mercantil desse nivel de ensino esta
vinculada a processos intensos de desnacionalizagdo da educagdo, no Brasil, com a entrada de capitais
estrangeiros no mercado educacional, introduzindo, efetivamente, a educacdo no setor de servicos a serem
negociados na OMC.” (Grifos nossos).

* 0 nome KPMG e o logotipo sdo marcas registradas ou comerciais da KPMG International. KPMG
Corporate Finance Ltda., uma sociedade simples brasileira, de responsabilidade limitada, e firma-membro da
rede KPMG de firmas-membro independentes e afiliadas a KPMG International Cooperative (“KPMG
International”), uma entidade suiga. (KPMG, 2018, p. 48). A KPMG Corporate Finance é uma rede global de
empresas independentes que prestam servicos profissionais de audit, tax e advisory e é responséavel pela
publicacdo trimestral sobre a trajetdria das fusdes e aquisi¢cdes na economia brasileira. (CARVALHO, 2013, p.
769. Grifos da autora).
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Brasil e, especificamente a0 Novo Mercado® (categoria criada para a educacéo) no Grafico 2,

abaixo.
GRAFICO 2 - Fusées e aquisi¢des no Brasil de 2007 a 2018
KPMG FusoOes e Aquisi¢oes 2007 a 2018
967
1200 816
1000 818 740
726 g17 796 773 830 Total de Fusdes e
800 'ggg 663 — — A —t- Aquisicdes
600 Ranking NM
400 454
Novo Mercado (NM)
200 g5%
$ge 53 12 20 27 19 24 26 27 19 30 29

0 TF—3P-120-120-119-132-21289—62-120-8210°
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: KPMG. Relatorios de Fusdes e Aquisicées (42 trimestre) 2007; 2009; 2010; 2016; 2017
e 2018.

* No ano de 2007, primeiro ano de participagdo das empresas educacionais na bolsa, elas
ficaram no setor de classificacdo outros.

Como podemos verificar no Gréafico 2, acima, o Novo Mercado comega as suas fusdes
e aquisi¢des, no ano de 2007, quando estavam incluidos na classificacdo do setor Outros. Essa
insercdo do setor educacional (Novo Mercado) no ranking setorial de transacdes teve o
melhor resultado, em termos de classificacdo, no ano de 2008, com o 3° lugar (KPMG, 2009).
A expansdo do setor no processo de fusdes e aquisicbes foi resultante do ingresso das

empresas educacionais na Bolsa de Valores de Séo Paulo (BM&FBovespa), no ano de 2007.

Com a oferta de ag6es no mercado de capitais, as empresas educacionais aumentam
suas fontes de recursos e expandem sua atuagdo no mercado educacional, com as aquisigOes e
fusbes de instituicdes. Nessa conjuntura, a empresa que langa suas a¢des na Bolsa de Valores
deve se adequar as prescri¢des do mercado financeirizado, modificando seus meios e acdes
como atendimento aos objetivos da governanca corporativa como a transparéncia, a equidade,

a prestacao de contas e a responsabilidade social, para cumprir as exigéncias do mercado, pois

*> Na Bolsa, 0 Novo Mercado é um segmento especial no qual sdo negociadas apenas as acdes de
companhias comprometidas com préticas de governanga corporativa que aumente a transparéncia da empresa e
proporcione maior alinhamento entre os interesses de todos o0s acionistas (majoritarios € minoritarios). Esses
compromissos sdo estabelecidos em um contrato assinado com a BM&FBovespa. (PWC, 2011, p. 51).



111

“o proprietario do dinheiro investe, empresta e recebe os juros como forma de pagamento

desta operagio pela mera propriedade privada do dinheiro.” (SILVA JUNIOR, 2017, p. 127).

Nesse cenario, no ano de 2013, o Grupo Ser Educacional abre o seu capital no
mercado financeiro e, com a aquisi¢do de recursos provenientes do seu IPO (Oferta Publica
Inicial), inicia a sua expansdo pelo Brasil, tornando-se a maior empresa educacional do Norte

e do Nordeste do pais.

O referido Grupo, com a expansdo de suas fontes de recursos, realiza a fuséo e a
aquisicdo de outras IES de menor porte®®, porém com grande prestigio nos estados e nas
Regides onde atua. No estado do Pard, o Grupo Ser Educacional faz aquisicdo de duas
importantes IES, em 2014, quais sejam, as Faculdades Integradas do Tapajos e a Universidade
da Amazo6nia, implantando o seu modelo de governancga corporativa nas instituicdes para a

expansdo de seus lucros em favorecimento aos seus donos e acionistas.

A Unama foi a mais importante aquisi¢do do grupo educacional no estado do Paré e na

Regido Norte, pois possui grande prestigio no territorio ha mais de trés décadas.

No proximo tépico, faremos a discussdo sobre a educacdo superior presente no
mercado financeiro, o qual tem, como exigéncia para as empresas que abrem capital na Bolsa
de Valores, a ado¢do do modelo de governancga corporativa como seu instrumento empresarial

de administracéo.

32 A GOVERNANGCA CORPORATIVA E A EDUCACAO FINANCEIRIZADA

A governanca corporativa (GC) é o modelo de administracdo que veio se contrapor ao
modelo burocréatico racional de gestdo, pois a forma burocrética ja ndo dava mais conta de
atender as novas exigéncias da economia mundializada, que agora se da, predominantemente,

na esfera financeira.

% De acordo com os Fundamentos e Planilhas da Ser Educacional S.A., do 3° Trimestre de 2019, a
empresa educacional possuia o lucro liquido, em 2012, de R$64.256.000 e passa a possuir, no ano de 2013, ano
de sua entrada na Bolsa de Valores, o montante de R$116.297.000, com um aumento, em termos percentuais, de
81% (Receita Liquida de R$457 milhdes, 61,2% a mais que em 2012), chegando ao ano de 2018 com o lucro de
R$201.279.000. Em comparativo com 2013, teve o aumento de seu lucro liquido de 73,1% durante seu ingresso
no mercado financeiro. (SER EDUCACIONAL S.A., 2019c¢).



112

Segundo Gongalves (2011), a governanca era identificada, anteriormente, como

governo ou, no maximo, como arquitetura dos sistemas de governos. De acordo com o autor,

Governanga, com carater proprio e especifico, surge em meados dos anos 1980,
quando organizagBes como o Banco Mundial e o Fundo Monetério Internacional
passam a utilizar a expressdo “boa governanga” para designar um conjunto de
principios que deviam guiar o trabalho e as a¢Ges dos paises aos quais eram
destinados financiamentos. Nos primeiros anos que Se seguem a essa
proposicdo, a governanga é marcada por uma conotagdo liberal. Promover o
desenvolvimento estava associado necessariamente a responsabilidade dos
governos em respeitar leis que permitissem o livre funcionamento do
mercado, garantindo a propriedade privada e a seguranca dos
investimentos. Boa governanga proporcionaria transagdes efetivas nos
mercados e, como consequéncia, favoreceria 0 crescimento econdémico e a
reducdo da pobreza. (GONCALVES, 2011, p. 40. Grifos nossos).

Como esclarece o autor, a governanca foi construida pelos organismos internacionais
para delinear os principios que os paises tomadores de empréstimos dos donos do capital
internacional deveriam seguir, no sentido de realizarem “a aplicacdo de um programa de
ajuste estrutural unico” (SILVA, 2005, p. 256), com uma série de reformas que favoreceria os

Homens de negdcios por meio do desenvolvimento econémico.

Nesta direcdo, a partir década de 1980, a governanga se constréi como indicacdo
politica para os paises capitalistas, sobretudo os periféricos, em seus acordos internacionais
(como o que ocorreu em Washington/EUA, em 1989: o Consenso de Washington®’). Tais
paises deveriam realizar reformas estruturais e seguir as prescricdes dos organismos

internacionais (Ol), como o Banco Mundial (BM).

Segundo o documento da OCDE (2006), esse organismo internacional especifico,

desde entdo,

Tem trabalhado ativamente para promover a boa governanga corporativa desde a
primeira adog¢do dos Principios de Governanca Corporativa em 1999,
reconhecendo sua importancia contribuindo para a estabilidade financeira, o
investimento e o crescimento econdémico. Ap6s a sua adogao, eles se tornaram

" “Em novembro de 1989, os governos conservadores, diretores executivos e representantes das
instituicBes financeiras internacionais, ministros da Fazenda, presidentes de bancos centrais e representantes dos
governos das economias em desenvolvimento reuniram-se em Washington, a fim de procederem a uma avaliagdo
da economia dos paises tomadores de empréstimos, que apresentavam resultados insuficientes segundo l6gica de
acumulacdo de capitais. E, para fundamentar suas convicgdes, contaram com a publicacdo da obra Rumo a
Retomada do Crescimento Econdémico na América Latina (1986), de Bela Balassa, pelo Instituto de Economia
Internacional, essencial na definicdo dos rumos da economia nos anos seguintes. Durante a reunido, 0s
integrantes afirmaram a necessidade de reformas estruturais, de aplicagdo de um plano de estabilizacdo
econdmica, e ratificaram a proposta neoliberal como condicdo para conceder novos empréstimos aos paises
periféricos”. (SILVA, 2005, p. 256).
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referéncia internacional para os formuladores de politicas, investidores,
corporagBes e outras partes interessadas em todo o mundo. A OCDE em
cooperagdo com o Grupo Banco Mundial empreendeu um extenso programa
para aumentar a conscientizagdo e compreensdo dos Principios e incentivar o
uso que envolveu mais de 80 paises (OCDE e ndo OCDE) em todo o mundo.
(OCDE;, 2006, p. 2. Tradugdo nossa).

Como podemos perceber, a OCDE juntamente com o BM promoveram 0s principios
da “boa governanga”, por meio de um extenso programa de conscientizacdo e compreensao de

tais principios em mais de 80 paises.

Seguindo essa logica, no documento Governance and Development, o0 BM defende o
modelo da boa governanca educacional que inclui a eficiéncia, a estrutura legal, a
accountability (prestacdo de contas) e a transparéncia (GUIMARAES-IOSIF; SANTOS,
2012), principios fazem parte da governanca corporativa para as empresas privadas listadas na

Bolsa de Valores. Nesta direcao,

A governancga corporativa refere-se aos meios internos pelos quais as empresas
sdo operadas e controladas. Enquanto os governos desempenham um papel
central na definicdo do clima legal, institucional e regulatério no qual os
sistemas de governancga corporativa sdo desenvolvidos. (OCDE, 2018, p. 7.
Traducéo nossa).

Observamos que o termo governanca corporativa, que se refere aos meios internos de
controle e operacdo das organizacdes, se Construiu a partir da expressdo “boa governanga”,
criada pelos Organismos Internacionais que disseminaram o conceito, que se referia a um
conjunto de principios norteadores dos trabalhos e a¢fes dos paises signatarios de acordos
internacionais referentes a liberalizacdo dos empréstimos junto aos paises ricos e
desenvolvidos. (GONCALVES, 2011).

Tais principios estavam ligados ao “fomento do desenvolvimento” dos paises
tomadores de empréstimos, que tinham a responsabilidade de garantir a propriedade privada e

assegurar os investimentos financeiros. (GONCALVES, 2011).

Entdo, os principios deveriam atender ao cumprimento das leis que asseguravam o
livre funcionamento do mercado como favorecimento do aquecimento da economia e,
segundo essa ideologia, também fomentar a redugdo da pobreza nos paises que efetivassem 0s
principios apontados pelos Ol (GONCALVES, 2011).
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Nesse sentido, os principios deveriam “envolver tanto os individuos, quanto as
instituigdes publicas e privadas” (GARCEZ; FREITAS, 2015, p. 224) para a solugdo dos

problemas comuns dos paises da periferia do capital.

Contudo, de acordo com Gongalves (2011), na década de 1990, com o enfrentamento e
a pressdo dos movimentos sociais organizados, esses principios precisaram tomar novas
formulagdes, assegurando o compromisso com o desenvolvimento sustentavel, com o
aumento da participacdo e a execucdo de programas e politicas sociais, entre as quais a

educacao esté presente. De acordo com Garcez e Freitas (2015, p. 224),

A governanca fortalece a participacdo ampliada de outros atores, e ndo somente
dos Estados, ou seja, de atores que ndo pertencem as estruturas classicas dos
Estados. Demonstrando, assim, a importancia e a necessidade da gestdo dos
problemas entre todos os envolvidos, bem como da cooperagdo na busca pelas
solucBes que atendam aos interesses das pessoas e das instituicdes (sejam
publicas ou privadas).

Na educacdo, houve a participacdo de diferentes sujeitos da sociedade civil (sociedade
pelos direitos sociais e sociedade do capital) na formulacdo de politicas para a solucdo de

problemas identificados.

Para isso, os Estados nacionais precisaram criar legislacdes que possibilitassem a
expansdo da educacdo superior em seus territorios e, com essas e outras “diversas medidas
econbmicas, iniciam-se as reformas na educacdo e a convergéncia do Brasil na nova
governanca educacional na década de 1990.” (STELZENBERGER; GONCALVES, 2019, p.
12).

Corroborando essas medidas, houve, no Brasil, a partir da década de 1990 a
elaboracdo de mecanismos legais para a expansao da educagdo, em nosso caso a educacéo
superior, a exemplo da Lei de Diretrizes e bases da Educacdo Nacional, de 1996, que libera o
ensino a iniciativa privada (Art. 7°), com o ensino superior ministrado em IES privadas com
fins lucrativos e com variados graus de abrangéncia ou especializacdo (Art. 45). (BRASIL,
1996).

Seguindo essa légica de expansio do setor privado, o Decreto N°2.207/1997°®
regulamentou o sistema federal de ensino, abrindo a possibilidade de que as IES privadas

pudessem alterar suas naturezas juridicas, deixando de ser ndo lucrativas e passando a ser

8 Esse decreto foi revogado, posteriormente, pelos decretos n® 2.306/1997, n° 3.860/2001, n°
5773/2006, e n® 9.235/2017, que regulamentaram o sistema federal de ensino nos anos subsequentes.
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lucrativas, entre outras leis, decretos e emendas a Constituicdo que nortearam a politica

educacional, no pais, nas dltimas décadas.

O Decreto N°© 2.207/1997, acima citado, determina:

Art. 1°.[...]

Paragrafo Unico. As atuais mantenedoras das institui¢des privadas de ensino
superior a que se refere este artigo que desejarem alterar sua natureza juridica,
observado o disposto no paragrafo Unico do art. 1° deste Decreto, revestindo
umas das formas estabelecidas nas leis comerciais, poderdo fazé-lo no prazo de
120 dias, a contar da data de publicacdo, deste Decreto, submetendo a
correspondente alteracdo estatutéria, devidamente averbada pelos 6rgaos
competentes, ao Ministério da Educacdo e do Desporto, para fins de
recredenciamento, ouvido o Conselho Nacional de Educacéo. (BRASIL, 1997,
p. 1. Grifos nosso).

De acordo com esse instrumento legal, as entidades mantenedoras da educagéo
superior que desejassem mudar sua natureza juridica teriam o prazo de quatro meses, a contar
da data de publicacdo do documento, para realizarem a alteracdo. Vale relembrar que a
Universidade da Amazonia que, antes, era sem finalidade lucrativa, passou, a partir do ano de
1997, a ser com finalidade lucrativa, gracas ao Decreto 2.207/97, e a compor o0 grupo da

maioria das IES do Brasil, a partir de entéo.

Segundo Sousa (2018), este dispositivo posterior a LDB 9.394/96, o Decreto
2.207/1997, possibilitou entender melhor, do ponto de vista legal, a predominancia da
expansdo das IES com fins lucrativos em um periodo de tdo pouco tempo, pois, esse
incentivo, juntamente com “a maioria das inovacoes trazidas ao tempo da segunda metade da
década de 1990 se mantiveram com 0 passar do tempo, por meio de mecanismos legais que

pouco se diferenciam dos anteriores.” (SOUSA, 2018, p. 38).

Essas mudancas no arcabouco legal educacional possibilitaram a adequacgéo do Brasil
ao sistema de governanca educacional global, presente no projeto da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico® (OCDE) desenvolvido para a educacdo,
organizada dentro dessa perspectiva em nivel planetario, em observancia das diretrizes
econdmicas e ideoldgicas do chamado neoliberalismo (RODRIGUES; FERNANDES, 2017).

* A Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico — OCDE, com sede em Paris,
Franca, é uma organizagdo internacional composta por 35 paises membros, que relne as economias mais
avancadas do mundo, bem como alguns paises emergentes como a Coreia do Sul, o Chile, 0 México e a Turquia.
A Organiza¢do foi fundada em 14 de dezembro de 1961, sucedendo a Organizagdo para a Cooperagao
Econdmica Europeia, criada em 16 de abril de 1948. Desde 1° de junho de 2006, seu Secretario-Geral é o
mexicano José Angel Gurria Trevifio. (BRASIL. MF, [on-line]. Acesso: 22 maio 2019).
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Tais diretrizes pregam o discurso do modelo gerencial (que se contrapGe ao modelo
burocratico racional de gestdo, pensado por Weber) de educacdo, em detrimento de um
modelo que considere direitos sociais (Bem-estar Social), uma vez que possuem perspectivas
distintas: uma, com a educacdo a servigo do mercado, e outra, a servi¢co dos direitos sociais
(DIAS SOBRINHO, 2004).

Dentro dessa perspectiva, Chaui (2017; 2013) alertava que a principal caracteristica do
neoliberalismo é o desmantelamento de toda forma de social-democracia, significando a
derrubada do fundo publico no financiamento dos direitos sociais. Assim sendo, aquilo que
era considerado direito é transformado em servico que vocé compra e vende no mercado.
(CHAUI, 2017).

Nesse sentido, a globalizacdo com a ideologia neoliberal criou consensos de que o
Estado providéncia ndo daria mais conta de responder as exigéncias do momento e, para isso,
os Estados nacionais precisariam reformar-se e deixar 0 mercado ser o antidoto que
responderia aos excessos de regulacdo do Estado, que era o causador de sua incapacidade de
dar respostas a sociedade. (STELZENBERGER; GONCALVES, 2019).

A governanca educacional global tem “legitimado o envolvimento ¢ a atual
precedéncia dos economistas na definicdo dos rumos da educacdo, em detrimento dos
préprios educadores, entrevistos, sobretudo através da midia, como idedlogos sem propostas
concretas” (OLIVEIRA; RODRIGUEZ, 2017, p. 232). Dessa maneira, verifica-se a
usurpacao, pelos tecnocratas, dos espacos educacionais, substituindo os sujeitos que sao
qualificados académica e socialmente para a execucdo dos cargos dentro dos 6rgdos de

governo que tratam da questao.

Esse modelo global de educagdo ganha forga no momento em que o Estado brasileiro
convergiu suas politicas educacionais para o cenario internacional, com a avaliacdo
educacional sendo usada como solugdo para a suposta inadequacdo e falta de qualidade na

educacéo do pais.

De acordo com Stelzenberger e Gongalves (2019), a partir da década de 1990, o Brasil
comega a seguir a essa ldgica econdmica internacional, com privatizacdo dos servicos
publicos. Com esse modelo, a educagdo superior comeca a ter programas de avaliagdo
institucional, como justificativa de um quase mercado em relacdo ao setor educacional

privado, sob o argumento de que o esgotamento do modelo de Estado providéncia ndo daria
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mais conta de atender as exigéncias da nova etapa de desenvolvimento capitalista e das

consequentes estruturas politica, juridica e administrativa dessas exigéncias.

Seguindo a tendéncia de contrarreforma burguesa implantada pelos governos de
Margareth Thatcher (Primeira Ministra da Inglaterra, no periodo de 1979 a 1990) e Ronald
Reagan (Presidente dos EUA, no periodo de 1981 a 1989), construiu-se, entdo, a estratégia
neoliberal de uma nova gestdo publica (New Public Manegement) (SOUZA, 2019). Desta

forma,

A “Nova Gestdo Publica” institui-se como um movimento politico e ideoldgico
que se propde a ir além do servico burocratizado, pautado na mera execucao de
tarefas, segundo normas e procedimentos rigidos. A pretexto de aumentar a
qualidade do servigo publico, a finalidade deste movimento é estabelecer um
conjunto de procedimentos mais flexiveis e menos normatizados, orientados por
dados mais precisos sobre os resultados alcangados. (SOUZA, 2019, p. 23).

A emergéncia dessa nova gestdo publica (SOUZA, 2019), que iria além do servico
burocratico do Estado, cumpriria, segundo Stelzenberger e Gongalves (2019), as exigéncias
impostas pelos organismos supranacionais que demarcavam a atuacdo dos paises
hegemdnicos do capital e dos periféricos, no sentido de se produzir uma agenda de

abrangéncia mundial que seguiria o receituario neoliberal (SOUZA, 2019).

Essa agenda defendia uma avalia¢do da educacdo que possuia o objetivo de “corrigir
distor¢des, consolidar ac¢des e apontar caminhos” (STELZENBERGER; GONCALVES,
2019, p.4), para que os Estados nacionais focalizassem suas ag0es nos resultados de seus
diferentes niveis de ensino, de modo a se tornar regulador e avaliador das politicas educativas,
com monitoramento e avaliacdo dos resultados esperados (CAMINI, 2011; CABRAL NETO;
CASTRO, 2007; STELZENBERGER; GONCALVES, 2019).

Nos governos Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) e Luiz In4cio Lula da Silva
(2003-2010), com regras do mercado globalizado, as universidades precisariam ser
reformadas e ter como foco eficiéncia, prestacdo de contas (accountabilty), acreditacéo,
competitividade internacional e privatizacdo. Segundo STELZENBERGER e GONCALVES
(2019, p. 12),

Frente a este panorama infere-se que as politicas educativas brasileiras
encontram-se assente nas configuracfes da agenda global educativa, tais como
outros paises, e que elas convergem para as diretrizes emanadas e colimadas
pelos 6rgdos supranacionais que ditam as regras destas politicas, embora sejam
reconfiguradas no espaco local.
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Com isso, percebemos que, no Brasil assim como nos outros paises que seguiram
essas recomendaces, as suas politicas educativas se ancoram na agenda global educacional
que seguem as diretrizes dos organismos internacionais como a OCDE, Banco Mundial (BM)

e Fundo Monetério Internacional (FMI).

A OCDE realiza orientacfes por meio de publicaces sobre a governanca corporativa
para os pais membros do Grupo dos 20 (G20), congregando as maiores economias do planeta,
e para os paises periféricos do capital. Segundo a instituic&o,

Os Principios de Governo das Sociedades do G20 e da OCDE auxiliam os
decisores politicos a avaliar e a melhorar o enquadramento juridico,
regulamentar e institucional para o governo das sociedades, por forma a apoiar
a eficiéncia econémica, o crescimento sustentavel e a estabilidade financeira.
(OCDE;, 20186, p. 3. Grifado no original).

Como podemos analisar, essa Organizacdo supranacional desenvolve mecanismos
para fomentar a construcdo de um ambiente favoravel ao governo das sociedades (governanca
corporativa) por meio de um arcabouco legal, nos paises em que se realizam a efetivacdo de
suas orientacdes. Nessa direcdo, tais politicas visam a eficiéncia econdmica e financeira dos
mercados, nos quais o setor educacional estd incluido, em que a governanca educacional

global tem sido orientada para os Estados-nacéo nas Ultimas trés décadas.

Nessa conjuntura, a partir da década de 1990, a governanca educacional apresenta-se
como a matriz politica do neoliberalismo global, uma vez que a educacdo passa a ser
“encarada como um setor estratégico para o sucesso de uma nagao, especialmente no contexto
do capitalismo atual, em que as economias estdo permanentemente em disputa pelo poder
politico e econdmico.” (RODRIGUES; FERNANDES, 2017, p. 220).

A governanca educacional construida pela OCDE no ambito global (governanca
educacional global) se constitui em um projeto que se embasa em trés mecanismos: o da

producéo de ideias, o da avaliacdo de politicas e o da geracdo de dados (OCDE, 2015).

Sendo assim, governanca educacional constitui-se em um

[...] ambiente fomentador de toda a rede de ideias pragmaticas de padrdes de
comportamento cooperativo, partilhados por grupo de atores selecionados com
0S Seus respectivos interesses. Para identificar o significado politico da
governanca neoliberal, é preciso prestar atencdo ao ndo dito, ao que esta
silenciado, como o contrato social, a justica social, as relacdes de poder e a
conflitualidade. (GUIMARAES-IOSIF; SANTOS, 2012, p. 109).



119

O que significa, portanto, que qualquer politica educacional orientada por essa agenda
global ndo tem como objetivo a formagdo humana, a justica social, e sim a manutencéo das
mesmas relagdes politicas e econbmicas entre as nagdes e os individuos, agora sem mais a

mediacdo do Estado.

Guimardes-losif e Santos (2012) alertam, ainda, que as politicas neoliberais
implantadas pelos Estados nacionais estdo arraigadas em interesses alheios ao pais em que, de
fato, se efetivam tais politica. Portanto, € preciso que 0s governantes partam da concepg¢éo de
que as politicas devem atender aos interesses sociais da maioria da populacdo, da classe
trabalhadora, principalmente aos interesses e as necessidades das populacdes e grupos menos

favorecidos.

O projeto de governanca educacional global do capital, que teve sua agenda construida
pelos organismos internacionais, demanda aos Estados-nacao a reformulagdo de suas politicas
educacionais, como atendimento da exigéncias da economia mundial. No nosso caso, de
acordo com a OCDE, “o Brasil possui sistemas bem estabelecidos para avaliar, monitorar e
garantir a qualidade do aprendizado e ensino em instituigdes de ensino superior publica e

privada do sistema federal de educacdo superior”. (OCDE, 2019, p. 5. Tradugdo nossa).

O modelo de globalizacdo, com suas transformacgdes socioecondmicas, toma a
educacdo sob o viés neoliberal, adotado pelos governos nacionais, fazendo com que eles
realizem reformas estruturais, redefinindo o papel do Estado perante a sociedade, com sua néo
responsabilizacdo pelo atendimento das politicas sociais. Entre essas ultimas, a educagdo
como um direito constitucionalmente adquirido passa a ser vista como um servi¢co, uma

mercadoria ofertada no mercado a quem tiver dinheiro para adquiri-la.

De acordo com Dardot e Laval (2016), a ideologia do Neoliberalismo desenvolve-se

[...] segundo vérias linhas de forca, submetendo-se a tensdes das quais devemos
reconhecer a importancia [...]. Essas divergéncias sdo de varios tipos e nao
devem ser confundidas. O Coléquio Walter Lippmann mostra, em primeiro
lugar, que a exigéncia comum de reconstrucdo do liberalismo ainda ndo permite,
em 1938, distinguir completamente as tendéncias do “novo liberalismo" e as do
‘neoliberalismo’. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 72).

O excerto mostra que a ideologia neoliberal se reproduz, ainda na década de 1930, no
coléquio de Walter Lippmann, quando o sistema liberal ndo dava conta de atender aos
interesses e as demandas dos paises hegemdonicos do capital e dos Homens de negocios. Nesse

sentido, o neoliberalismo se apresenta como uma base filoséfica necessaria para dar
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sustentacdo as novas formas de extracdo de mais-valia de base financista, como respostas para

resolver ou sanar os problemas econdmicos e sociais presentes na época.

Segundo Gongalves (2011, p.41),

Com a mudanca do padrdo classico de soberania estatal, diante da crescente
integragdo proporcionada pela globalizagdo, que provoca a limitacdo da
competéncia, mandato e autoridade dos Estados nacionais, outros atores, como
organizacdes internacionais, empresas multinacionais e organizagbes néo
governamentais, passam a ocupar novos e importantes papeis na discussao e
solucéo de problemas.

Essa mudanca, segundo o autor, ocasionou a construcdo da governanca global dentro

de um novo paradigma conhecido como sociedade global, a chamada “governanga sem

governo”. (ROSENAU, 2000).

Nesse novo paradigma, ha diferenca entre governo e governanca, pois, no primeiro, a
autoridade formal e o poder de policia garantiam as politicas nas quais eles se baseavam,
enguanto, na segunda, as “atividades apoiadas por objetivos comuns, que podem ou ndo
derivar de responsabilidades legais e formalmente prescritas e ndo dependem,
necessariamente, do poder de policia para que sejam aceitas e vencam resisténcias.”
(ROSENAU, 2000, p. 15).

Ainda de acordo com Rosenau (2000, p.16),

[...], a governanca é um sistema de ordenacdo que sé funciona se for aceito pela
maioria (ou pelo menos pelos atores mais poderosos do seu universo), enquanto
0s governos podem funcionar mesmo em face de ampla oposigdo a sua politica.
Neste sentido, a governanca é sempre eficaz, quando se trata das funces
necessarias para a persisténcia sistémica, ou entdo ndo é concebida para existir
efetivamente (com efeito, ndo se fala em governancga ineficaz, mas sim de
anarquia ou caos). Por outro lado, os governos podem ser bastante ineficazes
sem que deixem de ser considerados como existentes — diz-se simplesmente que
sdo ‘fracos’. Portanto, pode-se falar em governanca sem governo — sem
mecanismos regulatérios em uma esfera de atividade que funcione efetivamente
mesmo gue ndo tenha endosso de uma autoridade formal. (Grifos nossos).

Como ressalta o autor, a governanca é sempre eficaz no que tange as funcGes
necessarias para a persisténcia do sistema (instituido pela maioria ou pelos atores mais

poderosos que a criaram), enquanto o governo é ineficaz (fraco), mesmo com sua existéncia

assegurada.

Nesse sentido, a governancga pode existir eficazmente sem governo, sem o poder de

policia (uma autoridade formal) para garantir-lhe o funcionamento, uma vez que a ideologia
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neoliberal coopta 0s governos e 0s sistemas nacionais para perpetuacdo do governo das

sociedades.

Assim sendo, as transformacgdes oriundas do processo de globalizacdo neoliberal
impactam em realidades e problemas presentes nas sociedades em que seus pacotes nefastos
séo efetivados, com nuances multidimensionais, em que os Estados-nagdo se apresentam
interligados e interdependentes dentro de um sistema econdmico, politico e social global, no
qual o modelo de sociabilidade humana € prescrito pelos paises hegeménicos do capital, como
0s EUA. (GONCALVES, 2011; DALE, 2004). Dessa maneira, com a globalizacdo, as
tomadas de decisdo, os acontecimentos e atividades que ocorrem em determinada parte do
globo terrestre influenciam na economia, na educagéo e na vida de sujeitos no outro lado do

mundo.

Nesse sentido, a educacgdo superior no mundo global financeirizado se apresenta como
um instrumento para a acumulagdo de capital por meio do mercado de agdes, em que ha
decisbes, no ambito do mercado, que se refletem diretamente na dindmica das empresas
educacionais que atendem a seguranca e aos anseios dos Homens de negdcios que investem

seu dinheiro na Bolsa de Valores.

A governanca educacional global serve aos interesses dos donos do poder politico e
ideologico mundial, de modo que, além de atender & acumulacdo de capital, ela também se
utiliza da educacdo como mecanismo de conformacdo de classe, como manutencdo da
estrutura social (status quo). Martin Carnoy (2006), ao tratar das ideias de Adam Smith, assim
discorre:

El economista inglés también se preocupd por la educacion de los pobres, pero
no para incrementar sus ingresos. En cambio, sostuvo que habia que educar a
los pobres para ensefiarles los valores y las normas morales necesarias para
mantener la estructura de la sociedad civil. (CARNOQY, 2006, p. 31. Grifado no
original).

Com isso, a educacdo, em nosso caso a educacgdo superior, serve para manutencéo da
ordem burguesa e ndo como um instrumento de transformacdo social, em que 0s sujeitos

sofrem a reificacdo® e sio coisificados, ndo conseguindo se enxergar naquilo que produzem

% O ser humano perde a alma e se torna coisa, mercadoria, etc. (SEBIM, 2014).
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(como produtores), garantindo, dessa forma, a reproducédo e manutencdo das relagdes politicas

e econdmicas do interesse da classe que esta no poder.

Nessa direcdo, o sistema neoliberal remodela as subjetividades dos sujeitos a seu
modo, impondo-lhes a internalizacdo de principios de individualismo, meritocracia,
empreendedorismo, etc., com uma concepcdo individualista e competitiva com 0s outros e

consigo mesmo.

Todos esses principios neoliberais sdo redimensionados pelo modelo de gestdo que se
faz presente nas empresas que abrem capital na Bolsa de Valores (empresas com acionistas), a
governanca corporativa (GC). A governanca corporativa (Corporate Governance, termo
original em inglés) é uma forma de gestdo empresarial que tem como finalidade uUltima a
gestdo em beneficio dos sdcios-acionistas, tendo essa forma de gestdo de negdcios origem no
mercado de capitais norte-americano (MUNDO NETO, 2008).

Trata-se da insercdo das economias nacionais em uma nova fase do “capitalismo
financeiro mundial, que anda a par com uma modificacdo da relacdo de forcas em beneficio
dos credores do capitalismo financeiro a escala mundial.” (PLIHON, 2003, p. 15), em que a
espoliacdo do trabalhador (HARVEY, 2016), especialmente do docente, no caso das IES, é o
sustento da mais-valia apropriada pelos homens de negdcios que negociam na Bolsa de

Valores.

Essa superexploragdo do trabalhador é fruto das politicas de austeridade que as
empresas adotam para o crescimento de seus rendimentos em protecdo e favorecimento de
seus acionistas, uma vez que elas se aproveitam de diversos fatores, entre eles:

A influéncia do desemprego na negociacdo salarial: quando o desemprego é
consideravel, a relagdo de forgas € desfavoravel aos trabalhadores; assim sendo,

a progressdo dos salérios reais é inferior aos ganhos de produtividade do
trabalho, o0 que aumento os resultados das empresas. (PLIHON, 2003, p.19).

Somam-se a esse fator politicas do &mbito do Estado, como ocorreu, no Brasil, em
2017, com a aprovacdo da reforma trabalhista, na qual o trabalhador perdeu seus direitos e
passou a ter menos forga na negociacao de seus salarios com o patrdo, ocasionando “a nova

correlagéo de forcas que se instaurou entre o trabalho e o capital, com vantagens para esse

altimo.” (PLIHON, 2003, p. 19).
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A economia, ao longo do século XX, com a globalizacdo, obrigou os paises a
integrarem-se & dindmica do comércio internacional e a transag@es na esfera financeira em

nivel mundial. (IBGC, [2019]).

Segundo o IBGC ([20197]), os escandalos corporativos protagonizados por empresas
dos EUA, como a Enron, a WorldCom e a Tyco, fizeram com que a relevancia do tema
governanca corporativa ganhasse maior forca, a partir da primeira década do século XXI, pois
as fraudes ocorridas nas empresas norte-americanas desencadearam a exigéncia de legislacGes
que produzissem 0s principios que, hoje, norteiam o governo das sociedades. Desta forma,

Com o passar do tempo, verificou-se que os investidores estavam dispostos a
pagar um valor maior por empresas que adotassem boas préaticas de governanca
corporativa e que tais praticas ndo apenas favorecessem 0s interesses de seus
proprietarios, mas também a longevidade das empresas. Ademais, as discussdes
internacionais foram fortalecidas pelas iniciativas da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) que criaram um férum
para tratar especificamente sobre o tema, o Business Sector Advisory Group on
Corporate Governance. Diretrizes e principios internacionais passaram a ser
considerados na adequagdo de leis, na atuacdo de 6rgdos regulatérios e na
elaboracédo de recomendacdes. (IBGC, [20197], [on-line]).

Como podemos analisar, as praticas da governanca corporativa, como a divulgacao
das demonstracdes financeiras (transparéncia) e o papel da empresas de auditoria, fizeram
com que os investidores disponibilizassem mais dinheiro, no mercado financeiro, para as
empresas que se enquadrassem nos padrdes da GC, pois, além de os favorecer, também

aumentaria o valor acionario da empresa e fomentaria a sua longevidade.

No Brasil, “o movimento por boas praticas mostrou-se mais dinamico a partir das
privatizagdes e a da abertura do mercado nacional nos anos 1990” (IBGC, [2019?], Online), o
que norteou publicacGes de cinco edi¢cdes do Cddigo das Melhores Préaticas de Governanca
Corporativa, pelo Instituto de Brasileiro de Governanga Corporativa® (IBGC), criado no ano

de 1995.

J4

De acordo com o Instituto, a GC é “o0 sistema pelo qual as empresas e demais

organizacges sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre

%1 Em 27 de novembro de 1995, é fundado o Instituto Brasileiro de Conselheiros de Administracdo
(IBCA), se transforma, em 1999, no IBGC (IBGC, 2019). O IBGC — associa¢do de &mbito nacional, sem fins
lucrativos — é uma organizagdo exclusivamente dedicada a promoc¢do da governanca corporativa no Brasil e 0
principal fomentador das praticas e discussdes sobre o tema no Pais, tendo alcangado reconhecimento nacional e
internacional. (IBGC, 2015, p. 3).
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socios, conselho de administracdo, diretoria, érgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes

interessadas” (IBGC, 2015, p. 20).

De acordo com o IBGC ([20197], [on-line]),

As boas praticas de governanca corporativa convertem principios basicos em
recomendacdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e
otimizar o valor econémico de longo prazo da organizacdo, facilitando seu
acesso a recursos e contribuindo para a qualidade da gestdo da organizacéo, sua
longevidade e 0 bem comum.

Nesse sentido, a GC se apresenta como objetivo central para a melhoria das relacGes
entre 0s sOcios-proprietarios e socios-acionistas da empresa. Para tanto, a empresa se utiliza
da boa governanca para efetivar seus objetivos e principios, de maneira a melhorar seus meios
e processos como forma de aumentar a valoragdo das acdes da sociedade, dando maior
confianga e garantias para seus investidores e perenidade da companhia e qualidade de sua

gestdo. (IBGC, [20197]).

Ao adotar as linhas mestras de governanga, 0 empresariado espera, em linhas gerais,
aperfeicoar os instrumentos de gestdo. Essa otimizacdo busca ndo apenas melhorar o
relacionamento entre gestores e stakeholders, ou entre a empresa e 0s shareholders, mas
também busca aumentar a eficiéncia da empresa. Busca atrair investidores a um custo mais

baixo, conferindo maior credibilidade ao nome da empresa. (MURTA, 2014).

Como podemos perceber a GC na empresa alem de se propor sanar aos problemas
entre seus executivos, também busca trazer a longevidade para a corporagdo, com politicas de

retencdo de custos atraentes aos seus investidores.

De acordo com Murta (2014, p. 427),

O conceito de ‘governanga’ ¢ muito mais amplo do que o de ‘governo’,
abrangendo mecanismos ndo governamentais e mecanismos informais para
modelar a conduta das empresas no mercado, satisfazendo seus valores morais e

atingindo a funcdo social almejada.
Segundo o autor, a GC é muito mais que gestdo de problemas na empresa, 0
governo/administracdo da corporacgdo; ela busca criar um modelo de conduta da sociedade
perante o mercado, como forma de atingir seus valores e principios e se posicionar

socialmente de maneira conveniente aos seus interesses econémicos. Com a GC, a empresa
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consegue obter a eficacia dos resultados sem se utilizar da coercdo de forma visivel. Nesse
sentido,
A governanca corporativa especifica como sdo distribuidos direitos e
responsabilidades entre os diferentes participantes da organizacdo. Mais do que
isso, ela estabelece os caminhos pelos quais os supridores de capital das
corporacdes sdo assegurados do retorno de seus investimentos. (TAVARES;
PENEDO, 2018, p. 42).
Dessa forma, os principios de transparéncia, equidade, prestacdo de contas
(accountability) e responsabilidade corporativa exigidos pela GC (IBGC, 2015), especificam

os direitos e responsabilidades de todos os agentes de governanca da empresa, como requisito

de valoragéo de suas a¢Oes para salvaguardar os direitos dos acionistas da companhia.

Nesse contexto, a governancga corporativa, como forma de seguranga para 0s sOcios e
acionistas (shareholders®®) das empresas educacionais por meio da gestdo dos meios e
processos, se constroi em um mundo globalizado, no qual as oscilagdes nos mercados de
capitais influenciam diretamente o desempenho das empresas educacionais e, em
consequéncia, a vida de estudantes e trabalhadores (inseridos no grupo stakeholders®®) que

fazem parte da instituicdo de ensino superior.

De acordo com Guimarées-losif e Santos (2012, p. 101),

[...], a educacéo superior em processo de crescimento nunca visto no Brasil e no
mundo, passa por reformulacdes em sua legislacdo, politica, gestdo e pratica
educativa, que a aproximam cada vez mais dos principios mercadoldgicos
impostos pelos novos agentes e financiadores da educacao.

Nesse sentido, as empresas educacionais por meio da légica mercadologica assumida
na governanga corporativa, com a abertura do seu capital na Bolsa de Valores, no caso
brasileiro na BM&FBovespa, ao realizarem aquisicdo de fontes de recursos do sistema
financeiro, enfrentam o risco de sofrerem as consequéncias advindas das oscilagbes do

mercado de capitais, no qual hd maior beneficio para

82 Os acionistas (shareholders) podem obter algum lucro se a empresa tem algum sucesso no mercado.
Apesar disso, 0 oposto também pode acontecer, as a¢cdes podem desvalorizar, fazendo com o acionista perca
dinheiro se a empresa tem maus resultados. (SIGNIFICADOS, 2013).

8% Qualquer pessoa, entidade ou sistema que afeta ou é afetado pelas atividades de uma organizagao.
Partes interessadas (IBGC, 2015, 13), com destaque para os alunos, a sociedade civil, o estado, os professores, 0s
gestores e os demais funcionarios ou empregados, investidores, etc. das instituices de ensino.
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Os «investidores institucionais», isto &, as sociedades financeiras especializadas
na centralizagdo do dinheiro e a sua rendibilizacéo sob a forma de aplicagdes em
empréstimos ou em titulos - grandes bancos, fundos de pensdes, fundos de
investimento de alto rendimento e alto risco (0os Hedge Funds), companhias de
seguros - e 0s mercados financeiros onde se efetua a compra e venda de titulos
que proporcionam juros, dividendos ou mais-valias resultantes de especulacdes
bem-sucedidas. (CHESNAIS, 2012, p. 38).

Nessa linha, a supremacia dos interesses dos acionistas e presidentes da empresa fala
mais alto do que os interesses dos alunos e trabalhadores da IES, os quais sdo prejudicados
com a queda do preco das a¢des das empresas educacionais na bolsa (HERZOG, 2014), pois a
reestruturacédo a servico da manutencdo dos lucros prevé corte no nimero de funcionarios e

aumento da intensificagdo do trabalho docente nas IES (SEBIM, 2014).

A efetivacdo do modelo de governancga corporativa nas empresas educacionais tem por
objetivo as mudancas nos meios e processos, dentro da IES, no sentido de se ter maior
controle, transparéncia, reducdo de custos, etc., tudo a servi¢co dos interesses dos donos e
acionistas, em detrimento aos demais sujeitos da instituicdo, para a expansao e manutencao de

suas margens de lucro.

Entender o processo de expansdo da educacgdo superior privada com fins lucrativos,
em especial das empresas presentes no mercado financeiro, e a forma de gestao institucional
adotada em IES adquiridas por tais grupos educacionais é de extrema importancia para a

defesa da educacdo publica, gratuita, de qualidade e socialmente referenciada.

Por isso, é de suma importancia entender o sistema de governanca dos grupos
educacionais, de forma a compreender como se construiram no cenario brasileiro e como a
governanca corporativa objetivou esse processo. Para isso, discutimos, no proximo topico, a

adocdo da governancga corporativa no Grupo Ser Educacional S.A..

3.3 GOVERNANCA CORPORATIVA: O CASO DO GRUPO SER EDUCACIONAL
S.A

No ano de 2013, o grupo Ser Educacional lanca a sua primeira Oferta Publica Inicial

(IPO - Initial Public Offering), no sentido de atender aos anseios de seus donos de expandir-se
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e de se tornar o maior grupo educacional das Regides Norte e Nordeste®, ficando entre os

cinco maiores conglomerados educacionais do Brasil.

Para entender melhor o projeto de expansdo do grupo Ser Educacional, faz-se
necessario analisar a sua trajetoria historica. O grupo Ser Educacional se construiu, na
educacdo brasileira, a partir do ano de 1993, como um cursinho preparatério para 0s
concursos publicos de grande concorréncia e com congressos nacionais e internacionais da
area juridica, ofertados pela sua instituicdo, que ficou conhecida, em Recife, como Complexo
Educacional Bureau Juridico (SER EDUCACIONAL S.A., 2019b); em 1999, assume o
formato de Complexo Educacional e inicia sua atuacdo como cursinho Pré-vestibular
especifico para preparar estudantes que desejavam realizar exame vestibular para o curso de

direito.

Sua atuacdo na oferta de vagas no ensino superior se da, em 2003, quando o Complexo
Educacional Bureau Juridico transforma-se no Ensino Superior Bureau Juridico Ltda (ESBJ)
e, realiza o credenciamento de sua primeira IES, a Faculdade Mauricio de Nassau, a qual
recebeu 0 nome como homenagem ao empreendedor Mauricio de Nassau®, cidad&o brasileiro

reconhecido em ambito nacional.

A partir do credenciamento da sua primeira IES, 0 grupo comeca seu crescimento pelo
Brasil por meio de aquisicGes e crescimento organico (criacdo de novas unidades), chegando
ao total de 60 unidades, no ano de 2018 (SER EDUCACIONAL S.A., 2018). Na Figura 3,
abaixo, podemos perceber a expansdo do grupo pelo Brasil, operando por meio das marcas
Uninassau, Uninabuco, Unama, UnG e Univeritas e, mais recentemente, em 2019, com a

marca Uninorte.

% “Em 28 de outubro de 2013, as acdes da Ser Educacional comecaram a ser negociadas na
BM&FBovespa, com o ticker SEER3, ao prego de R$17,50 por acdo. Em 27 de novembro de 2013, a Companhia
publicou o anincio de encerramento da oferta pudblica inicial (IPO), com captacdo total de R$ 619.428.180,00.
Em 31 de dezembro de 2013, as a¢des da Ser fecharam ao preco de R$23,50, uma valorizagéo de 34% desde o
IPO.”. (SER EDUCACIONAL S.A., 2013, p. 24).

% Johan Maurits van Nassau-Siegen, mais conhecido pelos brasileiros como Mauricio de Nassau, foi
um conde, militar e administrador holandés. Foi o governante das provincias holandesas no Brasil, onde
instalou a capital holandesa, na cidade do Recife, em Pernambuco. Mauricio de Nassau nasceu no castelo de
Dilenburg, na Alemanha, no dia 17 de junho de 1604; veio a falecer em Kleve, também na Alemanha, em 1679.
Ver: BARLEU (2005). O Brasil holandés sob o conde Jo&o Mauricio de Nassau.



128

FIGURA 3 - Unidades das Instituicdes do Grupo Ser Educacional S.A. nas Regides
do Brasil

Grupo Ser Educacional S.A pelo Brasil

Belém / PA
Maraba / PA
~ Jodo Pessoa / PB
/) ‘ Jaboatdo dos Guararapes / PE
& Séao Lourencgo da Mata / PE
Recife** / PE
UNAMA UNINABUCQ Recre”l/PE

UNIVERASIOADE Maceié / AL
Natal / RN

Salvador / BA e
Belém / PA @
Maraba / PA 10 unidades
Santarém** / PA U N I N A SSAU
Belém® / PA
Porto Velho / RO = Belém / PA Manaus / AM
Boa Vista / RR Ananindeua / PA S&o Luiz / MA
Rio Branco / AC Recife / PE Fortaleza / CE
Macapa / AP Paulista / PE Fortaleza Savanah / CE
Palmas / TO CE wgrn  carara/PE Maracanau / CE
P8 Olinda / PE Juazeiro do Norte / CE
Dunicades PE Jaboatdo dos Guararapes / PE Sobral / CE
AL Petrolina / PE Natal / RN
Cabo de Santo Agostinho / PE Mossoré / RN
1 Guaranhus / PE Parnamirin / RN
UNINUR'I'E UNINASSAU** / PE Aracaju / SE
| Jodo Pessoa / PB Salvador** / BA
Campina Grande** / PB Feira de Santana / BA
Manaus** / AM Parnaiba / P Vitéria da Conquista / BA
1 unidade Teresina / Pl Lauro de Freitas / BA
Maceio™* / AL Alianga / BA
Arapiraca / AL Campo Grande / MS
34 unidades

Rio de Janeiro** / RJ
Belo Horizonte / MG
Anapolis / GO
Goiania / GO
Brasilia / DF
UNIVERITAS Cuiaba / MT

Porto Alegre / RS
Vitéria / ES

Curitiba / PR

9 unidades

UNG.: Guarulhos* / SP
s

.......... 1 unidade

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do INEP Censo da educacdo superior 2018; Apresentacao Institucional
SER EDUCACIONAL S.Ade 2017 e 2018.

* Refere-se a categoria de Universidade

** Refere-se a categoria de Centro Universitario.

* A UNINORTE foi adiquirida em 16 de abril de 2019, Contrato de Cessao e Transferéncia de Quotas e Outras Avencas ("Contrato”),
por meio do qual sua subsidiaria Centro Nacional de Ensino Superior Ltda, ("CENESUP") acordou adquirir 100% do capital social da
SODECAM - de D Cultural do Amazonas Ltda., do Centro U 3 do Norte (UniNorte)
("Sociedade”), com sede em Manaus-AM (a "Transagao"). (SER EDUCACIONAL S.A, 2019)

Fonte: Elaborado pelo autor com base em: Censo da Educacdo Superior 2018; Apresentacdo
Institucional Ser Educacional S.A., de 2017 e 2018.

De acordo com o histérico apresentado em sua pagina na internet, o desejo de
expanséo e consolidacdo do Grupo pelas Regides Nordeste e Norte se efetivou em pouco mais
de trés anos, com a sua primeira IES se destacando pelas duas Regides do Brasil.

O Grupo ganha mais forca e importancia no cendario da educacao superior brasileira,
nos anos seguintes, com aquisices de mantenedoras de IES pelos estados das Regides, como
mantenedoras em Jodo Pessoa e Campina Grande, em 2006; em Aracaju e Belém, em 2011;
em Teresina, Parnaiba, Paulista e Vitdria da Conquista, em 2013 (SER EDUCACIONAL
S.A,, 2019).

Essas aquisicOes de IES de renome nos estados onde atuam se deram como parte do
projeto de expansao do grupo educacional pelo Norte e Nordeste do pais e como forma de se

consolidar entre os cinco maiores grupos educacionais do Brasil.
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Para isso, o Grupo Ser Educacional S.A. passou por grandes mudancas e
transformacGes, a partir de 2007, como forma de se adequar as regras das empresas que
participam do mercado financeiro na Bolsa de Valores.

No Quadro 10, abaixo, expomos 0s passos da trajetoria da empresa educacional até a

sua abertura de capital, no ano de 2013, na Bolsa de Valores de Sao Paulo (Bovespa).

QUADRO 10 - Preparac¢ao do Grupo Ser Educacional S.A. para a oferta de agoes
na Bolsa de Valores de Sdao Paulo

ANO

AcAo

OBJETIVO

2007

Criacio do Conselho consultivo paralelo

Orientar as estratégias da empresa
com uma principal atribuicio de
redefinir o seu planejamento
estratégico no mercado educacional.

2008

Criacdo do Conselho de administracdo

Continuar seu o projeto de expansao e
consolidar a sua politica de
governanga coorporativa.

Orgdo composto por representantes
dos acionistas e por profissionais
reconhecidos no mercado por suas
realizagdbes em grandes grupos
empresariais do Brasil.

2009

Definicdo de todas as matrizes
académicas para suas IES;

Unificar as matrizes curriculares e os
planos de ensino das disciplinas,
iniclando a metodologia do diario
eletronico e do processo de auditorias
académicas.

2010

Alteracdo para o nome Grupo Ser
Educacional S.A;;

Buscar estruturar a Instituicdo para a
certificacdo e, como consequéncia,
reavaliou e redefiniu todos os seus
processos internos, de modo a se
qualificar para entrar no mercado da
Bolsa.

2013

Abertura de Capital na Bolsa de Valores
de Sao Paulo.

Passar a ter suas acdes negociadas na
B3 (Brasil Bolsa Balcdo) por meio de
uma oferta publica inicial de agdes
(IPO na sigla em inglés), a bolsa de
valores mobilidrios brasileira, no
segmento do Novo Mercado, passando
a fazer parte do rol de empresas de
capital aberto com os mais avancados
niveis de governanca corporativa do
mercado.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do histérico do site do Grupo Ser Educacional

(2019.
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Como podemos perceber, para ingressar no mercado financeiro, a empresa precisou
atender as exigéncias para a abertura de capital, as quais determinavam que se criasse, ja no
ano de 2007, um conselho consultivo paralelo, como forma de adaptacdo ao modelo
financeirizado, o qual redefiniu todo o planejamento estratégico do Grupo em face do
mercado educacional, mudando as suas taticas para se adequar ao mercado de ag¢bes (SER
EDUCACIONAL S.A., 2019b).

De acordo com o site da empresa, para atender ao modelo de empresa listada na Bolsa,
0 Grupo institui 0 seu conselho de administracdo como consolidacdo de sua politica de

governanca corporativa, em 2008, uma exigéncia para as empresas financeirizadas.

E como forma de uniformizar suas politicas, no ano de 2009, para atender ao modelo
de governanca corporativa, a empresa unifica suas matrizes curriculares e os planos de ensino
de suas disciplinas para padronizar suas diretrizes académicas, fazendo com que todas as suas
IES mantidas tivessem a mesma estrutura curricular (SER EDUCACIONAL S.A., 2019Db).

De acordo com documentacdo do Grupo Ser Educacional S.A. (2019b), no ano de
2010, a empresa muda o seu nome de Faculdade Mauricio de Nassau para Grupo Ser
Educacional S.A. Essa mudanca veio como forma de estruturar o grupo, reavaliar e redefinir
todos 0s seus processos internos, que sao requisitos para ingresso de uma empresa na Bolsa de

Valores.

Com essa transformacdo, a empresa educacional realiza, no ano de 2013, sua primeira
Oferta Publica de Acdes (em inglés IPO), na Bolsa de Valores de S&do Paulo
(BM&FBovespa), adentrando-a junto com outras grandes empresas educacionais que ja

atuavam no segmento especifico da Bovespa, a partir do ano de 2007 — o “Novo Mercado”.

Documentos do Grupo Ser Educacional S.A. (2019b) registram que o projeto de
expansdo do Grupo adquiriu maior efetividade ap6s a oferta de suas a¢bes na Bolsa de
Valores (que injetou na empresa o total de 619.428.180,00 de capital, pois, com a aquisi¢cdo
de recursos provenientes da venda de suas acdes, a companhia realiza a compra de outras

instituicGes menores, pelo pais, as quais gozavam de grande prestigio social/regional.

Como exemplos, temos a aquisi¢cdo da mantenedora da Faculdade Anglo Lider (FAL),
do estado de Pernambuco; das mantenedoras das Faculdades Integradas do Tapajos e

Universidade da Amazonia, no estado do Para, em 2014; da mantenedora da Universidade de
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Guarulhos de Sdo Paulo (expandindo-se pela Regido Sudeste, a partir de entdo) e Faculdade
Tales de Milleto, presente nos estados do Ceara e do Rio Grande do Norte, no ano de 2015
(SER EDUCACIONAL S.A., 2019b).

No ano de 2016, continua seu projeto de expansao pela Regido Sudeste, com a criagdo
de mais uma marca, a UNIVERITAS com atuagdo em Minas Gerais e no Rio de Janeiro,
operando com a marca Centro Universitario Univeritas (SER EDUCACIONAL S.A., 2019b).

A expansdo da holding se da pelo ambicioso desejo de ser a principal marca
educacional a atuar nas Regides Norte e Nordeste do Brasil e, ademais, com atuacdo na
Regido Sudeste, tornando-se umas das cinco maiores redes da educacdo superior no pais (SER

EDUCACIONAL S.A., 2019b).

Toda essa expansdo e todo esse crescimento do Grupo se da pela sua insercdo no
mercado financeiro, no ano de 2013, com abertura de capital na IBovespa, pelo qual a
empresa adquire maior aporte financeiro e maior credibilidade no mercado, com compromisso
de cumprir as normas ditadas pelo mercado de capitais®®. Sendo assim, o conglomerado, para
adquirir maior rentabilidade junto ao mercado financeirizado, precisa mudar a sua forma de

gestdo e, consequentemente, de seus meios e processos administrativos e pedagdgicos.

Sobre essa questdo, em entrevista a revista UOL Lideres, o intitulado “Diretor

Presidente” da Ser Educacional, Sr Janguié€ Diniz, esclarece:

Tudo do grupo Ser Educacional ou de qualquer empresa na Bolsa de Valores é
publicado. Vocé conhece faturamento, nimero de funcionarios, sistema de
gestdo. E por ser uma empresa publica na bolsa de valores, o nivel de gestao
exigido pela CVM, Comisséo de Valores Mobiliarios, é muito alto. Entéo hoje a
empresa nossa & uma empresa auditada, com governanga corporativa, com
fiscalizagdo da CVM, com implementagéo de compliance®’, com regras de ética,

% Ppara ser considerada de capital aberto a empresa precisa ser cadastrada na Comissdo de Valores
Imobiliarios (CVM) como “Companhia aberta” cumprindo as exigéncias da instru¢do CVM 480 e, para poder
realizar sua Oferta Publica Inicial (IPO sigla em inglés para Initial Public Offering) precisa ser listada na Bolsa
de Valores, Mercadorias e Futuros, no Brasil BM&FBOVESPA (Bolsa de Valores de Sdo Paulo), agora
conhecida como Bolsa Brasil Balcdo (B3). Juntamente com a listagem na bolsa, a empresa define seu nivel de
governanga corporativa (B1, B2 ou Novo Mercado - NM). (PWC, 2011).

" 0 Compliance envolve questo estratégica e se aplica a todos os tipos de organizacao, visto que o
mercado tende a exigir cada vez mais condutas legais e éticas, para a consolidacdo de um novo
comportamento por parte das empresas, que devem buscar lucratividade de forma sustentavel, focando no
desenvolvimento econdmico e socioambiental na conducdo dos seus negécios. (RIBEIRO; DINIZ, 2015, p.
88). Nos ambitos institucional e corporativo, compliance € o conjunto de disciplinas que visa fazer cumprir as
normas legais, regulamentos, politicas e diretrizes estabelecidas para a realizacdo de neg6cios e atividades da
empresa, e que tem por objetivo evitar, detectar e tratar qualquer desvio ou inconformidade que possa ocorrer.
(FARAH, 2019, [on-line]).
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entre parceiros, entre colaboradores, ou seja, € uma empresa altamente
fiscalizada e altamente profissional, e nos orgulhamos muito disso. (DINIZ,
2018, [on-line]).

Como podemos perceber, o diretor presidente informa que houve a mudanca no modo

de governar a empresa e suas mantidas por meio da governanca corporativa (GC).

Segundo o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), a GC se
caracteriza como “o sistema pelo qual as empresas ¢ demais organiza¢des sdo dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre socios, conselho de
administragdo, diretoria, orgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas”

(IBGC, 2015, p. 20).

Assim sendo, com a ado¢do desse modelo de gestdo, ha a obrigatoriedade da execucéo
dos principios da GC pela empresa, quais sejam, a transparéncia, a equidade, a prestacdo de
contas (accountability) e a responsabilidade corporativa, de modo a apresentar as informacdes

aos seus investidores e interessados em investir na empresa (IBGC, 2015).

Como adequacdo das prescricbes do modelo de governanca corporativa, as IES
compradas pelo Grupo precisam se adequar a forma de governanca da empresa-maée,
mudando totalmente a sua forma de gestdo financeira e, sobretudo, a sua forma de gestdo da
forca de trabalho, forma essa inerente ao modelo de gestdo corporativa (SEBIM, 2014), com
ampliacdo do lucro e do valor das acbes da empresa e aumento da exploragdo do tempo de

trabalho ndo pago aos seus funcionarios (mais-valia).

Nesse sentido, o crescimento da empresa segue 0s interesses de valorizacdo do seu
capital junto a Bolsa de Valores, em favorecimento de seus donos e acionistas com 0
crescimento organico da instituicdo. Porém, segundo o seu diretor presidente,

N&o basta crescer apenas organicamente, vocé tem de crescer por aquisicao.
Desde que fomos para a bolsa de valores, nés ja adquirimos mais de 20
instituicdes. Adquirimos a Universidade da Amazénia, Unama, que hoje tem
quase 20 mil alunos; adquirimos a Universidade de Guarulhos, UnG, que hoje
tem cerca de 20 mil alunos também; adquirimos faculdades no Piaui, em Natal,
Fortaleza, e temos planos de continuar com aquisicdo. (DINIZ, 2018, [on-line]).

Dessa forma, a expanséo da empresa, por meio de aquisi¢Oes de instituicbes menores,

fortalece ainda mais o acumulo de capital e a exploracdo por espoliacdo (HARVEY, 2016) do
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trabalhador das suas IES mantidas, uma vez que as politicas da governanca corporativa

preveem a demissdo de docentes para diminuigéo de custos nas IES compradas.

A espoliacdo, segundo Harvey (2016), nesse caso, se traduz na retirada de direitos dos
trabalhadores mediante legalizacdo, legitimacgdo e apoio por parte do Estado, com politicas
que retiram direitos coletivos (trabalho, moradia, satde, educacdo, etc.) transformando-os em
propriedade privada (HARVEY, 2016), como ocorreu, no Brasil, com a reforma trabalhista
sancionada no governo de Michel Temer, em 2017, a qual permite a demissdao em massa,

terceirizacao, trabalho intermitente, etc.

Para Harvey (2016, p. 60),

A espoliacdo direta do valor que o trabalho social produz no local de produgéo €
apenas um fio (embora essencial) da trama de espoliagcdo que nutre e sustenta a
apropriacdo e a acumulagdo de grande parcela da riqueza comum por “pessoas”
privadas (ou seja, entidades legais, inclusive corporagdes).

Como salienta o autor, a superexploracdo legalizada pelo Estado, que gera a
acumulacdo por espoliacdo que se inicia no local de trabalho, no nosso caso, nas IES
privado/mercantis, acarreta a retirada de direitos de trabalhadores (produtores de mais-valia) e
superproducdo de lucro para os banqueiros, acionistas, investidores, presidentes das IES, etc.,
0s quais ndo dao importancia a que seus ganhos tenham origem em negocios que exploram

impiedosamente os trabalhadores. (HARVEY, 2016).

Como exemplo disso, houve, na Universidade da Amazonia, uma grande politica de
austeridade, com a diminuicdo de seu quadro docente no sentido oposto do aumento do

numero de alunos matriculados em seus diversos cursos.

A Unama possuia, em 2013, ano anterior a venda da IES, o quantitativo de 11.130
alunos para o total de 477 professores (23,3 alunos/professor); e, em 2017, segundo dados
extraidos dos Censos da Educacdo Superior, do INEP, a Unama apresentou um quadro de

21.042 alunos em relagdo a 297 professores (70,8 alunos/professor) (INEP, 2013; 2017).

Esses dados sdo indicadores de que, a partir da adogdo do modelo da GC pela
universidade, houve a intensificacdo do trabalho docente, expresso na razdo professor/aluno,

pois, a0 mesmo tempo em que diminuiu 0 quadro docente, aumentou significativamente o
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numero de alunos cursando na instituicdo. Segundo Kato, Chaves e Meguins (2020), com essa
intensificagcdo no trabalho docente ha prejuizo na sua
[...] politica trabalhista e de remuneragdo e carreira, trazendo graves
repercussdes ao trabalho do professor, com forte componentes de precarizacao
do seu trabalho pela baixa remuneracdo, pela fragmenta¢do do seu trabalho e
perda de reconhecimento social e a crescente heteronomia e controle sobre seu
trabalho. (KATO; CHAVES; MEGUINS, 2020, p. 22).

Nesse sentido, a governanca corporativa muda a forma de gestdo das IES pertencentes
ao Grupo Ser Educacional S.A., trazendo para dentro delas uma nova forma de gerir meios,
processos e pessoal, a qual favorece diretamente os interesses dos acionistas e socios da
holding, com intensificacdo do trabalho, exploracdo por espoliacdo (HARVEY, 2016) e
precarizacdo cada vez mais exacerbada do trabalhador docente e sua paralela e consequente

perda de autonomia didatico-pedagdgica (SEBIM, 2014).

Essas politicas de reducdo de custos sdo realizadas com o objetivo de valorizar as
acoes da empresa na Bolsa de Valores, a qual possui o nivel mais elevado de GC que é o
Novo Mercado (NM), e, com isso, demonstrar suas vantagens para os investidores que alojam
seu dinheiro no oligopdlio, pois o nivel de GC N2 e o Novo Mercado propiciam retorno

anormal® de rendimentos para os investidores. (TAVARES; PENEDO, 2018).

Nessa linha, as IES adquiridas pelo Grupo Ser Educacional S.A. devem aderir ao

modelo de gestdo que prescreve a estrutura de GC para sua holding.

3.3.1 ESTRUTURA DE GOVERNANGA DO GRUPO SER EDUCACIONAL S.A

Para o cumprimento das praticas de governanga corporativa, contidas no livro “Cadigo
de melhores praticas de governanga corporativa”, 0 qual teve a publicacdo de sua 52 edicdo
em 2015) e como forma alinhamento a esses codigos, o Grupo Ser Educacional em sua

administragdo corporativa segue as seguintes préaticas, resumidas no quadro abaixo:

%8 Segundo Tavares e Penedo (2018, p. 44-45), o retorno anormal é a relacdo positiva dos ganhos entre a
governanga corporativa e o “retorno sobre o ativo (ROA)”, assim como a relagdo entre a governanga corporativa
e 0 “retorno sobre o patrimédnio liquido (ROE)”, que foi apresentado nas pesquisas analisadas por eles, as quais
verificaram os indicadores de desempenho criados pelos pesquisadores citados na pesquisa, sua relacdo com a
governanca corporativa e o retorno para as empresas de acordo com 0s niveis de governanga corporativa.



QUADRO 11 - Principais praticas de Governanga Corporativa definidas pelo IBGC,

que sdo adotadas pelo Grupo Ser Educacional S.A.

PRATICAS

ATRIBUICAO

Assembleia Geral de Acionistas

Deliberar sobre: (a) reformas do estatuto social: (b)
eleger ou destituir, a qualquer tempo, conselheiros de
administracdo e conselheiros fiscais; (c) tomar,
anualmente, as contas dos administradores e
deliberar sobre as demonstracoes financeiras; e (d)
deliberar sobre nossa transformagdo, fusdo,
Incorporagao, cisdo, dissolucdo e liquidacdo;

Conselho de Administracdo

E o principal érgdo da instituicio, o qual possui
funcdes como estabelecer diretrizes para a atuagio
da empresa como forma de consecucdo de seus
objetivos estratégicos, com orientacdo geral dos
negdcios a ser efetivados pela Diretoria Executiva; ele
determina as estratégias, a orientacdo geral dos
negocios a ser implementada pela Diretoria e a
eleicdo dos membros deste 6rgao;

Politica de divulgacdo de fato

Controla o uso de informagdes privilegiadas para a

relevante manutengio do alto nivel de conduta da empresa com
a efetivacdo da transparénciae da equidadee;
Estatuto Social Regula todas as politicas realizadas no Holding.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em SER EDUCACIONAL (20194d).
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De acordo com o Estatuto Social, o Grupo Ser Educacional S.A. estd estruturado

administrativamente seguindo as principais praticas de governanga corporativa executadas

pelos seus 6rgdos da administracdo, que sdo o Conselho de Administracdo, principal 6rgéo da

companbhia, e a Diretoria Executiva, que efetiva as politicas em toda a rede de empresas que

pertencem ao Grupo.

O Conselho de Administracédo € o 6rgédo colegiado de tomada de decisdo, no qual ha o

estabelecimento das politicas, direcionamentos e diretrizes no &mbito da empresa, tragando

estratégias, controle, supervisdo e fiscalizacdo do grupo educacional em relacdo ao seu

desempenho.
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O orgdo segue as prescricbes do seu Estatuto Social da organizacdo empresarial.
Segundo o estatuto,

Artigo 14°. O Conselho de Administragdo sera composto por, no minimo, 5
(cinco) e, no maximo, 7 (sete) membros, eleitos para um mandato unificado de 1
(um) ano, sendo permitida a reeleigdo, e destituiveis a qualquer tempo pela
Assembleia Geral. (SER EDUCACIONAL, [20027], p. 5).

Como podemos perceber, a composicdo do O6rgdo administrativo da empresa
educacional pode ter entre cinco e sete integrantes para assumir os cargos do conselho, os
quais sdo eleitos na Assembleia Geral Ordinaria e empossados ap6s a assinatura do termo de
posse, no livro proprio, em até 30 dias seguintes a sua eleicdo, com o seu condicionamento a
clausula compromissoria presente no artigo 33, do Estatuto Social do Grupo Ser Educacional.

(SER EDUCACIONAL, [20027]).

O quadro abaixo expbe como se estrutura o Conselho de Administracdo do grupo
educacional, quais sdo os respectivos conselheiros empossados nos cargos, bem como o

periodo de vigéncia de seus cargos.

QUADRO 12 - Conselho de administragao do Grupo Ser Educacional S.A 2019.

. DATA DE FIM DO
MEMBROS FUNCAO ELEICAO MANDATO
José Janguié Bezerra Diniz Presidente 30/04/2019 | AGO** que
deliberar o
Herbert Steinberg Vice-Presidente exercicio de
2019
Francisco Muniz Barreto Conselheiro
Janio Janguié Bezerra CEO* e conselheiro
Diniz
Flavio César Maia Luz Conselheiro
independente
Sidney Lavy Conselheiro
independente

Fonte: Elaborado pelo autor com base no site da Ser Educacional RI
* Executivo principal (em inglés, Chief Executive Officer - CEO); presta conta ao conselho de
administracdo e é responsavel pelas diretrizes fixadas pelo conselho.

**Assembleia Geral Ordindria.
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No quadro acima, podemos observar que a direcdo do Conselho de Administracdo é
assumida pelo sdcio-fundador da Ser Educacional, o Sr. José Janguié Diniz, e o cargo de
executivo principal (CEO) é exercido por seu parente, Janio Janguié Bezerra Diniz. Os dois
cargos possuem atribuigdes distintas, porém, nenhum dos dois pode acumular funcBes em

relacdo a direcdo da companhia.

O Conselho de Administracdo, segundo o Estatuto Social, precisa ter dois, ou 20%, de
seus membros como conselheiros independentes, o que for maior, como definido pelo
regulamento do novo mercado da Brasil Bolsa Balcdo (B3), anteriormente nomeada como

BM&FBovespa.

Segundo a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), em uma empresa que adote a
governanga corporativa como forma de gestéo,

O conselho de administracdo deve atuar de forma a proteger o patriménio da
companhia, perseguir a consecucdo de seu objeto social e orientar a diretoria a
fim de maximizar o retorno do investimento, agregando valor ao
empreendimento. O conselho de administragdo deve ter de cinco a nove
membros tecnicamente qualificados, com pelo menos dois membros com
experiéncia em financas e responsabilidade de acompanhar mais detalhadamente
as préticas contabeis adotadas. O conselho deve ter 0 maior nimero possivel de
membros independentes da administragdo da companhia. Para companhias com
controle compartilhado, pode se justificar um nimero superior a nove membros.
O mandato de todos os conselheiros deve ser unificado, com prazo de gestdo de
um ano, permitida a reeleicdo. (CVM, 2002, p. 4).

Como podemos analisar, o 6rgdo tem por funcao proteger o patriménio da empresa de
modo a objetivar e efetivar o seu objeto social. Para isso, o Conselho de Administracdo deve
nortear a Diretoria Executiva com o0 objetivo de potencializar os lucros, o retorno do
investimento, o valor agregado ao empreendimento. O Conselho deve ter o numero de
membros suficiente para salvaguardar a representacdo ampla na companhia, de modo a
facilitar a representatividade dos socios minoritarios dentro dos espacos de decisdo da

empresa, assim como criar comités para ajuda-lo na administracdo do empreendimento.

Dentro dessa estrutura, a Diretoria Executiva precisa ter um presidente (executivo
principal — CEO) que ndo seja também o mesmo presidente do Conselho de Administracéo,

pois este segundo fiscaliza o trabalho do primeiro e dos demais diretores.

A Diretoria da Ser Educacional se organiza da forma como se apresenta no quadro

abaixo.
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QUADRO 13 - Diretoria Executiva do Grupo Ser Educacional S.A 2019.

~ e FIM DO
MEMBROS FUNCAO ELEICAO MANDATO
Janio Janguié Bezerra Diniz Conselheiro e Diretor Maio de 2018 | Abril de 2019
Presidente

Adriano Azevedo Diretor de Operacdes Maio de 2018 | Abril de 2019
Simone Bérgamo Diretora Académica Maio de 2018 | Abril de 2019

Jodo Albérico Porto de Diretor Financeiro Maio de 2018 | Abril de 2019

Aguiar
Rodrigo Macedo Alvez Diretor de Relagdes com | Maio de 2018 | Abril de 2019
Investidores

Fonte: Elaborado pelo autor com base no site da Ser Educacional RI.

A Diretoria Executiva da Ser Educacional é responsavel por administrar o grupo
educacional como um todo, no sentido de assegurar que a holding funcione regularmente,
assim como garantir o cumprimento do Estatuto Social da empresa e de todas as decisdes

tomadas no Conselho de Administracao e na Assembleia Geral dos Acionistas.

Segundo o Estatuto Social da empresa, a Diretoria Executiva pode ser composta por,
no minimo, quatro e, no maximo, nove membros, 0s quais podem ser acionistas ou ndo, a

serem eleitos pelo Conselho de Administracdo e empossados por um periodo de um ano.

Os membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva sdo profissionais
com formacdo especifica para o cargo que ocupam. No quadro abaixo, apresentamos 0S
componentes do Conselho de Administracdo e da Diretoria, com suas respectivas formacgoes

académicas.



QUADRO 14 - Formagdo académica dos conselheiros do Grupo Ser Educacional S.A 2019.
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CONSELHEIROS

FORMAGAO

ORGAO

José Janguié Bezerra Diniz

Possui graduagio (1987), mestrado
(1998) e doutorado (2004) em Direito
pela Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) e graduacio em
Letras pela Universidade Catdlica de
Pernambuco (Unicap) (1987). Lattes
atualizado em 10 dez. de 2019.

Cons. Adm.

Herbert Steinberg

Possui graduacdo em Administracdo de
Empresas pela Fundagdo Getulio Vargas
(FGV/CEAG), e certificagio  pelo
Independent Board Member pelo
Director Consortium das Universidades
de Chicago, Stanford e Wharton. Lattes
atualizado em 01 fev. de 2008.

Cons. Adm.

Francisco Muniz Barreto

Possui graduagdo em Economia na
Universidade de Belgrano (Argentina)/
UNC Chapel Hill (USA) e possui o titulo
de Master em Finangas, da London
Business School (SER EDUCACIONAL
S.A, 2019, on-line).

Cons. Adm.

Janio Janguié Bezerra Diniz

Possui graduagdo em Engenharia
Mecanica (1991) e Pés Graduagio em
Engenharia de Producdo (1993) pela
Universidade Federal de Pernambuco.
Lattes atualizado em 10 dez. de 2019.

Cons. Adm. /
Dir. Exec.

Flavio César Maia Luz

Possui graduacdo em Engenharia Civil
pela Escola Politécnica da - Universidade
de Sao Paulo (USP), com cursos de pos-
graduacdo em Administracdo e Economia
Aplicada pela Fundacdo Getdlio Vargas
(FGV), bem como cursos de extensao por
instituicdbes como Harvard Business
School, Stanford University, California
University e Wharton Business School.
(SER EDUCACIONAL S.A,, 2019, on-line).

Cons. Adm.

Sidney Lavy

Possui gradua¢do em Engenharia de
Producdo pela Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFR]), tem mestrado em
Engenharia pela Coordenacao dos
Programas de Pés-Graduagio em
Engenharia (COPPE-R]) e Especializagdo
em Administracdo pelo [Institute of
Management Development, em
Lausanne, Suica. (SER EDUCACIONAL
S.A, 2019, on-line).

Cons. Adm.

[Continua]
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Adriano Azevedo

Possui graduacdo em Administracdo de
Empresas, pos-graduagdo em
Administracdo de Recursos Humanos e
Mestrado em Administragdo. (SER
EDUCACIONAL S.A,, 2019, on-line).

Dir. Exec.

Simone Bérgamo

Doutoranda em Administracio pela
Universidade da Amazoénia (UNAMA),
possui Mestrado em Psicologia Social e
da Personalidade pela PUC/RS (2003),
Especializacdo em Educagdo, Educacio e
Construtivismo, Psicossociologia do
Educador (Psicandlise na Educagao).
Possui também MBA em Gestdo de IES e
Certificagdo Internacional de Coaching
Integrado (ICI - [ntegrated Coaching
Institute e pela FBC - Federagdo
Brasileira de Coaching), Graduacdo em
Pedagogia pela Faculdade de Filosofia do
Recife FAFIRE (1986). Lattes atualizado
em 09 jun. de 2018.

Dir. Exec.

Jodo Albérico Porto de Aguiar

Possui graduacdo em Contabilidade e
Po6s-Graduagdo em Finangas Corporativas
pela Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), com especializagio
em Gestdo de Empresas pelo CEDEPE
Business School (PE) e em Planejamento
Tributario, pelo IBPT  (Instituto
Brasileiro de Planejamento Tributdrio).
(SER EDUCACIONAL S.A,, 2019, on-line).

Dir. Exec.

Rodrigo Macedo Alves

Possui graduacdo em Economia pela
PUC-SP e MBA em Finangas pelo IBMEC-
SP (SER EDUCACIONAL S.A.,, 2019, on-
line).

Dir. Exec.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos curriculos respectivos, disponiveis na Plataforma

Lates (2019) e Ser Educacional S.A. (2020, [on-line]).

Como podemos analisar, 0s membros, em sua maioria, sdo profissionais formados nas

areas da administracdo, economia, contabilidade e finangas, com excecdo do Presidente do

Conselho de Administracdo, o socio-fundador Janguié Diniz, que é formado em direito, e do

Diretor-presidente (Chief Executive Officer - CEO) da Diretoria Executiva, Janio Diniz (irméo

de Janguié), que possui formacédo na area da engenharia mecanica e de producao.

Certamente, os 6rgdos administrativos do grupo educacional sdo espagos colegiados

de tomada de decisdo que legislam sobre as politicas institucionais a serem desenvolvidas em
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todas as empresas pertencentes a empresa principal, Ser Educacional S.A.. Os espacos
colegiados sdo compostos por acionistas da empresa ou ndo; porém, seus integrantes ndo
fazem parte da vida social, académica e politica de nenhuma das empresas educacionais
pertencentes ao Grupo, ou seja, ndo conhecem as especificidades nem as necessidades dos
sujeitos e das instituicbes adquiridas pela empresa-mae; tampouco possuem formacgéo
académica para definir diretrizes pedagogicas.

As mudangas realizadas no chdo das IES da Ser Educacional, como aquelas referentes
a modelo académico, material didatico, formacgdo de professores ou alteracdo na politica de
recursos humanos, sdo decididas pelos executivos do Conselho de Administracdo do grupo
(SER EDUCACIONAL S.A, [20027]), os quais defendem medidas austeras e técnicas de
administracdo, sob o auspicio da lucratividade, relegando a qualidade da educacdo e suas
congéneres, como as relac@es de trabalho nas institui¢cGes, a um segundo plano.

As mudancas na gestdo da Unama, quanto ao gerenciamento da forca de trabalho,
estdo diretamente ligadas as decisbes de sua empresa-mae, ou seja, as necessidades da
universidade, de seus alunos, funcionarios e professores sdo deixados de lado, pois 0 que
realmente importa é atender aos interesses dos investidores, mesmo que, para isso, O
trabalhador seja sacrificado e explorado da maior forma possivel, com aumento de sua carga
de trabalho, aumento no nimero de alunos, com forte componente de precariza¢do de seu
trabalho resultante do seu rebaixamento, da fragmentacdo de seu trabalho, da consequente
perda da autonomia didatico-pedagdgica, etc. (KATO; CHAVES; MEGUINS, 2020).

O prdéximo topico traz a discussdo sobre o controle do grupo educacional em relagdo
as suas IES mantidas. Nele, discutimos o poder de mando do Chanceler em relacdo aos
gestores das instituicdes pertencente ao Grupo Ser Educacional S.A..

34 HIPER GESTAO® DO GRUPO SER EDUCACIONAL S.A. COM A

GOVERNANCA CORPORATIVA E A UNIVERSIDADE DA AMAZONIA

A Universidade da Amazonia sofreu grandes transformacgdes com a sua venda para o

Grupo Ser Educacional S.A., a partir de outubro de 2014. Pesquisas concluidas (SOUZA,

% O conceito de Hiper Gestdo foi construido para designar a nova forma de controle do grupo
educacional na figura de sua autoridade maior, 0 Chanceler, que é o cargo ocupado pelo socio-fundador da Ser
Educacional, o senhor José Janguié Diniz. Diferentemente das universidades europeias, em que a Chancelaria é
um misto com a Reitoria, na Ser Educacional, o Chanceler se apresenta como o gestor que esta acima de todos
o0s demais gestores das instituigdes do grupo e que orienta todas as politicas das IES mantidas pela companhia, as
quais sdo efetivadas pelos gestores locais de cada instituicdo, no sentido de atender aos anseios dos socios e
acionistas do Grupo.
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2019) e em andamento (KATO; CHAVES; MEGUINS, 2019) j& apontam mudangas na
dindmica de funcionamento, académica e politica, ap6s a venda da universidade para 0 Grupo
Ser.

A universidade, ap6s sua aquisicdo, apresentou como reitor o sdcio-fundador do
Grupo, o professor Janguié Diniz, que criou a empresa, em 1993, dando-lhe o nome de
Complexo Educacional Bureau Juridico (SER EDUCACIONAL S.A., 2019b).

Um marco histérico para a Unama e para o Grupo Ser Educacional S.A ocorreu, no
dia 19 de setembro de 2018, em um evento solene realizado no auditorio David Mufarrej da
instituicdo, localizado no campus Alcindo Cacela, em Belém do Para, quando foi anunciada a
criacéo do cargo de Chanceler” pelo senhor Janguié Diniz, que passou, a partir de entdo, a ser
a autoridade maior na hierarquia administrativa de todas as IES do grupo. (NOVA

REITORA..., 2018).

O cargo de Chanceler é designado a uma autoridade que cumpre a responsabilidade de
chefia em diferentes tipos de funges e instituicGes. A autoridade pode exercer seu poder em
instituicdes publicas e privadas; por exemplo, no exercicio da chefia de um pais (Presidente,
chefe do governo ou ministro das relagfes exteriores) ou no comando de uma instituicdo
catélica como a diocese (exercido por um didcono ou um padre oficial, que analisa
documentos e trabalha na administragdo da organizacdo) (FERREIRA, 2001; CHANCELER
(conceito de), 2019).

A autoridade maior em uma organizacdo, o Chanceler, pode aparecer, também, no
comando de institui¢cbes educacionais, como as Pontificias Universidades Catolicas (PUCs),
nas quais prevalece o dominio do “grao-chanceler, que é a autoridade mais importante do
estabelecimento ao nivel eclesiastico e formal. O responsavel académico, no entanto, é o

reitor”. (CHANCELER (conceito de), 2019, p.1).

Essa forma de comando aparece em varias IES, no Brasil, sobretudo nas PUCs. Como
exemplo do cargo de Chanceler, podemos encontrar, na Universidade Metropolitana de
Santos (UNIMES), a qual, em seu Regimento Geral, estabelece que o Chanceler universitario

€ 0 cargo mais importante da instituicdo e é exercido pelo presidente de sua entidade

" Em certos paises, ministro de relacdes exteriores. Do latim cancellariu, «guarda do imperador», pelo
francés chancelier, primitivamente «guarda do pal&cio». (INFOPEDIA, 2018).
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mantenedora; porém, a responsabilidade académica no ambito da universidade compete a

reitoria. (UNIMES, 2016).

Na IES acima referenciada, a ordem de comando se organiza hierarquicamente com o
Chanceler sendo a autoridade maior; em seguida, a Reitoria; o Conselho Universitéario; e o

Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo. (UNIMES, 2016).

A Chancelaria ndo é um cargo criado nas instituicbes brasileiras; a autoridade
Chanceler (em inglés, Chancellor; e, em francés, Chancelier) esta presente em importantes
universidades da Europa, como nas Universidades de Oxford e Cambridge, na Inglaterra, nas
quais as funcdes executivas de reitor (a exemplo do Brasil), dentro das IES, sdo exercidas pelo
Vice-chanceler (Vice-chancellor) que esta abaixo do autoridade do Chanceler (Chancellor)
(ORSI, 2012).

O Vice-chanceler da Universidade de Oxford é nomeado pelo Chanceler. O primeiro
conta com cinco Pro-vice-chanceleres para ajuda-lo na execugdo das fungbes universitarias.
Nessa IES, o cargo de Chanceler é preenchido por eleicdo do colegiado que conta com 0s
“membros da Congregagdo, ex-alunos e professores e funcionarios que tenham se aposentado

enquanto ainda membros da Congregacao.” (ORSI, 2012, p. 14).

No caso da Universidade da Amazé6nia, o cargo de Chanceler foi outorgado pelo
socio-fundador majoritario do Grupo Ser Educacional S.A., pois a sua autonomeacdo foi
justificada pela sobrecarga que o acumulo de cargos Ihe dava (Reitor da Unama, Reitor da
Univeritas e Presidente do Grupo Educacional) e, sobretudo, por causa das exigéncias das
diretrizes da governanca corporativa (SER EDUCACIONAL, [20027]).

Segundo noticia veiculada por Roma News (2018), o chanceler da Unama ressalta que
a nova reitora da universidade, que passa a ser a quinta desde a sua fundacdo, serd uma

mudanca que

[...] ira agregar a imagem e as atividades da Institui¢do para Belém. ‘Como
Chanceler da Institui¢do, continuarei representando a UNAMA no que se refere
as questdes académicas e seu desenvolvimento. Queremos trabalhar no sentido
de disponibilizar ainda mais a estrutura da Universidade a comunidade’. E
competéncia do Chanceler, entre outras coisas, zelar pelo cumprimento dos
objetivos da Instituicdo. (NOVA REITORA..., 2018, [on-line]. Grifos nossos).
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Com a autonomeacdo de Janguié Diniz como Chanceler do grupo, a reitoria da
Universidade da Amazonia foi assumida pela professora Maria Betania de Carvalho Fidalgo

Arroyo™.

No entanto, como exposto no excerto acima, as politicas que dizem respeito a Unama
precisam passar pela chancela da autoridade maior do grupo educacional, que sdo orientadas
pelas decisbes realizadas no Conselho de Administracdo e pela Diretoria Executiva da
empresa, em Recife, como cumprimento dos objetivos da instituicdo Ser Educacional S.A.

Percebemos, com isso, que a autonomia universitaria, como assegurada na
Constituicdo Federal e na legislacdo educacional infraconstitucional (BRASIL, 1988;
BRASIL, 1996) apresenta-se em risco, pois as decisbes emanadas de 6rgdos externos a
universidade contraria 0s principios de uma instituicdo universitaria que possui a prerrogativa

da autonomia universitaria.

Isso significa que a gestdo do Grupo com o chanceler passa a ser uma Hiper gestao,
pois as decisdes materializadas no chao das IES do Grupo séo tomadas de fora para dentro das

universidades, centros universitarios e faculdades.

Esse tipo de estrutura administrativa, com a figura do Chanceler, apresenta uma
aparéncia de descentralizacdo das decisfes do Grupo, uma aparéncia de autonomia para as
instituicdes, pois cada unidade do Grupo passa a ter um gestor académico local, o reitor ou
diretor profissional. Esse tipo de gestor passa, entdo, a executar as politicas pensadas e

aprovadas na empresa principal do grupo, na sua holding.

™ Maria Betania de Carvalho Fidalgo Arroyo. Doutoranda no Programa de P6s-Graduagdo em
Administracdo / PPAD, na Universidade da Amazonia - UNAMA (2018). Mestrado em Ensino Superior e
Gestdo Universitaria, pela Universidade da Amazbdnia - UNAMA (1998). Especialista em Psicologia da
Educacdo pela PUC/MG. Possui graduacdo em Pedagogia, pela Faculdade Integrada do Colégio Moderno
(1985). Foi docente e coordenadora do Curso de Pedagogia, da Universidade Federal do Acre - UFAC (Campus
de Cruzeiro do Sul); Coordenou o Programa de Interiorizacdo das Licenciaturas pela Universidade da Amazonia
- UNAMA. Foi assessora académica e coordenadora do NAP, no Centro Universitario do Pard - CESUPA. Foi
assessora Académica da Faculdade Ideal - FACI. Foi Diretora Académica da Faculdade do Para, pesquisadora do
Instituto Saber Ser Amazbnia Ribeirinha, professora da Graduagdo e PoOs-graduagdo da Universidade da
Amazonia - UNAMA, da Faculdade do Para — FAP, e do Centro Universitario do Para. Tem experiéncia na area
de Educacdo, atuando principalmente nos seguintes temas: Gestdo Escolar, Construgdo do Conhecimento,
Formac&o de Professores, Educacdo Superior. Atuou como Diretora Geral da Faculdade da Amazénia — FAAM,
e Procuradora Institucional da Faculdade UNIVERSO — FAUNI, Diretora Académica da Faculdade UNIVERSO.
Atuou como Diretora Geral da Faculdade Mauricio de Nassau de Belém. Atualmente, exerce as funcgGes: de
Reitora da Universidade da Amazénia — UNAMA; de Conselheira do Conselho Municipal de Educacdo de
Belém — CME; de representante do Sindicato dos Estabelecimentos Particulares de Ensino — SINEPE; Presidente
do Conselho Estadual de Educacdo do Pard — CEE/Par4, desde 2019. (LATTES/CNPQ, 2019, [on-line]).
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Na Unama, a nova reitora participou da gestdo da Universidade como vice-reitora,
durante os quatro primeiros anos apés a sua compra pelo Grupo Ser Educacional
(PROFESSORA Betania..., 2018. [on-line]). Nesta direcdo, a nova gestora conhece e sabe
como desenvolver politicas, na instituicdo, que estejam de acordo com os interesses do grupo

educacional.

Nas palavras de Janguié Diniz: “‘Deixo o cargo de reitor da UNAMA em boas méaos,
na certeza de que competéncia e determinagdo ndo faltardo para que a nossa nova reitora
possa conduzir o espago da Universidade da Amazonia pelos proximos anos’” (PROFESSORA
Betania..., 2018. [on-line]), que demonstra o total alinhamento de Maria Betania Arroyo as

diretrizes do Grupo Ser Educacional S.A..

Betania torna-se, entdo, a gestora académica local da instituicdo e passa a mediar e
compatibilizar as decisdes locais com as da autoridade maior da empresa educacional, a partir

da assinatura da sua posse no cargo de Reitora da Unama, como ilustrado na imagem a seguir.

FIGURA 4 - Assinatura de posse da nova reitora da Unama

Fonte: Leia Ja - Nacional (Blog da Unama).

Além do conhecimento das normas e diretrizes da holding Ser Educacional S.A., a
nova gestora da Universidade também possui uma longa trajetdria na instituicdo, iniciando o
seu contato com a Unama, ainda na década de 1970, quando tinha 15 anos de idade. Graduou-
se na primeira turma do curso de pedagogia ofertado por uma das duas IES embrionarias da
Universidade, as Faculdades Integradas Colégio Moderno (Ficom) (PROFESSORA Betania...,
2018. [on-line]).
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A experiéncia da nova reitora junto a Unama e, sobretudo, junto ao Grupo educacional
demonstra o grande poder de mando de Janguié em relacdo as suas IES mantidas, tanto que
sua influéncia e importancia de Chanceler ja aparecem nos documentos da Universidade,
como podemos constatar no Regimento Geral da Unama, de 2014, ano de sua venda, em que a

estrutura académico-administrativa da institui¢do se apresenta da seguinte forma:

Art. 5° A estrutura académico-administrativa da UNAMA é composta por
orgaos colegiados, executivos e suplementares.

§ 1° S&o 6rgdos da administragdo superior:

I. Chancelaria;

Il. Reitoria;

I11. Conselho Universitario (CONSU);

IV. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE). (UNAMA, 2014b).

Como podemos constatar, a autoridade maior, no nivel do Grupo educacional,
demarca sua presenca nos documentos oficiais das IES mantidas pela empresa Ser
Educacional S.A., como no caso da Unama. A Chancelaria, cargo mais elevado no oligopélio,
pertence ao seu fundador e socio principal, Janguié Diniz, que direciona todas as politicas a
serem implantadas na Unama pela sua reitora profissional, Maria Betania de Carvalho Fidalgo
Arroyo, que precisa estar alinhada com as prescricdes definidas no Conselho de

Administracdo do Grupo.

Dessa forma, o quadro administrativo da Universidade da Amazénia é liderado pela
sua reitora e demais comandados, os quais sdo, segundo Tragtenberg (2012), os mediadores
de seu comandante, o Chanceler, em relacdo aos docentes, técnicos, estudantes, os quais,

segundo Weber (1999), sdo os dominados.

No capitulo quatro desta Dissertacao, discutiremos as mudancas adotadas na estrutura
organizacional da Unama que repercutem diretamente na composicdo dos 6rgdos de tomada

de decisdo e nas politicas implantadas na IES.
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4 MUDANCAS NA ORGANIZACAO DA UNAMA APOS A SUA
AQUISICAO PELO GRUPO SER EDUCACIONAL S.A.

Este capitulo tem por objetivo apresentar as mudancas ocorridas na Unama apos a sua
venda para o Grupo Ser Educacional. Buscamos apresentar como estas alteragdes sucedidas
na Universidade, pos-processo de venda e pos-ado¢do do modelo de gestdo da governanca
corporativa, impactaram tanto na forma como a direcdo da Unama passou a ser organizada

quanto nas politicas institucionais realizadas na IES.

4.1 O REITOR PROFISSIONAL: UMA NOVA FORMA DE GESTAO NA UNAMA
COM A GOVERNANCA CORPORATIVA

Com a governanca educacional global, os governos nacionais ndo sdo mais 0s Unicos
com autoridade politica e para tomada de decisdo nos assuntos da area de educacdo
(SHULTZ, 2012), os conglomerados educacionais e as entidades representativas do setor
privado passam a inserir seus representantes nos espacos politicos que regulamentam a
educacéo superior, 0s quais sdo especialistas ¢ consultores que “ora estdo no Estado, ora no
mercado, influenciando a elaboracdo, a direcdo e a consecucdo das politicas educacionais.”
(CAETANO; PERONI, 2015, p. 103).

Ainda segundo Caetano e Peroni (2015), para realizar permanentemente o seu poder
politico nas tomadas de decis&o,

Essa rede de empresarios e intelectuais organicos precisa exercer uma atividade
ininterrupta para ndo perder sua hegemonia sobre o conjunto da sociedade. Eles
se utilizam de estratégias de obtencdo de consensos, do estabelecimento de
relagdes entre empresas e buscam a adeséo da populacéo ao seu projeto politico
e econdmico. (CAETANO; PERONI, 2015, p. 103).

Essas redes empresariais buscam, por todos os lugares e de todas as formas, criar, na
sociedade, o consenso de que o setor privado possui alta qualidade educacional, enquanto o
setor publico possui baixa qualidade em termos de educacdo superior. Para isso, se utilizam
de estratégias de marketing e apoio politico para legitimar suas crengas e obter consenso junto
a sociedade. Brito (2019), em seu estudo sobre o Forum das Entidades Representativas do
Ensino Superior (FERESP), argumenta:

Desde 2008, sdo notdrias a ascensdo do empresariado do ensino por meio da
hegemonia do setor privado-mercantil e a criacdo de instancias articuladoras de
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interesses privatistas que buscam o fortalecimento de suas estratégias. No
entanto, sabemos que isso é pouco diante dos interesses empresariais para a
educagéo superior. (BRITO, 2019, p. 54).

Como analisado pela autora, a hegemonia do setor privado-mercantil se notabiliza
escancaradamente a partir de 2008 (ainda que a supremacia deste setor tenha iniciado com a
Reforma Universitaria de 1968), quando se teve a criacdo de instancias articuladoras de

interesse privatista (como o FERESP, entre outros).

Essa hegemonia do setor privado-mercantil se fortalece apds a abertura de capital, na
Bolsa de Valores, pelos quatro primeiros grupos educacionais no Brasil: Anhanguera
Educacional Participacdes S.A., Estacio Participacbes S.A., Kroton Educacional S.A., e
Sistema Educacional Brasileiro S.A. (SEB). (CARVALHO, 2013; CHAVES, 2010). Vale
pontuar que a Anhanguera, a Kroton e a Estacio, juntamente com outros nove oligopdlios
educacionais, possuiam, em 2015, o percentual 39,3% de matriculas na educacdo superior
brasileira. (SANTOS FILHO, 2016).

Sobre essas instancias articuladoras de interesse privatista, Shultz (2012) nos esclarece
que se trata de atores oriundos do mercado, sobretudo do mercado financeiro. Esses atores se
construiram, nas ultimas décadas, com a globalizagéo”, em que as relagdes entre paises,
empresas e entidades se apresentam em escala planetaria por meio de desregulamentagédo

econdmica e reformas estruturais nos paises periféricos do capital. De acordo com a autora,

Com o neoliberalismo e o corporativismo aplicados a educacao de forma global,
presenciamos uma gama muito maior de atores interessados nos programas e
politicas educacionais. Por exemplo, as companhias de tecnologia, servi¢os
fundos privados e as instituicdes multilaterais sdo agora atores politicos
regulares no cendrio educacional ndo apenas global, mas também regional e
nacional. (SHULTZ, 2012, p. 34).

Como podemos analisar, a supremacia desses atores do setor privado-mercantil se da
em ambito global, os quais passam a interferir e se preocupar com 0s programas € politicas
educacionais, de modo a influenciar nas decisbes politicas em favorecimento do setor

educacional particular.

De acordo com Carvalho (2013), a insercdo das empresas educacionais lucrativas no

mercado financeiro ocorreu, primeiramente, nos Estados Unidos, na década de 1990, com as

2 A globalizag&o é a etapa do processo de integracdo econdmica, social, cultural e politica que se
iniciou na década de 1990 (PAUL SINGER, 1997 apud STRAZZACAPPA, 1998). E a unificacéo de todos os
povos e paises em vista de suas interdependéncias econémicas e socioculturais (STRAZZACAPPA, 1998).
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primeiras instituicbes de ensino superior a realizarem sua Oferta Inicial de Acdes, na
Associacdo Nacional Corretora de Valores e Cotactes (NASDAQ)™ e na Bolsa de Valores de
Nova York, tornando, assim, a educagdo superior um grande negdcio para 0 seu segmento, ou
seja, “aquele que apresentou a maior taxa de crescimento de matriculas”. (CARVALHO,

2013, p. 766).

O processo de mercantilizacdo da educacao superior, no Brasil, tem seu inicio ap6s a
aprovacdo da Lei N° 9.394/1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (a qual,
em seu Art. 7°, tornou o ensino livre a iniciativa privada), seguindo no “bojo do processo de

globalizagdo e de disseminagao das tecnologias de informagdo.” (CARVALHO, 2013).

Dessa forma, a educacdo superior brasileira segue uma tendéncia internacional de
mercantilizacdo, na qual os grupos empresariais educacionais expandem sua predominancia
no ensino superior por meio da financeirizacdo, cujo objetivo principal ¢ o lucro dos

investidores nacionais e internacionais.

Com a insercdo das empresas educacionais no mercado financeiro, as IES mantidas
por elas precisam se adequar ao modelo de gestdo exigido, adotando, portanto, a governanca
corporativa, na qual a profissionalizagdo dos gestores das IES é uma condicao para 0 aumento

da lucratividade.

Nesse sentido, o diretor/reitor profissional™ é condicdo sine qua non para a protecdo
dos investidores e para 0 aumento da valoracdo aciondria dos grupos educacionais que abrem
capital na Bolsa de Valores de S&o Paulo, a B3 (Bolsa Brasil Balcdo), que iniciou e se tornou
conhecida como Bolsa de Mercados e Futuros de Sdo Paulo (BM&FBovespa).
(CARVALHO, 2013).

Além das estratégias de marketing pesado para atrair maior clientela, as instituicdes
privado-mercantis realizaram transformaces nas suas formas de gerir os seus negdcios,
seguindo a tendéncia internacional de “profissionalizagdo da gestdo dos estabelecimentos
educacionais” (CARVALHO, 2013, p. 768). Tendo em vista que a maior parte das
mantenedoras € administrada por familiares, fez-se necessario o surgimento do “reitor

profissional” ou diretor profissional nos casos de instituicdes ndo universitarias.

® NASDAQ — acronimo para National Association of Securities Dealers Automated Quotations.

™ O reitor profissional é um profissional de longa experiéncia de gestdo no setor privado com
finalidades lucrativas; ele possui vinculo, organicidade com o capital e com a empresa privada. Em alguns casos,
s80 ex-reitores, gestores do setor publico, os quais se alinham a logica empresarial. O principal critério para a sua
escolha € a sua vinculagdo com o mercado e ndo o seu perfil académico.
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Em instituicdes familiares adquiridas pelos grupos educacionais, “a estrutura
organizacional excessivamente burocratica é responsavel por uma grande confusdo entre o
empresario-empreendedor e o executivo educacional, provocando uma gestdo néo
profissional.” (MONTEIRO, 2005, p. 35), que, com a governanga corporativa, ¢ substituida
por uma gestdo profissional (o reitor profissional), como no caso da Unama, o qual exerce
aparentemente a funcéo de executor das decisdes emanadas do Conselho de Administracdo e
da Diretoria da companhia.

De acordo com a pesquisa realizada por Poliziel e Steinberg (2013, p. 110), “um dos
maiores beneficios da implantagdo de uma estrutura” de governanga corporativa, Segundo 0s
entrevistados por ele, € a “profissionalizagdo da gestao institucional”. Isso porque, segundo os

autores,

Pensar uma instituicdo com hierarquias, padrGes e estratégias bem definidas,
com um time bem montado e diversificado em suas competéncias, vem apenas
acrescentar e contribuir para o desempenho sustentdvel da organizacéo,
influenciada por melhores condutas como transparéncia e justica nas acdes,
delegagdo clara de responsabilidades e valorizagdo e meritocracia para todos 0s
agente envolvidos. (POLIZIEL; STEINBERG, 2013, p. 110).

Segundo os autores, a profissionalizacdo da gestdo, por meio das condutas e
responsabilidades oriundas da governancga corporativa, sdo fundamentais para fortalecer a
perenidade da empresa, questdo tdo almejada pelos mantenedores e/ou gestores da instituicdes
de ensino superior. (POLIZIEL; STEINBERG, 2013).

Essa tendéncia do gestor profissional estd alinhada as ideias de Peter Drucker
(DARDOT; LAVAL, 2016) da figura do management (geréncia, governo) e da defesa do
pensamento de Schumpeter, o qual proferiu que a gestdo empresarial poria a economia em
movimento novamente. Segundo essa concep¢do, “todos os problemas sdo soluciondveis
dentro do ‘espirito da gestdo’ e da ‘atitude gerencial’; todos os trabalhadores devem olhar
para sua fun¢do e seu compromisso com a empresa com os olhos do gestor”. (DARDOT;

LAVAL, 2016, p. 154).

Nessa direcdo, a valorizacdo e a meritocracia no desempenho da organizacgdo propicia
aos gestores profissionais um sentimento de pertencimento a instituicdo, de forma que se
sintam como parte da empresa e estejam constantemente em uma competicdo generalizada,
em uma luta econémica de todos contra todos, vivendo e se comportando como se fossem
propriamente uma empresa. (DARDOT; LAVAL, 2016).
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E notério que o gestor profissional, no nosso caso, o reitor profissional, ndo possui
mais perfil com caracteristicas de lider carisméatico (WEBER, 1999), de educador, de lider
educacional, de coordenador de todas as atividades, de lider administrativo e de sujeito que

representa a universidade ou a IES perante a sociedade (FINGER, 1997).

Hoje, nos oligopodlios educacionais com a governanga corporativa, “a competéncia e a
flexibilidade do gestor educacional é de suma importancia para que uma instituicdo se alinhe
as novas demandas e enfrente com sucesso a concorréncia do setor privado” (ROSARIO;
SANTO, 2016, p. 5) e alcance o maximo da lucratividade para seus acionistas e valoracao

acionaria da empresa.

Segundo os autores acima citados, no contexto atual da educacao superior privada com
finalidade lucrativa, “observa-se em muitas instituicbes que os resultados financeiros
sobrepdem as estratégias para melhorar a qualidade de ensino das organizac@es. A qualidade
fica em segundo plano em detrimento do aumento da rentabilidade e dos lucros” (ROSARIO;

SANTO, 2016, p. 5) da organizacdo empresarial.

Possivelmente, hoje, as decisdes tomadas (leia-se: executadas) pelo reitor da
universidade ou diretor dos centros universitarios ou faculdades séo realizadas mais no
sentido de proteger acionistas e socios da empresa em relacdo a sua lucratividade e ao
aumento do ‘“valor acionario” da organizagdo, do que para salvaguardar a qualidade
académica da IES e beneficiar aos alunos, professores e técnicos da instituicdo, pois segundo

o Estatuto Social da empresa, em seu Art. 2°,

Paragrafo Terceiro. A Companhia podera também praticar as demais atividades
razoavelmente relacionadas a sua qualidade de empresa controladora, incluindo,
sem limitacdo, negociar e obter financiamentos, contratar servicos de terceiros
no interesse do grupo econémico da Companhia, e prestar garantias para
sociedades do grupo econdmico da Companhia, desde que tais atividades
estejam relacionadas ao objeto social da Companhia. (SER EDUCACIONAL
S.A., [20027]. Grifos nossos).

O reitor profissional é simplesmente um executor das decisGes tomadas na empresa
principal, pelo Conselho de Administracéo e pela diretoria do grupo educacional, uma vez que
suas decisdes precisam prescrever o interesse do grupo econémico (socios e acionistas) da
companhia. (SER EDUCACIONAL S.A., [20027]).

Esses conglomerados escolhem, para direcdo de suas IES, pessoas que possuem
experiéncia na &rea da gestdo, principalmente, gestores oriundos de instituicdes publicas, com

uma ampla experiéncia em administracdo ¢ coordenacdo educacional; “logo, a correlagdo
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entre formacao, habilidades e competéncias do gestor” (SOARES, 2013, p. 82) define o perfil
do profissional para ocupar o cargo de direcdo em uma instituigdo privada com fins lucrativos

que possui como objetivo visceral o lucro e a espoliacdo do trabalhador.

Os gestores profissionais das IES dos grupos educacionais, diante das constantes
mudancas no mercado educativo e nas legislacbes da educacéo superior, buscam se atualizar
constantemente para oportunizar maiores ganhos financeiros para os acionistas e donos das

companbhias, pois, segundo Soares (2013, p.87),

As IES sdo avaliadas pelo governo, pelo mercado e pelo aluno. Nessas
condigBes, sobra pouco espago para agdes pautadas simplesmente na intuicéo.
Cabe aos gestores educacionais internalizarem as mudancas de paradigmas que
se seguem e buscarem a coragem e preparacdo para realizarem as agOes e
alternativas que viabilizem a continuidade das IES.

Dessa maneira, 0 gestor profissional precisa elaborar estratégias de contencdo de
custos dentro da instituicdo de modo a proteger os homens de negdcio de prejuizos financeiros
provenientes de mudancas no mercado, na politica educacional, etc.

Nas universidades publicas, “grande parte dos gestores universitarios veio da
docéncia, ou sdo pessoas que possuem formacdo em outras areas, sendo poucos 0s que
possuem competéncia na area especifica de gestao de IES” (SANTANA; MAIA, 2014, p. 2).

Na rede privada, a grande maioria dos gestores das instituicdes privadas sdo
administradores educacionais que nao fazem parte do grupo de donos da mantenedora ou de
sua familia, assim como, no setor publico, a maioria dos gestores empossados sdo oriundos da
docéncia ou areas afins, e, em grande parte, ndo possuem formacdo especifica na area da
gestdo das IES em que atuam. (SOARES, 2013).

Na Universidade da Amazdnia, o reitor da instituicdo sempre foi alguém ligado a sua
mantenedora, de inicio ligado a UNESPA, a comecar pelo reitor Edson Raymundo Pinheiro
de Souza Franco (1993-2009) que perdurou mais no comando da IES, passando para Anténio
de Carvalho Vaz Pereira (2009-2013) e Ana Célia Bahia (2013-2014); todos professores da
instituicdo, sendo os dois primeiros, além de reitores, donos da IES.

ApoOs a venda da universidade, o reitor deixa de ser um docente da IES e passa a ser
um reitor profissional, o qual é ligado ao Grupo Ser Educacional S.A., o reitor José Janguié
Diniz (2014-2018) sécio fundador do grupo, posteriormente substituido pela reitora atual
Maria Betania de Carvalho Fidalgo Arroyo (2018 até o ano vigente), que era docente da
universidade e possui especializacdo na gestdo escolar, totalizando com estes ultimos cinco
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(5) reitores a frente da instituicdo desde a sua criagdo (BRASIL. CFE, 1993; NOVA
REITORIA..., 2018).

A profissionalizacdo da gestdo das IES privadas com finalidades lucrativas segue uma
tendéncia internacional no sentido de realizarem transformac@es administrativas no ambito de

seus negocios. Para esse tipo de instituicdo, Carvalho (2013, p.768) considera que,

Tendo em vista que a maior parte das mantenedoras é administrada por
familiares, fez-se necessario o surgimento do ‘reitor profissional’. Este seria um
docente proveniente do segmento publico, com a carreira académica
reconhecida.

Como salienta a autora, a tendéncia de profissionalizacdo da gestdo das IES partiu da
verificacdo de que as mantenedoras adquiridas pelos conglomerados educacionais adotavam a

administracdo do tipo familiar, como era o caso da Unespa, mantenedora da Unama.

No caso em tela, como, anteriormente, a gestdo da mantida seguia essa l6gica com um
reitor ndo profissional, a estratégia encontrada foi empossar uma reitora profissional na
Universidade, por possuir ampla experiéncia e reconhecimento na area educacional, no
segmento privado, uma vez que sua vida académico-profissional se deu exclusivamente em
IES privadas, atuando como gestora de uma universidade federal do norte do Brasil, a

Universidade Federal do Acre (UFAC), somente por um ano.

Essa estratégia de contratar uma profissional de carreira consolidada na gestéo
universitaria se da no sentido de criar, na sociedade, um consenso de qualidade educacional e
credibilidade perante aos seus clientes. A reitora, com longa vinculagdo com o setor privado
com fins lucrativos e com o0 mercado educacional, acolhe o desafio ao assumir a gestdo de
uma universidade de grande porte e prestigio na Regido em razao de suas mais de trés decadas

de atuacdo na educacéo superior (desde 1974, como Cesep e Ficom).

Assim, com a profissionalizacdo da administracdo da IES, hd um desmantelamento na
estrutura burocratica da gestdo anterior da Unama, na qual havia uma pequena autonomia e
alguma participacdo, na Universidade, em relacdo as tomadas de decisGes no ambito
institucional. Agora, possivelmente, serdo apenas executadas pela gestdo e sancionadas pelos
orgdos colegiados, como cumprimento as ordens da autoridade suprema na companhia, 0

Chanceler Janguié Diniz.

Esse controle sobre a diregdo das IES estd alinhado ao sistema de “gestdo de
qualidade” do Grupo, sob a norma ISO9001 de padronizacdo e implantacdo do sistema,

certificacdo que faz parte do PDCA, o mote do Grupo — Planejar, Fazer, Verificar e Agir
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(Plan Do Check Act, em inglés) — que consiste no método de gestdo de quatro passos que €
utilizado para controle e melhoria dos processos e produtos do grupo educacional (SER
EDUCACIONAL S.A., 2018Db).

Sobre essa nova estrutura na organizacao da universidade e na sua gestao institucional,
trataremos na subsecao a seguir.

42 A NOVA UNAMA COM O GRUPO SER EDUCACIONAL S.A: ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL E PROCESSOS DE TOMADA DE DECISAO

Com sua venda, a Unama passa a aderir a nova dinamica de gestdo, segundo a qual
grande parte das decisdes estratégicas e pedagdgicas nao se localizam no espaco local, mas
sdo tomadas em outro nivel, relativizando as reais necessidades in loco da universidade. “A
globalizacdo tende a levar as IES a um modelo de gestdo muito préximo ao das empresas, 0
que exigira delas reformulacdo e adaptacdo de seus modelos de gestdo, a fim de manterem-se
nesse mercado competitivo”. (SOUZA, 2007, p. 37).

Ainda segundo Souza (2019), todas as ac¢Ges concretas sdo realizadas no sentido de
cumprirem as decisdes da empresa principal.

Demissfes de professores, modificacdo de estrutura, juncdo de turmas, até
questBes estruturais, fusdes e aquisi¢bes, passam pelas orientagcdes de sua GC,
tendo o Conselho Administrativo da instituicdo como seu 6rgdo encarregado do
processo de deciséo e direcionamento estratégico. (SOUZA, 2019, p. 183).

Dessa maneira, as politicas realizadas na IES tém mais a ver com as necessidades do
Grupo Ser Educacional S.A., uma vez que séo decididas pelo Conselho de Administracdo e
pela Diretoria Executiva, no que diz respeito a sua forma de proteger os acionistas, sem levar
em consideracdo as reais necessidades da Universidade, como, por exemplo, em relacdo a sua
estrutura académico-administrativa, aos seus alunos, professores e técnicos administrativos, e
a comunidade universitaria como um todo.

De acordo com o Estatuto Social do grupo educacional, em relacdo a todas as suas
instituicGes o documento prescreve:

Artigo Segundo. A Companhia tem por objeto social:

(i) o desenvolvimento e a administracdo de atividades e instituices nas areas de
educacdo basica, educacdo superior, educacdo profissional, educacdo
coorporativa, CUrsos para Concursos e outras areas associadas a educacao;

[.]

Paréagrafo Primeiro. A Companhia poderé desenvolver suas atividades, direta ou
indiretamente, por meio de investimentos no capital de sociedades investidas; de
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titulos ou outros direitos conversiveis em capital ou, ainda, por meio de fundos
de investimentos em participacdes. (SER EDUCACIONAL S.A, [20027)).

QUADRO 15 - Estrutura académico-administrativa da Unama de 2014 a 2019

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA UNAMA/SER EDUCACIONAL S.A

ORGAOS COLEGIADOS

CONSU CEPE

FUNCAO

Art. 11. As caracteristicas, | Art. 11. As caracteristicas,
especificidades e atribuicoes | especificidades e atribuicdes
dos Conselhos estio previstas | dos Conselhos estdo
no Estatuto da UNAMA. | previstas no Estatuto da
(UNAMA, 2014b, p. 9). UNAMA. (UNAMA, 2014b, p.
9).

COMPOSIGAO

Nao conta no Regimento | Ndo conta no Regimento
Geral. Geral.

ADMINISTRAGAO
ACADEMICA

COLEGIADOS DE CURSOS

FUNCAO

Art. 24. Compete ao Colegiado do Curso:

I. sugerir sobre o projeto pedagoégico do curso de graduacao,
com atualiza¢do continua;

[1. sugerir alterac¢des no curriculo do curso e deliberar sobre o
conteddo programatico de cada disciplina e atividade;

[1I. promover a avaliacdo periddica do curso, na forma definida
pela administragao superior, integrando-se ao sistema de
avaliacdo institucional;

IV. decidir, em grau de recurso, sobre aceitacdo de matriculas
de alunos transferidos ou portadores de diplomas de
graduacdo, aproveitamento de estudos, adaptagio e dispensa
de disciplinas, de acordo com este estatuto, o regimento geral
e demais normas aplicaveis;

V. desenvolver e aperfeigoar metodologias préprias para o
ensino, a pesquisa e a extensao;

VI. promover e coordenar semindrios, grupos de estudos e
outros programas para o aperfeicoamento de seu quadro
docente, assim como, indicar, a reitoria, professores para
participarem de cursos de pds-graduacao; e

VII. exercer as demais fung¢des que lhe forem delegadas.

COMPOSIGAO

Coordenador, seu presidente nato, por trés representantes do
corpo docente do Curso e por um representante discente.
(UNAMA, 2014b, p. 17).

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Regimento Geral da Unama, de 2014.
* Ndo conseguimos ter acesso ao Estatuto da Unama anterior e nem ao atual.
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Assim sendo, a administracdo/gestdo de todas as suas instituicdes (seu objeto social)
precisam estar alinhadas as diretrizes de sua empresa principal; portanto, o comando delas é
realizado de forma direta ou indireta (SER EDUCACIONAL, [20027]), e as decisdes a serem
tomadas nas IES devem se fazer no sentido de aumentar o valor das acdes do Grupo e de

proteger 0s seus sOcios e acionistas.

Como um dos objetos sociais da Ser Educacional, a Unama teve suas negociagdes e
seu contrato de compra e venda iniciados ainda no ano de 2013, conforme divulgados no fator
relevante do site da holding, na parte de RelagGes com Investidores (RI), e publicados nos
dias 23 de dezembro de 2013 e 19 de maio de 2014, com a finalizagdo da compra em 24 de
outubro de 2014. (SER EDUCACIONAL S.A,, 2014).

De acordo com o Regimento Geral, da Universidade, elaborado, em 2014, pela gestdo
da IES, sob o comando do Grupo Ser Educacional S.A. (datado em 29 de outubro de 2014,
cinco dias apOs a compra), a estrutura académico-administrativa da Unama sofreu uma

reconfiguragdo em sua organizacdo, como podemos observar no Quadro 16, adiante.

A estrutura académico-administrativa da universidade se modificou com a sua
aquisicdo pelo Grupo Ser Educacional S.A., tanto na nomenclatura dos 6rgdos colegiados
superiores quanto em sua funcdo e forma de tomada de decisdo, no ambito institucional; as
respectivas caracteristicas, especificidades e atribuicbes se encontram previstas somente no
Estatuto da Unama, documento ao qual ndo tivemos acesso para estudo durante nossa pesquisa.

A gestdo da Unama, antes da venda, era conduzida pelos érgéos colegiados (Consun;
Consepe, Conselhos de Centro e Congregacdo de Curso) que, dentro da estrutura burocréatica
da Universidade, deliberavam sobre a vida da instituicdo por meio de seus processos de

tomada de decisao.

No modelo de gestdo burocratica da antiga Unama, apesar de haver forte influéncia da
mantenedora nas decisdes colegiadas, principalmente, pela escolha dos representantes que
compunham os 6rgdos colegiados, uma vez que grande parte deles, sobretudo nos érgéos
superiores (como o Consun e o Consepe), eram indicados pelo reitor e dono da IES o senhor
Edson Franco, ainda era possivel perceber-se um grau de participacdo nos processos de
tomadas de decisdo dentro da instituicdo, visto que as categorias (professores, técnicos e
estudantes) tinham certo grau de organizacdo e direito a voz e voto em deliberacdes das

reunioes.

Hoje, com a Unama/Ser Educacional S.A., percebemos que houve uma mudanca na
composigdo dos 6rgdos e no processo de participacdo democratica. A mantenedora centraliza
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0s Orgaos executivos e colegiados e, agora, mais do que na Unama de antes, tem o controle
sobre a gestdo da IES, como podemos observar na estrutura dos 6rgdos executivos descritos
no quadro abaixo.

QUADRO 16 - Orgios da esfera executiva da Unama apés a venda

ORGAOS EXECUTIVOS
SUPERIORES FUNCAO COMPOSICAO
CHANCELARIA Ndo consta no regimento Chanceler
Geral.
REITORIA Art. 12. As caracteristicas, Reitor

especificidades e atribui¢des
da Reitoria estdo previstas no
Estatuto da Unama. (UNAMA,
2014b, p. 10).

PRO-REITORIAS Art. 13. Sao atribui¢des gerais Pro-reitores
dos Proé Reitores:

[. representar a respectiva
Pro Reitoria;

II. zelar pelos principios
norteadores da Entidade
Mantenedora e da
Universidade, fixados no
Estatuto e neste Regimento;

III. cumprir e fazer cumprir
as disposi¢des do Estatuto da
Universidade e deste
Regimento, assim como as
normas emanadas dos 6rgaos
deliberativos e executivos da
Universidade;

IV. elaborar o Planejamento
anual de sua Pro-Reitoria,
congregando os planos de
todos os setores e segmentos
sob sua jurisdigdo, assim
como o relatério das
atividades desenvolvidas no
ano anterior;

V. aplicar penalidades no
ambito de sua competéncia.

[Continua]



[QUADRO 16 — Continuacéo]

atividades de ensino,
pesquisa e extensdo do curso
e representa-lo;

II. cumprir e fazer cumprir as
decisbes, bem como as
resolugoes e normas
emanadas do colegiado do

curso e dos orgaos
superiores;

I1. supervisionar o}
cumprimento da

integralizagdo curricular e a
execucdo dos conteddos
programaticos e da carga
horaria das disciplinas;

[-]
XIV. delegar competéncia.
(UNAMA, 2014b, p. 18-19).

ADMINISTRAGCAOQ FUNCAO COMPOSICAO
ACADEMICA
COORDENAGAO DE CURSOS Art.  27.  Compete 2o | professor, designado pelo
(Organizados em Coordenador de Curso: Reitor, atendidas as normas
departamentos) I. exercer a supervisdo das | especificas. (UNAMA, 2014b,

p. 18).

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Regimento Geral da Unama, de 2014.

* Nao conseguimos ter acesso ao Estatuto da Unama, nem ao anterior nem ao atual.
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O Chanceler do Grupo Ser Educacional S.A., Janguié Diniz, € a autoridade maior

perante 0 organograma da Universidade da Amazonia: o seu poder de comando atravessa 0s

0rgdos executivos e colegiados, como estd exposto no Regimento Geral, de 2014, da
Universidade (UNAMA/SER EDUCACIONAL, 2014b), fazendo com que haja a dominacéo

(WEBER, 1999; TRAGTENBERG, 2012) em relac¢do aos seus comandados na instituicao.

A estrutura de gestdo da Universidade continua intacta no papel, pois, sem ela, a IES
perderia a sua caracterizacdo como universidade (BRASIL, 1968; BRASIL, 1988; BRASIL,
1996), para que mantenha a sua boa avaliacdo no Ministério da Educagdo (MEC) e cumpra o

que prevé a LDB atual em relagédo ao status de universidade.

A respeito da autonomia universitaria, a LDB 9.394, de 1996, prevé em seu Art. 53:

Art. 53.[...]

Paragrafo  Unico.

Para garantir

a autonomia didatico-cientifica das

universidades, cabera aos seus colegiados de ensino e pesquisa decidir, dentro
dos recursos orcamentarios disponiveis, sobre:
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| — criacdo, expansédo, modificacdo e extin¢do de cursos;

Il —ampliagdo e diminuigdo de vagas;

11l — elaboragéo da programacéo dos cursos;

IV — programacdo das pesquisas e das atividades de extensdo;
V — contratacéo e dispensa de professores;

VI — planos de carreira docente. (BRASIL, 1996, p. 17-18).

A autonomia assegurada, na atual LDB e na Constituicdo Federal de 1988, é oposta ao
perfil assumido pelas novas formas de gestdo académico-empresarial com a governanca
corporativa, em que todas as decisGes passam pelos atores financeiros (PLIHON, 2003) do
conselho de administracdo e da diretoria executiva do Grupo, 0s quais sdo vistos como os de
melhor competéncia para efetuacdo politicas na IES, em detrimento dos gestores
institucionais e sua comunidade académica, que presenciam, diariamente, as reais
necessidades da Universidade.

Os espacgos de tomada de decisdo sdo esvaziados de suas funcgdes intrinsecas, pois
criacdo, organizagédo, expansdo, modificacdo e extincdo de cursos em sua sede, criagcdo de
vagas, pesquisas, etc., garantidos pela legislacdo (BRASIL, 1996), ficam a cargo da empresa
principal pela sua Diretora Académica e pelo seu Diretor de Ensino, assim como todas as
outras questdes que competem aos colegiados da IES, como a definicdo do modelo
académico, revisdo de material e etc., ficam sob tutela do Grupo Ser Educacional S.A. (SER
EDUCACIONAL S.A., [20027]).

Tudo é decidido, em Recife, pelo Conselho de Administracao, na sede do Grupo Ser
Educacional S.A.. A partir da concretizacdo da compra da Universidade, os donos mudaram
tudo: a reitora ndo tem poder de decisdo perante a Unama como ha antiga gestdo; ela precisa
cumprir as prescrigdes da empresa principal, de forma a “prestar garantias para sociedades do
grupo econdmico da Companhia”, de forma que suas a¢des ¢ “atividades estejam relacionadas
ao objeto social da Companhia” (SER EDUCACIONAL S.A., [2002?7], p. 1), em
favorecimento de seus socios e acionistas.

Os professores, além de perderem espacos nos colegiados, também nao possuem mais
autonomia para elaborar o programa de sua disciplina — tudo vem elaborado de Recife. Existe
um Diretor de Ensino que uniformiza todos os programas das disciplinas para todas as IES do
grupo.

A proposito do Diretor de Ensino, documento do Grupo Ser Educacional S.A.
([20027?]) registra:

Artigo 17°. [...]
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Paragrafo Unico. Compete ao:

@ [.]
(o) [.]
© [.]

(d) Ao Diretor de Ensino: (i) definir o modelo académico a ser seguido pela
Companhia na prestacdo de seus servicos de ensino; (ii) revisar o material
didatico adotado pelas escolas e faculdades da Companhia; (iii) analisar a
eficacia do modelo académico adotado pela Companhia, coordenando as
pesquisas de satisfacdo dos alunos e toda e qualquer avaliacdo aplicada pelo
Ministério da Educacdo, bem seus respectivos resultados; (iv) alterar toda e
qualquer politica relacionada ao treinamento dos professores das escolas e
faculdades da Companhia, bem como alterar a sua periodicidade e/ou
abrangéncia; e (v) supervisionar a qualidade de ensino. As alteracdes ao modelo
académico da Companhia, bem como as politicas relacionadas ao treinamento e
capacitagdo de professores deverdo ser previamente submetidas e aprovadas
pelo Conselho de Administrag&o;

[.]

Como podemos perceber, a Universidade e seus docentes perdem a autonomia e 0
controle sobre suas funcgdes e seu trabalho. Todo o trabalho pedagdgico dos professores, desde
a elaboracdo de seu material didatico, o modelo académico na figura do seu Projeto Politico
Pedagogico, a formagdo de professores supracitada como “treinamento”, passam a ser de
tutela da Companhia, devendo qualquer politica académica, necessariamente, ser submetida a
aprovacao do conselho de administracdo do Grupo. Nesse modelo, quem tem voz e voto € a
mantenedora, na figura do Chanceler que representa e faz valer os interesses da Companbhia.

Com o atual organograma’, presente no Regimento Geral, de 2014, da Universidade,
a gestdo da Unama de hoje ndo possui autonomia para tomar as decisdes que julgue ser
necessarias para a melhoria da Universidade como um todo, pois as politicas implantadas na
IES devem aplicar-se ao objeto social da Companhia e ndo ao de sua mantida (SER
EDUCACIONAL S.A., [20027?]); e seus 6rgdos executivos perderam seu poder de decisdo

"> A estrutura académico-administrativa da Unama esta da seguinte forma:
§ 1° Sdo 6rgdos da administracdo superior:

I. Chancelaria;

I1. Reitoria;

I11. Conselho Universitario (CONSU);

V. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo (CEPE).

§ 2° S&o 6rgdos de administracdo académica:

I. Colegiado de Curso; e

I1. Coordenacéo de Curso.

8§ 3° A UNAMA dispde de 6rgdos suplementares destinados a apoiar as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, cabendo a Mantenedora, no que couber, e a Reitoria disciplinar a sua criacdo e funcionamento.
(UNAMAJ/SER EDUCACIONAL, 2014b, p. 7).
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sobre as politicas a serem implementadas na IES, uma vez que quem toma as decisdes € 0
Conselho de Administracao do Grupo.

A pequena participacdo e limitada autonomia nas tomadas de deciséo da gestdo da
Unama de antes (UNAMA, 2011) praticamente inexiste; tudo agora é decidido e pensado fora
da IES pelos seus atores financeiros que se consideram mais bem colocados para efetuar as

escolhas para a empresa. (PLIHON, 2003).

No atual momento, as fungbes da gestdo sdo limitadas a um pequeno rol de
deliberacdes a serem tomadas, sobretudo os 6rgaos colegiados que perderam sua legitimidade
original para discutir e decidir o que seria 0 melhor para a institui¢cdo, pois-eles existem tédo

somente como cumprimento da legislacdo educacional (BRASIL, 1968; BRASIL, 1996).

A estrutura académico-administrativa de antes ndo existe mais; a reitoria e as pro-
reitorias ndo tém forca de decisdo; as decisbes académicas sdo tomadas pela Diretora
Académica e pelo Diretor de Ensino, as quais séo vigentes para todas as institui¢cdes do grupo.
(SER EDUCACIONAL S.A, [20027]).

De acordo com o Art. 5° 8§ 3° do Regimento Geral, a Universidade da Amazonia,
além dos orgéos da administracdo superior e da administracdo académica mostrados acima,
ainda “dispde de 6rgdos suplementares destinados a apoiar as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, cabendo a Mantenedora, no que couber, e a Reitoria disciplinar a sua criacdo e
funcionamento” (UNAMA, 2014b, p. 7).

A respeito desses 6rgédos, o Regimento de 2014, da Universidade, estabelece:

Art. 37. O UNAMA dispbe, em sua estrutura académico-administrativa, de
orgdos suplementares, complementares e auxiliares as funcdes académicas, tais
como:

I. CPA — Comisséo Propria de Avaliacao;
Il. Secretaria Académica;

I11. Biblioteca;

IV. Nucleo de Apoio ao Educando;

V. Nucleo de Prética Juridica;

VI. Clinicas; e outros.

Paragrafo Unico. Os oOrgdos suplementares, complementares e auxiliares séo
criados, transformados ou extintos por decisdo da Reitoria, cabendo ao Reitor
regulamentar a gestdo e o funcionamento desses 6rgdos. (UNAMAJ/SER
EDUCACIONAL S.A., 2014b).

Como podemos perceber, esses orgdos suplementares sdo aparelhos de apoio as

funcbes académicas dos demais Orgdos das IES e da Universidade, os quais sdo criados e
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extintos pela reitoria, ou seja, pela Chancelaria, ja que ela comanda as decisdes da reitoria.
(UNAMA/SER EDUCACIONAL S.A., 2014b).

Quando analisamos a participagdo docente na gestdo da instituicdo, percebemos que,
hoje, ndo se faz presente a figura do professor atuando na gestdo. No Gréafico 3, abaixo

expomos os dados relativos aos docentes atuando na gestao desde 2009 a 2018.

Grafico 3 - Quantidade de docentes participantes da gestdo da Unama.
2009 a 2018.

Numero de docentes atuando na gestao da Unama no
periodo de 2009 a 2018

700
610
600 587

494 512
500 478 474 497 505

524
400 480470 436 eat

423 Total docentes
300 297
200 Atuando
100 85 3439 33 Ndo atua
8 o 0o o O o

DOCENTES

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
ANO

Fonte: Censos da Fducacdo Superior (Inep. 2009; 2010; 2011; 2012; 2013; 2014; 2015;
2016; 2017;2018.)

Os dados extraidos dos Censos da Educagdo Superior, do INEP, demonstram o total
desmonte da participacdo docente na gestdo da Universidade, no que se refere a administracéo

de suas unidades académicas como centros, faculdades, coordenacdes etc.

No periodo de 2009 a 2013, ano anterior a venda para o Grupo Ser Educacional S.A.,
havia uma consideravel participacao de professores na direcdo das unidades da Universidade,
com o0 numero menor de participantes somente em 2010. Porém, quando analisamos o periodo
apos a venda da instituicdo, a partir de 2014, nos deparamos com a inexisténcia de

participacdo docente na gestdo da Unama.

Possivelmente, essa remogéo dos docentes atuando na gestdo da Universidade se deva

ao fato de que as IES privadas costumam declarar a categoria docente apenas para o INEP,
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apesar de usarem os professores de tempo integral para atuar na gestdo de suas unidades sem

os cadastrarem na fungédo que executam.

Esse desmonte na participacdo de docentes na gestdo se da em funcdo das politicas de
austeridade implantadas na IES que efetivou, em 26 de junho de 2015, uma grande “demissao
de professores. Em torno de 48 trabalhadores, entre mestres, doutores e especialistas,
incluindo coordenadores de cursos com larga experiéncia ¢ historia na UNAMA” (DCE-
UNAMA, 2015, [on-line]) e também pela saida de muitos professores insatisfeitos com a
nova organizacgdo da universidade; chegou-se ao total de 145 demissGes de professores no ano
em questdo. (BRASIL, 2015).

A reitoria da Unama, por gerir uma universidade privada, nunca precisou ser eleita
pelo colegiado superior nem pela comunidade académica. Por isso, o socio-fundador do grupo
educacional nédo teve nenhum impedimento para empossar-se como reitor da Unama, pois,
como em todo oOrgdo executivo, tem os seus “membros escolhidos pela mantenedora,
observando-se que o perfil do profissional e sua titulacdo sejam adequados ao desempenho da
funcdo.” (UNAMA, 2011, p. 137).

Quanto a forma de escolha da direcdo da instituicdo, a legislagdo prevé somente que as
universidades publicas elejam seu reitor por vias democraticas; para as IES privadas, esta
assegurada a escolha por meio do que prevé seu estatuto e regimento, conforme a Reforma
Universitaria de 1968 (Lei N° 5.540/1968), alterada pela Lei N° 9.192, de 21 de dezembro de
1995 que estabelece:

Art. 16. A nomeacdo de Reitores e Vice-Reitores de universidades, e de
Diretores e Vice-Diretores de unidades universitarias e de estabelecimentos
isolados de ensino superior obedecera ao seguinte:

[.]

VII - os dirigentes de universidades ou estabelecimentos isolados particulares
serdo escolhidos na forma dos respectivos estatutos e regimentos;

VII - nos demais casos, o dirigente sera escolhido conforme estabelecido pelo
respectivo sistema de ensino. (BRASIL, 1995).

Como podemos constatar, a elei¢cdo do reitor da Unama deveria seguir seu Estatuto e
seu Regimento; desta maneira, o senhor Janguié Diniz possui a total liberdade de se
autoempossar como Reitor da IES, uma vez que o cargo em questdo tinha a ver com sua
mantenedora e ndo com as vias democraticas e participativas dos sujeitos que constroem a

Universidade em seu cotidiano.
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Janguié Diniz ficou no cargo de Reitor da Unama, até outubro de 2018 (tornando-se o
Chanceler do grupo ap6s o evento), quando, em solenidade ocorrida no auditério David
Mufarej, do campus da Alcindo Cacela, em Belém, o socio-fundador do Grupo Ser

Educacional S.A.

Empossou Betania Fidalgo, que até entdo era vice-reitora, € passou a ocupar o
cargo de chanceler. Em discurso, Janguié Diniz elogiou a nova reitora. “Deixo o
cargo de reitor da UNAMA em boas mdos, na certeza de que competéncia e
determinacdo ndo faltardo para que a nossa nova reitora possa conduzir o espago
da Universidade da Amazo6nia pelos proximos anos”, afirmou o chanceler.
(PROFESSORA Betania..., 2018, [on-line]).

A partir de 2018, a Unama passa a ter oficialmente Betania Fidalgo como sua reitora
profissional e, juntamente com todas as IES mantidas pela holding educacional, tem o senhor
Janguié Diniz como autoridade académica maior, como o lider supremo acima dos reitores e

diretores do grupo, o Chanceler.

Para Carvalho (2013), as grandes empresas educacionais adotam estratégias de
marketing como o acesso imediato ao mercado de trabalho, com imagens de artistas, pessoas
bem sucedidas, etc.. Dentre estas estratégias esta a contratacdo de um gestor profissional /
Reitor profissional para a administracdo das IES mantidas por elas. Essa politica proveniente

da governanca corporativa, segundo a autora, segue a uma tendéncia internacional.

Esse profissional, com experiéncia e carreira académica reconhecida, atraido por um
alto salario, assumiria, entdo, a gestdo da IES e se apresentaria como ponte entre a
mantenedora e sua mantida, executando sua gestdo com forte alinhamento em relagdo as
diretrizes da empresa principal, como forma de aumentar os lucros dos socios e acionistas e
do valor acionario da empresa. (SILVA JUNIOR; SGUISSARDI, 2000).

Nessa diregéo, a reitora Betania Fidalgo

[...] comegou sua relagdo com a UNAMA aos 15 anos de idade, quando iniciou
seus estudos de graduacdo na primeira turma de pedagogia, nas FICOM, que
mais tarde seria uma das instituicdes que daria origem a universidade da
Amazobnia. Apds, o mestrado em Educacdo, na propria instituicdo, e teve a sua
primeira experiéncia em ensino superior como docente e coordenadora do
curso de Pedagogia pela Universidade Federal do Acre (UFAC), em
Cruzeiro do Sul, em 1998. De volta ao Para, coordenou o Programa de
Interiorizacdo das Licenciaturas pela Universidade da Amazonia, foi professora
da graduacdo e pds-graduacdo da UNAMA e conquistou uma vasta experiéncia
na area da educagao superior, atuando principalmente nos segmentos de Gestéo
Escolar, Construgdo do Conhecimento e Formacdo de Professores. (NOVA
REITORIA..., 2018, [on-line]. Grifos nossos).
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Diferentemente das instituicdes pesquisadas por Carvalho (2013), a Universidade da
AmazOnia tem como sua reitora uma profissional que veio predominantemente do servigo
privado. Beténia Fidalgo iniciou sua carreira nesse setor, atuando em IES privadas como a
prépria Unama, o Cesupa, a Faculdade do Para (FAP), o Centro Universitario do Para, a
Faculdade da Amazé6nia (Faam), a Faculdade Universo (Fauni), a Faculdade Mauricio de
Nassau de Belém (Uninassau/Belém) (do Grupo Ser Educacional S.A), e atuou como gestora

na Universidade Federal do Acre, por apenas um ano, em 1998.

O processo de profissionalizagdo da gestdo de IES privadas, sobretudo aquelas com
fins lucrativos, ¢ tendéncia no setor particular brasileiro, tanto que a publicagdo do “Estudo
377, da Associa¢do Brasileira das Mantenedoras do Ensino Superior (ABMES™), indica que
“cada vez mais, ha um processo de profissionalizacdo da gestdo universitaria, 0 que exige

capacidade e postura empresarial dos dirigentes na condugdo da institui¢do”. (ABMES, 2007,

p. 28).

A instituicéo citada assim discorre, no Estudo 37:

A solucdo do bindmio custo versus qualidade requer uma gestao
profissionalizada que seja capaz de identificar despesas desnecessarias e dar
conta do compromisso com a busca da qualidade, sem ameacar a salde
financeira. As organizagcdes com gestdo profissionalizada tém demonstrado
acertos e obtido diferenciais competitivos pela qualidade ostentada. Mas isso
ndo se constitui tarefa facil, pois o profissionalismo exige investimentos em
inteligéncia e capacidade de estabelecer politicas que sejam seguidas fielmente.
Requer gestores qualificados e outros requisitos que implicam novas despesas.

O segredo esta em tornar virtuoso esse circulo de causalidade nas relac@es entre
0 académico e o administrativo e, entdo, as bolsas de estudo e de pesquisa

revelam-se um instrumento estratégico. (ABMES, 2007, p. 86. Grifos nossos).
O excerto acima mostra que a profissionalizacdo da gestdo nas IES é uma politica que
almeja a contencdo de custos, a realizacdo de politicas de austeridade, em que o gestor
desenvolve mecanismos de identificacdo de “despesas indesejadas”, que nada mais ¢ que

reduzir os custeios dentro da instituicdo tendo em vista a maximizagdo dos lucros dos

® A histéria da Associacio Brasileira de Mantenedores de Ensino Superior (ABMES) teve inicio na
década de 1980, gracas ao esforco de um grupo de dirigentes que decidiu criar uma associagdo para representar
nacionalmente a categoria e lutar pelos legitimos direitos do setor privado garantidos na Constitui¢do Federal de
1988. (ABMES, [20197]). O professor Edson Franco, antigo reitor e dono da Unama, esteve como
Diretor/Presidente da instituicdo no periodo de 1992-2004. Hoje a ABMES possui como Diretor/Presidente o
senhor Janguié Diniz, socio proprietario do Grupo Ser Educacional S.A, o qual se tornou Chanceler da Unama e
do grupo em 2018. (ABMES, [20197]; NOVA REITORA..., 2018).
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acionistas e a valoracdo do preco das acGes da empresa-mde na Bolsa de Valores. (SEBIM,

2014).

Mas essa criagdo de “valor acionario” se faz no interior das IES mantidas pelos grupos

educacionais, no nosso caso 0 Grupo Ser Educacional S.A., pois

[...] s é possivel reduzir custos de suas controladas, pois sdo elas que empregam
a forca de trabalho assalariada. Assim, os afetados por essa reducdo de custos
serdo, por exemplo, os trabalhadores de suas IES. A reducdo de custos pode

implicar

0 rebaixamento salarial,

na subcontratacdo de trabalhadores

(trabalhadores horistas, em tempo parcial e terceirizados), na contratagdo de
professores com baixa titulacdo, na reducdo do nimero de trabalhadores e no
aumento do nimero das demissfes. (SEBIM, 2014, p. 87).

Na Unama, a partir do controle pelo Grupo Ser Educacional S.A., essa politica de

enxugamento, de contencdo de despesas foi percebida, j& no ano de 2016, pois a ldgica

rentista, por meio da governanga corporativa, se apresentou nas relagfes de trabalho da

instituicdo, como se pode perceber no grafico abaixo.

GRAFICO 4 - Titulagio docente na Unama no periodo de 2012 a 2018
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos Censos da Educacdo Superior- 2012 a 2018.

O Gréfico 4 mostra a evolucgdo e a redugdo do nimero de professores, antes e depois

da venda, respectivamente. Como podemos analisar, a politica de contengédo de custo reduziu

uma massa de professores dentro da universidade, que passa de 587, em 2015, para 297, em

2017 (volta a crescer, em 2018, possivelmente gracas a expansdo pelos estados do Acre,
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Amazonas, Rondo6nia, Roraima, Amapa e Tocantins). Ao mesmo tempo, ha um rapido e
surpreendente aumento no numero de matriculas na Universidade, ap6s a sua aquisi¢do pelo
Grupo Ser Educacional S.A., fazendo com que disparasse a relacdo professor-aluno, como

podemos observar no Gréfico 5, abaixo.

GRAFICO 5 - Ntimero de alunos por professor na Unama, antes e depois
da sua venda para o Grupo Ser Educacional S.A.
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados dos Censos da Educacdo Superior —
2012 a 2018.

Os dados nos revelam que, apés a compra da universidade pelo Grupo Ser
Educacional S.A., os nimeros relacdo professor-aluno tiveram um aumento extraordinario,
atingindo, no ano de 2017 (ano em que houve uma reducdo significativa do nimero de
docentes, conforme apresentado no Grafico 4), sua maior marca, com 70,8 alunos por
docente, caindo, em 2018, para 46,0, resultante da nova politica de expansdo da marca pela
Regido Norte e contratacdo de docentes (Ver: Grafico 4) para preencher as novas turmas e 0s
polos da sua recente forma de ensino, a Educacédo a Distancia (EaD), na oferta da graduacgéo
nos estados do Amapa, Roraima, Ronddnia, Acre, Tocantins e Maraba no Para, como

ilustrado na Figura 3.

O numero exorbitante da relacdo professor-aluno aparenta demonstrar a exploragao do
professor, resultante da demissdo em massa e do aumento da oferta de vagas apds a
administracdo da IES ter sido assumida pelo grupo educacional, que sinalizou uma politica
institucional arquitetada pela Ser Educacional “visando apenas o lucro e ndo a qualidade do

ensino”. (PINTO, 2015, [on-line]).

Essa politica de austeridade na universidade trouxe, além da insatisfacdo docente, a

superexploracdo dos trabalhadores, que Harvey (2016) chama de exploragéo por espoliagéo,
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com o aumento da carga de trabalho acumulada por eles em funcdo das varias demissdes

ocorridas.

Os dados revelam que a evolugdo do quadro docente da Unama, iniciada na gestéo
anterior a venda para o Grupo Ser Educacional S.A., perdurou até 2015, ano em que a
titulacdo de Mestres e Doutores atingiu 0 seu maior nivel, em termos numéricos, desde a

gestdo da antiga Unama.

Esse declinio se deu por conta das politicas de austeridade implantadas pela nova
mantenedora da Universidade que, para aumentar seus lucros, reorganizou toda a dinamica da

instituicdo, com uma massiva reducdo do seu quadro docente. (DCE-UNAMA, 2015).

A dréastica diminui¢do do nimero de docentes, de 2015 para 2016, em todos 0s niveis
de titulacdo, bem como de coordenadores de curso de longa experiéncia e historia na IES
(DCE-UNAMA, 2015), foi oriunda da politica de enxugamento, contencdo de custo que a

holding realiza por meio de seu modelo de gestdo corporativa.

De acordo com o Relatério da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), houve a
recomendacéo, por parte dessa Comissdo, de que a gestdo da Unama desse importancia a
efetivacdo do programa de capacitagdo docente da IES, tendo em vista a melhoria do seu
quadro profissional, com a indicacdo de que a Universidade objetivasse

Manter o investimento de 1% das mensalidades, no Programa Institucional de
Capacitacdo Docente - PICDT, priorizando a formagao de doutores em areas do

conhecimento e linhas de pesquisa definidas como estratégicas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (UNAMA, 2014a, p. 20).

Com base no excerto acima e nos dados coletados nos Censos da Educacao Superior,
percebemos que o possivel compromisso com a qualificagdo docente recomendado pela CPA
a gestdo da universidade ndo se realizou, uma vez que a nova gestao realizou demissfes em

massa.

Segundo as prescricbes da CPA, a IES teria que qualificar os seus docentes, com
prioridade para a titulacdo em nivel de doutorado, valendo-se do doutoramento
interinstitucional e firmando parcerias com IES de outras Regides do Brasil e IES
internacionais, assim como a implantacdo de doutorado em rede, com parcerias com Vvarias
instituicOes de ensino e pesquisa da Regido Norte (UNAMA/SER EDUCACIONAL S.A.,
2014a).
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Nessa conjuntura, o relatério de autoavaliacio da Unama enfatiza que, como
potencialidade, a universidade prevé em seus objetivos que “a titulagdo docente de mestres é
satisfatoria e cumpre com as exigéncias da legislagdo em vigor” (UNAMA/SER
EDUCACIONAL, 2014a, p. 28), ou seja, a Unama possui um percentual de mestres e
doutores muito superior ao 1/3 do corpo docente titulado, exigido pela LDB, a Lei N°
9.394/96.

A LDB atual exige que a formagdo do quadro docente com titulacdo de mestres e
doutores (1/3 do total de professores) torne-se requisito para a manutencdo do status de
universidade da IES (BRASIL, 1996). Isso repercute na manutencdo do prestigio da
instituicdo em nivel local, regional e nacional e, principalmente, no atendimento das
exigéncias do arcabouco juridico-normativo que regulamenta e caracteriza a IES como
universidade (BRASIL, 1968; BRASIL, 1988; BRASIL, 1996).

De acordo com a Lei N° 9.394, de 1996, define-se:

Art. 52. As universidades sdo instituicGes pluridisciplinares de formagdo dos
quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e
cultivo do saber humano, que se caracterizam por:

| — producéo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural,
quanto regional e nacional;

Il — um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de
mestrado ou doutorado;

111 — um tergo do corpo docente em regime de tempo integral.

Paragrafo Unico. E facultada a criacio de universidades especializadas por
campo do saber.

Com isso, percebe-se que a Unama necessita ter um quadro docente com o percentual
de um terco de mestres e doutores; dessa forma, de acordo com os dados expostos no Grafico
1, a Universidade atende a legislagio com um percentual acima do exigido pela LDB,

possuindo 220 (43,6%) de seus docentes no regime de tempo integral, conforme o Gréfico 6.

Podemos verificar que, no ano de 2016, o nimero de mestres e doutores caiu
significativamente, juntamente com o numero de especialistas, para assim manter o percentual
exigido pela legislagdo, demonstrando uma politica de enxugamento do quadro docente e
rebaixamento salarial para aumentar a lucratividade (mais-valia produzida pelos

trabalhadores) dos acionistas (que nada produzem e se apropriam apenas da riqueza alheia) e
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o valor acionario da empresa (SEBIM, 2014), os quais sdo provenientes da demissdo

significativa de recursos humanos nas IES mantidas.

Nesse sentido, percebemos que a governanga corporativa, no ambito da instituigéo,
tem por objetivo salvaguardar os interesses dos shareholder (acionistas), uma vez que a
empresa-mae (holding), constroi mecanismos de suporte aos acionistas de modo que eles
exercam o controle operacional da IES mantida pela holding (SEBIM, 2014), ou seja

controlem a base de producdo (IES mantida). Nessa diregéo,

A governanga corporativa surge como uma estratégia de retomada dos alicerces
da empresa capitalista na atual etapa de mundializagcdo do capital a partir da
financa. Dessa forma, a governanca nasce com 0 objetivo de auxiliar os
proprietarios na acumulagéo de capital. Para isso, ela se apoia no crescimento do
“valor acionario”. Contudo essa op¢do de crescimento tem impacto direto na
vida do trabalhador pelo fato de o rendimento das agBes também depender do
rebaixamento salarial, da superexploracdo do trabalhador e do aumento do
namero de demissdes. (SEBIM, 2014, p. 63).

Com isso, observamos que a gestdo corporativa busca expandir os lucros dos
investidores da Sociedade Andnima Holding”’, por meio da gestéo da instituicdo e da forca de

trabalho dos professores e técnicos administrativos da empresa educacional.

Nesse sentido, com essa forma de gestdo, hd a intensificacdo da exploracdo do
trabalhador docente, com a transferéncia da mais-valia (tempo de trabalho né&o pago, trabalho

ndo remunerado) para o mercado financeirizado, com amplo beneficio para os shareholders.

Nas palavras de Sebim (2014, p. 166), “a governancga corporativa ao garantir aos
acionistas uma maior transparéncia da gestdo dos negoécios, aperfeicoa os meios para a
extracdo de mais-valia, a0 mesmo tempo em que amplia o processo de subsuncdo’ real do
trabalho ao capital”, em que a subsungdo significa a perda de autonomia do professor em
relacdo ao seu trabalho pedagogico, seus conteddos e suas provas, etc., pois estas ultima sdo

elaboradas via sistema da holding.

" 0 que qualifica uma empresa como holding ndo esta no exercicio do poder de controle, mas na
titularizacdo de agBes ou cotas em outras empresas, ja que a titularizacdo € o meio necessario para se assumir o
controle de outras empresas. (SEBIM, 2014, p. 79).

"8 «Existem dois tipos de subsuncdo, a formal e a real: a subsuncéo formal do trabalho ao capital
aconteceu no inicio do processo de industrializacdo, quando o trabalhador, ainda que explorado, conseguia ditar
0 ritmo na producdo. J& a subsuncdo real do trabalho ao capital ocorre com o desenvolvimento da grande
indUstria, com a maquinaria ditando o ritmo de trabalho e retirando do trabalhador o controle sobre o préprio
trabalho.” (SEBIM, 2014, p. 72).
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A prevaléncia dos interesses dos acionistas € tdo forte, que as decisGes tomadas no
ambito da gestdo da holding influencia, positiva ou negativamente, na cotacdo das acfes da

empresa na Bolsa de Valores, conforme revelado no Gréfico 6, a seguir.

Grafico 6 - Cotagdo fechada de prego por agio, dez. 2012-2018, maio 2019
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em: Resumo Mensal de Negociacdo da SERR3 na IBovespa.
(BM&FBOVESPA,. 2013-2019).

Com a andlise do gréafico acima, percebemos que houve a valoracdo do preco das
acdes do grupo educacional, resultante das aquisi¢cbes da Unama e das Faculdades Integradas
do Tapajos (FIT), em outubro de 2014, e da Universidade de Guarulhos (UnG), em dezembro
do mesmo ano (SER EDUCACIONAL, 2014a; SER EDUCACIONAL, 2014b), que fez as
acOes da Ser Educacional S.A fecharem o ano em alta, a R$ 29,59 por acéo.

Porém, no ano seguinte, as acdes do grupo despencaram em dezembro, chegando a sua
menor cotacao figurando R$ 7,70, possivelmente decorrente das novas regras e mudangas nos
contratos do Fies, no final de 2014, e implementadas pelo governo federal, a partir do ano de
2015. (SANTOS FILHO, 2016; SANTQOS, 2018).

Segundo esclarecimento Santos Filho (2016, p.225),

Apenas este dado de valor de acles ja seria suficiente para destacar a
importancia do Fies no processo de financeirizagdo, tendo em vista que
alteracdes promovidas para fixar critérios mais objetivos de selecdo de
estudantes, com exigéncia de nota minima no Enem, apresentam o conddo de
impactar no valor das agBes dos grupos educacionais. A explicacdo para o
significativo impacto pode estar na credibilidade que a atuagdo estatal representa
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junto aos investidores, ou seja, com garantia de receita em virtude dos contratos
decorrentes do Fies.

O autor analisa, em seu texto, as cotacdes das empresas educacionais de capital aberto
na Bolsa de Valores (0s principais grupos educacionais brasileiros), onde ha a constatacao de
que a queda do valor das agdes da Ser Educacional S.A., possivelmente, foi resultante das
mudancas no Fies, que demonstra a tamanha importancia do financiamento estudantil para os
grupos educacionais, uma vez que hd uma garantia de receita decorrente dos contratos do

Fies.

Para atrair mais investimentos, dar maior seguranga para 0s Seus acionistas e aumentar
a valoracdo acionaria da empresa, a holding, entdo, modifica a politica de gestdo em suas

instituicdes mantidas, como ocorreu no caso da Unama.

Assim sendo, a companhia inicia uma série de mecanismos de contengdo de custos,
com politicas de austeridade que acarretam demissdes dentro da Universidade da Amaz6nia,
que sai de 587 docentes, em 2015, passando para 442, em 2016, e chegando a 2017 com 297
professores. (INEP, 2015; 2016; 2017). O que significa uma reducdo de 24,7%, de 2015 a
2016, e 49,4%, de 2015 em relacdo a 2017, demonstrando a preocupa¢do com a valoracao das
acoes da empresa como forma de salvaguardar os seus investidores. (INEP, 2015; 2016; 2017,
SEBIM, 2014).

O aumento, em 2018, do nimero de docentes para 505, possivelmente, é decorrente da
politica de expansdo do grupo educacional pela Regido Norte, como ilustrado na Figura 3, em
que se constata a criacdo de novas unidades presenciais da marca Unama pelos seis estados da
area, objetivando também o atendimento dos polos de Educagdo a Distancia (EaD), iniciados
em 2017 e expandidos nos anos posteriores. (SER EDUCACIONAL S.A., 2017).

Em relacdo ao trabalhador docente, a governanca corporativa oriunda do
neoliberalismo faz com que o trabalhador seja coisificado, pois ha o aprisionamento da
subjetividade do sujeito pelo capital, ha um assenhoramento do seu pensamento, o0 governo de
sua alma, ou seja, o trabalhador ndo se identifica mais com o produto do seu trabalho, o
professor ndo tem mais o controle de seu fazer profissional, ele ndo se reconhece como

responsavel por valorizar o seu capital. (SEBIM, 2014).

Segundo argumentacdo de Dardot e Laval (2012, p.16),

O neoliberalismo n&o destréi apenas regras, instituicdes, direitos. Ele também
produz: certos tipos de relacdes sociais, certas maneiras de viver, cercas
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subjetividades. Em outras palavras, com O neoliberalismo, o0 que esta em jogo é
nada mais nada menos que a forma de nossa existéncia, isto €, a forma como
somos levados a nos comportar, a nos relacionar com 0s outros e com nds
mesmos. O neoliberalismo define certa norma de vida nas sociedades ocidentais
e, para além dela, em todas as sociedades que as seguem no caminho da
‘modernidade’.

Portanto, o Capital, por meio do sistema de globalizag&o neoliberal, se utiliza de todo
0 seu aparato de governamentalidade’ para atingir o objetivo da acumulacdo, na qual a
governanga corporativa se apresenta como um mecanismo gestdo dos meios e processos, da
gestdo das relacdes de trabalho em vista da expropriacdo da mais-valia do trabalho material
para o sistema do capital financeiro (CHESNAIS, 1996).

Segundo Chesnais (1996), é na base material que se cria a riqueza, portanto, o capital
financeiro é pura fumaca, pois ndo apresenta uma base material que o sustente, necessitando,
dessa forma, realizar a espolia¢do do trabalhador (HARVEY, 2016; SEBIM, 2014), no caso
especifico, espoliacdo do trabalhador docente, tendo em vista atender aos interesses dos

acionistas e “homens de negocios”.

Nas palavras do autor,

E na produgo que se cria riqueza, a partir da combinacdo social de formas de
trabalho humano, de diferentes qualificacbes. Mas, é a esfera financeira que
comanda cada vez mais, a reparticdo e a destinacdo social dessa riqueza. Um dos
fendmenos mais marcantes dos Gltimos 15 anos tem sido a dindmica especifica
da esfera financeira e seu crescimento, em ritmos qualitativamente superiores
aos dos indices de crescimento do investimento, ou do PIB (inclusive nos paises
da OCDE), ou do comércio exterior. (CHESNAIS, 1996, p. 15).

Como podemos perceber, a mais-valia nada mais € do que riqueza oriunda do trabalho
ndo pago ao trabalhador, a qual se produz na materialidade do trabalho material, ou seja, no

caso da Unama, na espoliacdo do trabalhador da IES, sobretudo do docente.

" [..] Por esta palavra, “governamentalidade”, conjunto constituido pelas instituicdes, os

procedimentos, andlises e reflexfes, os calculos e as taticas que permitem exercer essa forma bem especifica,
embora muito complexa, de poder que tem por alvo principal a populacdo, por principal forma de saber a
economia politica e por instrumento técnico essencial os dispositivos de seguranca. Em segundo lugar, por
“governamentalidade” entendo a tendéncia, a linha de forg¢a que, em todo o Ocidente, ndo parou de conduzir, e
desde ha muito, para a preeminéncia desse tipo de poder que podemos chamar de “governo’ sobre todos os
outros- soberania, disciplina- e que trouxe, por um lado, o desenvolvimento de toda uma serie de aparelhos
especificos de governo [e por outro lado], o desenvolvimento de toda uma serie de saberes. Enfim, por
“governamentalidade” creio que se deveria entender o processo, ou antes, o resultado do processo pela qual o
Estado de justica da Idade Média, que nos séculos XV e XVI se tornou o Estado administrativo, viu-se pouco a
pouco ‘governamentalizado’. (FOUCAULT, 2008, p. 143- 144).
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E sabido que as politicas dos governos neoliberais, no Brasil e no mundo globalizado,
seguem sempre em direcdo ao cumprimento dos ditames de organismos internacionais, 0s
quais orientam reformas estruturais para os paises periféricos do capital como requisito de
insercdo no mercado globalizado, no qual ha a acumulacéo por espoliagdo do mais-valor fruto
do trabalho social (HARVEY, 2016), em beneficio das empresas multinacionais oriundas dos
paises hegemonicos do capital.

Nesta direcdo, a Holding Ser Educacional, presente no mercado da Bolsa de Valores
de S&o Paulo, por meio das suas ofertas publicas de ac¢des, que iniciaram no ano de 2013,
expande-se pelas Regides Norte e Nordeste, configurando-se, em ambas, como a sua maior

empresa educacional.

Essa expanséo se materializa com as fusdes e aquisi¢cOes de empresas educacionais de
menor porte ou de tradi¢cdo nas regides onde atuam e grande prestigio social nessas areas.

Com o intuito de dar maiores garantias aos seus acionistas, as holdings implantam uma
nova forma de gestdo nas instituicbes adquiridas, mudando, como acréscimo, a forma de
gestdo da forca de trabalho de seus docentes, com a espoliacdo desses trabalhadores e a
precarizacdo de suas condigdes de trabalho no &mbito da IES — salas superlotadas, menores
condicBes de infraestrutura, rebaixamento salarial etc. —, uma vez que ha uma reducao nos

custos da empresa para atender ao aumento dos lucros de seus shareholders (SEBIM, 2014).

O estudo em tela apresenta essa tendéncia na Universidade da Amazonia, na qual o
Grupo Ser Educacional vem desmontando as condicdes de trabalho e a formag&o docente na
IES, na qual a expansdo do nimero de mestres e doutores sofre estagnacdo e diminuicdo, a
partir do ano de 2015, em funcdo da queda das acbes da holding na IBovespa e diminui¢cdo do
namero de contratos no Fies.

A governanca corporativa apresenta-se como uma forma de assegurar e dar suporte
aos acionistas para que continuem investindo na empresa, assim como sinalizar para o
mercado os retornos certos para quem quiser investir na holding.

Portanto, a governanca corporativa presente na Unama favorece o capital, uma vez que
da preferéncia aos interesses dos acionistas em detrimento dos interesses dos demais sujeitos
gue vivem e constroem a Universidade diariamente.

Para demonstrar essa dinamica rentista, podemos ter como comprovagao os anos de
2015 e 2016. Em dezembro de 2015, as a¢des da Ser Educacional fecharam com a sua cotacao
menor desde sua entrada na Bolsa de Valores e, para reverter esse quadro e aumentar a
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valoracdo de suas acOes para atrair investidores, a holding desenvolve politicas de reducao de
custos nas suas IES.

No caso da Unama, no ano de 2016, posterior a queda das a¢des de sua empresa-mae,
houve uma grande redugdo no nimero de docentes na IES, passando do total de 587 para 442
professores especialistas, mestres e doutores, uma reducdo de 145 trabalhadores no quadro
docente (INEP, 2015; 2016; 2017). Isso sem duvida ocasionou aumento da carga de trabalho
docente e exploracao de sua forca de trabalho.

Seguindo essa ldgica rentista, que tem por objetivo aumentar os lucros dos donos e
investidores do Grupo Ser Educacional S.A., a politica da jornada de trabalho, na
Universidade, se modifica, uma vez que é efetivada a reducdo de custo na instituicdo, como
podemos observar no Grafico 7, abaixo, que ilustra a diminuicdo do quadro docente da
Unama e a extingdo da jornada de tempo integral com dedicacéo exclusiva, em 2015, a qual a
gestdo da antiga Unama havia implantado, no inicio de 2014, ano em que a Universidade foi
vendida.

Grafico 7 - Regime de trabalho docente na Unama no periodo de 2012 a 2017

Regime de Trabalho docente na Unama 2012-2018
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Fonte: INEP Censo da Educacgio superior 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 e 2017;
* Indica o nimero de docentes afastados, dos quais foram 13 para qualificacdo e trés por
outros motivos;
** Indica o nimero de docentes no regime de trabalho de tempo integral com dedicacdo
Exclusiva.
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Como podemos analisar, os docentes que trabalhavam em regime de tempo integral
com dedicacdo exclusiva somente o fizeram, no ano de 2014, em virtude das politicas
desenvolvidas pela gestdo da antiga Unama. A partir de 2015, esse regime de trabalho foi
extinto da Universidade, principalmente, no ano de 2016, com a efetivacdo do modelo de
gestdo do grupo educacional, e também, talvez, como consequéncia da queda do preco das

acoes da Ser Educacional S.A., em dezembro do ano anterior.

Nesse sentido, as politicas de gestdo da forca de trabalho docente tenderam mais para
a prevaléncia do regime de trabalho para professores horistas, até 2015, os quais sdo mais
valorizados dentro das politicas de contencédo de custo, como forma de valoracdo das acdes da
empresa em beneficio e atracdo de investidores. A partir de 2016 e até 2018, percebemos a
prevaléncia dos regimes de tempo integral sem dedicacdo exclusiva e de tempo parcial, pois a
modalidade tempo integral é exigéncia da LDB (Lei N° 9.394/1996) que define, em seu Art.
52, inciso Il1, que as universidades possuam um terco de seu quadro docente atuando nesse
regime. (BRASIL, 1996).

Percebemos, com isso, que a expansdo da educacdo superior com predominancia
privada e financeirizada segue as prescri¢des neoliberais dos organismos internacionais, como
0 Banco Mundial, Fundo Monetario Internacional, entre outros, 0s quais se apresentam como
os guardides do capital, com formulacbes e (des)orientacbes que atendem diretamente ao

acumulo de capital.

Por isso, a sociedade civil comprometida com os direitos sociais, mais do que nunca,
precisa se organizar para barrar o avango neoliberal, que coopta o trabalhador e o despoja de

sua riqueza socialmente produzida, tornando-o invisivel ao produto produzido por ele mesmo.
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5  CONSIDERACOES FINAIS

A construcdo da pesquisa que buscou fazer a investigacdo sobre uma universidade
privada no Norte do Brasil, a qual foi adquirida por um grande grupo educacional em ambito
nacional, se constituiu em um grande desafio para nds. Ao assumirmos esse desafio, tinhamos
ciéncia da relevancia académica e social que o estudo apresentaria, pois os achados da
investigacao trariam subsidio para municiar a sociedade e os sujeitos do meio educacional

para a defesa da educacdo publica gratuita, de qualidade, laica, socialmente referenciada.

O trabalho apontou elementos que revelam as nuances a respeito da ado¢do do modelo
de governanca corporativa e suas consequéncias para a gestdo da Universidade da Amazdnia
(Unama). O estudo ndo tem a pretensdo, por suas limitagcdes, de dar conta de responder a
todas as facetas a respeito do objeto em questdo, o qual precisa ser aprofundado por nds e/ou
estudado por outros pesquisadores comprometidos com a educacdo enquanto direito

assegurado constitucionalmente para o bem comum.

Dessa maneira, as presentes considerac@es finais visam a dar conta dos objetivos que
nortearam a construcao do nosso texto de Dissertacdo, assim como fazer o panorama geral do
trabalho apresentado, discutir os indicativos de comprovacdo de nossa hipétese, indicar as
limitacOes inerentes a pesquisa e propor fatores a respeito da Unama e do Grupo Ser

Educacional S.A. que precisam ser trabalhados futuramente por outros sujeitos.

Diante da atual conjuntura da educacdo superior brasileira, em que ha a concentracédo
das matriculas no setor privado com fins lucrativos, sobretudo com grande parte desse nimero
nos grupos educacionais presentes no mercado financeiro, a problemética ensejada por nossa
pesquisa se propds descobrir quais sdo as implicacGes oriundas do modelo de governanga
corporativa adotado na gestao institucional da Unama a partir de sua venda para o grupo

Ser Educacional.

Nosso objetivo geral foi investigar o modelo de gestéo institucional da Universidade
da Amazonia, a partir de sua aquisi¢ao pelo Grupo Ser Educacional S.A., no ano de 2014, e 0s
possiveis reflexos das mudancas implantadas na IES, tendo como marco temporal o periodo
de 2014 até 2018.

Como forma de alcancar o objetivo geral proposto para a pesquisa, construimos 0s
seguintes objetivos especificos: a) Levantar dados sobre as formas de organizacdo da gestdo

institucional da Universidade da Amazonia - Unama, antes e depois de sua aquisi¢cdo pelo
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grupo Ser Educacional; b) Analisar as consequéncias da adocdo do modelo de Governanca

Corporativa para gestao institucional da Unama.

O referencial tedrico que fundamentou nossas discussdes na presente pesquisa foi
ancorado em autores da area, 0S quais possuem um Viés tedrico-critico. Embasamos-nos em
estudiosos que discutem o fendmeno em curso na Unama, tais como Lima e Chaves (2016) e
Queiroz e Corréa (2015), entre outros, assim como em autores que tratam da expansdo da
educacéo privada no Brasil e da governanca corporativa na educagédo superior privada, como
Chaves (2015); Santos Filho(2015), Chaves e Amaral (2016); Carvalho (2013); Corbuci,
Kobota e Meira (2016a); Guimardes-losif e Santos (2012); Chaui (2017) e Dias Sobrinho
(2004), entre outros. Recorremos, também, a pesquisadores que tratam da temaética das
instituicbes de ensino superior e gestdo sob a governanga corporativa, tais como Shultz
(2012); Caetano e Peroni (2015); Brito (2019); Santos Filho (2016); Carvalho (2013); Poliziel
(2013); Plihon (2003); Sebin (2014); Santos (2018); Chesnais (1996); e Dardot e Laval
(2016).

Tratou-se de um estudo de caso que buscou realizar de maneira detalhada e ampla a
construcdo do objeto em questdo, pois nos debrugamos sobre o fenébmeno Unama por meio de
um estudo exaustivo e profundo (GIL, 2002), elaborado por intermédio de pesquisa
documental critico-descritiva, de cunho quantiqualitativo que se valeu de dados primarios e

secundarios de acordo com o objeto em analise.

Para o tratamento dos dados dos Censos da Educacdo Superior, utilizamos, como
recurso de coleta de informacGes, o software IBM SPSS Statistic 25, com o qual extraimos

informacdes especificas sobre o objeto Unama no banco de dados do INEP.

A Universidade da Amazonia foi idealizada, no inicio da década de 1970, pelos donos
do Centro de Estudos Superiores do Estado do Para (Cesep); no entanto, veio a se construir
somente no ano de 1993, apds a fusdo das duas maiores escolas de ensino superior do Para, o

CESEP e a Faculdades Integradas Colégio Moderno (Ficom).

A Unama construiu seu espaco e ganhou grande prestigio na sociedade paraense e na
regido amazonica, figurando como a primeira universidade privada do Norte do Brasil e como
uma instituicdo de reconhecida qualidade académica e social, porém, voltada para o seu

interesse maior que é o lucro.

Como instituicdo da categoria universidade, a Unama possuia 0s seus 0rgaos

deliberativos, que faziam parte da gestdo da instituicdo, ou seja, geriam a universidade
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(autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, presente

na concepcao constitucional de autonomia universitaria).

Constatamos que esses Orgdos, apesar de terem um pequeno grau de autonomia e
participacdo, se legitimavam como espagos em que a maioria de seus membros colegiados
eram influenciados e/ou escolhidos pelos donos da IES (heteronomia), principalmente pelo
seu reitor, o qual, com o seu perfil de lider carismatico, conseguia aprovar quase a totalidade

das politicas que eram convenientes a mantenedora Unespa.

A Unama, de antes da venda para o Grupo Ser Educacional S.A., possuia um modelo
de gestdo do tipo burocratico, o qual era e é adotado, até hoje, pela maioria das IES de
propriedade familiar. A Universidade possuia um reitor que tinha o poder de mando e um

quadro administrativo que mediava as relagdes entre os donos da Unama.

A Unama fazia e faz parte do rol de IES predominantes na educacéo superior, desde a
Reforma Universitaria dos governos civis-militar, no ano de 1968, mediante legislacdo que
permitiu existéncia e base legal para instituicdes superiores isoladas, como era o caso das duas

IES, o Cesep e a Ficom.

A reforma de 1968 trouxe, junto com as outras legislacdes seguintes sobre a educagao
superior, a prevaléncia da educacdo privada no ensino superior, sobretudo aquela com
finalidades lucrativas. Nessa direcdo, 0 apoio governamental por meio do arcabouco juridico
(Reforma de 1988, Constituicdo de 1988, Lei N° 9.394/96 [LDB], e leis e decretos
posteriores, como a Lei N° 2.207/97, Lei N° 2.306/97, Lei N° 3.860/2001, entre outras) e
incentivo fiscal (como o Prouni e o Fies), deram suporte para a concentracdo ou

reconcentracdo da educacdo superior no setor privado.

Essa concentracdo ficou mais latente, como discutido no texto, com a entrada dos
grupos educacionais no mercado da Bolsa de Valores de Sdo Paulo, no ano de 2007. A Ser
Educacional S.A., mantenedora da Unama, entrou para esse seleto grupo de empresas
educacionais com presenca no mercado da Bolsa, no ano de 2013, participando, assim, da

divisdo do bolo de concentracdo do mercado educacional brasileiro.

Como empresa que negocia suas a¢cdes no mercado da Bolsa, o Grupo Ser Educacional
S.A. adota seu modelo de gestdo para todas as suas instituicbes mantidas, de forma a
salvaguardar os interesses de seus investidores e a expansao de suas margens de lucro, bem

como a valoragdo acionaria da corporacao.
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Como diretriz do modelo da corporate governance (termo em inglés para governanca
corporativa), a empresa principal adota, em todas as suas IES, o seu modelo, o qual prevé a
figura do gestor profissional no comando de suas instituicbes educacionais. Trata-se de um
profissional com carreira académica reconhecida no sistema privado, ou no publico, de
educacdo, em alguns casos, como apontou Carvalho (2013), que, atraido por altos salarios,
passa a desempenhar o papel de mediador entre a mantenedora e a mantida, assegurando o
cumprimento das politicas que garantam o lucro dos acionistas e o valor acionario da empresa
e, também, sua perenidade (POLIZIEL, 2013).

A pesquisa apresentou como limitacdo a dificuldade de coleta de dados sobre a
Universidade da Amazonia, principalmente em relacdo ao acesso a documentos institucionais
como Estatuto, Regimento, PDI, PPI, etc. Conseguimos ter acesso ao PDI (de 1998) e ao Il
Plano Quinquenal (de 1999), ao Relatério de Auto avaliagdo de 2011, e a documentos
disponiveis no site Dominio Pablico sobre a criacdo da Unama de antes da sua venda; quanto
a Unama/Ser Educacional, somente conseguimos o Regimento Geral (de 2014) e o Relatério
de Auto avaliagdo, de 2014, mas ndo conseguimos ter acesso ao Estatuto e ao PDI, os quais

trariam muitos mais subsidios para a discussdo no texto.

Nossas pesquisas apontaram que a adocdo do modelo de gestdo corporativa pela
Unama, ap06s a sua aquisicdo pela Ser Educacional S.A., teve o intuito de aumentar a
valoracédo das a¢des do grupo educacional, proteger os acionistas na manutencao crescente de
suas margens de lucro e explorar (espoliar, segundo Harvey) o trabalhador da instituicdo,
extraindo a sua mais-valia em beneficio dos detentores do capital e donos do grupo

educacional.

O estudo apontou, em seus resultados, que os espacos de tomada de decisdo da
Universidade foram esvaziados em suas funcdes viscerais, pois 0s sujeitos que compdem tais
6rgdos colegiados perderam sua autonomia e sua participacdo abrangente nas decisdes

referentes a vida da instituicdo.

Antes, os donos da IES possuiam um grande poder de controle sobre os seus
comandados e sobre o que se aprovava nos conselhos universitarios, pois elegiam e
influenciavam a maioria dos seus membros, enquanto, em paralelo, garantiam minimamente

sua participacdo e autonomia, uma vez que permitiam a eleicdo de uma parcela por seu pares.
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A pesquisa identificou que, hoje, os 6rgdos colegiados da Universidade existem
somente para cumprir a legislacdo, para ndo perder o status de universidade e, assim, a sua

autonomia para criar, remanejar ou extinguir matriculas e cursos.

As decisOes acerca da Universidade advém de fora dela, sdo tomadas pelo Conselho de
Administracdo e pela Diretoria do Grupo Ser Educacional S.A., colegiados de tomada de
decisdo que legislam sobre as politicas institucionais a serem desenvolvidas em todas as
empresas pertencentes ao Grupo, como forma de proteger 0s seus sOcios-acionistas e

aumentar a valoracgdo de suas agoes.

A leitura dos documentos institucionais nos sugerem que as mudancas realizadas no
chédo das IES da Ser Educacional, no que se refere a modelo académico, material didatico,
formagdo de professores ou alteracdo na politica de recursos humanos, ocorrem nos
colegiados da holding, pelos executivos do Conselho de Administracdo do Grupo, como
forma de expandirem a rentabilidade dos negdcios da empresa e aumentarem o seu lucro em

beneficio dos homens de negdcios.

Todas as alteragdes operadas na Unama, tal como na gestao e na forca de trabalho, sdo
oriundas das decisdes de sua sede, em Recife, e ndo se relacionam em nada com as
necessidades da Universidade, de seus alunos, funcionarios e professores, 0s quais nado

significam muito para os detentores da organizacdo educacional empresarial.

Ha indicios que a reitora da Universidade e os espacgos colegiados da IES perderam
sua autonomia para decidirem a vida da instituigdo, pois figuram nos documentos da Unama
apenas para dar legitimidade a categoria “universidade” de IES. Funcionam como mediadores
entre a empresa e sua comunidade académica, uma vez que precisam efetivar o que dita a
autoridade maior do grupo educacional, o Chanceler José Janguié Diniz, que representa 0s

interesses dos sdcios-acionistas do grupo.

O estudo apontou, ainda, que, com a implantacdo do modelo de gestdo corporativa,
houve a predominancia do regime de trabalho horista para professores, até 2015, como
cumprimento das politicas de contencdo de custo; a partir de 2016 e até 2018, deu-se a
prevaléncia dos regimes de tempo integral sem dedicacdo exclusiva e de tempo parcial, como
aparente estratégia de expansdo pela Regido Norte decorrente de seu crescimento organico

pelos estados do Acre, Roraima, Rond6nia, Amazonas e na cidade de Maraba, no Para.

A relevancia do estudo pdde ser verificada no sentido de permitir compreender o

avanco da educagéo superior privada com finalidade lucrativa no Brasil, especialmente os
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aspectos de financeirizacdo e oligopolizacdo dos grupos educacionais que ofertam suas acoes
no mercado de acBes a quem tiver capital para compra-las, significando que, com isso, a
educacédo superior brasileira tende, como apontaram os estudos de Chaves (2010) e Santos
(2018), a sua desnacionalizacdo, uma vez que fundos de pensdes e agiotas internacionais
compram suas acdes e, a partir de entdo, assumem o controle das suas IES, tomando decisbes

a seu bel-prazer.

O trabalho se apresenta, pois, como subsidio para municiar 0s sujeitos no combate a
superexploracéo do trabalho docente e como incentivo na defesa da educacdo como direito
social, como instrumento de construcdo social e transformacdo do Homem e desenvolvimento

socioeconémico.

No atual momento, é importante reforcar a defesa da educacdo publica, gratuita, de
qualidade, socialmente referenciada, bem como combater as praticas educativas predatorias,
em que a educacgdo € posta como uma mercadoria a ser ofertada no mercado para quem tiver
capital para adquiri-la. Dessa maneira, € mister que a sociedade pressione 0s governantes para
a defesa dos direitos sociais, para que os recursos do fundo publico oriundo dos impostos
pagos pela maioria trabalhadora seja investido em politicas em prol dos que mais precisam, da

classe trabalhadora que é o motor gerador de riqueza no pais.

E de suma importancia que o Estado produza politicas publicas que atendam &s
necessidades dos que mais precisam, com a abertura de espago para 0S sujeitos
comprometidos com as classes populares na construgdo de tais politicas, pois, assim, a luta
por uma educagdo mais justa e igualitiria poderd se construir pela participacdo dos
movimentos docentes, estudantis, sindicais e sociais, 0s quais, historicamente, resistem contra
a concentracdo da educacdo nas maos do mercado, que beneficia a uma meia ddzia de sujeitos

que nada produzem e que de tudo de valor se apropriam.

As mudancas na concepgdo de universidade precisam ser profundamente estudadas e
analisadas. Por isso, hd a necessidade de mais trabalhos abordarem o tema da gestdo
universitaria em IES privadas, pois a sua forma de gestdo caracteriza ou descaracteriza a sua

categoria académica, o seu status de universidade.

Revela-se, também, a importancia de pesquisas que analisem as consequéncias da
governanca corporativa em relacdo a espoliacdo (HARVEY, 2016) do trabalhador docente, a
precarizacao de seu trabalho e a sua consequente perda de autonomia didatico-cientifica, uma

vez que o professor perde o controle de seu trabalho, de sua producdo pedagogica e sua forma



183

de avaliacdo de seus alunos, que agora ficam a critério de um sistema (Plan Do Check Act -
PDCA), que mensura a qualidade de ensino em todas as unidades dos grupos educacionais,
bem como a melhoria de processos e produtos, como é o caso da prova colegiada. (SER
EDUCACIONAL S.A., 2018b).

Nossa Dissertacdo de Mestrado intitulada As mudancas no modelo de gestdo da
UNAMA com a aquisi¢éo pelo grupo ser educacional (2014-2018) argumenta que a adogcao
do modelo de governanga corporativa pela Universidade da AmazoOnia engessa a sua gestdo
universitaria quanto a participagcdo e a autonomia de seus 6rgaos colegiados, o que significa

uma burla no principio da autonomia universitaria garantido na Constituicdo Federal de 1988.

Apesar de a legislacdo educacional, principalmente a LDB — Lei n° 9.394/96, prever
que os regimentos e demais documentos das IES deverem ser elaborados a critério de sua
mantenedora (BRASIL, 1968; BRASIL, 1996), eles devem cumprir o que a lei da educacéo
superior determina para as categorias de instituicbes académicas, principalmente a categoria
universidade, pois sua gestdo institucional precisa garantir a devida participacdo democratica,
em seus Orgdos de decisdo colegiada, pelos seus membros componentes das diferentes

categorias de trabalhadores que compdem a instituigéo.

A funcgdo da universidade, no Brasil, congrega o ensino, a pesquisa e a extensao, tripé
universitario que é atacado pelo modelo de gestdo da governanca corporativa, pois, com essa
forma de gestdo, ha uma sobreposicdo do lucro em detrimento da funcdo social da
universidade e, consequentemente, do trabalho do professor, pois a valorizacéo do trabalhador
docente esta presente na funcéo dessa instituicdo perante a sociedade.

Na l6gica da governanca corporativa, o lucro dos sdcios-acionistas e o valor acionario
tém maior importancia que a gestdo participativa democratica, do que o emprego, do que a

pessoa e, consequentemente, do que o social.

Portanto, como defende Chaui (1999; 2014), a acdo social, pratica social em que se
caracteriza a universidade, deve garantir a autonomia e a participacdo democratica dos
sujeitos nas tomadas de decisdo no ambito de seus 6rgédos colegiados, com uma diferenciacéo
e estrutura divergente das outras instituicdes sociais existentes, com a legitimacéo juridico-
normativa compromissada com os valores que garantam a humanizacdo do individuo e da

sociedade, tendo em vista a defesa dos direitos sociais.
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