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RESUMO

ALVES, Amanda Oliveira de Almeida. Institucionalizacdo da EaD, por meio do sistema
UAB, nas instituicdes publicas de ensino superior: o caso da UFPA. 150f. Dissertacdo
(Mestrado em Educacédo) — Programa de Pds-Graduagdo em Educacéo da Universidade Federal
do Para. Belém, 2023.

A presente dissertagdo tem como objetivo analisar o processo de institucionalizagdo da
Educacéo a Distancia (EaD) na Universidade Federal do Para (UFPA). A EaD foi integrada a
UFPA, a partir de sua adeséo ao sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), programa que
funciona por meio da parceria entre o Ministério da Educacdo (MEC), por intermédio da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), as Instituicdes
Publicas de Ensino Superior (IPES) e prefeituras municipais. Parte-se do principio que, a
incorporagdo da EAD pelas IPES, via sistema UAB, causa a flexibilizagcdo das estruturas
académicas, pois seu financiamento, atrelado a editais, gera o enfraquecimento dos valores da
universidade enquanto instituicdo publica, 0 que pode impactar no processo de ensino e
aprendizagem e contribuir para o enfraquecimento do tripé ensino-pesquisa-extensdo. A
questdo central da pesquisa foi: Quais as implicagfes do processo de institucionalizacdo da
EaD, por meio do sistema UAB, na UFPA?. Na metodologia, optou-se pela investigacao
qualitativa, na qual foi realizado o levantamento bibliografico para fundamentar teoricamente
o0 estudo, utilizou-se ainda, a pesquisa documental, onde foram analisados decretos, portarias,
resolucdes, relatdrios e outros documentos oficiais publicados no ambito do MEC/Capes e da
UFPA. Dentre os documentos publicados pelo MEC/Capes, incluem-se: “Pesquisa discente
UAB (2017)” e “Relatorio sobre o perfil socioecondmico dos estudantes ativos do sistema UAB
(2019)”, no contexto da UFPA, foram analisados 0S Projetos Pedagdgicos dos cursos EAD e
editais de programas, bolsas e auxilios, presentes no site do Sistema Gerencial de Assisténcia
Estudantil (SIGAEST), no periodo de 2013 a 2022. Para a coleta de dados, também foi utilizado
um questionario online elaborado por meio da plataforma Google Forms, com perguntas
abertas, que foram enviados para os emails dos cursos de graduacao a distancia e para a unidade
gestora da EaD na UFPA, o conteldo das perguntas considerou como base as 10 (dez)
dimensGes/diretrizes apresentadas pelo MEC/Capes no documento “Referenciais para o
processo de institucionaliza¢do da educacdo a distancia (EaD) no Sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB), publicado em 2017. Os resultados da pesquisa evidenciam que o processo de
institucionalizagdo da EaD, por meio do sistema UAB, na UFPA, é de natureza complexa e
envolve problematicas, tais como: a alteracdo das relacbes de trabalho, que promove a
precarizacao e a intensificacdo do trabalho docente; o esvaziamento da formacao universitéria,
diante da impossibilidade de participacdo dos alunos da EaD nos editais de auxilios, bolsas e
programas ofertados pela universidade, assim como, da representacdo estudantil nos conselhos
universitarios; e a flexibilizacdo institucional, materializada pela forma de organizacéo, gestéo,
avaliacdo e modelos didatico-pedagogicos adotados nos cursos EaD, do sistema UAB.

Palavras-chave: Institucionalizagdo; Educacgéo superior; Educacdo a Distancia; Universidade
Aberta do Brasil.



ABSTRACT

This dissertation aims to analyze the process of institutionalization of Distance Learning (DL)
at the Federal University of Para (UFPA). DL was integrated into UFPA, as from its adherence
to the Open University of Brazil (UAB) system, a program that works through an association
between the Ministry of Education (MEC), through the Coordination for the Improvement of
Higher Education Personnel (Capes), Public Institutions of Higher Education (IPES) and
municipal governments. It is assumed that the incorporation of DL by the IPES, via UAB
system, causes the flexibility of academic structures, since its funding, linked to public notices,
weakens the values of the university as a public institution, which can impact the process of
teaching and learning and contribute to the weakening of the teaching-research-extension
tripod. The central question of the research was: What are the implications of the
institutionalization of DL, through UAB system, at UFPA?. In the methodology, qualitative
research was chosen, in which a bibliographical survey was carried out to theoretically support
the study, as well as documentary research, where decrees, ordinances, resolutions, reports and
other official documents published within the scope of MEC/ Capes and UFPA. Among the
documents published by MEC/Capes, the following are included: “UAB student research
(2017)” and “Report on the socioeconomic profile of active students in the UAB system
(2019)”, in the context of UFPA, the Pedagogical Projects of the DL courses and notices of
programs, grants and aid, present on the website of the Student Assistance Management System
(SIGAEST), from 2013 to 2022. For data collection, an online questionnaire prepared through
the Google Forms platform was also used, with open questions, which were sent to the e-mails
of distance graduation courses and to the DL management unit at UFPA, the content of the
questions was based on the 10 (ten) dimensions/guidelines presented by MEC/Capes in the
document “References for the process of institutionalization of DL in the Open University
System of Brazil (UAB), published in 2017. The research results show that the process of
institutionalizing DL, through UAB system, at UFPA, is complex in nature and involves
problems, such as: the change in work relationships, which promotes the precariousness and
intensification of teaching work ; the emptying of university education, given the impossibility
of distance learning students participating in notices of aid, scholarships and programs offered
by the university, as well as student representation on university councils; and institutional
flexibility, materialized by the form of organization, management, evaluation and didactic-
pedagogical models adopted in DL courses, in UAB system.

Keywords: Institutionalization; College education; Distance Education; Open University of
Brazil.
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1 INTRODUCAO

O interesse em investigar o programa Universidade Aberta do Brasil (UAB) nas
Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES), por meio na analise da institucionalizacédo
desse sistema na Universidade Federal do Para (UFPA), se deu a partir de dois motivos: o
primeiro, de natureza pessoal, decorrente do meu envolvimento com essa modalidade de ensino
na condicdo de ex-funcionaria de um curso de graduacéo a distancia da UFPA,; e o segundo, de
natureza académica, provocado pelas relevantes discussdes proporcionadas durante a disciplina
“Politicas e Legislacdo da Educacdo Basica”, ministrada no sétimo semestre do Curso de
Pedagogia na UFPA Campus Belém, pela professora Dra. Fabiola Bouth Grello Kato. Os
debates em sala me fizeram compreender de que para pensarmos na educagdo como promotora
da justica social, ¢ fundamental que facamos uma leitura critica dos cenarios que permeiam
suas politicas publicas.

E importante ressaltar que estive inserida no contexto da Educagio a Distancia (EaD)
ao longo de todo periodo da graduacao (2015-2018), durante esse percurso profissional tive a
oportunidade de participar de diversas discussdes relacionadas a organizacdo de um curso a
distancia, como: a exigéncia de um planejamento antecipado, a atencdo quanto a utilizacdo de
metodologias que se adequem a essa realidade, a necessidade de feedback entre todos 0s sujeitos
que fazem parte desse processo, e assim por diante. Entretanto, apesar de entender a importancia
de levar a educacado superior para regides longinquas, ndo pude deixar de atentar para certos
problemas que envolvem a execucdo de um curso de graduacéo via UAB, dificuldades de cunho
estrutural, administrativo, pedagogico, orcamentario e de formacéo, que refletem a debilidade
desse programa educacional.

Ainda, apos a entrada no mestrado surgiu mais uma motivacao para a realizacdo deste
estudo, que se deu a partir da vinculagdo da presente investigagdo com o projeto de pesquisa
intitulado “Pesquisa em Educacdo na Amazonia: Historia, Politica, Formacao de professores e
Diversidade cultural”, aprovado no Programa de Cooperagao Académica (PROCAD/Amazonia
— Edital 021/2018). O referido projeto envolve pesquisadores de trés universidades da Regido
Norte da Amazénia brasileira, quais sejam: Universidade Federal do Amapa (Unifap), UFPA e
Universidade do Estado do Para (UEPA).

Além disso, destaco a participacao nas reunides do Grupo de Estudos e Pesquisa sobre
Educacdo Superior (GEPES/UFPA). Os estudos acerca das questdes relativas ao ensino
superior mobilizados nos encontros com o grupo, como a expansdo desse nivel de ensino, as

politicas de formacéo de professores e as condi¢des do trabalho docente diante da hegemonia
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da doutrina neoliberal na educagdo, foram fundamentais para 0 meu crescimento como
pesquisadora, pois 0 primeiro contato que tive com as discussdes sobre politicas publicas
educacionais ocorreu durante uma disciplina da graduacdo onde, em virtude da limitacdo
imposta pela carga horéaria, ndo foi possivel aprofundar muitos debates que, naquele momento,
se tornaram importantes pra mim.

As experiéncias mencionadas, por si sO, j& se configuram fatores motivacionais
suficientes para justificar os caminhos que me levaram a optar por esta pesquisa, acrescenta-se
a estes, a importancia da UFPA para o cenario amazonico e brasileiro. A UFPA é uma
instituicdo publica federal, criada pela Lei n® 3.191, em 2 de julho de 1957, e esta “localizada
numa regido depositaria de recursos naturais e culturais extremamente estratégicos para o
desenvolvimento da economia e da sociedade mundial, neste novo século” (CAMARGO et al,
2011, p. 146).

Tem sua sede em Belém e apresenta uma populacdo universitaria de 58.478 alunos,
excluindo o Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, possui 12 Campi, nos seguintes municipios
paraenses: Abaetetuba, Altamira, Ananindeua, Belém, Braganca, Breves, Cameta, Capanema,
Castanhal, Salinopolis, Soure e Tucurui (ano base 2021). Em 2021, seu or¢camento executado
foi de 1.544.340.600,74 (UFPA, online)!, a UFPA ¢é constituida por:

[...] 15 institutos, oito ndcleos, 36 bibliotecas universitarias, dois hospitais
universitarios e uma escola de aplicacdo. Segundo o Anuério Estatistico de
2018, ano base 2017, elaborado pela Pro-reitoria de Planejamento, o ensino
de graduacgdo alcancou a marca de 38.865 mil estudantes; a pos-graduacao,
em torno de 9.249 estudantes; o ensino fundamental e médio, 1.051 alunos.
H4, ainda, 6.769 estudantes matriculados em cursos de ensino técnico e cursos
livres das Escolas de MUsica, Teatro e Danca e de Linguas Estrangeiras. A
maior universidade publica da Amazonia possui 4.411 alunos matriculados no
mestrado; e 2.271, no doutorado. Sdo 120 cursos, distribuidos por 40
doutorados, 58 mestrados académicos e 22 mestrados profissionais. Dos 85
programas da UFPA, 12 estdo em campi do interior do Estado. (UFPA, s.d.,
online)

No que se refere a EaD, os primeiros debates sobre a oferta de cursos nessa modalidade
na UFPA tiveram inicio na década de 1990 (LEITE et al, 2010). Mas foi a partir da inser¢éo do
sistema UAB na instituicdo que a modalidade se estruturou e ampliou 0 nimero de vagas na
graduacdo EaD para diferentes municipios do Para. De acordo com a resolugdo n° 3.712, de 21
de maio de 2008, que institui as diretrizes para a oferta de cursos e atividades curriculares na
modalidade a distancia na UFPA, os principios gerais da EaD para a institui¢do séo:

I - aiinclusdo social, por meio da ampliacdo do acesso ao saber académico nos
diferentes municipios, visando a reducdo das desigualdades sociais,

! Disponivel em: https://www.ufpanumeros.ufpa.br/index.php/1-dados-gerais. Acesso em: 06 nov. 2022.
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prioritariamente, no Estado do Para e na Regido Amazénica; 11 - oferta de um
ensino de qualidade, capaz de proporcionar a emancipacao intelectual, social
e econdmica. Paragrafo Unico - Serdo ofertados nessa modalidade,
preferencialmente, cursos que possibilitem a formacéo inicial e a formagéo
continuada de professores. (UFPA/CONSEPE, 2008, p. 1)

Assim sendo, os cursos a distancia sdo administrados pelo Ndcleo de Inovacao e
Tecnologias Aplicadas a Ensino e Extensao (NITAE?). Atualmente, a UFPA oferta 8 cursos de
graduacdo a distancia, por meio da UAB, sendo que 2 se destinam a formacdo de bacharéis,
enquanto os outros 6 sdo voltados para a formacdo inicial de professores. Os cursos sao
distribuidos em 19 municipios do Para, com o abjetivo de atender a finalidade apresentada no
documento que institui o sistema UAB, de “expandir e interiorizar a oferta de cursos e
programas de educagdo superior no Pais” (BRASIL, 2006).

Para além do marco regulatério que instituiu a UAB, entendo que é essencial
desenvolver uma compreensdo do contexto educacional, politico e econdmico que possibilitou
e fomentou o surgimento deste sistema. Em 2006, ano da criagdo da UAB, o governo vigente,
de Luis Inacio Lula da Silva (2003-2006), dava continuidade a politica de expansdo do ensino
superior estabelecendo publicamente uma imagem de democratizacdo do acesso as IES e a ideia
de que as classes menos favorecidas poderiam transpor barreiras socioeconémicas e, assim,
obter a formacdo superior com o suporte de politicas pablicas.

Se, por um lado, foi possivel perceber os beneficios dessa dita democratizacdo para a
esfera publica, por outro é relevante destacar que, independentemente do carater popular que o
governo do Partido dos Trabalhadores (PT) apresentava em suas propostas, as medidas
governistas para a educacdo superior ndao estavam em desacordo com as expectativas
econbmicas capitalistas estabelecidas na década anterior, durante o governo de Fernando
Henrique Cardoso (1995-1998 e 1999-2002), a exemplo da Reforma do Estado, entre outras
politicas liberais da década de 1990, mas sim davam continuidade a uma politica econémica
pautada nas mudangas da racionalidade capitalista, embasadas no processo de mundializacéo
do capital (Kato; Santos; Martins, 2010).

1.2 Problematizacgéo

Na concepcdo de Moore e Kearsley (2008, p. 2), a EaD pode ser definida como uma
aprendizagem que “ocorre normalmente em um lugar diferente do local do ensino, exigindo
técnicas especiais de criagdo do curso e de instrucdo, comunicacdo por meio de varias
tecnologias e disposi¢des organizacionais € administrativas especiais”. No Brasil, a historia da

EaD tem inicio com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), lei n°® 9.394/96, que
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reconheceu e autorizou a modalidade, conforme se observa no Art. 80 da referida lei que
preconiza “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educac¢do continuada”
(Brasil, 1996).

ApoGs esse reconhecimento normativo da EaD, o governo federal reuniu esforgos na
construcdo de novos delineamentos juridicos para que a educacdo a distancia se firmasse
enqguanto modalidade de ensino, e a partir dos anos 2000 foram publicados vérias portarias,
pareceres, decretos e resolucbes que fundamentam as politicas de EaD (Castro; Araujo, 2018).
O marco regulatorio dessas politicas foi o Decreto Presidencial n°5.800 de 08 de junho de 2006,
na gestdo do presidente Lula (2003-2006), na qual se instituiu o sistema UAB, voltado para o
desenvolvimento da modalidade de educacdo a distancia.

O funcionamento do sistema UAB acontece por meio de parcerias entre 0s entes
federativos, mediante convénios que sdo firmados no edital de selecéo:

Art. 2° O Sistema UAB cumprira suas finalidades e objetivos sdcio-
educacionais em regime de colabora¢do da Unido com entes federativos,
mediante a oferta de cursos e programas de educacdo superior a distancia por
instituicGes publicas de ensino superior, em articulagdo com p6los de apoio
presencial (Brasil, 2006).

Outro aspecto que chama atencdo é a forma como é organizado o financiamento da
UAB, conforme explicita o seu decreto de criacéo:

Art. 6° As despesas do Sistema UAB correrdo a conta das dotacOes
orcamentérias anualmente consignadas ao Ministério da Educagéo e ao Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo — FNDE, devendo o Poder
Executivo compatibilizar a selecdo de cursos e programas de educacdo
superior com as dota¢Oes orcamentérias existentes, observados os limites de
movimentagdo e empenho e de pagamento da programagdo orcamentéria e
financeira (Brasil, 2006).

Isso significa que ndo ha subsidios orcamentarios regulares para a concretiza¢do da EaD
nas IPES. Como funciona na forma de programa de governo, a UAB tem que se submeter a
orientagcdes externas e se enquadrar nos modelos pedagdgicos definidos pela Diretoria de
Educacao a Distancia (DED) da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior
(Capes) e a outros setores do Ministério da Educacdo (MEC). Segundo Arruda e Arruda (2015),
uma das problematicas originadas por esse modelo de financiamento é que os alunos da EaD
ndo podem gozar de todos os direitos estudantis, j& que o proprio Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) ndo indica em sua regulamentacéo qualquer auxilio financeiro
para os alunos dessa modalidade, o que compromete a integracdo desses estudantes as politicas

de ensino, pesquisa e extensdo da universidade.
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Além disso, por conta do seu modelo de financiamento, a UAB vem sobrevivendo em
meio a inconsisténcias orcamentérias e contando com um orgcamento que oscila de acordo com
o termbmetro politico do pais. Como citado anteriormente, o sistema UAB foi regulamentado
no governo Lula, onde houve a criacdo de varios programas sociais no campo educacional
visando a amplia¢do do acesso a escola em todos os niveis e modalidade de ensino, a exemplo
do Plano de Desenvolvimento da Educagéo (PDE), Programa Brasil Alfabetizado (PBA) e
Programa Universidade para Todos (PROUNI), diante desse cenério politico mais amplo do
governo “neoliberal requentado e requintado” (Lima, 2004) de Lula, a EaD foi mais uma vez
apresentada como estratégia de democratizacdo do ensino superior.

Em 2011, Lula entregou a faixa presidencial para Dilma Rousseff (2011-2016), que
apenas deu continuidade ao projeto educacional em curso. O governo de Dilma foi interrompido
em 2016 pelo golpe que levou Michel Temer (2016-2018) a presidéncia, este periodo foi
marcado por uma forte crise politico-econémica no Brasil. Deste modo, em 2017 foi publicado
0 Decreto n° 9.057 que autorizou o credenciamento automaticos das IPES a oferta de cursos
EaD via UAB, esse decreto também dispds sobre a ndo obrigatoriedade da avaliacdo dos polos
presenciais, indicando descompromisso com a qualidade estrutural oferecida aos alunos dos
cursos a distancia.

A instabilidade politico-econdmica ficou ainda mais evidente no governo de Jair
Messias Bolsonaro (2019-2022), quando foi publicado o Oficio Circular n® 16, de 28 de agosto
de 2019, que embargou a oferta dos cursos que tinham sido aprovados no Edital n® 05/2018,
sinalizando que o financiamento s seria mantido para 0s cursos que ja estavam em andamento.
Nesse mesmo ano, a Portaria Capes n° 90 de 24 de abril, regulamentou a oferta de cursos de
mestrado e doutorado na modalidade a distancia, e em 2021 a Portaria Capes n° 02, de 04 de
janeiro estabeleceu as diretrizes para a autorizagéo do funcionamento de polos UAB para a
oferta dos cursos stricto sensu a distancia.

E neste contexto que se insere a oferta de cursos de graduacdo EaD nas IPES brasileiras,
trata-se de uma politica profundamente marcada pela influéncia das recomendacdes dos
Organismos Multilaterais (OM)? como o Banco Mundial (BM), o Fundo Monetario
Internacional (FMI) e a Organizacdo das Nag6es Unidas para a Educacdo e Ciéncia e a Cultura
(Unesco), para a educagdo dos paises em desenvolvimento. Sobre isso, Lima (2004) explica

que, ao passo que 0s governos permitem a intervencgdo dessas organizagdes, abrem portas para

2 Alvim (2004, p. 100-101) define os organismos multilaterais como “organizac@es internacionais de ambito
mundial, continental ou regional [...] responsaveis pela elaboragdo de diagnosticos que orientam estratégias sobre
as politicas sociais [...] que sustentam novas bases ideoldgicas para os interesses e expansdo do Capital”.
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interferéncias em suas politicas publicas, que diante desse cendrio, passam a atuar no
atendimento das exigéncias da agenda neoliberal, na qual esses organismos estéo inseridos.

Para Silva Junior e Sguissardi (2020) a influéncia do capital na educacdo publica é
arriscada, pois nao prejudica apenas a construcdo e manutencédo de uma educacdo democratica,
mas também ameaca a construcao de um projeto de pais mais democratico. Mészaros (2008, p.
65) aponta que o papel da educacdo ¢ a “elaboragdo de estratégias adequadas, a mudar as
condicdes objetivas de reproducdo, como para a automudanca consciente dos individuos
chamados a concretizar a criagdo de uma ordem social metabdlica radicalmente diferente”. Com
base no pensamento desses autores, considera-se que as politicas publicas educacionais se
convertem em um instrumento fundamental para a garantia de direitos e equaliza¢do do acesso
a educacao.

Nessa perspectiva, a insercdo da UAB nas IPES demonstra a influéncia da logica do
mercado na educacao publica, pois a execucdo desse sistema significou alteracfes na relacdo
entre a universidade e o Estado, dado que, apesar de se tratar de um programa que supostamente
é voltado para a expansdo de vagas no ensino superior, o financiamento da UAB ndo esta
incluido na matriz orcamentéaria das institui¢cdes publicas que incorporam esse sistema. Em vista
disso, Goulart, Silva e Ferreira (2016, p. 25) afirmam que nessa nova configuracdo “o Estado
passa da condicdo de mantenedor para a condi¢do de formulador de objetivos, 0s quais séo
concebidos alheiamente aos espagos institucionais da Universidade”.

Logo, o estudo sobre a incorporacdo da EaD via sistema UAB pela universidade publica
¢ fundamental para uma analise critica dessa politica educacional implementada sob a
perspectiva neoliberal, cuja a configuragdo atende as exigéncias atuais de acumulacédo
capitalista e reestruturacdo do Estado. Posto que, seu financiamento, atrelado a editais, causa
rupturas com a cultura organizacional da universidade publica, o que pode impactar em
alteracbes nas estruturas académicas, assim como, na qualidade do processo de ensino e
aprendizagem.

Nesse sentido, com o objetivo de investigar o desenvolvimento do sistema UAB nas
IPES e de demonstrar a relevancia académica desta pesquisa, foi realizado um levantamento de
producdes académicas acerca do sistema UAB com a finalidade de apreender sob qual
perspectiva as Teses e DissertacOes defendidas nos Programas de Pos-Graduagdo em Educacgéo

das universidades federais discutem o0 objeto de pesquisa em questdo e quais as principais
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teméticas abordadas nas pesquisas que analisam o sistema UAB, diante da sua condicdo de

politica publica®, que funciona em forma de programa de governo®.

1.3 Estado da Arte sobre o sistema UAB

O Estado da Arte € uma metodologia de pesquisa reconhecida pelo mapeamento
bibliografico “de carater inventariante e descritivo da producdo académica e cientifica sobre o
tema que se busca investigar, a luz de categorias e facetas que se caracterizam enguanto tais em
cada trabalho e no conjunto deles, sob os quais o fendmeno passa a ser analisado.” (Ferreira,
2002, p. 257). E uma metodologia que possibilita a realizacdo de um panorama critico das
pesquisas sobre um determinado tema e contribui para a analise dos aspectos que vem sendo
abordados no campo tedrico investigado.

Sendo assim, para analisar a amplitude do que foi produzido nos Gltimos anos sobre o
objeto de pesquisa, foram realizadas buscas online no Catalogo de Teses e Dissertacfes da
Capes, os descritores utilizados para a consulta na plataforma foram “Universidade Aberta do
Brasil” OR “UAB”. Além dos descritores, foram selecionados filtros de buscas referentes ao
tipo de grau académico, onde optou-se por “mestrado e doutorado”, também foi definido o
periodo de 2011 a 2021, a escolha desse periodo se justifica pelo fato de considerar que 10 anos
é¢ um tempo historico relevante para o amadurecimento e a publicacdo de pesquisas e
investigacdes que tenham a UAB como objeto de estudo.

No total, foram localizadas 487 pesquisas, ao refinar o resultado para “mestrado e
doutorado”, se obteve o resultado de 411 pesquisas. Em seguida, foi delimitado o recorte
temporal de 2011 a 2021 e se alcancou o total de 135 teses e dissertacdes. Dessa amostra, foram
desconsiderados os trabalhos que se distanciavam do problema de pesquisa, pois tratavam de
temas relacionados a: Tecnologia e Cibercultura; EaD no ensino remoto; Avaliagdo do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); Analise de uma disciplina desenvolvida na
modalidade EaD; Papel do Tutor e/ou Supervisor Pedagdgico em Cursos EaD; Cursos
Profissionalizantes a Distancia e Letramento em Cursos online.

Deste modo, foram selecionadas 20 pesquisas que analisam o sistema UAB como

programa/politica publica. Apds a leitura dos resumos, as producbes selecionadas foram

3 Nesta pesquisa, assume-se o conceito de politicas plblicas, caracterizado por Souza (2002, p. 05) como o “campo
do conhecimento onde os embates em torno de interesses, preferéncias e idéias se desenvolvem [...] em que o0s
governos traduzem seus propdsitos em programas e a¢des, que produzirdo mudangas desejadas no mundo real.

4 Oliveira (2011, p. 329) explica que politicas de governo “sio aquelas que o Executivo decide num processo
elementar de formulacdo e implementacdo de determinadas medidas e programas, visando responder as demandas
da agenda politica interna™, ja as politicas de Estado passam “por instancias diversas de discussdo, resultando em
mudancas de outras normas ou disposicOes preexistentes, com incidéncia em setores mais amplos da sociedade”.
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reunidas em um quadro comparativo e identificadas pelo titulo e pela sistematizagdo das

discussbes apresentadas. Dessa forma, as informacg0es referentes as producdes selecionadas,

como o0 nome dos autores, o ano de publicacdo e a instituicdo de vinculacdo, podem ser

visualizadas no seguinte quadro:

Quadro 1 — Producdes sobre o sistema UAB (2011 a 2021)

N.° | TITULO AUTOR(A) TIPO IES
01 | Educacéo a distancia e Universidade Aberta | Solonildo Tese UUFC
do Brasil: quando a mercantilizagéo do Almeida da Silva
ensino e a precarizacdo da docéncia alcangam
um novo apice?
02 | A nova configuragdo do trabalho docente na | Mariana Novais Dissertagdo | UUFJF
educacéo superior: o caso do curso de Vieira
Pedagogia/UFJF da Universidade Aberta do
Brasil
03 | Fabrica de professores em nivel superior: a Aline de Souza Dissertagdo | UUFSC
Universidade Aberta do Brasil (2003-2014) Mandeli
Adeséo ao sistema Universidade Aberta do
04 Brasil (UAB): implica¢des organizacionais na Deise M ’ Di 50 | UUERGS
Universidade Federal do Rio Grande Do Sul Gelsle azzarella Issertagao
(UFRGS) oulart
05 | A formacéo de professores a distancia no Juliana Cordeiro | Tese UUFMG
Sistema UAB: analise de duas experiéncias Soares Branco
em Minas Gerais
Educacdo a distancia em instituicbes de Georgina Dissertagdo | UUFPE
06 ensino superior federais: aproximagdes e Marafante Sa
distanciamentos para a institucionalizac¢&o
A reproducéo educacional por outros meios: | Alexandre Dissertacdo | UUNB
07 dualidade intrainstitucional da universidade Marinho Pimenta
de Brasilia no &mbito da Universidade Aberta
do Brasil
Universidade Aberta do Brasil: Percursos e Marijane Alves Tese UUFPB
08 Discursos na institucionalizagdo de um Andrade Pimentel
sistema publico de Educacéo a Distancia
Educacdo a distancia: um estudo nas Heloneide Dissertacdo | UUFMT
09 institui¢cGes publicas de educagdo superior no | Alcantara Matos
estado de Mato Grosso
10 | A Universidade Aberta do Brasil como Guilherme Dissertacdo | UUFMS
programa educacional do ensino superior Afonso Monteiro
para a manutencdo da hegemonia do capital de Barros Marins
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11

Institucionalizacdo da educacdo a distancia na
universidade de Brasilia (2005-2015)

Alessandra
Pessoa Coimbra
de Melo

Tese

UUNB

12

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) e a
nova universidade flexivel: a formacdo do
professor suprimido

Paola Cardoso
Purin

Tese

UUFRGS

13

A formacdo docente no contexto da
Universidade Aberta do Brasil

Daniela de
Oliveira Pereira

Dissertacao

UUFOP

14

Avaliacdo das politicas publicas para
educacdo a distancia no brasil: analise dos
elementos para constru¢do de um modelo de
avaliagdo de efetividade da Universidade
Aberta do Brasil

Katia Cilene Da
Silva

Tese

UUFPE

15

Organizacdo do Trabalho Docente na
Educagdo a Distancia: implicagbes da poli
docéncia no contexto da Universidade Aberta
do Brasil (UAB)

Braian Garrito
Veloso

Dissertacao

UUFSCar

16

O Sistema UAB na UnB: possibilidades,
contradicbes e desafios para a
institucionalizacdo da EaD no ensino de
graduacgéo

Débora Furtado
Barrera

Dissertacado

UUNB

17

O processo de institucionalizagdo da Educagéo
a Distancia na Universidade Federal de S&o
Carlos (UFSCar) no periodo de 2004 a 2018

Luciane Penteado
Chaqguime

Tese

UUFSCar

18

Politica publica educacional como estratégia
de programa de governo: O sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB)

Luciana Charédo
De Oliveira

Tese

UUFU

19

Avaliacdo do desempenho do Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB) na
relacdo  ingressantes/  formados:  uma
comparacdo com a modalidade presencial

Carlos Cezar
Modernel
Lenuzza

Dissertacado

UUFRGS

20

A institucionalizacdo da Educacdo a Distancia
no Ensino Superior publico brasileiro: uma
revisao sistematica de literatura

Iracema Eliza de
Vasconcellos
Moreira

Dissertacdo

UUFSCar

Fonte: Elaborado pela autora com base no catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES

O balanco das produgOes possibilitou a classificacdo das pesquisas por enfoque de

conteudo, o que deu origem as seguintes categorias analiticas sobre a UAB: formacao de

professores por meio da modalidade a distancia, analise critica do sistema UAB enquanto

politica publica, e a institucionaliza¢do do sistema UAB nas IPES. A tabela abaixo demonstra

a quantidade de trabalhos por categoria:
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Tabela 1 — Categorias de anélise

Subcategoria Quantidade
Formacao de professores 7
Anadlise da politica publica 7
Institucionalizacéo 6

Fonte: Elaborado pela autora com base nas pesquisas da amostra.

De acordo com a tabela 1, pode-se constatar que uma das categorias recorrentes entre
as pesquisas selecionadas é a formacao de professores, por intermédio da modalidade EaD.
As subcategorias manifestas nesta categoria foram: precarizacdo do trabalho decente e
formagéo massificada/barateada.

Como exemplo desta categoria, destaca-se a dissertacdo de Vieira (2013), que
investigou a politica de formacé&o inicial de professores a distancia nos governos Lula e Dilma,
periodo em que ocorreu a expansao da formacdo de professores pela modalidade EaD, no
ambito do programa UAB. Os dados foram obtidos através da pesquisa documental, no qual
foram analisadas recomendacdes para a formacao de professores de organismos multilaterais,
como o0 BM e a Unesco, a autora também analisou dados referentes a EaD/UAB publicados
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Os resultados da pesquisa indicaram que as Institui¢cdes de Ensino Superior, que ofertam
cursos de licenciatura a distancia no Brasil, estdio em consonancia com as propostas
hegeménicas de formacédo dos OM para os paises periféricos. A pesquisa apontou também que
o sistema UAB esta atrelado as politicas de certificacdo em massa, e que a organizacdo
descentralizada do sistema, contribui para o sucateamento da educacdo superior, se
configurando, dessa forma, como uma grande fabrica de formacao de professores, imposta pela
reestruturacdo produtiva requerida pelos interesses do capital.

Nesse sentido, a segunda categoria predominante nos textos foi a analise da UAB
enquanto politica publica para expansdo de vagas no ensino superior. As subcategorias
relacionadas a esta categoria foram: influéncia da concepcao neoliberal e politicas focais de
formagéo profissional.

Dentre as pesquisas que integram esta categoria, cita-se a dissertacdo de Marins (2016),
que discutiu as relacBes existentes entre 0 modelo de educacao superior da UAB e 0 Processo
de Bolonha (PB). A pesquisa documental se deu por meio da analise de documentos oficiais da
implantacdo da UAB, do PB e das recomendac6es de OM. A dissertacdo objetivou compreender
as relagdes existentes entre a proposta do sistema UAB e as demandas da mundializacdo do
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sistema capitalista. Como concluséo, o autor apontou como evidéncia que a implantagéo do
programa UAB, aproximou a universidade da proposta neoliberal de educagdo superior voltada
a financeirizacdo do capital, fortalecida pela participacdo de empresas privadas no referido
programa e pela concepcao de educacdo adotada pelo programa, que reforca o discurso da
adoc&o de um modelo de educagdo adequado para a nova sociedade do conhecimento®.

Dessa forma, a Ultima categoria frequente nas pesquisas foi a institucionalizacdo da EaD
nas IPES, via UAB, as subcategorias mais presentes nesta categoria foram: incentivo a proposta
de ensino hibrido para graduacdo e ambiente institucional complexo.

No conjunto de trabalhos incluidos nesta categoria, tém-se a tese de Chaquime (2019),
que investigou o processo de institucionalizacdo da EaD na Universidade Federal de S&o Carlos
(UFSCar) com o objetivo de analisar o historico da institucionalizacdo dessa modalidade de
ensino da UFSCar, bem como, de caracterizar o modelo de gestdo académica, pedagdgica e
administrativa elaborada para o atendimento dos cursos a distancia, por meio de pesquisa
documental e entrevistas semiestruturadas com servidores ou celetistas que atuam na EaD/UAB
na instituicdo. A autora buscou identificar os limites e as possibilidades para a
institucionalizacdo da EaD na universidade em questdo, e verificar quais as perspectivas quanto
a efetivacdo dessa institucionalizagdo. O resultado da pesquisa aponta que a institucionalizagéo
da EaD na UFSCar esta diretamente relacionada a insercdo do sistema UAB na universidade,
além disso, a autora considera que o crescimento da modalidade representa a democratizacao
do acesso a educacao superior, mas afirma que a tendéncia da institucionalizacdo aponta para
o fomento a educacdo hibrida, que representa a submissdo da universidade aos padrdes
educacionais do mercado.

Observa-se, portanto, que o projeto de institucionalizacdo do sistema UAB se apresenta
acompanhado de um forte incentivo ao ensino hibrido nos cursos de graduacdo. Este movimento
ndo é novo, ele pode ser constatado, por exemplo, no texto da Portaria n.° 4.059, de 10 de
dezembro de 2004, que concedeu permissao as instituicdes de educacdo superior para a oferta
de disciplinas na modalidade semipresencial, definida como “quaisquer atividades didaticas,
modulos ou unidades de ensino-aprendizagem centrados na autoaprendizagem e com a

mediacdo de recursos didaticos organizados em diferentes suportes de informac&o que utilizem

5 Na obra “O que revelam os slogans da politica educacional”, o termo “sociedade do conhecimento” é apontado
como um slogan que se destacou durante as reformas educacionais dos paises periféricos na década de 1990,
quando o conhecimento se tornou um importante fator de producéo, dessa forma, “ao se tornar forga produtiva, o
conhecimento é incorporado como componente do capital” (Mari, 2014, p. 85)
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tecnologias” (Brasil, 2004). A referida portaria estipulou que a oferta ndo deveria ultrapassar
20% da carga horaria total da disciplina.

No entanto, anos mais tarde, o MEC publicou a portaria n® 2.117, de 6 de dezembro de
2019, determinando que “As IES poderao introduzir a oferta de carga horaria na modalidade de
EaD na organizacdo pedagdgica e curricular de seus cursos de graduacdo presenciais, até o
limite de 40% da carga horaria total do curso”, o documento também afirma que, no caso das
universidades e centro universitarios, o percentual da oferta de carga horaria a distancia deve
ser informado no momento da criacdo de seus cursos, respeitando os limites de sua autonomia.

Importa assinalar que esses decretos materializam a incorporacdo e expansao da
modalidade a distancia no ambito da educacdo superior brasileira, tanto nas Instituicdes de
Ensino Superior (IES) privadas, quanto nas instituicdes publicas, neste ultimo caso, viabilizada
pelo sistema UAB. Para Dourado (2008), o avango tecnoldgico que redirecionou a dindmica
social e as atividades humanas, provocou um verdadeiro fetichismo em torno da EaD, ao
problematizar indicadores de crescimento dessa modalidade, o autor faz um alerta sobre a
“adesdo acritica a implementacdo da modalidade EaD, para muitos entendida como espaco de
resolugdo dos problemas relativos a formagao num pais continental como o Brasil” (p. 905).

Na mesma dire¢do, Segenreich e Castro (2012) pontuam:

A inser¢do da educagdo a distancia no ensino superior brasileiro tem-se
apresentado complexa e de dificil operacionalizagdo. As exigéncias de maior
qualificacdo profissional para a atuacdo no mercado de trabalho, a
preocupacdo em incluir, nesse nivel de ensino, um maior contingente
populacional, fizeram com que a educacgéo a distancia passasse a ser utilizada
como estratégia eficaz para a expansdo do ensino superior. Recomendada
pelos organismos internacionais como uma das alternativas adequadas para
satisfazer as amplas e diversificadas necessidades do sistema educacional, a
modalidade da educagdo a distancia tem sido utilizada, indiscriminadamente,
pelos sistemas publicos e privados de ensino superior, sem a devida atencéo
as minimas condi¢des de a EAD oferecer um ensino de qualidade (p. 113)

Nessa perspectiva, dando seguimento ao balango das producdes analisadas no
levantamento, constata-se, ainda, que o debate em torno das implica¢Ges institucionais do
sistema UAB nas IPES, tema central desta pesquisa, se insere, principalmente no campo da
discussdo sobre a institucionalizacdo da EaD, por meio do sistema UAB. A partir desse cenario,
surgiu o interesse em investigar em que nivel se encontra o processo de institucionalizacdo da
EaD/UAB na UFPA, buscando, através dessa anélise, verificar como - e se - a incorporacao
desse sistema repercute na dinamica administrativa, pedagdgica e organizacional da

universidade.
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Ainda no tocante a questdo da institucionalizacdo da EaD, via sistema UAB, nota-se que
as pesquisas selecionadas que discutem sobre a institucionalizagdo, Sa (2015), Pimentel (2015),
Melo (2016), Barrera (2018), Chaquime (2019) e Moreira (2021), abordam esse processo
adotando uma das trés perspectivas a seguir: 1) analisam entrevistas semiestruturadas com
coordenadores e/ou funcionérios dos cursos 2) investigam a institucionaliza¢do da UAB como
um sistema educacional; 3) analisam esse processo partindo da Teoria Institucional; ou 4)
utilizam o método de Revisdo Sistematica da Literatura sobre a institucionalizacdo do sistema
UAB para apontar o que tem se discutido, em termos académico-cientificos, sobre essa
tematica.

Entretanto, em meio ao processo de investigacdo sobre o objeto de estudo, foi localizado
um documento publicado pelo MEC, em conjunto com a Capes, no ano de 2017, denominado
“Referenciais para o processo de institucionaliza¢dao da educagao a distancia (EaD) no sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB)”, no qual sdo apresentadas diretrizes que visam a
institucionalizagdo da EaD nas IPES, por meio do sistema UAB. O referido documento foi
criado diante da constatacdo da “inexisténcia, nas IES respondentes, de um processo
padronizado de institucionalizacdo da EAD, ou que indique uma alternativa que possa ser
considerada como exemplo” (MEC, 2017, p. 06).

Dessa maneira, dado a auséncia de producdes que utilizam os referenciais propostos
pelo MEC/Capes como parametro investigativo para avaliar a institucionalizacdo da EaD nas
IPES, e por considerar que esse documento € constituido por dados, informacdes e orientacdes
relevantes, a presente pesquisa utilizara suas diretrizes como referéncia para realizar a analise

da institucionalizacéo do ensino a distancia na UFPA, no ambito do sistema UAB.

Nesse sentido, a investigagdo sera norteada pelo seguinte questionamento central: Quais
as implicacbes do processo de institucionalizacdo da EaD, por meio do sistema UAB, na
UFPA? Outros questionamentos se fazem necessarios, tais como: Como a politica de
expansdo do ensino superior publico, por meio da EaD, intensifica o processo de
mercantilizacao da educagdo? Como se configura a formacao universitaria, no @mbito do
sistema UAB, considerando a sua relagdo com o tripé ensino-pesquisa-extensdo? Em que
nivel de institucionalizacdo se encontra a UFPA, segundo as diretrizes para

institucionalizacdo da EaD por meio da UAB, propostas pelo MEC/Capes?

1.4 Objetivos da pesquisa
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Com o propésito de discutir sobre as implicagdes do modelo de oferta de cursos de
graduacédo a distancia via sistema UAB nas IPES, sobretudo, no que se refere a autonomia
didatico-pedagdgica e administrativa garantida pela Constituicdo de 1988 a universidade, foram
definidos os seguintes objetivos de pesquisa:

Objetivos:
Geral:

Analisar a incorporacdo do sistema UAB na Universidade Federal do Para e as

repercussdes organizacionais impostas pela adocao desse modelo de oferta para a universidade.

Especificos

a) Analisar a configuracdo da EaD como estratégia de expansdo do ensino superior
publico na logica da mercantilizacdo da educacao;

b) Investigar a insercdo do sistema UAB na UFPA e as repercussdes desse sistema
para a formacédo universitaria;

c) Examinar o processo de institucionalizacdo da educagdo a distancia por meio
UAB na UFPA, a partir das diretrizes e referenciais propostos pelo MEC/Capes.

1.5 Metodologia

A metodologia adotada para a andlise dos dados se fundamentou na pesquisa
qualitativa. Para Godoy (1995), a abordagem qualitativa “tém como preocupacao fundamental
0 estudo e a analise do mundo empirico em seu ambiente natural. Nessa abordagem valoriza-se
0 contato direto e prolongado do pesquisador com o ambiente e a situacdo que esta sendo
estudada (p. 62).

Nessa dire¢do, Chizzotti (2003, p. 221) destaca:

O termo qualitativo implica uma partilha densa com pessoas, fatos e locais
que constituem objetos de pesquisa, para extrair desse convivio 0s
significados visiveis e latentes que somente sdo perceptiveis a uma atencéo
sensivel e, apos este tirocinio, o autor interpreta e traduz em um texto,
zelosamente escrito, com perspicacia e competéncia cientificas, 0s
significados patentes ou ocultos do seu objeto de pesquisa.

Também foi realizado um levantamento bibliogréafico para fundamentar teoricamente
0 estudo e subsidiar a anélise critica sobre o objeto investigado. De acordo com Gil (2002, p.
03) a pesquisa bibliografica “¢ desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos”. Dessa forma, esse tipo de pesquisa possibilita ao
pesquisador o contato com informacdes, teorias e discussdes, produzidas em ambito nacional e

internacional, permitindo, portanto, uma visdo mais ampla sobre os movimentos histéricos e
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politicos que envolvem a temética investigada. Os principais temas estudados na pesquisa
bibliogréfica foram: Reformas do Estado, Politicas Publicas para a Educagéo Superior, EaD no
ensino superior, Mercantilizacdo da Educacéo e novas formas de regulacdo da Educacéo.

Além disso, foram realizadas analises documentais, tendo como fonte de informacao
documentos sobre o sistema UAB e documentos institucionais no ambito da UFPA. Considera-
se como fontes documentais a definicdo de Gil (1999, p. 169):

[...] qualquer registro escrito que possa ser usado como fonte de informacao.
Regulamentos, atas de reunido, livros de frequéncia, relatérios, arquivos,
pareceres, etc., podem nos dizer muita coisa sobre o0s principios e normas que
regem o comportamento de um grupo e sobre as relagdes que se estabelecem
entre diferentes subgrupos.

De acordo com as consideracdes de Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009) a pesquisa
documental tem um grau elevado de proximidade com a pesquisa bibliogréfica, o que
diferencia essas pesquisas € a natureza das fontes, pois na pesquisa documental o material ainda
ndo recebeu tratamento analitico, sendo, entdo, uma fonte primaria, ja a pesquisa bibliografica
remete a contribuicdo de autores sobre um determinado tema, se configurando, assim, como
uma fonte secundaria. Isto posto, nesta pesquisa serdo utilizadas fontes primarias, que séo
definidas como “dados originais, a partir dos quais se tem uma relacao direta com os fatos a
serem analisados, ou seja, ¢ o pesquisador (a) que analisa” (Sa-Silva, Almeida, Guindani, 2009,
p. 06).

Em vista disso, as fontes documentais priméarias que subsidiaram 0 percurso
investigativo desta pesquisa, foram selecionadas considerando a sua relevancia e credibilidade,
por se tratarem de documentos publicados pelo governo federal, por 6rgdos e ministérios
educacionais como 0 MEC, Capes e INEP, bem como, documentos institucionais aprovados e
divulgados no @mbito da UFPA. Os documentos selecionados estdo descritos no quadro a
sequir:

Quadro 2 - Documentos selecionados para analise documental

ORIGEM DOCUMENTOS

e Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006 —
criagdo da UAB.

e Portaria n® 183, de 21 de outubro de 2016
- regulamenta as diretrizes para concessao
e pagamento de bolsas UAB,

e Portaria CAPES n.° 232, de 09/10/2019 -
estabelece atribuictes, forma de ingresso




UAB

e parametros atinentes aos Coordenadores
de Polo UAB

Auditoria de conformidade no Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB)
(2018)

Pesquisa discente UAB (2017)

Relatorio sobre o perfil socioecondmico
dos estudantes ativos do sistema UAB
(2019)

Referenciais para o processo de
institucionalizagdo da educacéo a
distancia (EaD) no Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB) (2017)

UFPA

Editais:
o

PDI 2016-2025
Estatuto

Editais de concurso para docentes (2010-
2023)

Plano de Gestao
Relatério de Gestdo (2008 a 2022)
Anuério Estatistico

Resolugéo n° 3.712, de 21 de maio de
2008

Projetos Pedagdgicos dos Cursos de
graduacdo EaD/UAB

Regulamento da Graduagao

Auxilio a viagens académicas

Projeto de Acesso as Linguas Estrangeiras
— PROLINGUAS

Projeto de Acompanhamento de
Aprendizagem

Auxilio PCD
Auxilio Permanéncia/Moradia

Auxilio moradia para discentes indigenas,
quilombolas e de populagdes tradicionais
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e Auxilio emergencial de apoio a inclusdo
digital — CHIP

e Auxilio Kit de Tecnologia Assistiva para
PCD

e Bolsa Académica de Acessibilidade/PcD
— (PROBAC)

e Programa de Apoio & Incluséo Digital

e Apoio Pedagdgico

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Ainda, na etapa final da pesquisa, foi utilizado o questionario como instrumento para
coleta de dados. Segundo Gil (1999) o questiondrio ¢ uma “técnica de investigagdo composta
por um numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo
por objetivo o conhecimento de opinides, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas, etc.”
(p. 128). Nesse sentido, foi elaborado um questionario online por meio da plataforma Google
Forms intitulado “Institucionalizac¢ao do sistema Universidade Aberta do Brasil na UFPA” com
perguntas abertas e fechadas, que foram enviados para 0s emails dos cursos de graduacgéo a
distancia e para a unidade gestora da EaD na UFPA, o conteido das perguntas considerou como
base as 10 (dez) dimensdes/diretrizes apresentadas pelo MEC/Capes no documento que orienta
0 processo de institucionalizacdo da EaD nas IPES, este documento sera melhor detalhado no
terceiro capitulo.

Ao total, foram enviados 9 (nove) questionarios, considerando os 8 (oito) cursos de
graduacdo a distancia, mais a unidade gestora. O processo de elaboracao do questionario seguiu

a seguinte organizacéo indicada por Marconi e Lakatos (2002):

Figura 1 — Processo de elaboracdo do questionério
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ESCOLHA DOS TEMAS DAS PERGUNTAS:
De cordo com os objetivos da pesquisa

NS

LIMITAR A EXTENCAO DAS QUESTOES:
Se for muito longa causa fadiga e desinteresse; se for muito curta corre o risco de ndo
oferecer informagdes suficientes

NS

DEVE CONTER INSTRUCOES E NOTAS EXPLICATIVAS:
Para que o informante tome ciéncia do que se deseja dele

NS

INDICAR A ENTIDADE FINANCIADORA DA PESQUISA:
Exemplo: CNPq

NS

CONSIDERAR A ESTETICA DO MATERIAL:
Tamanho, facilidade de manipulaco, espaco para as respostas e disposicdo dos itens de
forma a facilitar a computacéo dos dados.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Marconi e Lakatos (2002)

Ademais, a UFPA foi escolhida como I6cus da pesquisa, em razdo da importancia que
a universidade desempenha na regido Norte do pais, em termos econdmicos, demograficos e
sociais. A UFPA foi fundada em 1957, sua estrutura se organizou a partir da reunido de sete
instituicGes de ensino superior da capital paraense (federais, estaduais e privadas) que foram
denominadas de: “Faculdade de Medicina; Faculdade de Direito; Faculdade de Farmacia;
Escola de Engenharia; Faculdade de Odontologia; Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras; e
Faculdade de Ciéncias Economicas, Contabeis e Atuariais” (Ribeiro, 2013).

Vale enfatizar que a UFPA ja nasceu com a garantia de autonomia universitaria,
conforme estabelecido em seu art. 1 “Paragrafo unico: A Universidade tera personalidade
juridica e gozara de autonomia didatica, financeira, administrativa e disciplinar, na forma da
lei” (Brasil, 1957). Enquanto instituicdo educacional, a UFPA surgiu no governo de Juscelino
Kubitschek (1956-1961), em um contexto de estimulo a politica desenvolvimentista e ao
nacionalismo, onde, buscava-se, que as universidades se adequassem a ldégica do
desenvolvimento industrial, contribuindo com a formagéo de méo de obra qualificada para o
mercado, e com 0 processo de modernizacdo do pais para se tornar referéncia em nivel
internacional (Ribeiro, 2013).

No periodo da ditadura militar (1964-1985), as universidades foram perseguidas por

serem espacgos de questionamentos da ordem vigente, esse cenario inspirou uma Reforma
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Universitaria, baseada no modelo de universidade norte-americana, que tinha como referéncia
de organizacdo administrativa, 0 modelo empresarial taylorista/fordista (Camargo et al, 2011).
Diante disso, as politicas definidas para a Amazo6nia foram: “colonizacéo, federalizacdo das
terras da regido, obras de infraestrutura e grandes empreendimentos energético-minerais,
respondendo aos interesses da grande propriedade fundidria e do grande capital” (Marques et
al, 2021, p. 15). Assim, coube a UFPA a implantacdo dessa politica, mas isso ndo ocorreu sem
conflitos administrativos, financeiros e didatico-pedagogicos.

Além disso, de acordo com Camargo et al (2011), a construcdo do Campus da UFPA,
em uma regido periférica de Belém, no bairro do Guama, é resultado da politica implantada na
ditadura militar, pois uma das agdes previstas pela reforma consistia no afastamento da estrutura
fisica das universidades dos centros da cidade, onde se concentravam o0s espacos de discussdes
politicas. A localizacdo estratégica, requerida pelos militares, pode ser constatado no Anuario
Estatistico de 2022 (ano base 2021) da UFPA:

Em Belém ocupa uma &rea de 450 hectares, as margens do Rio Guama, onde
exerce a maior parte de suas atividades de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo. Em 1986, a UFPA passou a expandir suas atividades para o
interior do Estado criando varios campi, destinados a serem Polos Regionais
de atuacdo na Graduagdo, Pds-Graduacdo e Extensdo. (Anuario
Estatistico/lUFPA, 2022, p. 21, grifos nosso)

Atualmente, a UFPA é uma autarquia federal de ensino superior, vinculada ao MEC.

Nessa direcdo, o Estatuto da UFPA aponta, como um dos seus fins:

[...] cooperar para o desenvolvimento regional, nacional e internacional,
firmando-se como suporte técnico e cientifico de exceléncia no atendimento
de servicos de interesse comunitario e as demandas sdcio-politico-culturais
para uma AmazOnia economicamente vidvel, ambientalmente segura e
socialmente justa (art. 3°, I11). (Estatuto da UFPA, 2006, p. 01)

Em 2022, o Times Higher Education Impact Rankings que avalia o desempenho de
universidades a nivel global, no que concerne os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) das Nagdes Unidas, anunciou que a UFPA esteve “entre as 400 melhores universidades
do mundo, de um total de 1406 institui¢des participantes de 106 paises” (UFPA, online®, 2022).
A UFPA foi melhor avaliada em trés objetivos, dos nove enviados, quais sejam: ODS 1 -
Erradicacdo da Pobreza; ODS 3 - Salde e Bem-Estar; ODS 8 - Trabalho Decente e Crescimento
Econbmico.

Contudo, ao mesmo tempo em que se observa o impacto da universidade em direcdo a

melhoria da qualidade de vida da populacdo da regido Amazoénica brasileira, verifica-se, em

® Disponivel em: https://www.portal.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias2/13589-ufpa-esta-entre-as-400-
melhores-instituicoes-do-mundo-em-impacto-no-desenvolvimento-sustentavel.
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contrapartida, que desde a sua criagdo, a UFPA, vem formulando estratégias para resistir as
reformas empresariais da educagdo’. Segundo Ares et al (2022), a universidade publica tem
sido duramente atacada nos ultimos anos com a ascensao de governos de extrema direita, a
exemplo dos cortes de bolsas e cortes orcamentarios, o congelamento dos investimentos em
educacdo, a imposicdo de reitores ndo eleitos pela comunidade universitaria, os ataques a
ciéncia e a desinformacao sobre a cultura universitaria.

Em vista disso, considerando que o sistema UAB é um programa de governo que surgiu
em um contexto amplo das politicas do Estado capitalista, & importante pesquisar de que forma
0 modelo de expansao de ofertas de vagas no nivel superior nas IPES, por meio da EaD/UAB,
repercute na organizacgéo institucional da UFPA.

1.6 Estrutura da Dissertacédo

Além desta introducdo, a dissertacdo esta estruturada em trés capitulos, mais as
consideracdes finais. O capitulo 1 — A educacéo a distancia e o processo de mercantilizacao
da educacdo, visa apresentar um panorama historico da implementacdo da EaD e da sua
proposta de expansdo de vagas no ensino superior, diante do processo de mercantilizacéo
educacional. Neste momento do texto, pretende-se, também, apresentar a estrutura de
funcionamento do sistema UAB e questionar o papel exercido pelo sistema no contexto da
universidade, a discussao tera como pano de fundo a influéncia do capital na concepcdo que
subjaz a politica do sistema, representado, sobretudo, nas recomendagdes dos organismos
multilaterais, como o BM e a Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento
Econbémico (OCDE), para a educacao dos paises periféricos.

O capitulo 2 - O sistema UAB e 0s novos arranjos institucionais no contexto da
UFPA, busca mostrar os caminhos percorridos pela EaD na UFPA, para entender como se deu
0 processo de implantacdo desse modalidade na instituigdo, em seguida, visa analisar as novas
formas de organizagdo em termos institucionais decorrentes da oferta de cursos a distancia por
meio do sistema UAB na universidade, trazendo para o centro dessa discussdo, 0
enfraquecimento do tripé ensino-pesquisa-extensao, que se origina a partir da flexibilizacdo
desses pilares, motivada, sobretudo, pela forma como o sistema UAB se estruturou no interior
do espaco universitario.

No capitulo 3 - A institucionalizacdo da EaD por meio do sistema UAB na UFPA,

sera realizada a andlise sobre o processo de institucionalizacdo da EaD na UFPA, considerando

" Ver “A reforma empresarial da educacéo: nova direita, velhas ideias”, de Luiz Carlos Freitas (2018).
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como parametro, as diretrizes propostas no documento publicado pelo MEC/Capes,
denominado “Referenciais para o processo de institucionalizagdo da educacéo a distancia (EaD)
no sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB)”, que apresenta um conjunto de orientagdes
acerca da estrutura organizacional que, de acordo com o MEC, serve de modelo para a
institucionalizacdo da educacdo a distancia nas IPES, por meio do sistema UAB. Para o
cumprimento desta etapa da pesquisa, foram analisados documentos institucionais da UFPA
com o objetivo de verificar como a EaD é apresentada nesses documentos, também foram
analisadas as respostas dos questionarios online enviados para os e-mails dos cursos a distancia

da universidade.
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2 CAPITULO | - A EDUCAGAO A DISTANCIA E O PROCESSO DE
MERCANTILIZACAO DA EDUCACAO

Este capitulo apresenta uma breve trajetdria historica da expansdo da EaD no Brasil.
Para isso, recorreu-se a legislacdo que amparou/ampara legalmente o desenvolvimento da
educacdo a distancia no pais, a fim de verificar como o movimento de expansdo da EaD é
materializado nos referidos dispositivos legais e, a partir disso, apresentar a evolucdo historica
que subsidiou a construcdo do sistema UAB.

Buscou-se relacionar criticamente as politicas publicas de fomento a expansdo da
educacéo superior a distancia, com o projeto de educacdo neoliberal, de redirecionamento —
diminuicdo - da atuacdo do Estado no tocante as politicas educacionais, que intensifica o
processo de mercantilizacdo da educacéo superior. Pretende-se, também, explicar os caminhos
que levaram a ideia de implementar uma Universidade Aberta no Brasil, e como se estruturou,
ao longo dos anos, o desenvolvimento do sistema UAB nas IPES.

Dessa forma, o capitulo se divide em trés se¢des: 2.1 A regulamentacdo da EaD NO
Brasil (1996-2022); 2.2 A EaD e a expansdo da educacao superior considerando o processo de
mercantilizacdo da educacdo; 2.3 O sistema UAB como uma nova configuracéo para a educacao

superior publica nos moldes do processo de mercantilizacdo da educacao.

2.1 A regulamentacdo da EaD no Brasil (1996-2022)

Nos ultimos anos, uma das estratégias utilizada pelo governo brasileiro para a expansao
e diversificacdo do sistema de ensino, é a regulamentacéo e o fomento da EaD, na esfera pablica
e, principalmente, no setor privado. Segundo Castro e Araujo (2018), o ato normativo que mais
contribuiu para a consolidacéo da EaD foi a LDB n° 9.394/96, que em seu Art. 80, determinou
“o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educacao continuada” (Brasil, 1996).

E importante destacar que a LDB/1996 foi promulgada em meio a um contexto politico
e social de transicdo democratica e reformas educacionais. A decada de 1990 foi caracterizada
pela ascensdo e fortalecimento do neoliberalismo no Brasil, nesse periodo, o pais enfrentou
desafios em relagdo a qualidade e a equidade da educacéo, além disso, a expansao da educacgao
publica presencial foi comprometida por conta de limitagbes orcamentarias (Castro; Aradjo,
2018). Esse contexto politico e econémico influenciou o inicio de novas orientagdes no campo

da gestdo das organizacgdes e na oferta de servigos publicos, incluindo o setor educacional.
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O avanco das tecnologias de informagdo e comunicacdo na década de 1990 também
influenciou a inclusdo da EaD na LDB. A crescente disponibilidade de recursos tecnoldgicos
permitiu o0 desenvolvimento e a viabilizacdo de plataformas e ambientes virtuais de
aprendizagem, tornando a EaD uma op¢éo mais factivel.

Dessa forma, para entender os caminhos percorridos pela EaD no Brasil em uma
sequéncia cronoldgica, o quadro a seguir demonstra as regulamentaces da modalidade a partir
da promulgacédo da LDB/96.

Quadro 3 - Leis, Decretos e Portarias que regulamentam a EaD no Brasil (1996-2022)

Ano

Normativa

Instrucéo

1996

Lei n®9.394

Aurt. 80 — dispBe sobre o credenciamento de instituicdes para
oferta de cursos ou programas, na modalidade a distancia,
para educacdo basica de jovens e adultos, educacdo
profissional de nivel médio e educacdo superior

1998

Decreto n° 2.494

Regulamenta o Art. 80 da LDB/1996

2001

Lei no 10.172/2001

Aprova o Plano Nacional de Educacao (PNE), que estabelece
a criacdo de diretrizes, objetivos e metas para a
implementacdo da EAD com o uso das tecnologias.

2004

Portaria n® 4.059

Autoriza as instituicbes de Ensino Superior a introduzir na
organizagdo pedagogica e curricular de cursos superiores
reconhecidos a oferta de disciplinas que utilizem a
modalidade semipresencial

2005

Decreto n°® 5.622

Regulamenta o art. 80 da LDB/1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educacdo nacional, validando os cursos
EaD com o0s presenciais.

2006

Decreto 5.800

Criacdo do sistema Universidade Aberta do Brasil

2007

Normativa n° 2

Orienta sobre processos de regulagdo, supervisdo e qualidade
da EaD

2016

Resolu¢do CNE n° 1

Estabelece Diretrizes e Normas Nacionais para a Oferta de
Programas e Cursos de Educacdo Superior na Modalidade a
Distancia.

2017

Decreto n° 9.057

Regulamenta o Art. 80 e revoga o0 Decreto n° 5.622

2017

Portaria n® 11

Estabelece normas para o credenciamento de instituicGes e a
oferta de cursos superiores a distancia, em conformidade
com o Decreto n° 9.057

2017

Decreto n® 9.235

DispGe sobre o exercicio das funcbes de regulacdo,
supervisdo e avaliacdo das IES de ES e dos cursos superiores
de graduacdo e de p6s-graduacdo no SFE

2019

Portarian® 2.117

Dispde sobre a oferta de carga horaria na modalidade de
Ensino a Distancia - EaD em cursos de graduacao presenciais
ofertados por Instituicbes de Educagdo Superior - IES
pertencentes ao Sistema Federal de Ensino.

2019

Portaria n® 90

DispGe sobre os programas de p6s-graduacao stricto sensu
na modalidade de Educacdo a Distancia

2020

Portaria n® 343/2020

Dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas
em meios digitais enquanto da situacdo de pandemia do
Novo Coronavirus (COVID-19), autorizando a substitui¢do
das disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que
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utilizem meios e tecnologias de informagéo e comunicacao,
por instituicGes de educacao superior

2021 Portaria n® 2 Regulamenta o art. 8° da Portaria Capes n° 90, de 24 de abril
de 2019, estabelecendo as diretrizes para autorizacdo de
funcionamento e para a Avaliacdo de permanéncia de Polos
de Educacdo a Distancia (polo EaD) para oferta de cursos de
po6s-graduacao stricto sensu.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Assim, ao refletir sobre a regulamentagéo da EaD no Brasil, percebe-se que a EaD tem
acompanhado 0 movimento da expansao do ensino superior, mas com algumas especificidades.
Nessa perspectiva, tém-se o0 Decreto n® 2.494/1998, que regulamentou o art. 80 da LDB, entre
questBes de ordem burocratica, definiu, claramente, que a educacdo a distancia teria regime
especial, com flexibilidade de requisitos para admissao, horarios e duracgéo.

Além disso, garantiu que os certificados expedidos pelas instituicdes credenciadas para
a oferta de educacdo a distancia teriam validade nacional.

O referido decreto [n° 2.494/98] trazia uma concepcdo de EaD marcadamente
voltada para a ’resolucdo’ do problema educacional dos baixos indices de
acesso ao Ensino Superior brasileiro. Entretanto, seu texto envolveu um
processo de facilitagdo da oferta de cursos superiores por instituicdes privadas
de ensino, sobretudo na perspectiva da diminuicdo de custos referentes a oferta
de cursos superiores, uma vez que a compreensdo da EaD como processo de
‘autoaprendizagem’ incorria na baixa valorizacdo dos docentes e na
centralidade em materiais didaticos como elementos mediadores da educacao.
Além disso, as exigéncias quanto a estrutura fisica para a oferta de cursos
superiores a distancia eram ambiguas e a sua fiscalizagdo praticamente
inexistente, por ndo haver legislagdo especifica. (ARRUDA; ARRUDA,
2015).

Esse decreto fez cumprir, de maneira mais rapida e menos onerosa, a meta da LDB/
1996, artigo 87 inciso quarto, de “[...] até o fim da Década na Educag@o somente serdo admitidos
professores habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em servico” (BRASIL,
1996). A partir do inicio dos anos 2000, aconteceu 0 maior desenvolvimento de IES com
trabalho na modalidade EaD (Malanchen, 2007).

O crescimento da modalidade deveu-se a trés principais medidas publicas de carater
juridico-legal. A primeira foi o Plano Nacional de Educacdo (PNE), aprovado pela Lei n°
10.172, de 09 de janeiro de 2001. Entre as ofertas de educagéo para o ensino superior, da énfase
para a modalidade a distancia e abre margem para as instituicdes privadas adentrarem nesse
campo, formando um nicho de mercado.

No processo de universalizagcdo e democratizagdo do ensino, especialmente
no Brasil, onde os déficits educativos e as desigualdades regionais sdo tdo
elevados, os desafios educacionais existentes podem ter, na educacdo a
distancia, um meio auxiliar de indiscutivel eficacia. Além do mais, 0s
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programas educativos podem desempenhar um papel inestimavel no
desenvolvimento cultural da populacdo em geral. O Pais ja conta com
inmeras redes de televisdo e radio educativas no setor publico.
Paralelamente, h& que se considerar a contribui¢do do setor privado, que tem
produzido programas educativos de boa qualidade, especialmente para a
televisdo. H4, portanto, inlmeras iniciativas neste setor. Ainda sdo incipientes,
no entanto, aquelas que concretizam um trabalho em regime de cooperacéo,
capaz de elevar a qualidade e aumentar o0 nimero de programas produzidos e
apresentados. O sistema também se ressente da falta de uma rede
informatizada que permita o acesso generalizado aos programas existentes.
Entretanto a regulamentacdo constante na Lei de Diretrizes e Bases € 0
reconhecimento da construgdo de um novo paradigma da educacéo a distancia.
(Brasil, 2001, p. 43).

O PNE (2001-2010) abriu precedente para a criagdo de “um amplo sistema interativo de

educacéo a distancia, utilizando-o, inclusive, para ampliar as possibilidades de atendimento nos

cursos presenciais, regulares ou de educagdo continuada” (Brasil, 2001).

O PNE 2001-2010 refletiu duas abordagens distintas e complementares acerca
da EaD, de um lado um olhar mercantil, com alusGes indiretas a ampliacao da
oferta e a reducdo de custos no desenvolvimento de cursos nesse formato. A
EaD, sob essa perspectiva do PNE 2001-2010, parece ser a resposta para 0s
males que acometeram a educacgéo brasileira ao longo dos ultimos séculos. O
outro olhar é de carater instrumental e técnico. Tem-se a impressdo de que,
em complemento a visdo anteriormente discutida, a presenga quantitativa de
equipamentos (computadores, televisores, etc.) por si sé garantiria a melhoria
da educacdo e a possibilidade da oferta de cursos a distancia (Arruda; Arruda,
2015, p. 325).

A segunda medida que auxiliou 0 aumento de instituigdes pela modalidade a distancia

foi a Portaria Ministerial n°® 4.361, de 29 de dezembro de 2004. O artigo primeiro traz o seu

objetivo:

Os processos de credenciamento e recredenciamento de instituicGes de
educacdo superior (IES), credenciamento para oferta de cursos de pos-
graduacdo lato sensu, credenciamento e recredenciamento de instituices de
educacdo superior para oferta de cursos superiores a distancia, de autorizacao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos superiores, bem
como de transferéncia de mantenga, aumento e remanejamento de vagas de
cursos reconhecidos, desativacdo de cursos, descredenciamento de
instituicOes (Brasil, 2004).

Nessa direcdo, a modalidade de educacéo a distancia foi regulamentada pelo Decreto n°

5.622, de 19 de dezembro de 2005, que estabeleceu a EaD como modelo educacional, fixando

suas organizagfes no modelo presencial. O referido subsidiou a inser¢do das instituicoes

particulares no Ensino Superior e, ainda, propds interacdo entre diversos ramos da sociedade

brasileira, incluindo o empresariado, para ampliar as ‘discussdes’ no campo educacional.

Entende-se, esta acdo, como uma maneira de justificar perante a sociedade a forma como se
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elabora as politicas pablicas no campo educacional: atendendo as diretrizes dos organismos
multilaterais (Sguissardi, 2015)

Em linhas gerais o decreto visava estabelecer novas regras e detalhar os processos de
oferta de cursos na modalidade em EaD. Assim, caberia ao MEC a responsabilidade pela
validacdo de todos os processos sejam relacionados ao credenciamento, autorizacéo,
colaboracéo, diretrizes curriculares dos cursos, sistema de avaliagdo, dentre outros. A este
ministério caberia, também, a funcéo de padronizar os cursos ofertados na modalidade EaD, de
forma a estabelecer o dialogo entre os diferentes sistemas de ensino

No que se refere a qualidade da EaD, considera-se importante apontar os Referenciais
de Qualidade para Educacao Superior a Distancia, documento este que ndo possua forca de lei,
é indicado pela Normativa n° 02/2007, para que seja “um referencial norteador para subsidiar
atos legais do poder publico no que se referem aos processos especificos de regulacgdo,
supervisdo e avaliacdo da modalidade citada” (Brasil, 2007, p. 02)

Sendo assim, os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a Distancia
apresenta alguns norteadores para a EAD, sdo eles: Concep¢do de educacdo e curriculo no
processo de ensino e aprendizagem; Sistemas de Comunica¢do; Material Didatico; Avaliacdo
da Aprendizagem e Institucional; Equipe Multidisciplinar; Infraestrutura de apoio; Gestdo
académico-administrativa e Sustentabilidade Financeira.

Nesse seguimento, a Camara de Educacdo Superior, pertencente ao Conselho Nacional
de Educagdo do MEC, no ano de 2016, estabeleceu as Diretrizes e Normas Nacionais para a
Oferta de Programas e Cursos de Educagdo Superior na Modalidade a Distancia, que foi
publicado em forma de Resolucdo em 11 de marco. Essa Resolucéo estabelece as bases para as
politicas e processos de avaliacdo e de regulacdo dos cursos e das Instituicdes de Educagédo
Superior no ambito dos sistemas de Educacéo a Distancia.

Ainda, a resolu¢do menciona a possibilidade de credenciamento institucional na EaD
simultaneo ao credenciamento presencial, 0 que antes ndo era possivel. Deste modo, a partir
dessa resolucdo, as instituicbes possam obter, simultaneamente, credenciamento para oferta de
educacéo presencial e a distancia.

Outro ponto que merece atencdo, diz respeito a exigéncia expressa de aquisicdo de
conceito global satisfatorio na avaliagdo institucional, com conceitos satisfatorios em todas as
dimensGes avaliadas. Por fim, em termos de consideragOes relevantes sobre essa legislagéo,
mencionamos a definicdo especifica dos elementos descritivos da caracterizacdo do docente e
do tutor, bem como suas atribui¢des. O artigo 8° da Resolucdo CES/CNE permite distinguir,

claramente, as atribuigdes e peculiaridades de cada um dos mencionados profissionais:
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Art. 8° Os profissionais da educagdo, que atuarem na EaD, devem ter
formacdo condizente com a legislacdo em vigor e preparacdo especifica para
atuar nessa modalidade educacional.

§ 1° Entende-se como corpo docente da instituicdo, na modalidade EaD, todo
profissional, a ela vinculado, que atue como: autor de materiais didaticos,
coordenador de curso, professor responsavel por disciplina, e outras funcdes
que envolvam o conhecimento de conteldo, avaliacao, estratégias didaticas,
organizacdo metodologica, interacdo e mediacdo pedagdgica, junto aos
estudantes, descritas no PDI, PPl e PPC.

§ 2° Entende por tutor da institui¢cdo, na modalidade EaD, todo profissional de
nivel superior, a ela vinculado, que atue na area de conhecimento de sua
formacdo, como suporte as atividades dos docentes e mediagdo pedagdgica,
junto a estudantes, na modalidade de EaD.

§ 3° A politica de pessoal de cada IES definira os elementos descritivos dos
quadros profissionais que possui, No que concerne a caracterizacao, limites de
atuacdo, regime de trabalho, atribuicdes, carga horéria, salério, consolidado
em plano de carreira homologado, entre outros, necessarios ao
desenvolvimento académico na modalidade EaD, de acordo com a legislacéo
em vigor, respeitadas as prerrogativas de autonomia universitaria e
ressalvadas as peculiaridades do sistema UAB, instituido pelo Decreto n°
5.800, de 2006. (BRASIL, 2016, p. 23).

Nesse periodo, é necessario destacar a cisdo ocorrida pés-agosto de 2016, ocasido do
impeachment da até entdo presidente Dilma Rousseff, que alterou profundamente o contexto
social, econdmico e principalmente politico no Brasil, incidindo também sobre as politicas
educacionais, e, consequentemente, no processo de crescimento das instituicdes e no embate
entre publico e privado. Castro e Aradjo (2018) assinalam que entre os anos de 2003 e 2010
houve mudancas consideraveis na amplitude do acesso das classes populares ao ensino superior
e a descentralizacao das universidades federais.

Segenreich e Castro (2012) explicam que no periodo de 2011 a 2015 buscou-se a
continuidade das politicas compensatorias do governo anterior. Entretanto, sublinham que, a
partir de 2016, os avancos na area da educacdo passam a ser ameagados, porquanto a educagédo
superior pablica comeca a enfrentar um processo de sucateamento, favorecendo a retomada da
mercantilizacdo

Em 2017 foi publicado o Decreto n°® 9.057, publicado da gestao do ex-presidente Michel
Temer e do ex-Ministro da Educacdo José Mendonca Bezerra Filho, que altera o Art. 80, da
LDB/1996, que autorizou o credenciamento automaticos das Instituigdes Publicas de Ensino
Superior a oferta de cursos EaD via UAB. O referido decreto também dispds sobre a nao
obrigatoriedade da avaliacdo dos polos presenciais, indicando descompromisso com a
qualidade estrutural oferecida aos alunos dos cursos a distancia.
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A medida mais recente, foi no governo Bolsonaro, quando o MEC publicou a portaria
n®2.117/2019, que autorizou a participacdo de todos os cursos de graduagéo (com excecdo do
curso de medicina) e aumentou a carga horaria permitida de disciplinas a distancia nos cursos
presenciais saltando de 20% para 40%. Sobre essa regulamentacéo, Araujo e Jezine (2021, p.
09) reiteram:

O barateamento dos custos de operagdo deve ser uma das principais
consequéncias das medidas. A flexibilizacdo dos critérios de oferta da EaD é
uma pauta antiga dos empresarios do setor, diante dos efeitos econdmicos da
crise enfrentada pelo pais e do endurecimento das regras do financiamento
estudantil. A divulgacdo da Portaria MEC n° 2.117/2019 foi recebida com
otimismo pelas corporagdes, repercutindo nas a¢des negociadas no mercado
financeiro. As agdes dos grupos privados comercializadas na bolsa de valores
apresentaram valorizacdo na semana de divulgacdo da legislacdo em tela.
(ARAUJO; JEZINE, 2021, p. 09)

Em 2020, em funcdo da pandemia de Covid-19 o MEC a modalidade de Educacéo a
Distancia forneceu a possibilidade de manutencdo dos calendarios académicos das IES do
sistema federal de educacdo. Dessa forma, 0 MEC, publica em 17 de marc¢o a Portaria 343 que
autoriza “em carater excepcional a substitui¢do das disciplinas presenciais em andamento por
aulas que utilizem meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo, por instituicdo de
educagdo superior integrante do sistema federal”.

Posteriormente, tal portaria recebeu ajustes e acréscimos por meio das Portarias n® 345,
de 19 de marco de 2020, e n° 356, de 20 de marco de 2020. Nesse sentido, diversas IES fizeram
0 processo de migracdo de suas aulas presenciais para Ensino Remoto Emergencial, de forma
aligeirada, sem planejamento, sem formag&o docente e discente para uso das tecnologias de
mediacdo, 0 que de certa forma pode ocasionar um grande prejuizo no processo de ensino-
aprendizagem. Nessa mesma linha, o Parecer CNE/CES n° 05 de 28 de abril e 2020 indica a
migracdo das atividades presenciais para atividades a distancia em todos os niveis e
modalidades educacionais.

O ato normativo mais recente, € a portaria n° 2, de 4 de janeiro de 2021, que “estabelece
as diretrizes para autorizacao de funcionamento e para a Avaliacdo de permanéncia de Polos de
Educacdo a Distancia (polo EaD) para oferta de cursos de pds-graduagdo stricto sensu”. Assim,
vale destacar, que a EaD no Brasil tem ganhado dimensfes cada vez maiores: além de ser
implementada em cursos de graduacdo de universidades publicas, é também implementada em
cursos de pds-graduacdo realizados a distancia, em alinhamento ao grande mercado de cursos

profissionais de mestrado e doutorado.
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Em sintese, verifica-se que as regulamentac6es da EaD no periodo de 1996 a 2002, que
abrange o governo de FHC, estiveram voltadas principalmente para a autorizacdo e
reconhecimento dessa modalidade de ensino no campo normativo. J& no periodo de 2003 a
2016, que compreende o governo de Lula e Dilma, o esforco foi para consagrar a EaD como
principal estratégia de expansdo no ensino superior. Nos governos de Temer e Bolsonaro,
observa-se um movimento significativo de flexibilizacdo das regulamentagbes da EaD,
especialmente em relacdo ao credenciamento das IES e a criacdo e manutencdo de Polos
presenciais, com a finalidade de permitir uma maior atuacdo dos grupos empresariais privados.

Deste modo, ressalta-se que a legislacdo brasileira, voltada para a EaD, tem sido
marcada pelo fortalecimento do setor privado-mercantil. O mercado educacional tem ganhado
folego com a EaD, assegurando o processo de expansdo da mercantilizacdo do ensino nos
lugares mais remotos sem grandes investimentos, sobretudo com instalacdes fisicas e
contratacdo de pessoas. Além disso, 0 avan¢o normativo apresentado nesta secdo, se alinha as
recomendacdes dos OM para a educagdo nos paises periféricos e aprofunda o processo de

mercantilizacdo da educacao, como veremos a segulir.

2.2 A EaD e a expansdo da educacdo superior considerando o processo de mercantilizacdo da
educacgéo

A historia da educacdo superior brasileira é atravessada pela disputa entre os interesses
publicos e privados, assim, desde o surgimento das primeiras instituicdes, 0 ensino superior
sempre esteve vinculado as reformas educacionais adotadas em cada contexto social (Favero,
2006). Deste modo, partimos do entendimento de que, para discutir as transformacGes nas
politicas publicas educacionais voltadas ao ensino superior, é preciso levar em conta as
mudancgas ideologicas atreladas as Reformas do Estado e a redefini¢ao das suas prioridades para
atender as exigéncias do modelo politico, ideoldgico, econémico e cultural adotado em cada
época.

De acordo com Silva Junior e Sguissardi (2013), a consolidacdo do capitalismo
financeiro ao longo do seculo XX, as transformacGes nos processos de producdo e o
estreitamento da relagéo entre capital e trabalho alimentou o crescimento de um Estado cada
vez mais subordinado as demandas do mercado e menos preocupado com as politicas sociais.
Para HoOfling (2001) as concepgdes sobre o Estado estao incorporadas a um projeto politico que
se apoia em uma determinada teoria social, portanto, é a concepcdo de Estado que orienta as

politicas publicas sociais implementadas na sociedade.
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As politicas sociais — e a educagao — se situam no interior de um tipo particular
de Estado. Sdo formas de interferéncia do Estado, visando a manutencao das
relagdes sociais de determinada formagéo social. Portanto, assumem “fei¢Ges”
diferentes em diferentes sociedades e diferentes concepgdes de Estado. E
impossivel pensar Estado fora de um projeto politico e de uma teoria social
para a sociedade como um todo (Hofling, 2001, p. 31-32).

No campo da discussédo marxista, considera-se que para compreender o papel do Estado
em cada sociedade é necessario analisar as contradicdes que emergem das lutas de classes
(Sader, 2015). Dessa forma, a teoria sobre o Estado tem como fundamento os interesses
antagénicos entre os donos dos meios de producao e a classe trabalhadora, ja que no capitalismo
0 poder estatal atende as necessidades de exploracdo e controle impostos pelas classes
dominantes, além de ter a funcdo de garantir a acumulagdo de capital e a propriedade privada
(Mészarios, 2008) (Harvey, 2018).

Diante dessa logica, fica evidente que as politicas publicas educacionais precisam ser
analisadas como uma expressdo das mudancas que ocorrem na sociedade capitalista, ja que
estas estdo associadas, constantemente, aos interesses do capital, que possui como um de seus
objetivos principais, a utilizacdo do conhecimento como base para o desenvolvimento
econdémico mundial através da relacdo permanente entre trabalho e educacdo (Peroni, 2018).
Esta relacdo €, cada vez mais, marcada por principios mercadol6gicos como: competitividade,
competéncia, pragmatismo, resultados rapidos, polivaléncia, empreendedorismo e assim por
diante.

Na emergéncia de um mercado educacional globalizado, as reformas, nesse
nivel de ensino, se dinamizaram, de modo especial diversificando os
provedores, os tipos de instituicdes, as modalidades de ensino, os perfis dos
docentes, disponibilizando novas ofertas educativas, ampliando as matriculas
e apresentando um aumento crescente das demandas e da competitividade.
Nesse quadro de transformacGes da globalizacdo educacional e
internacionalizacdo dos conhecimentos, estava posto para a educacdo superior
um grande desafio: conciliar as exigéncias de qualidade e inovacdo com as
necessidades de ampliar o acesso e reduzir as assimetrias sociais. Assim, a
educacdo passa a ocupar lugar privilegiado nos discursos oficiais, considerada
prioridade social e 0 meio pelo qual deveria se dar a adequacéo das sociedades
ao mundo globalizado, com indices mais altos de equidade e oportunidades
para todos. Essa exigéncia aumentou a demanda por acesso ao nivel superior
da educacdo, 0 que exigiu dos paises desenvolvidos e em desenvolvimentos a
reestruturacdo dos sistemas existentes para ampliar a sua capacidade de
atendimento (Segenreich; Castro, 2012, p. 90).

A urgéncia para a reestruturacdo do sistema de ensino, com vistas a inserir a
universidade no progresso técnico-cientifico, atribuiu & EaD um papel de destaque no cenario
nacional e internacional. No caso do Brasil, os dados do Censo da Educagdo Superior de 2021
mostram que, no periodo de 2011 a 2021, houve um aumento de 474% do volume de



45

ingressantes em cursos na modalidade a distancia, em contrapartida, houve queda de 23,4% no
volume de ingressantes na modalidade presencial. Conforme se observa no gréafico a seguir:

Gréfico 1 — NUmero de ingressos em cursos de graduacdo, por modalidade de ensino (2011-
2021)
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Fonte: Censo da Educagéo Superior 2021 — MEC/INEP

De acordo com o Censo, no mesmo periodo, as matriculas nos cursos de graduacéo a
distancia cresceram 274,3%, ja na modalidade presencial houve uma variacéo negativa de 8,3%.
Também, no ano de 2021, houve uma queda de 4,1% quanto ao nimero de concluintes em
cursos de graduacdo presencial quando comparado ao ano de 2020, enquanto que o nimero de
concluintes na modalidade a distancia aumentou 21,2%, tomando como base 0 mesmo periodo.
Além disso, apesar do nimero de concluintes da modalidade EaD apresentar queda em 2016,
nos anos subsequentes houve uma oscilacdo positiva, aumentando de 19,7% em 2016 para
36,6% em 2021.

A andlise dos dados referentes ao ingresso nos cursos de graduagdo presencial e a
distancia, em instituicdes publicas e privadas, comprovam que o setor privado possui
predominancia na oferta desse nivel de ensino no Brasil.

Graéfico 2 - NUmero de ingressos em cursos de graduacdo, por categoria administrativa (2011-
2021)
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Ainda segundo o Censo da Educacdo Superior (2021, p. 15):
« Em 2021, quase 4,0 milhdes de alunos ingressaram em cursos de graduacao.
Desse total, 87,5% em instituigdes privadas.
« Em 2021, o numero de ingressantes teve um crescimento de 4,8% em relagao
a 2020;
* Entre os anos de 2020 e 2021, houve uma queda no nimero de ingressantes
na rede publica (-6,6%);
» A rede privada continua com a expansdo do numero de ingressantes: em
2020/2021 houve uma variagdo positiva de 6,6%;
* No periodo compreendido entre 2011 e 2021, a rede privada cresceu 86,0%.

A rede pablica aumentou 0,3% no mesmo periodo.

Em vista do exposto, fica evidente que a EaD foi a modalidade de ensino responsavel
pela expansdo da educagdo superior no periodo analisado. No setor privado a EaD passou de
1.856.015 ingressos em 2011 para 3.452.756 em 2021, o que corresponde a um crescimento de
87,5%, enquanto que no setor publico a expansdo foi de 12,5%.

Castro e Araujo (2018) salientam que a LDB n° 9.394/96 e o PNE (2011-2010) foram
medidas que, respectivamente, permitiram a utilizacdo do ensino a distancia e definiu metas
para o ES. Essas orientagdes intensificaram a expanséo do ensino superior, beneficiando o setor
privado. Pode-se considerar, como consequéncia dessa expansao “a privatiza¢ao da educacdo
superior, acarretando graves consequéncias para a formacdo superior, para a produgdo do
conhecimento e da cultura e para o trabalho docente” (Mancebo, Vale E Martins, 2015, p. 34).

Em vista desse debate, Minto (2008) apresenta a seguinte definicdo sobre a
transformacéo da educacdo em mercadoria:

A mercadoria-educacdo ¢ a forma de privatizar o “insumo” educagao, alvo
dos empresarios industriais, interessados, sobretudo, nos ganhos de
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produtividade e na ampliacdo da mais-valia dos processos produtivos, por
meio da “potencializa¢do” gerada com a qualificacdo do trabalho (intuito da
busca pela competitividade). Para esta fracdo da burguesia interessaria, em
tese, a existéncia de controles estatais minimos sobre a educag&o superior, em
especial a publica, que Ihe serviria como fornecedora cativa de forca de
trabalho qualificada (Minto, 2008, 1247).
A EaD, desde a sua génese, se apresenta dentro de um cenario de ensino superior
acessivel em termos de custo, mas que para alcancar isso, ndo se importa em sacrificar a
qualidade educacional. Conforme explica Santos (2019, p. 55-56)

No Brasil, a modalidade EAD surgiu sem qualquer regulamentagdo ou
parametros de qualidade. Embora os seus primeiros passos e a oferta de cursos
tenham se dado nas institui¢cbes publicas, 0 boom expansionista se deu via
oferta privada e sem qualquer controle por parte do Estado. Se a oferta de
EAD comeca tardiamente no Brasil, em comparagéo a outros paises, 0os dados
apontam que em nivel superior ela cresceu com tal velocidade, que hoje, em
cursos como pedagogia, 0 numero de matriculas a distancia ja supera o
nimero de matriculas na modalidade presencial.

O “boom expansionista” da modalidade, apontado por Santos (2019), pode ser
comprovado pelos dados do Censo da Educacgao Superior de 2021, anteriormente apresentados,
que reforcam a dimensdo de crescimento da educacdo a distancia nos ultimos anos, essa
evolucdo se expressa tanto no ingresso, como no nimero de matriculas e de concluintes da
modalidade EaD.

Segundo Mancebo, Assis e Lima (2016), houve um aprofundamento da diversificacéo
do sistema de educacdo superior no pais a partir da década de 1990, com vistas a atender a
reestruturacdo do sistema de ensino imposta pelos interesses do capital, esse movimento foi
fortemente influenciado pelo discurso, reproduzido pelo Estado, de que o modelo tradicional
de universidade era ineficiente, pois demandava um alto investimento e possuia baixo alcance.

Assim, atualmente, pode-se verificar, além da diversificacdo dos tipos
institucionais, a diversificacdo das modalidades terminais (diplomas e
certificados), de cursos e programas nas diferentes modalidades; a
diversificacdo e diferenciacdo, ainda, no tocante & adocdo de formatos e
modalidades diferentes na organizacgdo institucional e académica, com cursos
de ensino superior que visam a formar profissionais para atender a campos
especificos do mercado de trabalho, com formato compacto e duragdo média
menor que a dos cursos de graduacdo tradicionais (sequenciais, por exemplo),
dentre outras possibilidades (Mancebo, 2016, p. 647-648).

Nesse periodo, o pais experimentou um intenso processo de reforma do Estado, iniciado
no Governo Collor (1990-1992), que passou pelo governo de Itamar Franco (1992-1994) e se
intensificou no governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998 e 1999-2002). Assim, cita-
se como principal exemplo, o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE),

liderada pelo Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado (MARE), que
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provocou uma reconfigura¢do na administragdo publica, pois “definiu uma racionalidade que
penetrou profundamente o cora¢do do Estado no que diz respeito a sua estrutura, atuacéo,
elaboragdo, implementagao e avalia¢ao de politicas publicas em todos os campos” (Mancebo;
Vale; Martins, 2015, p. 35).

Dessa forma, conforme destacado por Arruda e Arruda (2015), a demanda crescente por
vagas no ensino superior, aliada ao discurso de reducdo de custos e eficiéncia da EaD,
produziram um terreno politico-econdémico propicio para a expansdo da educacdo superior
através da modalidade a distancia.

E importante citar ainda, a forte relacio da EaD com os OM, que defendem o uso da
modalidade a distancia, para a formacéo, por meio das TDClIs de individuos “flexiveis” e aptos
a acompanhar a dinamicidade das producdes tecnoldgicas. O discurso dos OM ¢é passado de
uma maneira benevolente, com o argumento de que o suo das TDCis possibilita a inclusdo
social (Malanchen, 2008).

[...] na verdade, o interesse maior dos Ol é a naturalizagdo do uso desses
aparatos com o objetivo de disseminacdo e circulagdo das tecnologias
produzidas pelos paises centrais para ampliacdo do capital e a manutengéo da
I6gica de reproducdo da sociedade vigente. Assim, é essencial que nos paises
periféricos seja oferecida capacitacdo para o uso das TIC e ndo para sua
producgdo, com isso, afirma-se que a intengdo posta na insercéao das tecnologias
nos meios educativos consiste na preparacdo adequada de individuos para
lidar com as inovagOes tecnoldgicas, para aumento de vendas e circulagao
dessas mercadorias no comércio mundial (Malanchen, 2008, p.148).

De acordo com Malanchen (2007), o BM é o organismo internacional que mais se
destaca na reforma educacional, pois, “denominam a formacdo docente ndo de universitéaria,
mas de pos-secundaria, terciaria ou pés-média” (p. 23), 0 que sugere uma formacao esvaziada
de contetido. Além disso, 0 BM é o maior incentivador da educacéo a distancia.

Para a autora, o Banco Mundial

[...] sugere que os parametros educacionais do pais sejam remodelados e deixa
claro em seu documento sobre o0 ensino superior que a EaD é uma forma de
aumentar, com custos menores, 0 acesso de amplos setores da populacéo a
esse nivel de instrucdo. Assim, verificamos os prenincios desse Banco que
considera essa modalidade e ensino uma forma de atender a demanda,
sobretudo do ensino superior, daqueles que ndo tém condic6es de frequentar
uma universidade nos moldes tradicionais, ou seja, presencial. Segundo o
documento organizado pelo BM em 1995, a EaD representa uma forma eficaz
de ampliar o0 acesso ao ensino superior no que se refere a diminuicéo de custo
e tempo, principalmente quando recomenda que se devam aumentar oS
incentivos ao setor privado. (Malanchen, 2007, p. 25)
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Um dos relatérios publicados pelo BM, com o titulo “Construir Sociedades de
Conocimiento: nuevos desafios para la Educacion Terciaria, publicado em 2002, reforca a
mercantilizacdo da educacdo superior, pois reduz esse nivel de ensino ao que denomina de
“educacdo terciaria”. Segundo o documento a educacdo terciaria estd associada as novas
demandas do mercado de trabalho e a competitividade entre IES as publicas e privadas, que é
considerada benéfica, pois supostamente favorece a inovagao e a eficiéncia dessas instituicdes.

A respeito desse documento, Guimaraes (2014, p. 09) faz a seguinte consideracao:

Nessa perspectiva, 0 Banco Mundial reafirma a primazia da necessaria
adequacdo dos sistemas de ensino superior, da educag&o terciaria, nos paises
em desenvolvimento, a “sociedade do conhecimento”. Isso permitiria a
insercdo dos paises no competitivo mercado global e reduziria a desigualdades
socioecondmicas e, sobretudo, atuaria diretamente no alivio da pobreza.
Assim, 0 BM reiterara a necessidade dos Estados darem atencdo a expansao e
a qualidade do ensino superior como elementos indispensaveis para o éxito
dos investimentos publicos em educagdo, a partir de uma Vvisdo
global/holistica do sistema de ensino.

O Banco Mundial divulgou também o texto “Prioridades y Estratégias para la
Educacién”, que apontou a educagdo a distdncia como resposta para o atendimento da expansao
do ensino superior no pais. Castro e Aradjo (2018, p. 197) reiteram que o referido documento
do BM aponta que “a defesa da modalidade a distdncia assenta-Se, NoS Seus CcuStos
pretensamente baixos e ndo considera, a priori, o fundamento de uma formacao consistente que
contribua para a solu¢ao dos problemas encontrados na educagdo brasileira”.

Essas orientacOes se assemelham com as discussfes governamentais em torno dessa
modalidade, motivadas principalmente pelas reformas do Estado brasileiro, e que foram
determinantes para a oferta de cursos de graduacdo EaD/UAB nas universidades.

O BM publicou também um documento chamado “Higher Education in Developing
Countries” de 2000, estabelece que “A educagio a distancia se apresenta como grande potencial
para o desenvolvimento do mundo, pois se constitui em poderoso canal para integrar a educacdo
grupos até entdo excluidos” (Banco Mundial, 2000, p. 31).

O BM preparou ainda um documento especifico para o Brasil com o titulo “Higher
Education in Brazil: Challenges and Options” publicado em 2002, no texto o banco fez uma
recomendacdo especifica no que concerne a utilizacdo da EaD no Brasil, como pode ser

verificado a seguir:

Se a experiéncia de outros paises serve de guia, a principal estratégia para
responder a este aumento da demanda no Brasil pode e deve ser uma estratégia
de diversificacdo que se baseia principalmente em criacGes de programas de
ensino a distancia e da expansdo das matriculas em instituicdes que nédo
enfatizam a pesquisa em sua missdo. Mas o Brasil também deve considerar o
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papel das universidades federais no cumprimento de algumas dessas
demandas” (Banco Mundial, 2002, p. 169 — traducgdo propria)

Pode-se identificar no trecho citado que o BM sugere a criagdo de programas de ensino
a distancia e, também, incentiva o aumento de matriculas em instituicdes que ndo priorizam a
pesquisa. Tais ideias, coadunam-se com as recomendacdes do relatorio publicado pela OCDE
em 2005, intitulado “Le role crucial des enseignats. Attirer, Former et Retenir les enseignants
de qualité”, que apresenta uma analise sobre o papel dos professores ¢ sua qualificagdo, o
documento versa sobre o desenvolvimento de competéncias importantes, frente as exigéncias
da sociedade contemporanea que, segundo a OCDE, refletem na eficécia do trabalho docente,
o dominio das novas tecnologias, a capacidade de trabalhar com as diferencas e a habilidade de
trabalhar em equipe, sdo exemplos de caracteristicas que constituem o perfil de profissional
flexivel proposto pelo relatorio.

Tais perspectivas, reforcam o argumento de que, 0 aumento de vagas no ensino superior
por meio da EaD, decorre de um esforco global, diante da I6gica de mercantilizacdo do sistema
capitalista, que se adapta para continuar a sua expansao. Para Silva Junior e Sguissardi (2012,
p. 19): “no caso da educacdo superior, sua especificidade tomou a forma de um processo
educacional voltado para uma formacdo humana reducionista, predominantemente
profissionalizante, realizada por intermédio de uma Idgica privatista ou mercantilizada”.

A partir da discussdo sobre os interesses mercantis em torno da utilizagdo da EaD,
sobretudo no ensino superior, na secao seguinte, serdo apresentadas e analisadas, a origem, a
trajetdria de implementacao e a configuracdo atual de funcionamento do sistema UAB nas IPES

brasileiras.

2.3 O sistema UAB como uma nova configuracéo para a educacdo superior publica nos moldes
do processo de mercantilizacdo da educacéo

A ideia de criar uma Universidade Aberta no Brasil foi inspirada na Open University,
criada em Londres em 1969, que se trata de uma universidade virtual de conceito aberto e com
diversificadas estruturas curriculares. Moore e Kearsley (2008, p. 55-56) apontam como
principios da universidade aberta:

* Qualquer pessoa pode se matricular, sem levar em conta sua educagdo
anterior. * O estudo ¢ feito em casa, no trabalho ou em qualquer lugar que o
aluno escolher. * Os materiais do curso sdo desenvolvidos por equipes de
especialistas. « A orientagdo € proporcionada por outros especialistas. * O
objetivo do empreendimento ¢ a grande escala, geralmente nacional. * E
utilizada uma ampla variedade de tecnologias.
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Em 1972, o coordenador de assuntos educacionais do MEC, Newton Sucupira, apds
visita a Open University, regressou ao Brasil inspirado pela realidade educacional inglesa e
propds a criacdo de uma universidade aberta, com 0 objetivo de ampliar 0 acesso a educacéo
superior no pais (Costa, 2012). No entanto, a proposta apresentada ao Congresso Nacional n°
962/1972, que pretendia “permitir a frequéncia livre em cursos de nivel universitario” (Alves,
1994, p, 12) foi arquivada, com a justificativa de que antes de ser implantada no contexto
brasileiro, era necessario amadurecer a aprofundar a discussao a respeito desse novo modelo de
universidade.

Projetos posteriores a esse também ndo avancaram, como foi o caso do PL de n°
1.878/1974, apresentado pelo deputado Pedro Faria, arquivado pelo Conselho Federal de
Educacdo (CFE), a negativa do CFE foi comunicada por meio do Parecer n® 2.780/1974, que
argumentou sobre a inviabilidade de implementar a EaD de acordo com a estrutura proposta
pelo PL, ja que “o projeto era genérico e poderia abrir caminho para a implementag¢do de uma
educacdo superior a distancia sem uma legislacdo especifica, sem atender as especificidades
exigidas” (Sousa; Lima, 2017, p. 148).

O referido projeto foi reapresentado em 1977, agora como PL n° 3.700/77, nesta nova
proposta 0 documento acrescentou que a universidade aberta ndo deveria ser mantida apenas
pelo MEC, mas por outros 6rgdos e instituicbes, como faculdades privadas e empresas de
comunicacdo de radio e televisdo, que poderiam investir seu capital empresarial nesse
empreendimento (Costa; Pimentel, 2009).

E importante ressaltar que as primeiras tentativas de implantar uma universidade aberta
no Brasil ocorreram no periodo da ditadura militar, em meio ao contraditério cenéario de
censura, repressdo e negacao de direitos. Nessa conjuntura, o censo demografico de 1970,
evidenciou o aumento da pobreza e da desigualdade social no pais, e a educacdo foi
responsabilizada pela mé distribui¢do de renda, com a justificativa de que o rendimento da
populacédo estava atrelado ao grau de escolaridade das pessoas, foi justamente esse potencial
milagroso atribuido a educagdo que serviu de base para o projeto educacional desenvolvido
nesse periodo (Cunha; Goés, 1985).

Além disso, em 1972 ocorreu no Japéo a terceira Conferéncia Internacional de Educacéo
de Adultos, realizada pela Unesco. Apds as discussdes realizadas nesse evento, a Unesco
publicou um documento intitulado “Recomendacgdes da 3*. Conferéncia Internacional sobre
Educagdo de Adultos”, no qual apresentou recomendagdes aos Estados-Membros, dentre as
quais, 0 emprego de tecnologias de informacédo na educacao e o aprofundamento do significado

de educacdo permanente, aliada a educacdo de adultos, como elemento decisivo para o
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desenvolvimento econdmico e social, sobretudo nos paises em desenvolvimento (Unesco,
2014).

Aquela Conferéncia foi um divisor de aguas no campo das ideias. A partir da
mesma, o Estado brasileiro, sobretudo no governo Médici, mobilizou GTs,
financiou viagens ao exterior e acalentou a ideia de resolver a problemética da
formacdo dos professores leigos utilizando-se de uma Universidade Aberta
(Lacé, 2014, p. 106).

Na década de 1980, a histdria nacional ficou marcada pelas mobilizagdes sociais em
prol da democratizacdo do Brasil, que foram impulsionadas por movimentos que se opunham
as praticas da ditadura militar, a exemplo das greves operarias do ABC paulista e as passeatas
pelas Diretas Ja (Cunha; Goés, 1985). Antunes (2014, p. 14) destaca que foi nessa década que
“ocorreram os primeiros impulsos do nosso processo de reestruturagdo produtiva, levando as
empresas a adotar, no inicio de modo restrito, novos padres organizacionais e tecnol6gicos,
novas formas de organizagao social do trabalho”.

Diante do contexto de reestruturacao da producdo, a proposta da universidade aberta se
fortaleceu, dado que, ela foi considerada como uma estratégia de baixo custo destinada a
formacéo aligeirada de méao de obra para atuar no mercado de trabalho que se expandia. Em
face dessa realidade, no ano de 1987, Arnaldo Niskier apresentou ao CFE um documento
argumentando que a universidade aberta traria grandes beneficios ao sistema educacional
brasileiro, pois, segundo ele, por mais que o Brasil estivesse em um processo ascendente de
modernizacdo, o0 pais ndo possuia um quadro de trabalhadores qualificados para contribuir com
esse progresso (Niskier, 2014).

O CFE concordou com as colocacdes de Niskier, e foi a partir desse momento que o
governo federal instituiu uma comissdo para avaliar a implantacdo da universidade aberta por
meio da modalidade EaD. Assim, o CFE emitiu a portaria n° 56, de 05 de outubro de 1987, no
qual indicava sete especialistas® para “estudar as virtualidades do ensino por correspondéncia e
técnicas correlatas, com vistas a um aproveitamento na Universidade Aberta” (Niskier, 2014,
p. 13). Apoés estudo, a comissdo apresentou o parecer 263/88, onde sugeriu a criagdo de um
Grupo de Trabalho (GT) voltado a discussdo das particularidades do ensino a distancia e
desenvolvimento de projetos, prioritariamente, para a capacitacao de professores de primeiro e

segundo grau, e também para o aperfeicoamento da mao de obra nacional (Parecer n® 263/88).

8 Os especialistas indicados pela Portaria CFE 56/1987 foram: Arnaldo Niskier, Leda Maria Tajra, Walter Costa
Porto, e os professores Newton Lins Buarque Sucupira, Paulo Natha-nael Pereira de Souza e Rosa Maria Monteiro
Pessina.
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As reunides do GT resultaram em um documento denominado “Por uma Politica
Nacional de Educacdo Aberta e a Distancia” que trata a EaD como uma alternativa nao
convencional que alcancou éxito na resolucdo de problemas educacionais de diferentes paises
no mundo, dessa forma, o documento apresenta diretrizes e linhas de agdo para “nortear planos,
programas e projetos de educacdo aberta e a distancia nas areas de educagdo formal e nédo-
forma” (Inep, 1989, p. 81). Dentre as diretrizes apresentadas, vale destacar as que se relacionam
diretamente com o objeto de estudo desta pesquisa, séo elas:

Promover a articulacdo entre os sistemas federal, estadual e municipal de
ensino, no sentido de garantir a descentralizagdo da execucéo de programas e
projetos de EAD. [...] Aproveitar a infraestrutura de instituigdes de ensino
de nivel médio e superior, para torna-las centros de EAD regionais e/ou
estaduais. [...] Incluir a metodologia de EAD nos curriculos dos cursos de
educacdo e de comunicagdo. [...] Oferecer, nas universidades, cursos de
especializacdo em metodologia de educacdo a distancia. [...] Realizar estudos
que visem, a médio ou longo prazo, a implantacdo da Universidade Aberta
brasileira. [..] Abrir gradativamente a universidade através do
oferecimento de cursos que possam responder aos anseios de
comunidades ndo atendidas pelo ensino presencial (Inep, 1989, p. 88,
grifos nosso).

Tendo em vista 0 percurso normativo exposto até o presente momento, percebemos que
a universidade aberta no Brasil foi se estabelecendo de maneira gradativa e que,
constantemente, 0s argumentos a favor da educacdo aberta foram pautados em experiéncias
estrangeiras, em sua maioria de paises centrais.

Assim, é importante destacar, que a universalizacdo do capitalismo imp6s mudancas no
cenario politico-econémico-social do Brasil (Mancebo, 2017). A partir da década de 1990 a
hegemonia da doutrina neoliberal estabeleceu um novo paradigma educacional, orientado pela
revolucdo tecnoldgica, com vistas ao desenvolvimento de competéncias e habilidades para o
mundo do trabalho (Silva Janior, 2003).

Contudo, apesar dos esfor¢os anteriores, a concretizacdo da UAB sé aconteceu durante
0 governo Lula, que em sua primeira mensagem ao Congresso Nacional definiu a EaD como
“instrumento essencial para democratizar o acesso a educagdo, facilitar a formacao continuada
e elevar o padrao de qualidade da educagao” (Brasil, 2003, p. 62).

O sistema UAB foi regulamentado em 2006 por meio do Decreto 5.800 que prevé “o
desenvolvimento da modalidade de educacdo a distancia, com a finalidade de expandir e
interiorizar a oferta de cursos e programas de educagdo superior no Pais” (BRASIL, 2006). De
acordo com o seu decreto de criacéo, 0s objetivos do sistema UAB séo:

I - Oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacéo inicial e
continuada de professores da educacdo basica;
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Il - oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educacéo bésica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

111 - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar o0 acesso a educacao superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regides do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacdo superior a distancia; e
VII - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacdo a disténcia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de
ensino superior apoiadas em tecnologias de informacao e comunicacgao
(Brasil, 2006).

O sistema UAB apresenta cinco eixos fundamentais, que demonstram o interesse do
governo federal na consolidacdo de uma politica de formacao flexivel de profissionais por

intermédio da modalidade a distancia:

e Expansdo publica da educagdo superior, considerando os processos de
democratizacéo e acesso;

e Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituigdes de ensino
superior, possibilitando sua expansdo em consondncia com as propostas
educacionais dos estados e municipios;

e Avaliagdo da educacao superior a distancia tendo por base os processos de
flexibilizagéo e regulagdo implantados pelo MEC;

e Estimulo a investigagdo em educag¢io superior a distancia no Pais;

e Financiamento dos processos de implantagdo, execugdo e formacao de
recursos humanos em educagao superior a distancia (BRASIL, 2006, grifos
Nosso)

O MEC criou o sistema UAB, por intermédio da Secretaria de Educacdo a Distancia
(SEED), em parceria com a Associacdo Nacional de Dirigentes das Instituicbes Federais de
Ensino Superior (Andifes) e Empresas Estatais. Mas, importa ressaltar, que pesar do decreto
que instituiu a UAB ter sido publicado em 2006, o primeiro edital destinado e a Selecéo
de Polos de Apoio Municipais e de Cursos Superiores de InstituicGes Federais na modalidade
EaD/UAB foi publicado em 16/12/2005, no &mbito do Férum das Estatais pela Educacéo, cujo
foco foram as Politicas Publicas de Gestdo da Educacdo Superior.

Os primeiros cursos ofertados pelo sistema UAB foram o0s cursos pilotos de
Administracdo a Distancia, por meio da parceria do MEC/SEED, com o Banco do Brasil e
instituicdes federais e estaduais de ensino (Lacé, 2014). Ao total, 25 instituicGes publicas
participaram dessa primeira experiéncia (18 federias e 7 estaduais), sendo que, 70% das vagas
ofertadas foram destinadas aos funcionarios do banco patrocinador, apenas os 30% de vagas
restantes eram abertas para a comunidade, esse projeto piloto abrangeu 18 Estados brasileiros:

Alagoas, Bahia, Ceara, Goias, Espirito Santo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Maranh&o,
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Minas Gerais, Para, Parana, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Sul, Rio Grande do
Norte e Santa Catarina (Mota, 2009).

No ano de 2009, o entdo ministro da educacéo Fernando Haddad, transferiu para a Capes
a responsabilidade pela operacionalizacdo do sistema UAB, sob a Portaria 318/09, a partir de
entdo, a Diretoria de Educacéo a Distancia da Capes passou a coordenar o sistema UAB. Esta
diretoria conta com trés coordenagdes que se dividem conforme suas atribui¢Ges, quais sejam:
a Coordenacdo-Geral de Polos e Tecnologias Educacionais (CGPOT), a Coordenacgdo-Geral de
Articulacao de Programas e Cursos EaD (CGAPC) e a Coordenacdo-Geral de Apoio Financeiro
a Programas e Cursos EaD (CGAFI) (Capes, 2017)°.

As coordenagdes gerais da Diretoria de Educacéo a Distancia, sdo formuladas
para dar conta das principais acbes de macro-gestdo do processo de
implementagdo do Sistema UAB. Estas a¢fes podem ser enquadradas em
esforco de articulagéo institucional, avaliagdo, fomento e indugdo de modelos
de qualidade para os processos. (COSTA; PIMENTEL, 2009, P. 83)

Dessa forma, a DED/Capes formula e publica os editais para articular a oferta de cursos
nas instituicbes integrantes do sistema UAB, os editais englobam demandas estratégicas do
governo federal, relacionadas a areas do conhecimento, regiGes geogréficas prioritarias,
quantitativo de vagas, publico-alvo, e assim por diante. Com isso, cabe as IPES, encaminharem
suas propostas de ofertas de cursos, ja indicando nesse momento os Polos de apoio presenciais,
a DED entdo analisa as propostas com base nos critérios estabelecidos pelo edital e, ap6s definir
a admissibilidade das mesmas, divulga o resultado com a lista das instituicdes selecionadas
(Capes, 2013).

Um fator que precisa ser destacado é que o funcionamento do sistema UAB acontece
“em regime de colaboracdo da Unido com entes federativos, mediante a oferta de cursos e
programas de educacdo superior a distancia por instituicdes publicas de ensino superior”
(BRASIL, 2006). O modelo que configura a oferta em rede e suas articulagcbes pode ser
ilustrado pelo seguinte esquema:

Figura 2 — Estrutura da oferta de Cursos EaD pelo sistema UAB

9 Disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura. Acesso em 02 de
dezembro de 2022.
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Fonte: Portal da UAB/MEC
Observa-se no esquema apresentado como se estabelece 0 movimento de interrelacdo
entre as IES e os polos do sistema UAB, a IES 1 oferta cursos nos Polos 1 e 2, que por sua vez,
recebe cursos das IES 2 e 3, portanto, um unico Polo de apoio presencial pode ser espaco de
atuacdo para varias IES.
Nessa organizagdo, compete a cada ente sua incumbéncia, conforme exemplificado na
figura a seguir:
Figura 3 — Competéncias de cada ente federativo no sistema UAB
4 N

UNIAO:

estabelecer as condicGes
necessarios para
divulgacdo de chamada
publica para incentivo
eformacéo de
Consorcios  Publicos,
além de propiciar as
condicbes para que as
IFES possam participar

dos mesmos.
J

ESTADO:

A realizagdo de acles
adequadas ao necessario
funcionamento do
consorcio, atuando de
forma complementar a

»

»

MUNICIPIO:

oferecer a infra-estrutura
local do pélo associado
ao Consorcio Publico,
incluindo a oferta de

RPN, capilarizando a espaco fisico adequado,
infra-estrutura de 0s atendimentos via
servico de rede para tutores e laboratdrios
interiorizacdo de seu presenciais.
acesso.

J - J

Fonte: Elaborado pela autora com base em Brasil (2005)

De acordo com o projeto da Universidade Aberta do Brasil publicado no Forum das
Estatais pela Educagdo, compete as Universidades Publicas Federais e Estaduais:

[...] oferecer corpo docente qualificado, responsavel pela formulagdo dos
projetos pedagdgicos e dos recursos didaticos associados aos cursos e
programas propostos, bem como a responsabilidade pelos processos
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avaliativos, a expedicao de diplomas e certificados e os atendimentos tutoriais
a distancia. Em particular, caberia as InstituicGes associadas a discussdo e
definicdo do planejamento curricular e pedagdgico, preparacdo de roteiros de
cursos, producédo audiovisual, textos de acompanhamento e avaliacdo do aluno
e do curso (Brasil, 2005).

Nota-se, assim, que apesar de utilizar o termo “universidade”, o sistema UAB ndo possui
uma estrutura fisica, ele utiliza a estrutura j& consolidada das IPES, bem como utiliza os
profissionais vinculados a elas. Para Kato, Santos e Martins (2010) “a universidade publica,
neste contexto, é convocada a dar suporte académico institucional, mediante seu prestigio de
fazer ciéncia, a uma modalidade de educacao aparentemente democratica” (p. 18).

Segundo a portaria Capes n° 183/2016, a equipe necessdria para viabilizar o
funcionamento da UAB nas universidades é composta por: Coordenador UAB, Coordenador
UAB adjunto, Coordenador de Curso, Coordenador de Tutoria, Professor Formador, Professor
Conteudista, Assistente a Docéncia, Tutor e Coordenador de Polo. A resolugdo estabelece que
as IPES sdo responsaveis pela selecdo desses profissionais, podendo, inclusive, selecionar
pessoas externas a instituicao, exceto no caso especifico do Coordenador UAB, em razdo do
Oficio Circular n® 04/2014, expedido pela DED aos reitores das universidades, no qual
determina que os Coordenadores UAB sejam docentes efetivos da instituicédo.

A portaria também aponta as atribui¢fes dos bolsistas UAB:

Quadro 4 — Atribuicdes dos bolsistas do sistema UAB

Funcéo

Atribuicao

Coordenadoria
Geral

concedido para o(a) bolsista responsavel institucional pelos
aspectos administrativos, financeiros e pedagégicos de todas as
acOes no &mbito do Sistema UAB, assim como desenvolvimento
de projetos de pesquisa relacionados aos cursos

Coordenadoria
Adjunta

concedido para o(a)bolsista que auxiliara a coordenadoria geral
nas suas atividades atinentes, assim como desenvolvimento de
projetos de pesquisa relacionados aos cursos

Coordenador de
Curso

atuacdo em atividades de coordenacdo dos cursos implantados
no ambito do Sistema UAB e no desenvolvimento de projetos
de pesquisa relacionados aos cursos

Conteudista

Professor atuacdo em atividades tipicas de ensino, participantes de

Formador projetos de pesquisa e de desenvolvimento de metodologias de
ensino na area de formacéo inicial e continuada de professores
de educacdo bésica no &mbito do Sistema UAB.

Professor atuacdo em atividades de elaboracdo de material didatico, de

desenvolvimento de projetos e de pesquisa, relacionadas aos
cursos e programas implantados no mbito do Sistema UAB
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Assistente atuacao em atividades tipicas de ensino, de desenvolvimento de

a docéncia projetos e de pesquisa, relacionadas aos cursos e programas
implantados no &mbito do Sistema UAB

Coordenadoria atuacdo em atividades de coordenacdo de tutores dos cursos

de Tutoria implantados no &mbito do Sistema UAB e no desenvolvimento
de projetos de pesquisa relacionados aos cursos

Tutor atuacdo em atividades tipicas de tutoria desenvolvidas no
ambito do Sistema UAB

Coordenadoria atuacdo em atividades de coordenacdo e supervisdo de

de Polo infraestrutura a ser disponibilizada em perfeitas condicfes de

uso para viabilizar atividades realizadas no ambito do polo

Fonte: Elaborado pela autora com base na portaria Capes n° 183/2016

O desenvolvimento das disciplinas se da por meio da plataforma Moodle, um software
livre utilizado voltado para a producéo de cursos online. Sendo assim, esta plataforma funciona
como uma sala de aula, onde os professores podem criar a sala da disciplina, disponibilizar o
plano de ensino, o material didatico, criar tarefas interativas como foruns de discusséo e diarios
de estagio, postar videoaulas acerca do contetdo, criar atividades avaliativas como quiz e
provas, as quais € possivel controlar o horario de inicio e término por meio das configuracdes
da sala, o professor pode também, langar as notas e conceitos das atividades desenvolvidas
pelos alunos da turma (Lace, 2014).

Ja as aulas presenciais dos cursos a distancia ofertados pelo sistema UAB, acontecem
em Polos que ficam localizados nos municipios que aderiram ao sistema, o decreto de criacdo
da UAB caracteriza o Polo de apoio presencial “como unidade operacional para o
desenvolvimento descentralizado de atividades pedagdgicas e administrativas relativas aos
cursos e programas ofertados a distancia pelas instituigoes publicas de ensino superior” (Brasil,
2006).

Geralmente, as aulas presenciais sdo voltadas para aulas praticas em laboratorio ou
avaliacdo de seminario, por parte do professor responsavel pela disciplina, por isso, a Capes
determina que os Polos precisam de uma estrutura minima para o funcionamento, como por
exemplo: laboratério de informatica, biblioteca, laboratério pedagdgico, banheiros com

acessibilidade, salas de aula e salas para a coordenagio e secretaria (Capes, 2018).

10 Disponivel em:  https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-a-
distancia/universidade-aberta-do-brasil/mais-sobre-o-sistema-uab/polos-uab
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Em 2021, o Relatério de Gestdo da Capes mostrou que o sistema UAB esté presente em
136 IPES brasileiras, com 969 Polos ativos. O quadro a seguir demonstra a quantidade de Polos
distribuidos por regido:

Quadro 5 — Quantidade de Polos do sistema UAB por regido

Regiéo Quantidade
Norte 113
Nordeste 308
Centro-Oeste 126
Sudeste 259
Sul 163
Total 969

Fonte: Elaborado pela autora com base em Capes/2021.

Os dados apresentados no quadro acima, demonstram a abrangéncia do sistema UAB
no territorio nacional, percebe-se que a maior concentracdo de Polos se localiza na regido
Nordeste (31%), seguida da regido Sudeste (26%), e 0 menor numero de Polos se encontra na
regido Norte (11%). O sistema UAB totalizou 124 mil estudantes em 2021, atendendo a um dos
objetivos apresentados no documento de criacdo do sistema, de priorizar cursos de licenciatura,
87% dessas matriculas sdo em cursos de formacédo de professores para a educacdo basica, as
demais matriculas de dividem entre cursos de bacharelado, tecnélogos e de pds-graduacéo lato
sensu (Capes, 2021).

O MEC ¢ o 6rgao responsavel pelo financiamento do sistema UAB, por meio do FNDE,
e as dotagdes orcamentarias sdo calculadas anualmente, respeitando os limites da programacao
financeira do Poder executivo (Brasil, 2006). Assim, com o intuito de normatizar essa estrutura
de financiamento, a DED/Capes apresentou, por meio do Oficio Circular n® 29 de 10 de
dezembro 2012, um documento intitulado “Parametros do Fomento do Sistema UAB”, que trata
do fomento de recursos relativos ao desenvolvimento do sistema UAB.

Esse documento estabelece os itens financidveis para a oferta dos cursos, e divide o
financiamento pelas seguintes agdes: | - Encontros pedagogicos; Il - Producéo e reproducéo de
material didatico; Il - Producédo/revisao de material didatico; IV - Oferta do curso; V - Estagio
supervisionado e VI - Orientacdo do trabalho de concluséo de curso (CAPES, 2012). Como
exemplos de itens financiaveis previstos como despesas da gestdo da EaD/UAB nas IPES,

temos: a) bolsas, b) servicos de pessoa fisica, ) servicos de pessoa juridica, d) diarias, e)
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passagens (aérea, terrestre e hidroviéria), f) adicional de deslocamento, g) aluguel de veiculos,
h) combustivel, i) material de expediente e j) impressao de material didatico (Capes, 2012).

Vale destacar também, que o pagamento desses profissionais € realizado exclusivamente
através de bolsas, o valor das bolsas diverge de acordo com a funcdo, grau de escolaridade e
experiéncia no magistério basico e/ou superior (Capes, 2016).

Quadro 6 — Categorias e valores das bolsas UAB

Categoria Titulagdo | Experiéncia exigida Valor (R$)
minima
Coordenadoria - 03 (trés) anos no magistério R$ 1.500,00
superior
de Geral P
Coordenadoria - 03 (trés) anos no magistério R$ 1.500,00
. superior
Adjunta
Professor - 03 (trés) anos no magistério R$ 1.300,00
superior
Formador | P
Professor Mestrado | 1 (um) ano no magistério superior R$ 1.100,00
Formador I1
Professor - 03 (trés) anos no magistério R$ 1.300,00
superior
Conteudista | P
Professor Mestrado | 1 (um) ano no magistério superior R$ 1.100,00
Conteudista Il
Coordenadoria - 03 (trés) anos no magistério basico | R$ 1.300,00
. ou superior
de Tutoria |
Coordenadoria Mestrado | 1 (um) ano no magistério basico ou | R$ 1.100,00
. superior
de Tutoria Il
Coordenadoria - 03 (trés) anos no magistério R$ 1.400,00
superior
de Curso | P
Coordenadoria Mestrado | 01 (um) ano no magistério superior | R$ 1.100,00
de Curso Il
Assistente Mestrado | 01 (um) ano no magistério superior | R$ 1.100,00
a Docéncia
Tutor Graduacdo | 1 (um) ano no magistério do ensino | R$ 765,00
béasico ou superior
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Coordenadoria Graduacdo | 1 (um) ano no magistério basico ou | R$ 1.100,00

superior
de Polo P

Fonte: Elaborado pela autora com base na Portaria MEC n° 183/2016

O parametro de fomento prevé ainda que a remuneracdo do Professor Formador é
vinculada as disciplinas, o professor tem direito a receber uma bolsa a cada 15 horas-aulas de
carga horéaria. Em relacéo ao professor Tutor, a funcéo € dividida entre Tutor Presencial (que
atua nos Polos de apoio presencial) e Tutor a Distancia (que atua na sede do Curso, localizada
nas Ipes), a liberacdo da bolsa vincula-se a carga horaria de 30 horas-aula, sendo gue nesse caso
em especifico o pagamento da bolsa também esta atrelado a quantidade de alunos, a Capes
disponibiliza uma bolsa a cada 25 alunos para o Tutor presencial, ja para o Tutor a Distancia, é
disponibilizada uma bolsa a cada 15 alunos (Capes, 2012).

Em relacdo aos demais recursos humanos que nao fazem parte do quadro efetivo da
instituicdo, como secretarios administrativos e profissionais da Tecnologia da Informacéo (T1),
0 pagamento € feito por regime de contrato, por intermédio das Fundacbes de Amparo a
Pesquisa. Destaca-se, ainda, que o0s recursos financeiros enviados pela DED/Capes as
universidades, sdo administrados pelos Coordenadores UAB das IPES que possuem autonomia
institucional para decidir em quais areas o0s recursos serdo aplicados, € o Coordenador UAB
quem autoriza mensalmente o pagamento de bolsas aos professores e define a verba necessaria
para 0 pagamento dos profissionais que desenvolvem as demais atividades nos cursos a
distancia, ele também € o responsavel pela prestacdo de contas dos valores recebidos (FNDE,
2009).

Todos os dados relativos aos cursos EaD/UAB (quantidade de matriculas, status dos
alunos, pagamento de bolsas, contrato de pessoas fisica e juridica, etc.) devem ser informados
e atualizados pelos Coordenadores UAB das IPES no SisUAB, que é uma plataforma de gestao
interna do sistema UAB, onde é possivel obter um panorama quantitativo dos dados referentes
a cada curso/instituicéo.

Na pagina do SisUAB*! é possivel acessar informac@es de dominio publico, a exemplo
do mapa que possibilita identificar as IPES e Polos integrantes do sistema UAB distribuidos no
territorio nacional. Entretanto, informacdes mais especificas referentes ao orgamento, estrutura

e colaboradores, sdo restritas a usuarios previamente autorizados, geralmente os perfis

1 Disponivel em: https://sisuab2.capes.gov.br/sisuab2/login.xhtml
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cadastrados sdo do Coordenador Geral e do Coordenador Adjunto do sistema UAB na
instituicao.

Em 2021 o Censo da Educacdo Superior divulgou a seguinte informacao sobre a oferta
de cursos de graduacdo a distancia, por categoria administrativa:

Gréfico 3 - Numero de Instituigdes de Educacdo Superior, por modalidade de oferta de cursos
e categoria administrativa — Brasil 2021

204

1.811
109
450
Piiblica Privada
313 2.261

Fonte: Censo da Educagdo Superior 2021 — MEC/INEP

O gréfico acima evidencia que 53% das IES publicas oferecerem cursos de graduacao
na modalidade a distancia, ja no caso das IES privadas essa porcentagem é de 24%. O Censo
também revela, tomando como base o0 nimero de matriculas, os 10 maiores cursos de graduagao
EaD ofertados pela rede federal de ensino, séo eles: 1) Pedagogia; 2) Matematica formacéo de
professor; 3) Letras formacdo de professor; 4) Administracdo; 5) Administragdo publica; 6)
Biologia formacdo de professor; 7) Computacdo formacgédo de professor; 8) Engenharia de
producéo; 9) Fisica formacdo de professor; 9) Quimica formacéo de professor (INEP, 2021).

Verifica-se, portanto, que dos 10 cursos ofertados na rede federal de ensino, 7 sdo cursos
voltados para a formacdo de professores. Este dado estd em consonédncia com o objetivo
prioritario do programa UAB, que é a formacao inicial e continuada de professores para atuarem
na educacao bésica (Brasil, 2006). Sobre essa perspectiva, Arruda e Arruda (2015) apontam
que a insercao da EaD, por meio do sistema UAB, nas institui¢ces publicas de ensino superior,

representa o atendimento a agenda neoliberal para a formacéo de professores, pois fragiliza a
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formacdo docente, ao considerar a profissionalizacdo sob a ética mercadoldgica e investir na
certificacdo em larga escala.

A igualdade néo pressupde ainda que o simples acesso a educagdo por meio
da EaD seja garantia do direito a uma formacao integral e integrada. Nao basta
oferecer um titulo na modalidade a distancia, caso este seja pensado sob um
olhar de diminuicdo de custos e ampliacdo do nimero de formandos, situacao
que ainda predomina sob a forma de expansdo da EaD publica por meio do
sistema UAB (Arruda, Arruda, 2015, p. 334)

Destaca-se, que apesar do carater inclusivo apresentado na proposta de criacdo do
sistema UAB, é importante identificar as contradi¢des presentes nessa suposta democratizacéo.
Uma das contradi¢des, € que o sistema se estrutura dentro da ldgica do capital e compreende o
Estado apenas como um mero regulador das politicas educacionais, isso fica claro na propria
organizacdo do sistema, cujo a gestdo ocorre de forma compartilhada entre os entes federados.

Existe ainda, o fato de os municipios atuarem como responsaveis pela infraestrutura e
manutencdo do Polo, o que se contrapde a propria LDB/1996, quando a lei estabelece que o
ensino superior é de responsabilidade da Unido, esse novo arranjo institucional fortalece o
processo de descentralizacdo da educacdo como bem publico, caracteristica emblematica da
Reforma do Estado (Segenreich, Castro, 2012)

Nessas circunstancias, Dourado (2008) enfatiza que 0s eixos sustentadores do sistema
UAB estdo atrelados aos pressupostos gerenciais da administragdo publica, orientado,
sobretudo, pelo PDRAE, publicado em 1995, conduzido pelo entdo ministro Bresser Pereira. O
PDRAE afetou todas as instituicbes da Administracdo Publica, a reforma estatal se deu a partir
da delimitacdo de quatro setores: 1) Nucleo estratégico (Poder Legislativo, Executivo e
Judiciario); 2) Atividades exclusivas do Estado (Seguranca publica, Receita Federal,
Seguridade Social, etc.); 3) Servicos ndo exclusivos; 4) ProducOes de bens e servigo para o
mercado (Setor privado) (BRASIL, 1995).

A respeito dos servicos ndo exclusivos do Estado, o documento faz a seguinte descrigéo:

Corresponde ao setor onde o Estado atua simultaneamente com outras
organizages publicas ndo-estatais e privadas. As instituicdes desse setor ndo
possuem o poder de Estado. Este, entretanto, estd presente porque 0s servi¢os
envolvem direitos humanos fundamentais, como os da educacéo e da
salde, ou porque possuem “economias externas” relevantes, na medida que
produzem ganhos que ndo podem ser apropriados por esses servigos através
do mercado. As economias produzidas imediatamente se espalham para o
resto da sociedade, ndo podendo ser transformadas em lucros. S&o exemplos
deste setor: as universidades, os hospitais, 0s centros de pesquisa e 0S museus
(BRASIL, 1995, p. 41-42, grifos nosso).

O texto do PDRAE coloca a educacéo no eixo de servigos ndo exclusivos do Estado, o

que possibilitou o desenvolvimento da iniciativa privada e das parcerias publico-privadas na
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oferta do ensino publico, sobretudo, no nivel superior (Peroni, 2013). A transferéncia de
responsabilidade dos servigos publicos para o setor publico-ndo estatal e/ou setor privado,
reforca a construcdo da administracdo publica sob uma perspectiva gerencial, na qual
predomina a valorizacédo do lucro.

Segundo Chaves e Mendes (2009), no contexto das universidades publicas federais, a
abordagem gerencial de resultados fundamenta-se “na atividade empresarial, procurando
transferir a administracdo dessas instituicdes para uma estrutura tecno-gestionaria em que o
Estado passa a ser definido como um “parceiro” que contratualiza com as universidades” (p.07).

A adocdo do modelo gerencial pode ser constatada no documento técnico publicado em
2016 pela DED/MEC, intitulado “Levantamento e analise dos fatores criticos sobre o baixo
indice de alunos formados no sistema UAB”, quando na introdu¢do o documento cita um
excerto do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo — GesPublica de 2005,
programa baseado em um Modelo de Exceléncia em Gestdo Publica (MEGP) e centrado em
principios gerencialistas de eficiéncia, como se verifica no trecho citado:

A Gestdo orientada para Resultados é considerada uma poderosa
ferramenta metodologica de monitoramento e avaliacdo das acgdes dos
governos em sistemas politicos democraticos. Avaliar os resultados obtidos
nas acbes de governo, respeitando as dimensdes de eficiéncia, eficacia e
efetividade, permite aos agentes politicos estabelecer corre¢cGes nos rumos
dos seus processos de trabalho, como também propicia oportunidades de

desenvolver estratégias de acompanhamento aos cidaddos (Brasil, 2005,
grifos nosso)

O financiamento baseado em metas, € uma caracteristica que aproxima o sistema UAB
do modelo de educacdo descrito no PDRAE. Importa lembrar, que a bolsa para a funcéo de
Professor Formador é vinculada a carga horéria da disciplina, e a bolsa para Tutores Presenciais
e a Distancia, além se serem vinculadas a carga horéaria, também dependem de uma quantidade
minima de alunos na turma, a Capes estabeleceu como padrdo um namero minimo de alunos,
sem considerar a natureza do curso, ou as particularidades geograficas do municipio/Polo, que
muitas vezes acarreta em limitacdes de locomocdo, em virtude do transporte precario utilizado
em algumas regides, especialmente, se tratando das regides das ilhas, como é o caso da llha do
Maraj6'?, no Para. Os autores Mill, Ferreira e Ferreira (2018) apontam:

O financiamento pelo Sistema UAB se da por meio de editais, implementados
pela descentralizacdo de recursos para execucdo de planos de agdes. Ndo como
é financiada a educacdo presencial, os recursos financeiros da EaD dependem
da execucdo (ou ndo) das acBes previstas, o que afeta drasticamente a nogdo
de instituicdo universitaria e o processo pilar de institucionalizagdo da EaD.

12 A 1lha do Marajo é o maior arquipélago flGvio-maritimo do planeta, ou seja, cercada tanto por rios quanto pelo
oceano atlantico.
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No custeio regular da IPES, o financiamento segue o custo-aluno, realizado
anualmente pelo Governo Federal, de modo perene e diretamente pelo
orcamento matricial das instituicGes. O calculo para definicdo dos valores leva
em conta varios fatores (tipo de curso, nimero de alunos, condi¢des de oferta,
particularidades da instituicdo etc.) Na aplica¢do do recurso, a IPES goza de
ampla autonomia, conferida pela Constitui¢do Federal, garantindo-lhe realizar
com melhor desenvoltura as atividades de ensino-pesquisa-extensao. (p. 166)

Ainda, cabe destacar, que o pagamento dos professores que trabalham nos cursos EaD
do sistema UAB, ¢é realizado por meio de bolsas pagas pela Capes, sem qualquer vinculo
empregaticio com a universidade, tais bolsas ndo sdo reajustadas a mais de uma década, o Tutor
recebe uma bolsa no valor de R$ 765,00, muito abaixo do salario-minimo no Brasil, que em
janeiro de 2023 é de R$ 1.302,00. Além disso, 0 pagamento dos demais profissionais envolvidos
nos cursos é realizado por contrato de prestagdo de servigos ou via Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT).

A alteracdo das relagdes de trabalho, fomentada pela incorporacdo do sistema UAB nas
IPES, € compativel com as propostas do ex-ministro Bresser Pereira, que defendeu a
organizagdo de uma administracdo publica mais flexivel e menos burocrética. Os postos de
trabalho temporarios instituidos pelo sistema UAB, geram instabilidade, temporalidade, baixas
remuneracles e a impossibilidade de contabilizacdo do tempo despendido na producdo do
trabalho (Goulart; Silva; Ferreira, 2016).

Na esteira dessa discussdo, torna-se pertinente apontar outro aspecto contraditorio
quanto a insercdo do sistema UAB na universidade, que diz respeito ao Termo de Cooperagéo
firmado entre a UAB e as Fundag6es de Apoio privadas, que administram os recursos enviados
pela Capes. No caso da UFPA o convénio € feito com a Fundacdo Amparo e Desenvolvimento
da Pesquisa (FADESP), que fica responsavel pelo contrato de recursos humanos (funcionéarios
administrativos e TI’s), pagamento de passagens e diarias para o deslocamento de
colaboradores aos Polos presenciais, aquisicdo de material de expediente, e assim por diante.

O relatorio de Gestdo da FADESP de 2018, mostra que a Fundagdo gerenciou R$
1.033.859,41, para o apoio de cursos UAB na UFPA, no periodo de 29/11/2017 a 05/07/2022.
A problematica consiste, no entendimento de Chaves (2006), na propria relacdo da Fundagéo
com a universidade:

Pode-se afirmar que as Fundacdes de Apoio de direito privado desempenham
0 papel de gerenciadoras de recursos publicos voltados para o mercado
capitalista. A relagdo entre essas fundacdes e a universidade publica €
estabelecida como se a ultima fosse uma empresa privada interessada em
vender seus produtos e obter lucros. A ldgica da Fundagdo é mercantilista e
sua atuacdo, no interior da universidade, retrata uma forma de pensar a
educacéo como servigo e como objeto de compra e venda, ou seja, mercadoria.
A utilizacdo das fundagOes tem acelerado o processo de privatizacdo das
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universidades publicas, fomentando um clima favoravel a desagregacdo do
ambiente académico, favorecendo o individualismo e o empresariamento dos
docentes e pesquisadores, transformando-os em gerentes do ensino, da
pesquisa e da extensdo. (CHAVES, 2006, p. 65)

Diante desses fatores, vale mencionar o relatério publicado pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU) em 2018, referente a uma auditoria intitulada Fiscalizagdo de Orientacéo
Centralizada (FOC) — n°® 020.515/2017, que teve o objetivo de avaliar a execugdo do sistema
UAB no periodo que corresponde de 2012 a 2017. Para isso, o TCU fiscalizou as agdes da
Capes, das IPES e de Fundagbes de Apoio envolvidas no desenvolvimento de cursos de
educacéo a distancia.

O resultado da auditoria apresentou denuncias de irregularidades no desenvolvimento
do sistema, como demonstra o fragmento retirado do documento, que elenca como principais
achados da investigacéo:

* concessdo ¢ pagamento de bolsas pela Capes a pessoas ndo vinculadas a
execucdo do objeto pactuado;

» acumulac¢do indevida de bolsas no Sistema UAB,;

* concessao/pagamento irregular de bolsas pelos Ifes ou pelas fundagdes de
apoio;

* nepotismo entre a Capes e 0s bolsistas de cursos da UAB;

» realizacdo de despesas de custeio vedadas pelo programa UAB;

* realizagdo de despesas de custeio estranhas a consecucao do objeto pactuado
e incompativeis com a finalidade dos créditos orcamentérios descentralizados;
* ndo comprovagdo da aplicagdo parcial/total dos recursos financeiros
repassados;

* pagamento de despesas atestadas mediante documentos invalidos;

*» pagamento de despesas de custeio sem a devida comprovacdo de execugdo
do objeto contratado;

» cadastro incompleto e desatualizado de alunos no Sistema UAB;

» irregularidades do sistema de prestagdo de contas dos recursos da UAB.
(TCU, 2018)

As denulncias de corrupgdo envolvendo o sistema UAB feitas pela auditoria do TCU,
representam, de fato, a materializac&o do projeto de precarizacdo e mercantilizacdo da educacéo
publica. Deste modo, de acordo com as perspectivas teoricas de Silva Junior e Sguissardi (2020,
p. 122), no atual contexto de reconfiguracéo da esfera publica, seguindo a logica neoliberal, a
universidade assume um novo referencial, pois se torna um espago organizado segundo a
racionalidade da producéo capitalista, ou seja, “a nova estrutura proposta para a universidade
visa garantir novas formas de controle politico—ideologico de um ensino universitario mais
racionalizado e eficiente”.

H4, ainda, outra questao que precisa ser analisada, que se trata da conjuntura de criagao
do sistema UAB. Conforme o panorama histérico em pardgrafos anteriores, o primeiro

documento que, efetivamente, culminou no projeto piloto que ofertou cursos superiores a
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distancia no pais, foi apresentado em 2005, no Férum das Estatais pela Educacdo. O objetivo
do evento foi “potencializar as politicas publicas na educagao promovidas pelo governo federal
e pelo MEC, através da interacdo entre sociedade civil brasileira, empresarios, trabalhadores e
organismos internacionais” (Brasil, 2004)

Logo, fica claro, que os objetivos do Forum estavam alinhados com as determinacgdes
dos organismos internacionais, que, por sua vez, orientam-se por politicas neoliberais que
conferem a educacdo o status de mercadoria. Dessa forma, destaca-se que 0 uso de tecnologias
na educacao para atender as demandas do mundo moderno, a aposta no ensino a distancia para
resolugéo dos problemas educacionais e o indicativo da EaD como uma modalidade de baixo
custo para a formacédo flexivel de professores, sdo caracteristicas que se relacionam com as
politicas de expansdo do ensino superior baseadas nos principios de uma organizacdo
administrativa gerencialista.

Assim, com base nas reflexdes realizadas nesta secdo, fica evidente que essas
orientacOes estdo em consonancia com 0s eixos estruturantes do sistema UAB, que uma vez
incorporado pela universidade, para a oferta de cursos de graduacdo EaD, intensifica o processo
de mercantilizacdo da educacdo superior publica. Dessa forma, no capitulo seguinte, serdo
apresentadas discussdes acerca da insercdo do sistema UAB na UFPA e 0s novos arranjos

institucionais decorrentes dessa adesdo.



68

3CAPITULO Il - O SISTEMA UAB E OS NOVOS ARRANJOS INSTITUCIONAIS NO
CONTEXTO DA UFPA

O presente capitulo apresenta do caminho percorrido pela EaD na UFPA, desde as
primeiras discussdes sobre a ideia de ofertar cursos a distancia no contexto amazonico, até a
implementacdo dessa modalidade na universidade, inicialmente por intermédio de consdrcio

publico e, mais tarde, por meio do sistema UAB.

Dessa forma, este capitulo pretende discutir 0s novos arranjos no que tange a
organizagao institucional, oriundos da inser¢do do sistema UAB na universidade, aponta-se,
com isso, o enfraquecimento do tripé ensino-pesquisa-extensdo, decorrente da nao incluséo dos
estudantes da UAB em editais e instru¢cBes normativas que regulamentam os critérios para a
concessdo de bolsas, auxilios e a participacdo de estudantes em programas voltados para o

ensino, a pesquisa e a extensao universitaria.

Para isso, o capitulo se divide em duas sec¢des: 3.1 A UFPA e a insercdo do sistema
UAB na universidade; 3.2 O sistema UAB na conformacdo de um novo tipo de formacéo

universitaria.

3.1 A UFPA e ainsercao do sistema UAB na universidade

A historia da EaD na UFPA teve inicio nos anos 1990, em meio ao cenario de reformas
do Estado e de consolidacéo das politicas neoliberais, periodo em que o governo incentivava as
universidades a buscarem estratégias para sua sustentabilidade econémica e social (Lima,
2004). Diante desse contexto, a Pré-Reitora de Ensino da UFPA, Maria Candida Mendes Forte
(1989-1993), visitou a Universidade Aberta da Venezuela e se deslumbrou com a educacéo a
distancia desenvolvida naquele lugar, dessa forma, a Pro-Reitora voltou decidida a apostar na
educacdo a distancia como uma modalidade possivel para a expansdo de vagas na realidade
amazonica (Leite et al, 2010).

Em vista disso, em 1992 se iniciaram 0s debates sobre a modalidade a distancia na
UFPA, mas foi em 1995 que as discussdes iniciais foram sistematizadas em um documento
denominado “Projeto de Implantacao da Educacao Aberta e a Distancia na UFPA”, elaborado
pelas professoras Selma Dias Leite, Maria Candida Mendes Forte e Ilda Estela Amaral de
Oliveira, e submetido ao Conselho Superior de Ensino e Pesquisa (CONSEPE) da universidade,
a tramitagéo do projeto se prolongou até 1998, quando foi aprovado pela Resolugéo n° 2526/98

(Eliasquevici, Fonseca, 2009).
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Deste modo, a UFPA foi uma das primeiras universidades a se credenciar junto ao MEC
para a oferta de cursos de graduacdo a distancia, por meio do Parecer CES/CNE n° 670/98. O
interesse na oferta do curso de matematica a distancia, se deu por dois motivos principais: em
decorréncia da alta demanda para formagdo de professores na area das ciéncias exatas e
naturais, e pela provavel facilidade de implantacdo, ja que a matematica teria uma linguagem
mais universal em relagdo as demais disciplinas, no entanto, o curso foi interrompido por
dificuldades de cunho pedagdgico, pois utilizava como base o material oferecido pela Open
University da Inglaterra, que possuia caracteristicas culturais e historicas diferentes da realidade
amazonica, e também por problemas orcamentérios, em virtude de atrasos no financiamento da
universidade (Leite, et al, 2010).

Em 1999, foi aprovado o Programa de Educacéo a Distancia na UFPA, sob a Resolucéo
n°®2.694 de 5/11/99, sendo subordinado a Pré-Reitoria de Ensino e Graduacdo (PROEG), sendo
que em 2002 o Programa passou por modificacdes, a partir da criacdo da Secretaria Especial de
Educacdo a Distancia (SEAD) que se vinculava diretamente & Reitoria da universidade
(ELIASQUEVICI, FONSECA, 2009). A SEAD se estruturava em Coordenacdo Geral e mais
dois departamentos: Departamento de Apoio ao Desenvolvimento de Tecnologias para
Educacdo, e Departamento de Apoio Pedagdgico e Desenvolvimento dos Materiais, Avaliacdo
e Acompanhamento dos Materiais Didaticos (Medeiros, 2008).

A Secretaria se estruturava sob dois eixos principais: a formacao qualificada de recursos
humanos para atuar na EaD e a elaboracdo de material didatico para a modalidade.

O primeiro eixo foi trabalhado com a qualificacéo, em nivel de doutorado, de
dois professores na Espanha; a realizacdo de dois cursos regionais de producéo
de material didatico em EaD; o | Curso de Especializacdo em EaD; e a |
Jornada Pedagodgica em EaD. O segundo eixo teve a instalagdo, no entdo
Centro de Letras e Artes, de laboratorios de material impresso, de estudios de
radio e de TV para formar competéncias no campo da comunicacdo que

pudessem, trabalhando em contato com a equipe docente, produzir material
didatico para os projetos (Leite et al, 2010, p. 35)

Além disso, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPA (2001-2010),
aprovado pelo Conselho Universitario (CONSUN), sob a Resolugéo n° 604/2002, confirmou o
grau de importancia atribuida a EaD, quando o documento apontou a educacao a distancia como
uma das estratégias para a democratizacdo do acesso e expansao de vagas, da seguinte forma:
“5.1.4 — definir modelo de acesso para 0s cursos a distancia”; “5.2.1.3 - implantar cursos e/ou

disciplinas na modalidade a distancia”; ”7.1.1- implementar uma politica Institucional de

13 Atualmente, esta em vigéncia o terceiro PDI da UFPA (2016-2025).
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educacdo a distancia”; 7.1.3 - estimular atividades curriculares a distancia em cursos
presenciais” (UFPA, 2002, p. 87-92).

Entretanto, a efetivacdo de uma politica para a EaD s ocorreu a partir da publicacdo do
Estatuto da UFPA em 2003, com a criacdo da Assessoria de Educacéao a Distancia (AEDI), que
tinha como fung@o “coordenar e dar o suporte necessario aos projetos em execugao e negociar
novos projetos, com a coparticipacdo das unidades académicas executoras e das pro-reitorias
fim” (Eliasquevici, Fonseca, 2009). A criacdo da AEDI ganhou destaque no Plano de Gestao
(2005-2009), elaborado durante a segunda gestdo do reitor Alex Fiuza de Mello, o Plano
ressaltou a importancia da Assessoria, que ao agregar novas tecnologias a universidade,
possibilitou “a oferta de novos cursos pelos campi e, consequentemente, a democratizacdo do
acesso ao Ensino Superior dos estudantes residentes nos municipios do interior do Estado”
(UFPA, 2005, p. 25).

Eliasquevici e Fonseca (2009) explicam que:

A estruturacdo do Ensino a Distancia na UFPA deu-se de acordo com o Plano de
Desenvolvimento da PROEG, que dentre as estratégias para expandir a oferta
de vagas e possibilitar a democratizacdo do acesso e a permanéncia com
sucesso nos cursos ofertados pela UFPA. Tal acdo faria parte da reestruturacdo
do novo modelo de ensino pretendido pela UFPA que estaria mais condizente
com as mudancas da realidade mundial e regional, em que os saberes se inter-
relacionavam e se complementavam através da utilizacdo de modernas
tecnologias de ensino (p. 33)

Inicialmente, os cursos a distancia foram financiados pela Universidade Virtual Publica
do Brasil (UniRed), que se trava de um consorcio interuniversitario que visava, por meio de um
trabalho nacional desenvolvido em rede, viabilizar a criacdo e expansdo de cursos na
modalidade EaD no ambito das IPES (Leite, et al, 2010). Apesar da UniRed ter contado com o
apoio governamental do parlamento, com o apoio institucional dos reitores e ter se associado
com a maioria das universidades publicas do pais, o projeto ndo logrou éxito, em razdo de uma
questao fundamental: “o problema da sua legalidade no recebimento de recurso federais para o
consoércio sem personalidade juridica” (Leite, 2019, p. 19).

Apesar de sua extin¢do, a UniRed deu suporte para o surgimento de programas como o
Programa de Formacao Inicial para Professores dos Ensinos Fundamental e Médio (PRO-
LICENCIATURA) e o programa Universidade Aberta do Brasil, ambos voltados para a oferta
de cursos de formacéo de professores pela modalidade EaD. No que se refere ao programa
UAB, sua relagdo com a UFPA teve inicio em 2004, quando a universidade participou do edital
n.° 001/2004 — SEED/MEC, que anunciou a primeira chamada puablica para o credenciamento

das IPES, no tocante a oferta de cursos de graduacao a distancia (Eliasquevici, Fonseca, 2009).
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Importa enfatizar que um dos marcos da politica de expansao de cursos EaD na UFPA
foi a publicacdo da Resolucdo n° 3.712, de 21 de maio de 2008, aprovada pelo CONSEPE, que
dispde sobre as diretrizes para a oferta de cursos e atividades a distancia. O documento
apresenta, em seu artigo 2°, os principios gerais da EaD na institui¢do, quais sejam:

I - aincluséo social, por meio da ampliagdo do acesso ao saber académico nos
diferentes municipios, visando a reducdo das desigualdades sociais,
prioritariamente, no Estado do Para e na Regido Amazdnica;

Il - oferta de um ensino de qualidade, capaz de proporcionar a emancipacéo
intelectual, social e econémica. (UFPA/CONSEPE, 2008, p. 1)

A Resolucdo indica ainda, em seu artigo 6°, sete principios curriculares que devem
orientar a oferta de cursos nessa modalidade:

| - Diversidade em seu processo formativo, referente as diferentes abordagens
e enfoques tedrico-metodoldgico;

Il - autonomia para construcdo do prdprio conhecimento, possibilitando uma
formacdo contextualizada capaz de formar compreensdo de mundo que
ultrapasse 0 senso comum;

Il - investigagdo como ferramenta metodolégica que permita o
desenvolvimento de cidadaos-profissionais reflexivos e questionadores sobre
a acdo educativa, enquanto processo inacabado, oriundo do contexto de
relagOes sociais, politicas, econdmicas, culturais e pedagogicas;

IV - integracdo teoria-préatica a fim de superar a acdo formativa fragmentada;
V - trabalho cooperativo, no qual todos os conhecimentos a serem ministrados
sdo resultantes da compreensao e da responsabilidade individual e coletiva de
todos os envolvidos no processo;

VI - dialogicidade da a¢do educativa;

VIl - indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo como forma de
construcdo e reconstrugdo permanente do conhecimento; (UFPA/CONSEPE,
2008, p. 2)

Nessas circunstancias, o sistema UAB adentra a UFPA em 2008, mediante o
reconhecimento da modalidade a distancia, amparado pelas deliberagfes normativas
anteriormente citadas. Conforme ressalta Leite (2019), a Administragdo Superior da UFPA
sempre deixou claro o desejo de expandir a educacdo superior publica no cenario paraense
através da modalidade a distancia, os defensores da modalidade argumentavam que 0 sucesso
da EaD dependeria, em primeiro lugar, da universalizacdo dos espacos virtuais, depois dos
proprios alunos que “seriam os sujeitos do processo ensino-aprendizagem; eles estudariam de
forma autdbnoma, buscando motivag¢6es em si mesmos; precisariam ter nogdes basicas de acesso
a internet e conhecer seu proprio ritmo de aprendizagem” (p. 13).

Sendo assim, desde 2008, a UAB € o programa responsavel pela oferta dos cursos de
graduacdo a distancia na UFPA. Por meio da analise dos Relatérios de Gestdo da UFPA, de
2008 a 2022, comprova-se a presenca da UAB na estrutura organizacional da universidade. No
Relatorio de Gestdo de 2008 a universidade justifica a ado¢do da EaD como “uma alternativa



72

para atender a demanda excluida do ensino presencial” (UFPA, 2008, p. 75). Dessa forma, em
2008, a UFPA realizou o processo seletivo para os cursos de Licenciatura em Ciéncias
Biologicas, Letras - Lingua Portuguesa, Matematica e Quimica, nos municipios de Altamira,
Bujaru, Dom Eliseu, Goianésia do Para, Oriximina, Parauapebas e Santana do Amapa.

No trecho retirado do Relatoério de Gestéo de 2008 da UFPA, observa-se a argumentacao
da universidade a respeito da incorporacéo da EaD, por meio do programa UAB:

Diante das demandas que se multiplicam e se diversificam, oriundas dos 143
municipios que compdem o Estado do Par4, e frente a impossibilidade do seu
atendimento em razdo das limitacbes do quadro de recursos humanos
(docentes e técnico-administrativos), acrescidas da incapacidade financeira
para o0 custeio dessas realizacbes (cursos de graduacdo, pds-graduacdo,
pesquisa e outros), a UFPA deve ultrapassar o0 modelo tradicional do processo
ensino-aprendizagem, centrado exclusivamente na presencialidade entre os
sujeitos do processo, para adotar a modalidade de ensino a distancia. (UFPA,
2008, p. 76)

Segundo o documento, a oferta de cursos EaD pela UFPA é fundamentada por dois
argumentos principais: a incapacidade financeira para subsidiar o desenvolvimento de cursos
em todos 0s municipios paraenses e a expectativa de superacéo do modelo tradicional de ensino-
aprendizagem. De acordo com Camargo et al., (2011), no caso da UFPA, a necessidade de
expansdo das suas agdes se relaciona a dois fatores principais: “0 imenso espaco demografico
e a fraca presenca do estado na vida da populacdo da regido, em especial a qualificacdo de
professores em nivel superior” (p. 149). As autoras reiteram que a Reforma do Estado brasileiro,
que colocou a educagdo como servigo ndo exclusivo do aparelho estatal, exigiu ajustes fiscais
que resultaram em cortes orcamentarios, principalmente, na area social.

A Universidade Federal do Para ndo passou ao largo desse movimento, nem
poderia, na medida em que 0s recursos or¢camentarios originarios da Uniéo
comecaram a escassear grandemente e a necessidade de buscar
complementacdo via captagdo de recursos proprios cresceu quase na mesma
proporcao das perdas orcamentérias. Tal politica segue a l6gica indicada pelos
organismos internacionais (BM, 1994) de diversificacdo das fontes de
financiamento e de mudanca do papel que o governo deve desempenhar junto
a essas instituicdes de educacdo superior. Essa mudanca trouxe no seu bojo
alteracdes substanciais nas finalidades da instituicdo e no seu modo de operar
junto a comunidade académica e a sociedade em geral, 0 que representa uma
transformacdo no modelo de universidade que passa a predominar (p. 147)

Como ressaltado no primeiro capitulo, a EaD, por meio do sistema UAB, se insere
dentro da proposta de diversificacdo das fontes de financiamento no contexto das universidades
publicas. No Relatorio de Gestdo de 2010, a UFPA apresenta as seguintes informacdes sobre a
acéo n° 1061.8429.26239.0015, referente ao desenvolvimento de cursos de formagéo inicial e

continuada na modalidade EaD:
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Quadro 7 - Formagcdo inicial e continuada a distancia no Relatério de Gestdo da UFPA (2010)

Tipo Atividade

Realizar a capacitagio e formacio inicial e continuada, a distincia, semi-presencial e
presencial, quando exigido, de professores para atuagio nas escolas de educagdo infantil, do
ensine fundamental ¢ ensino médio, ¢ de profissionals para atuarem no ensino médio
mtegrado, na gestio piblica e em areas especificas.

Finalidade

Financiamento da Infraestrutura das Instituigbes Publicas Ensino Superior - IPES e dos
polos de apoio presencial parceiros do Sistema Universidade Aberta - UAB, wvisando
implementagio e custeio dos cursos a distdncla. Manutengio do  sistema  de
acompanhamento ¢ de avaliagio peniddica do funcionamento dos polos e cursos da
Umniversidade Aberta do Brasil, realizada por comissdes compostas por consultores nacionais
¢ servidores em parcerias com [ES, ONGs, OSCIPs, instituigdes privadas sem fins lucrativos
e organismoes internacionais. Sio previstas, também, a aquisi¢iio de softwares educacionais,
a produgio ¢ adequacio de conteddos pedagogicos em multimelos, a customizagio,
atualizacio ¢ manutengio de ambientes para EAD e portais de conteido e agquisicio de
materiais educacionais e de equipamentos que as viabilizem.

Descricio

Fonte: Relatério de Gestdo da UFPA (2010)

O quadro anterior esta presente nos Relatorio de Gestdo de 2010 e 2011, por meio dele
é possivel constatar que a avaliacdo periddica do funcionamento dos cursos e Polos presenciais
do sistema UAB, nesses anos, contou com a parceria de OrganizacGes ndo governamentais
(ONGs), Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs), instituicdes privadas
sem fins lucrativos e Organismos Internacionais. A parceria publico-privada com o chamado
“terceiro setor”, caracterizado por Peroni (2013, p. 243) como “publico néo estatal”, € uma face
da terceirizacdo dos servicos sociais que foi materializada pela Reforma do Estado de 1995.

Isso porque, na perspectiva da teoria neoliberal, ndo é o capitalismo que esta em crise,
mas o Estado e, portanto, a solucdo proposta é reformar o Estado ou reduzir sua atuacao, a fim
de superar a crise (Leher, 2003). A légica subjacente € que, ao permitir que o mercado tenha
um papel maior na alocacdo de recursos e na prestacdo de servicos publicos, havera uma maior
eficiéncia desses servicos, porém, a busca pela qualidade dos servicos publicos ndo é um
processo neutro, mas sim um espaco onde diferentes atores influenciam e moldam as politicas
e praticas de acordo com suas proprias visdes de sociedade (Peroni, 2013).

Sendo assim, a Reforma do Estado fomentou a influéncia do setor privado sobre o
publico, no contexto da educacdo superior a abertura para parcerias publico-privadas foi
apresentada como uma estratégia para enfrentar a limitacdo financeira do setor publico, o
Estado promoveu parcerias entre o setor publico e privado, e passou a sugerir, quase como uma
exigéncia, que as instituicdes de ensino superior buscassem a captacdo de recursos externos
(Peroni, 2013)

De acordo com Giolo (2010) um dos efeitos desse movimento nas universidades
publicas € a parceria com as Fundagfes de Apoio privadas. Para o autor, a privatizacdo das

instituicdes publicas ndo acontece somente por meio da dependéncia financeira do capital
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privado, “mas, principalmente, na administracdo privada de recursos publicos que essas
fundacdes amealham, por meio de convénios ou contratos” (p. 1282). No caso da UFPA, como
jamencionado anteriormente, foi firmado um termo de cooperacdo com a FADESP, que dentre
as funcdes decorrentes dessa parceria, gerencia 0s recursos vinculados aos cursos ofertados na
modalidade EaD, via sistema UAB, conforme oficializado no Relatério de Gestéo de 2013:

E vélido destacar que a demora do repasse dos recursos obtidos junto ao
Programa UAB/CAPES, tornou-se um obstaculo para o sucesso da execucao
das metas bem como o custo e as dificuldades em acesso a alguns polos e
dificuldade de comunicacdo em Rede com os polos UAB, devido a pequena
banda de acesso. Ressalte-se ainda que a FADESP foi contratada para dar
apoio a execucdo das metas e permitir o uso dos recursos durante o periodo
do projeto, assim como a contratagdo de colaboradores a fim de apoiar o corpo
técnico e dar suporte aos cursos a distancia. (UFPA, 2013, p. 72, grifos nosso)

Nota-se que o referido relatorio evidencia a demora dos repasses financeiros para a
execucdo das metas do programa UAB. As dificuldades acerca dos repasses de recursos pela
Capes, para custear 0s cursos EaD na UFPA, também foi ressaltada no Relatorio de Gestdo de
2014:

O orgamento descentralizado para atender os custos com material de consumo,
pagamento de servicos especiais, pagamento de diérias e passagens para as
visitas de tutores e professores aos polos e outros custos necessarios para o
bom atendimento sdo complementados através de projetos de repasses de
recursos pela CAPES/UAB. Vale ressaltar que a falta de repasse de recursos
pela CAPES dificultou o andamento dos cursos Ead que foi financiado, quase
que exclusivamente com recursos da Universidade Federal do Para —UFPA.
(UFPA, 2014, p. 93, grifos nosso)

Sobre essa questdo, vale destacar ainda, que o Relatorio de Gestdo da UFPA de 2011
demonstra que a meta de matricula em cursos de graduacéo a distancia de 2.365 alunos em, no
ambito da UAB, era de 2.365 alunos, porém, foram matriculados somente 1.973 alunos. O
Relatdrio explica que a meta néo foi alcangcada por conta de mudancas internas da Capes, que
impossibilitaram a abertura de turmas dos cursos de Licenciatura em Biologia, Quimica e
Fisica, visto que, a infraestrutura desses cursos era mais complexa e, portanto, exigia maiores
investimentos, j& que essas licenciaturas demandavam a estruturacéo de laboratorios para aulas
préticas.

O dltimo Relatodrio de Gestdo publicado pela UFPA foi o relatorio de 2022 e, segundo
dados apresentados pelo documento, a universidade possui 37.653 alunos matriculados em
cursos de graduacgéo, dos quais 1.341 desses alunos estdo matriculados na modalidade EaD.
Outro dado informado no relatorio diz respeito ao numero de alunos diplomados, dos 4.827

alunos diplomados indicados pelo Relatorio, 4.583 sdo alunos dos cursos presenciais, e apenas
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244 dos diplomados séo alunos de cursos a distancia. Percebe-se, assim, que apesar do esforco
desprendido desde a década de 1990, para a efetivacdo da EaD como uma politica eficiente para
a expansdo de vagas na UFPA, o quantitativo de matriculas e concluintes nessa modalidade, é
pouco expressiva, quando comparada com a modalidade presencial.

Outro ponto fundamental sobre a histéria da EaD na UFPA, é que no ano de 2017, a
AEDI passou por reformulacdes e por meio da Resolugédo n° 760, aprovada pelo CONSUN, se
tornou o Nucleo de Inovacdo em Tecnologias Aplicadas a Ensino e Extensdo (NITAE?2). Com
isso, 0 NITAE? assumiu a gestdo e organizacdo da EaD no contexto da universidade,
apresentando a seguinte estrutura académico-administrativa: Colegiados Deliberativos;
Diregdo; Secretaria Executiva; Subunidades Académicas; Coordenadoria de Educagdo a
Distancia; Coordenaria de Pesquisa Aplicada e Extensdo; Coordenadoria de Inovacdo em
Tecnologias de Ensino; Coordenadoria de Acbes Estratégicas e Captacdo; Coordenadoria
Administrativa (UFPA/CONSUN, 2017).

Na ocasido da inauguracdo do Ndcleo, o atual Reitor da UFPA, Emmanuel Zagury
Tourinho, declarou, com entusiasmo:

Penso que este Nucleo cumprird na UFPA uma funcéo ampla. Serd um centro
de pensamento, reflexdo, planejamento e execucdo de projetos inovadores
para a educacdo superior, presencial e a distancia, que buscardo tornar o ensino
estimulante aos alunos. Ele ajudara a Universidade a dar um salto de qualidade
e se posicionar nesse mundo novo (UFPA, online!4, 2017)

Atualmente, os cursos de graduacdo a distancia oferecidos pela UFPA sdo: Bacharelado
em Administragdo Puablica, Bacharelado em Biblioteconomia, Licenciatura em Fisica,
Licenciatura em Quimica, Licenciatura em Letras (Portugués), Licenciatura em Ciéncias
Biologicas, Licenciatura Integrada em Ciéncias, Matematica e Linguagens e Licenciatura em
Matematica, que sdo distribuidos nos seguintes municipios/polos: Ananindeua, Baido,
Barcarena, Breves, Bujaru, Cachoeira do Arari, Cameta, Canad dos Carajas, Capitdo Poco,
Goianésia, lgarapé-Miri, Jacunda, Maraba, Muan, Paragominas, Ponta de Pedras, Salinopolis,
Sdo Sebastido da Boa Vista e Tailandia (SisUAB, 2023).

Apesar da EaD possibilitar uma maior abrangéncia geogréfica das acdes da UFPA,
verifica-se que a entrada da UAB na UFPA em 2008, significou novos arranjos institucionais,
vinculados a racionalidade instrumental para a formacdo de um novo perfil profissional, posto

que, “a UAB ndo representa nem mesmo uma universidade no sentido pleno do termo, portanto,

14 Disponivel em: https://www.portal.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias2/7815-ufpa-inaugura-nucleo-de-

inovacao-e-tecnologias-aplicadas-a-ensino-e-extensao-nitae
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ndo se atém aos principios de uma verdadeira universidade, quais sejam: pesquisa e extensao”
(Kato; Santos; Martins, 2010, p. 25)

Nisso consiste o fato de que, ao ser incorporado no @mbito das institui¢des publicas, o
sistema UAB traz implicito em sua organizacdo, implicacdes “de modo a ferir principios
institucionais, como a autonomia universitaria e a liberdade pedagdgico administrativa” (Mill;
Ferreira; Ferreira, 2018, p. 125). Visto que, 0 modelo de educacgéo ofertado pelo sistema UAB,
estruturalmente, € caracterizado por uma gestdo baseada em resultados, desenvolvida sob a
I6gica de editais e contratos de prestacédo de servico, visando a maior relacao custo-beneficio.

Em termos académicos, € um modelo que prioriza a utilizacdo de ambientes virtuais de
aprendizagem, a autonomia pedagdgica do estudante, a utilizacdo de materiais didaticos
digitais, além das diferentes divisbes do trabalho docente (professor formador, tutor,
conteudista). Dessa forma, compreende-se que a oferta de vagas em cursos a distancia pelo
sistema UAB nas IPES, ao invés de democratizar a educacdo para uma parcela excluida da
sociedade, pode, na verdade, apenas mudar a forma pela qual essa exclusdo ocorre. (Mancebo;
Vale; Martins, 2015)

Assim sendo, na secdo seguinte, serdo apresentadas discussdes acerca do esvaziamento
da formacdo universitaria, no ambito da EaD/UAB na UFPA, inclusive, com embasamento em
dados coletados em documentos (Estatuto, portarias, resolucdes, editais) da propria instituicao.

3.2 O sistema UAB na conformacdo de um novo tipo de formacao universitaria

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece, em seu Art. 207, que as universidades
publicas devem obedecer ao “principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”
(BRASIL, 1988). Nessa perspectiva, conforme as reflexdes de Sleutjes (1999), as
transformacfes do mundo contemporéneo, leva-nos a repensar o papel e os valores da
universidade, diante disso, a autora ressalta a importancia da relagéo ensino-pesquisa-extensao
por se constituir como esséncia do fazer universitario, ou seja, “se dissociar 0 ensino da pesquisa
e da extensdo, a universidade estara fragilizada, pois o ensino e a pesquisa sdo elementos que,
quando intimamente relacionados, aumentam de forma concreta a produ¢do de conhecimento”
(p. 110).

Na esteira dessa discussdo, Chaui (1999), ao se referir a Reforma do Aparelho do
Estado, que passou a considerar 0s servi¢os e instituicdes publicas como organizacdes sociais,
explica que a universidade, até entdo entendida como instituicdo social, ao submeter sua
estrutura ao modelo de organizacdo social, passa a ser orientada por indices de produtividade e

estratégias de eficacia organizacional. Diante desse cenario, a universidade publica, altera a sua
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funcgéo social, porque se insere em um movimento de mercantilizagdo dos seus servigos, com a
finalidade de atender as demandas diretas e indiretas das politicas neoliberais que passam a
orientar suas acdes institucionais, orcamentarias, pedagogicas e culturais (Chaui, 1999)
(Mancebo, 2018).

O pressuposto basico que passa a orientar a reforma do Estado e nas institui¢des publicas
que o compde é o mercado, sendo ele o grande portador da eficiéncia e da razdo que orienta a
oferta do servico publico (Chaui, 2003). A incorporacdo deste pressuposto passa a permitir
novas relacdes entre as esferas publico-privadas, principalmente, sob uma nova tutela
legislativa, onde a “Reforma encolhe o espago publico democratico dos direitos e amplia o
espaco privado ndo sé ali onde isso seria previsivel - nas atividades ligadas a producdo
econbmica -, mas também onde ndo é admissivel - no campo dos direitos sociais conquistados”.
(CHAUI, 2003, p. 01)

Silva Junior e Sguissardi (2012), apontam como consequéncias da Reforma do Estado
para a universidade publica: a énfase na pesquisa aplicada; o aligeiramento dos cursos de
graduacdo, ofertados em modalidades educacionais que se baseiam em tecnologias de
informacdo e comunicacdo; a perda de autonomia e o estreitamento da relacdo entre a
universidade e o setor empresarial.

De acordo com Mancebo (1998), a Reforma gerou também a flexibilizacdo da gestdo e
a diversificacdo do sistema, isto é, pretendeu-se ampliar as vagas para a educagdo superior, com
0 menor custo possivel, 0 que pressupde o descrédito ao modelo de universidade de pesquisa e
a flexibilizacdo do tripé ensino-pesquisa-extensao.

Somado a isso, Minto (2008) destaca que o incentivo a diversificacdo dos modelos de
ensino, é um discurso revestido de modernizagdo da educagédo superior, mas que na verdade
pretende:

[...] de um lado, atender as demandas do setor produtivo (integracéo
universidade-empresa), adequando os contelidos ensinados e as pesquisas
realizadas nos chamados “centros de exceléncia”; de outro lado, atender a
nova burguesia de servicos, que nao deseja oferecer sendo um ensino de baixo
custo, despreocupado com a qualidade e livre de controles governamentais.
Desta tendéncia resultam duas demandas essenciais e inadiaveis para os
empresarios em geral: quebrar o modelo de indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extenséo e estimular novas modalidades de formacéo e
de pesquisa, como cursos de curta duracdo, ensino a distancia, ensino
tecnologico voltado as “profissdes emergentes”, pesquisa “aplicada” etc.
Trata-se, portanto, de promover uma dupla “flexibilizacdo™: das proprias
instituicOes e da relacdo entre elas (p. 1248, grifos nosso)

Diante desse cenario, Silva Junior e Sguissardi (2013) apontam novos direcionamentos

no contexto da universidade:
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“a) a pesquisa passa a seguir nova diretriz orientada para o atendimento da
demanda econdmica crescente de valorizacdo do capital; b) os diversos
segmentos de trabalhadores sdo preparados técnica e socialmente por meio de
programas como o Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacédo e Expanséo
das Universidades Federais (REUNI) e a Universidade Aberta do Brasil
(UAB)” (p. 125)

Dessa forma, observa-se que a UAB, é um programa que oferta cursos de graduacao a
distdncia nas universidades, mas que por se tratar de um sistema que funciona de forma
articulada com diferentes institui¢cGes, ndo possui como base de sua organizacao o tripé ensino-
pesquisa-extensdo, que sao os trés pilares fundamentais da universidade publica. Sabe-se que,
o sistema UAB foi estruturado para responder a uma demanda especifica, a formacdo inicial de
professores para a educacéao basica, sobretudo, para o alcance das metas estabelecidas no PNE
(2001-2010). Entretanto, para a universidade publica, isso significou, “o enxugamento de suas
funcdes, priorizando-se o ensino, em detrimento da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo” (Mancebo; Silva Junior; Oliveira, 2018, p. 06).

De modo geral, os estudantes do sistema UAB fazem parte do quadro de discentes das
IPES, adentram na universidade por processos seletivos especiais organizados pela propria
instituicdo e recebem o mesmo modelo de diploma que os alunos da modalidade presencial. No
entanto, a forma como se configura o sistema UAB, reflete em entraves normativos, como no
caso do PNAES, que orienta as politicas de assisténcia estudantil em ambito nacional, o
programa € categorico ao afirmar que assisténcia estudantil é voltada apenas para o atendimento
de alunos da modalidade presencial, conforme verifica-se a sequir:

Art. 1° O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, executado
no ambito do Ministério da Educacdo, tem como finalidade ampliar as
condigdes de permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal.
Art. 22 Sdo objetivos do PNAES: |-—democratizar as condi¢fes de
permanéncia dos jovens na educacado superior publica federal; Il - minimizar
os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo
da educacdo superior; Il -reduzir as taxas de retengdo e evasdo; e
IV - contribuir para a promocao da inclusao social pela educacao. Art. 32 O
PNAES devera ser implementado de forma articulada com as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, visando o atendimento de estudantes

regularmente matriculados em cursos de graduacdo presencial das
instituicOes federais de ensino superior. (BRASIL, 2010, grifos nosso)

Tendo em vista 0 aspecto abordado, é importante analisar as pesquisas no contexto
nacional, que apresentam como se d& a participagdo dos alunos do sistema UAB em atividades
de ensino-pesquisa-extensdo. No site do MEC, encontra-se disponivel um boletim informativo

denominado “Pesquisa Discente 20177, no qual se apresenta o resultado sistematizado das
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respostas de questionarios aplicados com estudantes do sistema UAB de todo o Brasil em
janeiro/2017 pela DED/Capes.

Dentre as perguntas presentes no questionario consta a seguinte: “Realiza/realizou
atividades em laboratorios pedagégicos compativeis com as necessidades do curso?” O grafico

a seguir demonstra a resposta dos estudantes.

Grafico 4 — Resposta dos estudantes UAB sobre atividades em laboratérios
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Assim, pode-se verificar que para 45,9% dos estudantes ndo ocorreram atividades em
laboratérios compativeis com as necessidades do curso, outros 25,4% indicaram que até houve,
mas de forma limitada. Esse indicador apresenta um dos principais fatores a serem melhorados,
na visao dos 46.459 estudantes que finalizaram a pesquisa. Esta pesquisa também questionou
os estudantes quanto ao “Papel da Instituicdo no que se refere a sua participagdo em
Congressos e Seminarios Cientificos?”.

Conforme mostra a figura abaixo, 55,7% dos estudantes afirmaram que houve
divulgacdo ou incentivo, outros 42,3% apontaram que ndo houve estimulo e 5,9% afirmam que
houve estimulo, mas ndo se interessaram.

Graéfico 5 — Papel das IES na participacdo em Congressos e Seminarios
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Outra pesquisa de cunho nacional, foi o “Projeto Piloto do Cadastro dos Estudantes da
Universidade Aberta do Brasil” elaborado pela DED/Capes em 2019. Nesse sentido, foram
aplicados s 12.984 questionarios, entre outubro de 2018 e janeiro de 2019, com o objetivo de
tracar o perfil socioecondmico dos estudantes integrantes do sistema UAB. Um dado importante
revelado nesse documento é apresentado a seguir:

Gréfico 6 - Utilizacdo de auxilio ou bolsa de estudos dos estudantes do Sistema UAB — 2019
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Fonte: MEC/CAPES

Diante dos dados apresentados sobre o acesso a auxilios ou bolsas de estudos dos
estudantes da UAB, pode-se constatar que apenas 2%, ou seja, cerca de 06 alunos da amostra
total de questionarios respondidos (298), declararam ter algum tipo de auxilio ou bolsa de
estudos no desempenho de suas atividades académicas.

Os resultados dos questionarios aplicados com estudantes de diferentes IPES do pais
refletem a pouca participacéo dos discentes da UAB nas atividades préaticas em laboratério, em
congressos e seminarios cientificos e na utilizacdo de auxilio ou bolsa de estudos, 0 que esta
em desacordo com o principio atribuido a universidade, da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, estabelecido pela na Constituicdo Federal/1988. Sobre esse aspecto,
Arruda e Arruda (2015) afirmam:

O aluno da EaD, em fungdo de ser oriundo de um programa governamental,
como o sistema UAB, ndo € integrado as politicas de pesquisa e extensdo e,
por conseguinte, ndo vivencia experiéncias universitarias completas. A EaD,
nessa perspectiva, ao invés de representar a ampliacdo da igualdade de
oportunidades de acesso ao Ensino Superior, acaba por recrudescer as
caracteristicas intrinsecas do capitalismo, no seu pressuposto da distingdo
econbmica e no fetiche da mercadoria como produtora de sentidos e de
socializacdes, em um claro movimento de desvalorizagdo do humano frente
ao técnico. (p. 333-334)



81

No ambito da UFPA, o seu Estatuto determina, em seu Art. 54, que a integragéo entre

ensino, pesquisa e extensdo acontecera por meio de “programas de apoio institucional, de

parcerias com agentes nacionais e estrangeiras, tendo em vista o desenvolvimento da

investigacao cultural, cientifica e tecnologica” (UFPA, 2006). Da mesma maneira, a Resolugao

n°®3.712/2008, anteriormente citada, que instituiu as diretrizes para a oferta de cursos a distancia

na UFPA, sinaliza que:

Art. 7° A organizacdo curricular dos cursos tem 0s seguintes pressupostos: | -
formac&o de qualidade, com obediéncia as diretrizes e preceitos da legislacdo
nacional e da UFPA para o ensino; Il - articulagdo de ensino, pesquisa e
extensdo, garantindo uma formagéo técnico-cientifica condizente com as
exigéncias do mundo de trabalho contemporaneo. (UFPA, 2008 — grifos
N0osso)

Também, a Resolucdo n° 760/2017, que criou o NITAE?, estabelece:

Paragrafo Unico. Para alcangar seu objetivo geral e seus objetivos especificos
0 Nucleo devera cumprir a politica de Ensino, Pesquisa e Extensdo, na
forma prevista no Resolucdo n. 761 — CONSUN, de 20.10.2017 — Anexo 4
Estatuto e no Regimento Geral da UFPA, em consonancia com as diretrizes
dos projetos pedagdgicos de sua(s) Subunidade(s) Académica(s) e suas
Coordenadorias, por meio de uma programacdo anual estabelecida pela
Congregacdo da Unidade Académica. (UFPA, 2017 — grifos nosso)

Nessa perspectiva, em vista do que foi preconizado na Resolu¢do acima citada, analisou-

se 0s Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) de graduacdo a distancia da UFPA, com o

proposito de verificar de que forma os referidos projetos abordam o tripé ensino-pesquisa-

extensdo.

Quadro 8 — O tripé ensino-pesquisa-extensdo nos Projetos Pedagdgicos do Cursos a distancia

da UFPA
CURSO ANO DE | O TRIPE ENSINO-PESQUISA-EXTENSAO NO PPC
CRIACAO
DO PPC

Bacharelado em
Administracdo
Plblica a Distancia

4.7 ARTICULACAO DO ENSINO COM A PESQUISA E
A EXTENSAOQ: Dentre as atividades académicas que ensejam
as praticas de pesquisa e extensao, encontram-se 0s ST e 0
Estagio Curricular Supervisionado. Os ST, cujas cargas
horarias perfazem um total de 240h, possibilitam a
2010 transversalidade dos conteidos por meio de pesquisas e a
articulacdo das atividades académicas com as necessidades do
Estado e da sociedade. A fim de garantir as atividades de
extensdo, esses semindrios serdo usados para O
desenvolvimento de projetos, cursos, palestras, oficinas,
enfim, eventos que privilegiem areas como educacdo, meio
ambiente, salde, direitos humanos, geracdo de empregos e
ampliacdo de renda. (p. 29, grifos nosso)
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Bacharelado em
Biblioteconomia a
Distancia

2018

9 ATIVIDADES COMPLEMENTARES: cumpridas por
meio da participacdo em seminarios e eventos académicos,
cientificos e profissionais; projetos de pesquisa, ensino,
extensdo e inovagdo tecnoldgica; grupos de pesquisa; visitas
técnicas; entre outras. Podem ser reconhecidas como
atividades complementares, o0 seguinte: monitoria nas
disciplinas do Curso de Biblioteconomia; participacdo em
pesquisas e projetos institucionais; participacdo em eventos
cientificos e profissionais na area de Biblioteconomia ou afins,
como congressos, semindrios, conferéncias e palestras (p. 62,
grifos nosso)

Licenciatura em
Fisica a Distancia

2012

7.5. ARTICULACAO DO ENSINO COM A PESQUISAE
A EXTENSAO: As atividades de extensdo, a partir do
principio da integragdo entre ensino-pesquisa-extensdo,
estardo associadas aos diversos programas desenvolvidos nos
processos de formagdo em Atividades Académicas,
participagdo em projetos, cursos e minicursos e eventos com
carater de Extensdo junto a Sociedade (p. 24)

Licenciatura em
Ciéncias Biologicas
a Distancia-
Semipresencial

2020

54  ATIVIDADES COMPLEMENTARES: Séo
consideradas Atividades Complementares: - Participagdo em
projetos de pesquisa, ensino e/ou extensdo, sob orientacdo
docente, como estagiario voluntario ou bolsista pelo periodo
minimo de um semestre; - Participacdo no Projeto EaD:
Estratégias metodoldgicas em ensino, pesquisa e extensdo
aplicadas em Ciéncias Biologicas Modalidade ensino a
distancia, nas atividades de elaboragdo de projetos e
desenvolvimento da pesquisa, com parecer favoravel do
orientador; - Participacdo em eventos cientificos e culturais
cOmo  congressos, —encontros, simpdsios,  seminarios,
conferéncias, reunides e similares, em nivel local, regional,
nacional e internacional (p. 16, grifos nosso)

Licenciatura em
Letras a Distancia

2007

1.149 AESTRUTURA DO CURSO

Resolucdo de situacBGes-problema contextualizadas e a
construcdo e desenvolvimento de projetos de intervengédo
pressupdem a integracdo da pesquisa e da extensdo as
atividades de ensino. O planejamento e o desenvolvimento de
projetos de intervencdo a serem desenvolvidos no estagio
supervisionado deverdo se pautar em praticas investigativas
sobre o trabalho pedagogico e a dindmica da escola sede do
estagio supervisionado. Além disso, a construcdo de projetos
de intervencdo envolve pesquisa bibliografica, selecdo de
material pedagdgico que implica procedimentos investigativos
sistematicos que ndo devem ser negligenciados. Os projetos de
intervencdo deverdo prever ndo s6 a regéncia de classe, mas
também atividades de extensdo voltadas para o préprio corpo
docente da escola sede do estagio supervisionado, assim como
para a comunidade onde atua a escola. (p. 41, grifos nosso)




83

Licenciatura 2018 7. ARTICULACAO ENTRE ENSINO, PESQUISA E
Integrada em EXTENSAO
Ciéncias, . ) . . x .
Matematica e Preve—sg, na Licenciatura Integrada, _artl_cula(;ao entre o ensino,
Linguagens a pesquisa e a extensdo, desde o primeiro semestre do curso.
Os alunos serdo orientados a realizarem pesquisas sobre
problemas e realidades escolares, a oferecer oficinas e
seminarios tematicos a professores dos anos iniciais, nas varias
atividades pedagdgicas que compdem a proposta curricular do
curso (p. 48, grifos nosso)
Licenciatura em 2005 N&o menciona o tripé ensino-pesquisa-extensao
Matematica a
Distancia
9 — INTEGRACAO ENSINO-PESQUISA-EXTENSAO:
Os alunos deverdo integralizar no minimo 200 horas de outras
atividades, que estdo descritas a seguir. Caracteristicas das
atividades complementares: Esta carga horéria devera ser
Licenciatura em integralmente realizada com atividades de pesquisa e
Quimica a Distancia extensdo, como por exemplo, participacdo em eventos
2006 cientificos, participagdo em projetos de pesquisa, participagdo
em atividades de laboratorio (iniciagdio a docéncia),
participacdo em cursos de extensdo, incluindo-se ai também
intervencdes de carater educativo em escolas de ensino médio
e fundamental (p.30, grifos nosso)

A andlise dos Projetos Pedagdgicos dos cursos permitiu identificar que a abordagem
sobre o tripé ensino-pesquisa-extensdo, concentra-se, majoritariamente, no campo das
experiéncias do Estagio Curricular e dos Seminarios Tematicos. Dessa forma, de acordo com
0S projetos, a pesquisa e a extensdo, sdo trabalhadas no contexto da escola, espago onde 0s
alunos podem desenvolver projetos de intervenc¢do, pautados em préaticas investigativas. Ainda,
a pesquisa e a extensdo também sdo consideradas nos itens que correspondem as atividades
complementares, no qual os alunos precisam cumprir uma carga horaria minima de atividades
extracurriculares para integralizar o historico académico, como por exemplo: participacdo em
eventos cientificos, palestras, seminarios, cursos, oficinas, etc.

As orientacgdes descritas nos PPCs, indicam o carater burocratico atribuido ao ensino,
pesquisa e extensdo, uma vez que, nos documentos, o tripé é vinculado a uma disciplina
obrigatéria do curriculo (estagio) e ao cumprimento das atividades complementares, também
obrigatoria nos cursos de graduacdo. N&o foi verificado, portanto, o incentivo a producéo e
publicacdo cientifica, participacdo em projetos de pesquisa como voluntario ou bolsista de
iniciacdo cientifica, envolvimento com programas e acfes integradas com a administracdo

publica e entidades da sociedade civil, conforme determina a Resolucdo n.° 3.043/2003 que
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dispde sobre as atividades de pesquisa, e a Resolugdo n° 3.298/2005, que dispde sobre as
atividades de extenséo, no ambito da UFPA.

Dessa forma, Arruda e Arruda (2015) sinalizam que a EaD se caracteriza como uma
politica de expansdo de carater emergencial, sendo assim:

A EaD, portanto, ndo se configura em democratizacdo da educacdo caso ndo
contenha orientacbes claras quanto as dimensdes de qualidade e do
reconhecimento das especificidades de seus alunos, uma vez que, do ponto de
vista politico, ela é recomendada como forma de interiorizar a educacéo e
ampliar o acesso da populacdo. Ocorre que a populacdo atendida pela EaD
geralmente é aquela mais carente, mais distante dos grandes centros urbanos,
das formagdes mais sélidas e dos professores com mais experiéncia, ja que a
maioria dos profissionais direcionam suas atividades para cidades localizadas
em regides metropolitanas. (p. 333-334)

Na égide dessa discussdo, buscando analisar a participacdo dos estudantes do sistema
UAB da UFPA nas atividades de ensino-pesquisa-extensdo oferecidas pela universidade,
realizou-se um levantamento no Sistema Gerencial de Assisténcia Estudantil (SIGAEST) no
periodo de 2013 a 2022, considerando que este é o recorte temporal disponivel no site!® para
acesso publico dos editais publicados pela Superintendéncia de Assisténcia Estudantil
(SAEST).

A pesquisa revelou que os estudantes da UAB ndo sdo contemplados em diferentes
programas de assisténcia estudantil e apoio pedagdgico da UFPA, os editais/instrucdes
normativas ratificam que os discentes precisam estar regularmente matriculados em cursos de

graduacdo presenciais da UFPA, na modalidade extensiva (regular).

Tabela 2 — Editais/Instru¢cdes Normativas da UFPA que ndo incluem discentes da UAB
(2013-2022)

Auxilio/Bolsa/Programa Edital/Ano

Auxilio a viagens académicas Edital n° 22/2014/PROEX/UFPA

Edital n°02//2017/SAEST/UFPA
Projeto de Acesso as Linguas Estrangeiras — Edital n® 01/2018 SAEST/UFPA

PROLINGUAS .
Edital n°® 01/2019 SAEST/UFPA
Edital n° 01/2020 SAEST/UFPA

Edital n°02/2021/SAEST/UFPA

Projeto de Acompanhamento de Aprendizagem | Edital n® 12/2021/SAEST/UFPA

Auxilio PCD Edital n® 08/2021/SAEST/UFPA

15 Disponivel em: https://sigaest.ufpa.br/sigaest/inicial.php


https://sigaest.ufpa.br/sigaest/inicial.php

Auxilio Permanéncia/Moradia

Edital n° 02/2014/PROEX/UFPA
Edital n°® 02/2017/SAEST/UFPA
Edital n® 02/2018/SAEST/UFPA
Edital n® 02/2019/SAEST/UFPA
Edital n® 02/2020 SAEST/UFPA
Edital n® 09/2021 SAEST/UFPA

Auxilio moradia para discentes indigenas,
quilombolas e de populagdes tradicionais

Edital n® 08/2017/SAEST/UFPA
Edital n® 03/2018/SAEST/UFPA
Edital n® 03/2019/SAEST/UFPA
Edital n°® 03/2020 SAEST/UFPA
Edital n® 05/2021 SAEST/UFPA

Auxilio emergencial de apoio a inclusdo digital
— CHIP

Edital n® 10/2020 SAEST/UFPA

Auxilio Kit de Tecnologia Assistiva para PCD

Instrucdo normativa
n°16/2022/SAEST/UFPA

Bolsa Académica de Acessibilidade/PcD —
(PROBAC)

Instrucdo normativa

n® 17/2022/SAEST/UFPA

Programa de Apoio a Inclusdo Digital

Edital n® 10/2020/SAEST/UFPA

Apoio Pedagdgico

Instrucdo Normativa

n°19/2022SAEST/UFPA

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

85

Cabe destacar que os editais dos cursos a distancia da UFPA, preveem vagas para

Pessoas Com Deficiéncia (PCD), no processo seletivo EaD/UFPA 2021-3, foram ofertadas

“628 (seiscentos e vinte e oito) vagas, assim distribuidas: 601 (seiscentos e uma) vagas a

candidatos(as) cotistas e/ou de ampla concorréncia e 27 (vinte e sete) vagas destinadas a Pessoas

com Deficiéncia (PcD)” (UFPA, 2021, p. 01). Porém, conforme se observa na tabela anterior,

os documentos que regulamentam os Auxilios PCD, Auxilio Kit de Tecnologia Assistiva e a

Bolsa Académica de Acessibilidade, ndo incluem os estudantes de graduagdo da modalidade

EaD.

Além dos auxilios e bolsas mencionados na tabela 2, a participacdo dos estudantes da

UAB ¢€ inviabilizada em programas como Residéncia Pedagdgica, Programa Monitoria,
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Programa de Educacdo Tutorial (PET), Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) e Bolsas de
Iniciacdo Cientifica (PIBIC).

Apesar dos editais dos programas anteriormente citados, ndo explicitarem que as vagas
sdo destinadas para alunos da graduacdo presencial, os editais exigem como critérios de
participacdo dos alunos, o cumprimento de carga horéria presencial, e as vagas oferecidas séo
atreladas a um dos 12 Campi Universitarios da UFPA, no entanto, os alunos do sistema UAB
sdo vinculados ao Polo de apoio presencial do municipio onde houve a oferta de cursos EaD e,
na maioria dessas localidades, ndo ha Campus da universidade.

Conforme explicitado anteriormente, hd um predominio na oferta de cursos de
licenciatura na modalidade EaD via UAB, entretanto, os alunos desses cursos sao impedidos de
desenvolver acBes de ensino-pesquisa-extensdo no momento em que sdo excluidos (de forma
explicita e/ou implicita) nos editais que regulamentam a participacdo dessas atividades no
contexto universitario. Scheibe (2010, p. 992) compreende que “a formagao indiscriminada dos
profissionais do magistério, desenvolvida a distancia, traz privagfes vinculadas a vivéncia
universitaria, comunitaria e institucional que compdem um processo formativo”.

Diante do exposto, conclui-se que a investigacdo acerca da participacdo dos alunos
UAB/UFPA na selecdo bolsas, auxilios, e programas da instituicdo, evidenciou o
enfraquecimento do tripé ensino-pesquisa-extensdo, que sdo “as trés atividades que fazem parte
da dialética da universidade publica” (Sieutjes, 1999). A analise dos editais no SIGAEST
(2013-2022) revelou a marginalizacdo dos estudantes dos cursos de graduacdo da modalidade
EaD da UFPA, que além de serem desassistidos quanto aos auxilios e bolsas, também séo
impossibilitados de participar de programas de incentivo ao ensino, a pesquisa e a extenséo,
escancarando o carater seletivo a partir da criacdo de um sistema anémalo e autbnomo em
relacdo as demais atividades universitérias.

Deste modo, no proximo capitulo, serdo apresentadas analises sobre o processo de
institucionalizacdo da EaD, por meio do sistema UAB, na UFPA. A partir da investigacao de
documentos institucionais e das respostas dos questionarios enviados aos cursos EaD da

universidade.
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4 CAPITULO 1II - A INSTITUCIONALIZAC}AO DA EAD POR MEIO DO SISTEMA
UAB NA UFPA

Este terceiro e ultimo capitulo, investiga como a EaD esta instituida na UFPA, por meio
do sistema UAB. Para isso, a analise serd norteada por um documento do MEC e Capes, que
serve de parametro para a institucionalizacdo da EaD nas IPES. Tendo em vista tais diretrizes,
serdo analisados documentos institucionais da UFPA, como PDI, Estatuto e Relatorios de
Gestdo. Pretende-se, também, discutir teoricamente o conceito de institucionalizagéo,
explicando a sua origem e utilizacdo nos estudos sobre a incorporacdo da EaD nas IPES.

Serd apresentado, ainda, o resultado dos questionarios respondidos pelos cursos de
graduacdo a distancia na universidade, nos quais, irdo constar questdes acerca dos recursos
humanos; formacdo profissional; metodologias ativas e estratégias pedagogicas que utilizam
Tecnologias Digitais de Comunicacédo e Informacao (TDICs); adocdo de modelos hibridos de
ensino participagdo plena dos discentes EaD em colegiados e programas, auxilios e bolsas da
UFPA; mobilidade académica e avaliagéo institucional.

E importante informar que, apesar de reiterados pedidos por meio digital e presencial, 0
questionario nao foi respondido por um dos cursos de graduacdo a distancia da UFPA, da
mesma forma, ndo obtivemos respostas do questionario enviado para a unidade gestora da EaD
na universidade, que é o NITAE2. Sendo assim, as anélises deste capitulo basearam-se nas
respostas de 7 (sete) cursos a distancia da UFPA, que responderam ao questionario online,
elaborado pelo Google Forms, com o total de 15 (quinze) questdes abertas. Ressalta-se também,
gue no processo de analise dos dados coletados no questionario, a identidade dos participantes
e 0s nomes dos cursos de graduacgédo serdo mantidas em sigilo.

Dessa forma, este capitulo se divide em seis se¢des, quais sejam: 4.1 Institucionalizagéo:
conceitos e abordagens; 4.2 Referenciais para o processo de institucionalizacdo da EaD no
sistema UAB (MEC/Capes); 4.3 A EaD/UAB nos documentos institucionais da UFPA; 4.4 As
alteracdes das relagcdes de trabalho no ambito do sistema UAB; 4.5 O sistema UAB e 0
esvaziamento da formacdo universitaria; 4.6 A flexibilizagdo institucional fomentada pela

incorporacdo do sistema UAB.

4.1 Institucionalizacdo: conceitos e abordagens

A institucionalizacdo é um fendmeno estudado no ambito da Teoria Institucional,
definida por Dias Filho (2003, p. 95 como uma teoria que
“procura explicar a estrutura e o funcionamento das organizagdes como uma realidade

socialmente construida”. As primeiras discussdes sobre a Teoria Institucional remontam a
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década de 1940, mas foi a partir da década de 1980 que a teoria ganhou visibilidade e passou a
ser utilizada com frequéncia em pesquisas nas areas da Educacdo e Administracdo (Vieira;
Carvalho, 2003).

Conforme explicam Vieira e Carvalho (2003), a institucionalizacdo é um processo pelo
qual uma prética, organizacdo, norma ou sistema € estabelecido, formalizado e incorporado na
estrutura social de uma sociedade, é o procedimento pelo qual algo se torna uma instituicdo
reconhecida e aceita pelos membros de uma sociedade como uma parte estavel e duradoura de
sua dinamica organizacional. As primeiras ideias sobre institucionalizacéo partiram dos autores
classicos da Teoria Institucional: Selznick (1972), Dimaggio e Powell (1991), Meyer e Scott
(1983), Meyer e Rowan (1977); Clegg, Hardy e Nord (1998); Clegg e Hardy (2006) e Tolbert
e Zucker (1998), que atualmente sdo referéncia nessa tematica.

Na concepc¢do de Selznick (1972) a institucionalizacdo é um processo que reflete o
percurso historico de uma organizacdo e a forma como ela se adaptou as mudangas na
sociedade, portanto, “institucionalizar, significa infundir um valor, além das exigéncias técnicas
da tarefa” (Selznick, 1972, p. 15). Ainda segundo este autor, a institucionalizacdo é uma
intervencdo consciente sobre uma determinada organizacdo, com o objetivo de garantir a
construcdo de valores que, uma vez legitimados, garantem a integridade e a estabilidade da
instituicao.

Em concordéncia com as ideias de Selznick (1972) os autores Meyer e Rowan (1977)
explicam que instituicfes representam a realidade socialmente construida e a burocratizacdo
das regras institucionais funcionam como “mitos altamente racionalizados” (p. 44). Nas
palavras dos autores:

Se as organizacdes pretendem adquirir legitimidade no meio em que
operam, necessitam de adotar posicdes, politicas, programas e
procedimentos que sdo entendidos como apropriados, racionais e
corretos, e que como tal incorporam mitos: Em 1°. Lugar - 0s mitos sdo
prescrigdes impessoais e racionais. Em 2°. Lugar - expressam valores
que sdo aceitos como legitimos e que, como tal, com o passar de tempo
se institucionalizam como a forma apropriada de fazer as coisas.
(Meyer; Rowan, 1997, p. 44)

Assim, com base na afirmagdo dos autores, entende-se que 0s mitos sdo elementos
simbalicos e narrativos que desempenham um papel importante na manutencgéo e sobrevivéncia
da instituicdo, pois moldam as exigéncias e as a¢cdes dos membros da organizacéo, podendo,
dessa forma, influenciar nas normas e nas praticas dentro da instituicéo, afetando a forma como

as pessoas se comportam, tomam decisdes e interagem entre si.
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Em vista disso, para Clegg e Hardy (2006) o processo de institucionalizagcdo tem o
objetivo de “estabelecer uma nova identidade organizacional” (p. 27). Isto quer dizer que, a
partir do esforco de criacdo dessa nova identidade, a institucionalizacdo gera a incorporacao de
novos elementos que se juntam aos ja consolidados na organizacdo, sejam eles materiais,
relacionados a infraestrutura fisica, ou elementos subjetivos ligados a propria cultura da
instituicdo, introduzindo um conjunto de mudancas que materializam uma nova logica
organizacional.

Para Tolbert e Zucker (1998, p. 201) “uma estrutura que se tornou institucionalizada ¢
a que ¢ considerada, pelos membros do grupo social, como eficaz necessaria”, ou seja, a
institucionalizacdo de uma estrutura, uma organizacdo, uma norma social ou um conjunto de
praticas, desempenha um papel fundamental na formacéao de padrdes de comportamentos dentro
desse grupo. Scott e Meyer (1994, p. 10) acrescentam que a “institucionaliza¢do é um processo
pelo qual um dado conjunto de unidades e um padrdo de atividades vém a ser possuidos
normativamente e cognitivamente em um lugar, e praticamente tidos como certos, como
legitimos”.

Dimaggio e Powell (2005) entendem que a institucionaliza¢do também esta relacionada
com os padrdes de interacdo entre as instituicdes e do quanto isso influencia na homogeneidade
das suas préaticas, o que no campo da Teoria Institucional denomina-se de isomorfismo. O
isomorfismo “constitui um processo de restricdo que forga uma unidade ou uma populagéo a se
assemelhar a outras unidades que enfrentam o mesmo conjunto de condi¢des” (Dimagio;
Powell, 2005, p. 76). Em outras palavras, o isomorfismo € a tendéncia das organizacGes a se
tornarem mais semelhantes em suas estruturas, processos e praticas em busca de legitimidade.

No caso das instituicbes de ensino superior, o isomorfismo institucional pode ser
explicado pela adocéo de préaticas e procedimentos com o objetivo de promover e consolidar
semelhancas entre as suas acOes, tanto em suas unidades internas (gestdo, administragéo,
regulamentacéo, avaliacdo), como no contexto social (desenvolvimento social, tecnoldgico,
econémico). Dimaggio e Powell (2005) apresentam trés mecanismos que podem ocorrer no
isomorfismo institucional: o isomorfismo coercitivo, o isomorfismo mimético e o isomorfismo
normativo.

O isomorfismo coercitivo resulta tanto de  pressdes
formais quanto de pressdes informais exercidas sobre as
organizagdes por outras organizacGes das quais elas dependem, e pelas
expectativas culturais da sociedade em que as organizacfes atuam. Tais
pressdes podem ser sentidas como coer¢do, cOmo persuasdo, ou como
um convite para se unirem em conluio. Em algumas circunstancias
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a mudanga organizacional é uma resposta direta a ordens
governamentais. (p. 77, grifo nosso)

No isomorfismo mimético as organiza¢Ges tendem a tomar como
modelo em seu campo outras organizagdes que elas percebem ser mais
legitimas ou bem-sucedidas. A ubiquidade de determinados tipos de
arranjos estruturais pode ser mais provavelmente
creditada a universalidade de processos miméticos do que a concreta
evidéncia de que os modelos adotados aumentam a eficiéncia. (p. 79,
grifos nosso)

Uma terceira fonte de mudancgas organizacionais isomdrficas é a
normativa, e deriva principalmente da profissionalizagdo. As
universidades e as institui¢cbes de treinamento profissional constituem
importantes centros de desenvolvimento de normas organizacionais
[...] Na medida em que gerentes e funcionarios-chave séo escolhidos
nas mesmas universidades e selecionados a partir de um grupo comum
de atributos, eles tenderdo a enxergar os problemas da mesma maneira,
a considerar como normativamente sancionados e legitimados 0s
mesmos procedimentos, estruturas e politicas, e tomardo decisdes de
maneira similar. (p. 80, grifo nosso)

Segundo Rossetto e Rossetto (2005) o isomorfismo coercitivo obriga as instituicdes a
adotarem programas do governo em troca de apoio e incentivos financeiros, tanto que, “em
algumas circunstancias, a mudanca organizacional ¢ uma resposta direta ao mandato do
governo” (p. 07). A universidade ptblica ¢ um exemplo de instituicdo que se encontra em uma
situacdo de dependéncia das diretrizes governamentais e dos recursos do Estado, somado a isso,
existe ainda as expectativas e presses externas da opinido publica e de grupos de interesse
(Mancebo; Vale; Martins, 2015).

O isomorfismo mimético, mecanismo pelo qual as organiza¢bes buscam imitar as
praticas de outras organizacdes, normalmente ocorre quando as instituicdes percebem lacunas
que dificultam seu desempenho e copiam outras organizaces consideradas referéncias,
inspiradas mais pela tendéncia de imitacdo do que pela existéncia de evidéncias concretas da
eficiéncia desses modelos (Dimagio; Powell, 2005). No contexto educacional, pode-se apontar
como exemplos de isomorfismo mimético a incorporagdo, por parte das instituicbes, de
curriculos e programas académicos, metodologias de ensino, modalidades de ensino, estruturas
organizacionais, programas, politicas, praticas administrativas e até estilos arquitetonicos.

Ja no caso do isomorfismo normativo, as institui¢des “mudam para atender padrdes de
profissionalismo, para adotar técnicas que sdo consideradas pela comunidade profissional como
atualizadas e eficazes” (Daft, 1999, p. 349). Nesse mecanismo, 0s sistemas de ensino,

especialmente os de ensino superior, assumem um conjunto de normas organizacionais que
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servem como base cognitiva para legitimar padrfes profissionais considerados eficientes e
inovadores, que sdo geralmente orientados pela légica do mercado.

Como exemplo de mudancas nas universidades com o objetivo de atender padrbes
profissionais contemporaneos, pode-se citar: a atualizacdo curricular, na qual sdo incorporados
novos conhecimentos e tendéncias consideradas relevantes para as profissdes atuais; as
parcerias com a industria e empresas privadas, para garantir que 0s cursos e programas de
estudo estejam de acordo com as necessidades e expectativas do mercado de trabalho, essas
parcerias podem incluir programas de estagio e projetos conjuntos de pesquisa; a valorizacao
de atividades praticas e a ado¢do de novas abordagens de ensino, como aprendizagem baseada
em projetos, ensino online e blended learning (combinacdo de aprendizagem presencial e
online).

Nessa perspectiva, é importante destacar que os estudos dos autores classicos da Teoria
Institucional, serviram de aporte tedrico para o desenvolvimento de pesquisas, por parte de
autores brasileiros, como: Vieira e Lopes (1999), Vieira e Carvalho (2003), Fleck (2011),
Passolongo, Ichikawa e Reis (2004), Barche e Almeida (2015), Fachin e Mendonca (2003a,
2003b), Machado-da-Silva e Fonseca (2010), Machado-da-Silva e Gongalves (2009), Guarido
Filho (2008), Goulart (2013), que tambeém formularam conceitos sobre o processo de
institucionalizacdo.

Vieira e Carvalho (2003) e Fachin e Mendonga (2003a) esclarecem que a partir da
década de 1980, os conceitos trabalhados na Teoria Institucional ultrapassaram o campo das
organizacg0es privadas, foi justamente nesse periodo que surgiram pesquisas que aplicam esses
conceitos no ambito das instituicbes publicas, de relevancia social, como é o caso das
universidades federais, inclusive, utilizando-os como subsidio tedrico para fundamentar o
processo de institucionalizagcdo da modalidade EaD.

Do ponto de vista historico, Squissardi (2015) explica que, em meados da década de
1970, a expansdo da educagdo superior se deu no contexto da chamada mundializacdo do
capital®®, foi quando os ajustes neoliberais se disseminaram pela Europa, Estados Unidos e
Japdo, e também na América Latina, como no Chile e no México. Nesse contexto, a expansdo
do acesso as oportunidades educacionais foi considerada como uma forma de aumentar a

competitividade de um pais no cenério global. Assim, a EaD foi apontada pelos OM como

16 A "mundializacdo do capital" é um termo usado para descrever o processo de globalizacdo da economia e a
expansdo do sistema capitalista em escala global. Para Chesnais (1995, p.06) “o fato de cunhar o termo
“mundializagdo” ao conceito de capital consiste em registrar o fato de que parte dos segmentos mais decisivos dos
mercados financeiros é hoje em dia mundializado com modalidades e instrumentos variados”.



92

instrumento para a evolugdo (principalmente em termos numéricos) do sistema educacional dos
paises em desenvolvimento, o que explica a centralidade dos debates governamentais sobre
EaD nas ultimas décadas.

Os efeitos das mudancas estruturais, apontadas por Sguissardi (2015), chegaram ao
Brasil no final da década de 1980 e inicio dos anos 1990, nesse periodo, o pais enfrentou
desafios académicos e sociais, e a EaD foi apontada como uma alternativa viavel para expandir
0 acesso a educacdo em diferentes regiGes e atender a demanda por formacgéo profissional
(Segenreich; Castro, 2012). Sobre isso, Aradjo (2016) ressalta que o capitalismo, engquanto
sistema econdmico, dissemina um novo modelo de educacdo que da énfase a habilidades e
competéncias consideradas relevantes para a competitividade econémica. Nesse modelo, a
educacdo € um elemento fundamental para o crescimento econémico, pois esta diretamente
relacionada a formacdao da forca de trabalho e a capacidade de inovacéo e produtividade de um
pais.

Diante disso, € importante destacar que a discussao sobre a institucionalizacdo da EaD
também esta atrelada a ideia de inovacdo, componente essencial do sistema capitalista, que se
apropria deste conceito como um meio de obter vantagens para o crescimento econémico e, em
vista disso, pressiona o mercado educacional para que adotem modelos pedagdgicos inovadores
gue maximizem os lucros em detrimento de outros valores importantes. Conforme explica
Laval (2019, p. 19) “a acumulagéo do capital depende cada vez mais da capacidade de inovagéo
e da formacdo de médo de obra”, portanto, a légica econémica influencia 0 modo como a
educacdo é estruturada e gerida, bem como as prioridades e os valores promovidos no sistema
educacional.

Os autores Somonson (2009) e Ferreira e Carneiro (2015) defendem a
institucionalizacdo da EaD e destacam a ideia de inovagao:

As politicas de institucionalizagdo fornecem uma estrutura para o
funcionamento da educacéo a distancia. Elas constituem um conjunto
de regras consensuadas que indicam papéis e responsabilidades. Essas
politicas podem ser comparadas com as leis de navegagdo, com as
regras de transito, ou com a sintaxe da linguagem. [...] As politicas de
institucionalizacdo, que devem estruturar 0s processos ainda nao
estruturados, sdo um passo natural em acdes de inovacao, como é o
caso da educacdo a distancia. A institucionalizagdo de uma nova ideia
inclui o desenvolvimento de regras e regulamentos (politicas) para
0 uso da inovacédo. (Simonson, 2009, p. 02, grifos nosso)

A institucionalizacdo da EaD, como processo de inovacdo ha
educacdo em |IES pdblicas, é multifacetada e de dificil
implementagdo. O desenvolvimento de regras, politicas e
procedimentos nessas instituicfes constitui-se em um processo lento e
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complexo. Além disso, intrinsecamente a inovagao, ha determinados
estagios de assimilagdo de mudancgas organizacionais resultantes de
fenbmenos até entdo extraordinarios. (Ferreira; Carneiro, 2015, p. 231,
grifos nosso)

Os trechos citados evidenciam que o processo de institucionalizagdo da EaD nas
instituicdes pressupde a adocdo de politicas, regras, padronizacdo de procedimentos e a
incorporacdo de novas normas e valores na cultura organizacional. Em relacdo a
institucionalizacdo da EaD nas IES publicas, esse processo € considerado complexo, pois,
conforme assinalam Ferreira e Carneiro (2015), pressup8e o atendimento de alguns critérios:
garantia de orcamento; processo continuo de avaliacdo dos programas de EaD; integracéo das
modalidades presencial e a distancia; infraestrutura fisica e tecnoldgica; legitimacéao
institucional da equipe (docentes e demais profissionais) e a garantia de participacdo dos alunos
da EaD nas instancias representativas e em todos os suportes, auxilios e servigos destinados aos
estudantes da IES publica.

Uma teoria frequentemente utilizada sobre a institucionalizacdo €é a de
Tolbert e Zucker (1999), para os autores a institucionalizacdo se desenvolve por meio de
processos sequenciais, representado por trés estdgios: habitualizacdo, objetificacdo e
sedimentacdo. A habitualizacdo, também chamada de pré-institucionalizacdo, é a fase onde se
geram estimulos para a construcao de novos comportamentos e arranjos estruturais que servirdo
de base para a mudanca ou inovacao; a objetificacdo, ou semi-institucionalizacdo, se refere a
busca interna pelo consenso dos objetivos determinados, esse consenso permite que as novas
acOes e valores ganhem maior adeséo das pessoas, formando novos significados socialmente
compartilhados de antigos processos; a Ultima fase é a sedimentacéo, ou institucionalizacdo, é
0 momento que que as novas normas estdo totalmente sedimentadas, caracterizada pela
perpetuacéo historica das novas estruturas e valores.

Figura 4 — Estégios da institucionalizagdo

Mudancas tecnoldgicas
Legislagéo Forcas de trabalho

Inovacgéo
Habitualizagdo / .\, Objetivagdo » Sedimentagdo
Monitoramento Teorizagdgo  Impactos Defesade grupos de
interorganizacional positivos interesse

Resisténcia
de grupos
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Fonte: Adaptado de Tolbert e Zucker (1999)

O esquema representado na figura 4 mostra o processo de institucionalizacdo de uma
nova estrutura. Observa-se, que além das trés fases definidas por Tolbert e Zucker (1999), ha
ainda outros elementos condicionantes desse processo, interpretadas pelos autores como forcas
externas, quais sejam: monitoramento interorganizacional, teorizacdo, impactos positivos,
resisténcia de grupos e defesa de grupos de interesse. Percebe-se também, que a nova estrutura
a ser institucionalizada é identificada como “inovagdo”, por ser apontada como um novo
componente que, supostamente, causard melhorias na organizacao até entdo existente.

Deste modo, ao aplicarmos a teoria de Tolbert e Zucker (1999) para explicar o processo
de institucionalizacdo da EaD na universidade, os estagios podem ser exemplificados da
seguinte forma: na habitualizacéo, ocorrem as mudangas iniciais na politica institucional (PDI,
portarias, regimentos, estatutos), com vistas a incorporacdo da nova modalidade; na
objetificacdo, realiza-se mudancas na infraestrutura fisica e de pessoal, para dar apoio as
atividades dos cursos EaD, o que exige a alocacdo de recursos para suporte tecnoldgico e
contratacdo de docentes e técnicos administrativos; a sedimentacdo é o estagio que representa
a incorporacdo completa da EaD pela universidade, que pressupde a conformacéo dos valores
e normas da EaD a cultura universitaria.

Ainda de acordo com a teoria, o surgimento da estrutura inovadora é impulsionado por
trés fatores principais: legislacdo, mudancas tecnoldgicas e forcas de trabalho. No caso da
expansdo da EaD no ensino superior, sobretudo no setor privado, é possivel identificar
motivacdes ideoldgicas que se encontram por tras do crescente interesse em inserir essa
modalidade nas IPES. Araujo e Jezine (2021), enfatizam que a intensa expansao da EaD no
Brasil, segue a ideologia hegemdnica do capital, portanto, é orientada pela l6gica concorrencial
do mercado. Nesse contexto, a educacdo, assim como qualquer outra mercadoria, estd
submetida a dindmica de oferta e procura, competicdo entre instituicdes e a busca por lucros.

Essa perspectiva sugere que a oferta da EaD no sistema capitalista é considerada como
um insumo econdmico, especialmente por ser uma modalidade que demanda menores custos
relacionados & infraestrutura fisica e de pessoal, em compara¢do com a educacao presencial.
Araujo e Jezine (2021) apontam ainda, como resultado dessa l6gica mercantil, a necessidade da
construcdo de um novo perfil de trabalhador:

Depreende-se, portanto, que a racionalidade economicista do capital deve
orientar a formacéo dos trabalhadores, o que significa que o tempo e os
recursos gastos nesse processo devem ser calculados e moderados. N&o faz
sentido, para a loégica hegeménica do capital, o dispéndio de uma formacéo
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inicial prolongada, dadas as instabilidades e incertezas do mundo do trabalho,
associadas as rapidas inovagoes tecnolégicas, que demandam um permanente
estado de adaptacdo e atualizacdo [...] Constroem-se programas de formacgéo
enxutos, com conteudos vinculados a pratica e ao mundo econémico,
incentiva-se o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o uso de
ferramentas tecnoldgicas, e intensifica-se, assim, a atualizacdo das condicdes
para exploracdo permanente da forga de trabalho pelo capital (Aradjo; Jezine,
2021, p. 10)

Em vista do exposto, considera-se que a institucionalizacdo da EaD nas IPES atende aos
interesses do sistema capitalista para a educacéo superior. Conforme explicitado anteriormente,
a institucionalizacdo de uma nova estrutura pressupde a adocao de novas praticas e normas que,
ao serem legitimadas, promovem mudancgas na comunidade envolvida. A organizagdo de uma
universidade é particular e complexa, pois compreende elementos formais e informais que
refletem sua constituicdo historica e caracterizam, acima de tudo, o seu papel enquanto
instituicdo social. Nas palavras de Chaui (1999, p. 06) a universidade se fundamenta no
“reconhecimento publico de sua legitimidade e atribui¢des, num principio de diferenciacdo que
Ihe confere autonomia perante outras instituicdes sociais, estruturada por ordenamentos, regras,
normas e valores de reconhecimento internos a ela”.

Nesse sentido, considera-se que a complexidade organizacional da universidade é
resultado da diversidade e amplitude de suas atividades académicas e administrativas, a sua
infraestrutura fisica (campus, prédios, instalacBes), material (equipamentos, laboratorios,
bibliotecas, salas de aula), financeira (or¢camento, financiamento) e de recursos humanos
(professores-pesquisadores, técnico administrativos e demais profissionais especializados)
fornecem os meios e suporte para as atividades de ensino, pesquisa, extensao.

Logo, o sistema UAB, ao ser inserido nas universidades, impde mudancas nos elementos
constituintes da instituicdo, uma vez que, a sua infraestrutura fisica, material, financeira e de
recursos humanos, difere da organizacdo que caracteriza a universidade publica. Sendo assim,
é importante destacar que na presente pesquisa, compreende-se que a institucionalizacdo da
EaD na UFPA, por intermédio do sistema UAB, representa a expansdo anémalal’ de uma
modalidade a qual a concepcdo de formacdo esta assentada em uma ldgica instrumental, de
certificacdo em larga escala, que segue um modelo de educacao flexivel e causa alteracBes na
organizacdo académica, administrativa e cultural da universidade.

Sendo assim, a partir da discussdo teorica sobre conceitos e abordagens do processo de

institucionalizacdo, serd analisado a seguir, 0 documento publicado pelo MEC/Capes que, de

17 A concepgido de que a EaD se expande de forma “anémala” baseia-se nos estudos de Kato, Santos e Martins
(2010, p. 17), que evidenciam “estreitas relagdes entre a expansdo de cursos a distancia e os interesses politicos
hegemaénicos caracteristicos do recente periodo de reformas no campo educacional.”
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acordo com seus formuladores, fornece uma série de informagdes que servem como referenciais
para a institucionalizacdo da EaD nas IPES, por meio do sistema UAB. Elegeu-se este
documento para subsidiar a investigacdo da institucionalizacao da EaD na UFPA, considerando
a atuacdo de relevancia do MEC e da Capes, no tocante as politicas publicas educacionais, e
por serem 0s 0Orgdos governamentais responsaveis pela operacionalizacdo das acdes de
articulacdo, aprovagéo, implantagéo, coordenagdo, fomento e monitoramento dos programas e

cursos superiores na modalidade EaD em todas as IPES do pais.

4.2 Referenciais para o processo de institucionalizacdo da EaD no sistema UAB (MEC/Capes)

Os referenciais que orientam a institucionalizacdo da EaD nas IPES, via sistema UAB,
foram apresentados em um documento intitulado “Referenciais para o processo de
institucionalizacdo da Educacéo a Distancia (EAD) no sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB)”, publicado pelo MEC, em conjunto com a Capes, no ano de 2017. Este documento foi
produzido por um GT, criado pela portaria Capes n° 3/2017, com o objetivo de elaborar
diretrizes para a institucionalizacdo da EaD nas institui¢ces que integram o sistema UAB. Além
do MEC e da Capes, 0 grupo é constituido pelas seguintes instituicdes e seus representantes:
Andifes, Conselho Nacional das Instituicbes da Rede Federal de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnologica (CONIF) e a Associacdo Brasileira dos Reitores das Universidades
Estaduais e Municipais (ABRUEM).

O documento concebe o processo de institucionalizagdo da EaD no Brasil como:

O estabelecimento e a aplicacdo de um conjunto de diretrizes, orientacdes e
acOes legais, organizacionais, administrativas, pedagogicas e académicas,
para termos a sua compatibilidade sistémica em toda IES, visando atender, por
meio de cada acdo proposta de educacdo online ou hibrida, a realidade da
comunidade na qual se insere, as politicas publicas e a expectativa do mundo
do trabalho, sem ferir a autonomia universitéria. (Brasil, 2017, p. 09)

Desde modo, em 2017, o GT realizou um levantamento a respeito da oferta e
desenvolvimento dos cursos na modalidade a distancia ofertados pela UAB em universidades
e institutos. Foram analisadas questfes referentes a gestdo, a estrutura organizacional, aos
recursos humanos e financeiros, a infraestrutura fisica e digital, a metodologias educacionais, a
formacdo profissional e documentos institucionais. Para verificar o cenario atual de
institucionalizacdo da EaD nas IPES, o grupo elaborou um questionario composto por 22
questdes fechadas, que foi respondido por 64 instituicdes, sendo 34 universidades federais, 17

universidades estaduais e 13 institutos federais.
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O resultado da pesquisa revelou que ndo havia uma padronizag¢do na administragdo dos
cursos a distancia. No que se refere a estrutura organizacional, na maioria das IPES, 21,9% dos
cursos sdo administrados por diretorias e 18,8% por ndcleos, ndo sendo possivel avaliar, de
acordo com a analise do GT, o grau de autonomia administrativa e pedagogica da EaD, visto
que cada instituicdo tem formas de organizacdo e funcionamento diferentes.

J& em relagdo a posicdo ocupada pela unidade gestora da EaD no organograma das
instituicGes, mais da metade delas, cerca de 62,5%, estd subordinada a reitoria, 0 documento
alerta que a subordinacdo administrativa e econdmica gera dependéncia da EaD as normas da
administracao superior, dessa forma, para melhor articulagdo, o grupo sugere que a EaD esteja
integrada a reitoria e funcionando em sede prépria.

No quesito regulamentacdo e documentacdo, as respostas indicaram que a EaD é
contemplada em 87,5% dos PDlIs das instituicdes e também aparece em 65,6% dos Estatutos.
Em 45,3% das instituigdes participantes existe uma resolucédo que permite o uso de disciplinas
a distancia em cursos presenciais, 45,3% regulamentaram a organizacao didatica da EaD e 25%
do nucleo gestor da EaD possuem um regimento. Quanto aos niveis de formacéo, o documento
orienta que para a institucionalizacdo da EaD seja efetivada, € interessante que as IPES
trabalhem com cursos a distancia em diferentes niveis, principalmente, na perspectiva de uma
educacao hibrida, por meio da introducdo de disciplinas a distdncia em cursos presenciais.

O questionario também avaliou de que forma as instituices organizam o registro
académico dos alunos e mostrou que 40,6% dos registros séo realizados nos Campi ofertantes
e 43,7% na unidade gestora de EAD; sobre essa questdo, o GT recomenda que os dados dos
estudantes da EaD sejam hospedados no mesmo sistema académico dos alunos dos cursos
presenciais. Com relacdo a gestéo financeira, a pesquisa apontou que 50% das unidades gestoras
administram os recursos de fomentos externos (como a UAB) de todos os cursos EaD ofertados
pela instituicdo e 31,3% administram os recursos apenas dos cursos ofertados pela unidade.

Ainda referente aos recursos financeiros, o documento evidencia que a maioria das
instituicOes ndo possuem recursos proprios para a EaD e contam apenas com o fomento de
programas externos. Segundo a pesquisa, em 42,2 % das IPES, ndo ha disponibilidade de
recurso na matriz orcamentaria da instituicdo, o que indica o baixo investimento institucional
para a EaD. Logo, para que o processo de institucionalizacdo da EaD ocorra, é recomendado
que as instituicbes busquem outras formas de obtencédo de recursos.

Em relacdo ao calculo que corresponde a relacdo tutor/aluno utilizado pelas instituicdes,
a pesquisa apontou que a maioria delas atendem aos critérios dos Referenciais de Qualidade da

EaD, regulamentado pelo MEC, que determinam “quantificar o nimero de professores/hora
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disponiveis para os atendimentos requeridos pelos estudantes e quantificar a relagéo
tutor/estudantes” (Brasil, 2007, p. 11). Assim, considerando este parametro, 43,8% das IPES
ofertam 01 vaga de Tutor para uma turma de 21 a 35 alunos, e em 39,1% das instituicdes tém-
se 01 tutor para até 20 alunos.

A partir do levantamento das repostas dos questionarios, O GT constatou que nédo
existia, até aquele momento, um documento orientador sobre a EaD, que direcionasse as aces
e apresentasse alternativas que servissem como exemplo a ser seguidos pelas IPES. Diante
disso, 0 grupo decidiu elaborar o documento mencionado no inicio desta secdo, visando o
estabelecimento de propoésitos para a implementacdo permanente da educacdo a distancia, bem
como, da educacao hibrida.

Nesse documento, 0 grupo apresentou dez dimensdes, que compdem um conjunto de
referenciais que servem de indicadores para que as IPES, finalmente, alcancem a

institucionalizacdo da EaD, por meio do sistema UAB, conforme se observa a seguir:
1) estatuto, PDI e outros documentos legais na IES;
2) estrutura administrativa e recursos humanos;
3) estrutura fisica e ferramentas tecnoldgicas de suporte a aprendizagem e a
gestao;
4) abordagens pedagdgicas e estratégias em ambientes de educacdo hibrida;
5) formacéo docente e participacdo em modelos hibridos de educacéo;
6) participagdo plena dos discentes;
7) avaliacéo institucional;
8) avaliacdo da aprendizagem e certificacao;
9) modelos de financiamento;
10) parcerias, mobilidade e internacionalizagao.

O documento expressa, ainda, perspectivas, sugestdes e orientacdes para o atendimento
de cada item, em direcdo a institucionalizacdo da modalidade EaD. Nesse sentido, tomando
como base as dimensdes descritas no documento, sera realizada uma analise do processo de
institucionalizacdo da EaD/UAB no contexto da UFPA. Inicialmente, a investigagdo sera
voltada para o estudo da primeira dimens&o, que corresponde a regulamentacéo e documentacao
da educacdo a distancia da instituicdo, posteriormente, as demais dimensdes serdo analisadas

por meio das respostas dos questionarios enviados para os cursos EaD da UFPA.

4.3 A EaD/UAB nos documentos institucionais da UFPA

No que se refere a presenca da EaD nos documentos institucionais, O PDI é o primeiro
documento apontado como fundamental para a institucionalizacdo da EaD nas IPES, de acordo
com o documento publicado pelo MEC/Capes, “a falta de uma manifestagdo explicita no PDI

fragiliza o processo de institucionalizagdo, pois deixa a IES submetida a entendimentos
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subjetivos, ideologicos e arbitrarios” (p. 34). O documento também afirma que o planejamento
das metas e a¢des da institui¢do voltadas para a EaD, devem considerar “suas caracteristicas,
seu contexto, sua realidade regional, enfim, todo o seu entorno social, econémico, politico e
cultural” (p. 34).

Sendo assim, a anélise no PDI (2016-2025) da UFPA, revelou que a universidade aposta
na EaD para o desenvolvimento da instituicdo e menciona a realidade da regido para fortalecer
a oferta de cursos a distancia, como alternativa para a democratizacdo do ensino superior.

Em um Estado como o Pard, de grande dimensao territorial e de baixa renda
per capita, é quase impossivel & maioria da populacéo ter acesso a educacéo
de qualidade. Além da limitacdo de vagas em instituicdes publicas e uma
grande dificuldade de deslocamento da populag&o para os grandes centros que
dispdem de escolas de qualidades ou universidades, pois, além de o territério
ser entrecortado por grandes rios, as rodovias, por vezes, apresentam razoaveis
condicbes de trafegabilidade. Diante dessas condi¢fes, a Universidade
Federal do Pard, consciente do seu compromisso com as transformagdes do
homem na Amaz0nia, particularmente no estado do Parda, iniciou seu
programa de Educacéo a Distancia, como op¢do de democratizagdo do acesso
a educacao superior. (UFPA/PDI 2016-2025, p. 80-81)

Ainda, de acordo com o referido PDI, o ndcleo gestor da EaD na UFPA, que atualmente
é estruturada por meio de um Ndcleo (Nitae?), mas na ocasido da elaboracdo desse documento
ainda era uma Assessoria (AEDI), se encontrava localizado de forma estratégica no
organograma institucional, pois estava integrada a Reitoria na condi¢do de Assessoria Especial.
Segundo o PDI “A Reitoria ¢ integrada pelas seguintes Assessorias Especiais: Assessoria de
Comunicagao Institucional (ASCOM) e Assessoria de Educacdo a Distancia (AEDI)”
(UFPA/PDI, 2016-2025). Isto pode ser constatado no grafico que mostra a composicdo da
reitoria:

Gréfico 7 — Composicdo da Reitoria UFPA no PDI (2016-2025)
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Como mencionado anteriormente, em 2017 o nucleo gestor da EaD na UFPA, deixou
de ser uma Assessoria e desde entdo funciona em forma de Nucleo. Em termos préaticos, isso
representou a ampliacdo das ac¢6es vinculadas ao ensino a distancia na universidade, ja que o
Nucleo é uma unidade académica de formacdo superior com autonomia académica e
administrativa, dedicados a programas regulares de pds-graduacao, assim sendo, o Nitae2 possui
como subunidade o Programa de Pds-Graduagdo Criatividade e Inovacdo em Metodologias de
Ensino Superior (PPGCIMES), que se trata de um programa de mestrado profissional que
confere o titulo de Mestre em Ensino.

Verifica-se, na Resolugdo que regulamenta o Nitae?, que um dos objetivos especificos
no Nucleo se relaciona diretamente com o processo de hibridizagdo do ensino de graduacao: “II
— contribuir para o aprimoramento da qualidade do ensino presencial da UFPA, incorporando
a este, recursos pedagogicos e tecnologicos proprios da Educagdo a Distancia” (UFPA, 2017).
Sobre esse aspecto, cabe destacar que a proposta de ensino hibrido é frequentemente reiterada
no documento de Referenciais para a institucionalizacdo da EaD/UAB nas IPES, sugeridos pelo
MEC/Capes, como se observa nos trechos a seguir:

Entende-se que, no processo de institucionalizagdo da EAD, é interessante que
as instituigdes efetivamente trabalhem cursos a distancia nos diversos niveis,
de acordo com sua missdo, inclusive disciplinas a distdncia em cursos
presenciais, em uma perspectiva de educacéo hibrida. (Brasil, 2017, p. 30,
grifos nosso)

As |IES devem ainda evoluir constantemente, demonstrando sintonia com as
tendéncias nacionais e internacionais ao investir em TDIC e na formacao de
seu corpo de especialistas. Seus recursos devem ser empregados para atender
diariamente os discentes, docentes e demais servidores envolvidos nas
atividades de educacéo hibrida, sempre com o foco na sua atividade-fim, ou
seja, a formacdo de profissionais com qualidade. (Brasil, 2017, p. 37, grifos
N0osso)

No caso de docentes, a instituicdo deve contar com profissionais do quadro
efetivo formados para trabalhar com a EAD e que atuem em uma perspectiva
de educacdo hibrida, em cursos e disciplinas a distancia e presenciais.
(Brasil, 2017, p. 35, grifos nosso)

O incentivo a educacéo hibrida € uma tendéncia que ganhou ainda mais forca apos a
pandemia da COVID19, periodo em que foi adotado o0 ensino remoto, que permitiu a realizacao
de atividades de ensino e aprendizagem por meio digitais. Nessa perspectiva, Santinello, Costa
e Santos (2020), ao discutirem sobre a virtualizacdo do ensino superior, enfatizam o carater
mercadologico em torno da proposta do ensino hibrido, j& que muitas instituicdes de ensino

superior, especialmente as privadas, se apropriam da narrativa de uma educacao inovadora e
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flexivel para implementar o ensino hibrido, com vistas a mercadorizagéo desse nivel de ensino,

sem antes, realizar reflexdes acerca das politicas publicas para a educacéo.

O fato é que a utilizacdo da hibridez da educacgdo faz com que, por um lado,
haja a flexibilizacdo dos processos de constru¢do do saber, promovendo a
virtualizacdo do Ensino Superior de forma a contribuir para as transformagdes
de pensamento, corroborando a conexao vista na sociedade atual de forma
qualitativa.; por outro, que, se esta virtualizacdo e a hibridizacdo da educacéo
for utilizada de forma mercadorizada, o0 ensino torna-se economicamente
evidente, ndo visando a emancipacédo das pessoas. (Santinello; Costa; Santos,
2020, p. 17)

Nessa perspectiva, outro documento institucional importante para a institucionalizacéo
da EaD apontado no documento dos Referenciais, € o Estatuto das IPES. O Estatuto da UFPA
foi publicado em 12 de julho de 2006, nesse periodo a EaD ainda ndo estava consolidada na
universidade, talvez isso explique a auséncia de referéncia no Estatuto sobre a oferta de cursos
na modalidade de educacdo a distancia. Por outro lado, o Regimento Geral da UFPA, também
publicado em 2006, ja indica, em seu Art. 108, que “Os cursos de graduagao da UFPA admitirdo
modalidades diversas quanto ao contetdo e a natureza dos estudos neles compreendidos”
(UFPA, 2006, p. 37).

O Regulamento de Graduacéo da UFPA, aprovado em 2013, indica em seu Art. 7° “Os
Cursos de Graduacdo na UFPA serdo ofertados nas modalidades presencial ou a distancia, com
regulamentacdo propria estabelecida em Resolugdo do CONSEPE” (UFPA, 2013). O
Regulamento apresenta diretrizes que orientam o ensino de graduagdo, como: acesso e
matricula, selecdo do ingresso; trancamento de matricula; mobilidade discente; aproveitamento
de estudos; exercicio domiciliar e assim por diante.

Contudo, apesar do Regulamento mencionar que a oferta de cursos pode ocorrer pela
modalidade EaD, as normas que constam no documento foram estruturadas considerando o
contexto do ensino presencial, mas, nem todas as acdes previstas para os discentes dos cursos
presenciais, podem ser aplicadas aos discentes dos cursos EaD. Em outras palavras, isso quer
dizer que os alunos dos cursos EaD ndo possuem um documento préprio que oriente 0s
procedimentos académicos de acordo com a sua realidade, o que repercute em dificuldades, por
parte desses estudantes, quanto ao entendimento dos seus direitos e deveres na condicao de
discentes da UFPA.

No que se refere a regulamentacdo especifica da EaD na universidade, que dispde sobre
as diretrizes para a oferta de cursos e atividades a distancia na UFPA, abriu caminhos para a
oferta de cursos EaD na universidade, ja que referida resolugdo apresenta “um conjunto de

principios, fundamentos metodolégicos, procedimentos académico administrativos e formas de
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financiamento que deverdo nortear a oferta dos cursos na modalidade a distancia” (UFPA,
2008). Entretanto, até o ano de 2023, a resolugdo 3.712/2008 € o unico documento institucional
voltado para a regulamentacdo desta modalidade na UFPA, um documento que ja possui 15
anos e ainda ndo foi atualizado.

Desse ponto de vista, ha indicios que apontam poucos avang¢os normativos em relagéo
ao desenvolvimento da modalidade EaD na UFPA. A intencdo da instituicdo em expandir a
oferta de cursos de graduacdo por meio dessa modalidade foi evidenciada nos seguintes
documentos institucionais: o Regimento Geral da UFPA, que admite a oferta de cursos por
modalidades diversas; a Resolugdo n° 3.712/2008, que prevé as diretrizes pra oferta de cursos
EaD na instituicdo; o PDI (2016-2025), que indica a EaD como estratégia de democratizacdo
do ensino superior na Amazoénia; a Resolugdo n® 760/2017, que transformou a AEDI em
NITAE?2, ampliando o seu poder de atuacdo institucional.

No entanto, percebe-se que apesar da EaD ser oficializada em documentos institucionais
da UFPA, o desenvolvimento das a¢Ges em torno dessa modalidade acontece em meio a
auséncia de documentos que apresentam referéncias especificas, para atender as necessidades
administrativas, académicas, de infraestrutura fisica e digital, impostas pela realidade da EaD.
Deste modo, a investigacdo sobre a presenca da EaD em documentos oficiais no ambito da
UFPA, mostrou que ndo ha registros de documentos que regulamentam procedimentos
académicos relativos ao uso das TDICs na educacdo, a organizacao administrativa e didatica da
EaD, as atividades de coordenadores e docentes nos cursos EaD e as atividades desempenhadas
pelos Polos de apoio presencial.

A seguir, apresenta-se a discussao dos dados coletados pelos questionarios enviados aos
cursos EaD da UFPA. Para a analise dos dados, as respostas dos cursos EaD foram discutidas
em trés eixos centrais, que emergiram a partir do agrupamento das informagdes obtidas. Nessa
perspectiva, 0s eixos serdo apresentados nas secOes 4.4, 4.5 e 4.6, sdo elas: alteracdo das

relacdes de trabalho, esvaziamento da formacao e flexibilizacéo institucional.

4.4 As alteragdes das relagdes de trabalho no @mbito do sistema UAB

O documento que apresenta os referenciais para a institucionalizacdo da EaD nas IPES,
por meio do programa UAB, afirma que “as IES devem investir na composi¢do de uma estrutura
académica de apoio aos cursos, aos projetos de pesquisa e extensdo, contribuindo para manter
e ampliar o papel da instituicdo para uma sociedade mais democratica e justa” (p. 34). Dessa
forma, o documento ressalta que essa estrutura académica deve ser composta por docentes e

técnicos administrativos efetivos.
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Assim, com o intuito de investigar a quantidade de docentes efetivos nos cursos EaD da
UFPA, analisou-se as repostas das perguntas presentes no questionario: 1) Qual a quantidade
de professores que atuam no curso?” e “2) Quantos professores que atuam no Curso sdo
servidores efetivos da UFPA?”. As repostas podem ser verificadas no seguinte grafico:

Grafico 8 — Quantidade de professores e quantidade de professores efetivos por curso EaD/UAB na
UFPA

m Qt. de professores m Qt. de professores efetivos
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Fonte: Respostas do questionario elaborado pela autora (2023)

As respostas dos cursos revelam que grande parte dos docentes que atuam na EaD néo
fazem parte do quadro de professores efetivos da UFPA. Destaca-se ainda, que no curso 7, a
guantidade de professores efetivos pode variar de acordo com o semestre e
disponibilidade/interesse dos docentes da instituicdo, conforme podemos constatar na resposta
do referido curso: “Depende do semestre. Se ndo houver professores efetivos interessados ou
disponiveis, é possivel contratar via PSS professores externos” (CURSO 7).

Conforme explicado no primeiro capitulo, o pagamento dos professores nao efetivos
que atuam nos cursos EaD, do sistema UAB, é realizado por meio de bolsas ofertadas pela
Capes. A bolsa de professor via sistema UAB é dividida em diferentes categorias que definem
a funcdo e o valor da bolsa que o professor recebe: Professor Formador | e Il, Professor
Conteudista, Assistente & Docéncia Coordenador de Tutoria | e 11 e Tutor®,

A portaria Capes n° 183, de 21 de outubro de 2016, que regulamenta as diretrizes para
concessao e pagamento de bolsas do sistema UAB, indica, em seu Art 7°, que “O processo de

selecdo dos bolsistas, realizados pelas IPES, devera atender os principios da publicidade e

18 Os quadros 4 e 6, que se encontram no segundo capitulo desta dissertagdo, apresentam, respectivamente, as
atribuic@es e valores de cada bolsa UAB.
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impessoalidade com a divulgacéo de critérios claros e objetivos” (CAPES, 2016). Sendo assim,
com base nessa portaria, cada instituicdo era responsavel pela sistematizacdo do processo
seletivo para contratacdo de professores bolsistas para atuarem nos cursos a distancia.

Contudo, em 2019 a Capes publicou a portaria n® 102, que regulamentou o Art 7° da
portaria n® 183 de 2016. Dessa forma, o processo seletivo para bolsistas UAB passou a contar
com os seguintes critérios:

Art. 3° A validade dos processos seletivos sera de até 4 (quatro) anos.

8 2° Ultrapassada a validade do processo seletivo, a concessdo de nova bolsa
para um mesmo beneficiario dependera necessariamente da sua aprovagéo em
novo processo seletivo.

§ 2° Os editais dos processos seletivos deverdo ser submetidos a assessoria
juridica ou 6rgdo equivalente para verificacdo de conformidade juridica.

§ 3° Os editais dos processos seletivos deverdo ser amplamente divulgados,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do prazo final de inscri¢cGes

8 4° No caso do Grupo 4 (Professor Formador e Professor Conteudista), 0s
processos seletivos deverdo ser realizados pela instituicdo de ensino, com
participacdo restrita aos docentes concursados do quadro da instituicéo, sendo
excepcionalmente admitida a participacdo de professores externos nos casos
de ndo preenchimento das vagas.

8 5° Os resultados dos processos seletivos deverdo ser comunicados pela
autoridade responsavel a CAPES, por meio dos sistemas eletrénicos de gestdo
da UAB, no prazo de até 30 (trinta) dias ap6s sua conclusdo (CAPES, 2019)

Os editais dos processos seletivos para contratacdo de professores bolsistas UAB da
UFPA, sdo publicados no site’® da antiga AEDI, que hoje é o Nitae2. Com o objetivo de
averiguar os critérios de selecdo presentes nesses documentos, foram analisados os editais para
contratacdo de docentes publicados ap6s a portaria Capes 102/2019, no periodo de 2020 a 2022.
Ao total foram localizados 51 editais, destes 37 sdo destinados para a fun¢do de Tutor; 14 séo
para a funcdo de Professor Formador.

Em termos gerais, os editais seguem os critérios instituidos pelas portarias Capes de
2016 e 2019, como: titulacdo minima e tempo de experiéncia no ensino basico e superior (de
acordo com a funcéo) e a exigéncia de cumprimento da carga horaria semanal de trabalho, seja
no Polo dos municipios (Tutor presencial), ou na sala do curso em Belém (Tutor a Distancia).

No que se refere as atribuicOes atinentes a cada fungéo, os editais especificam as tarefas
que devem ser cumpridas pelos bolsistas, tendo como referéncia o Termo de Compromisso do

Bolsista, anexado a portaria Capes n° 183/2016:

Quadro 9 — Atribuicdes dos professores bolsistas do sistema UAB, de acordo com o Termo
de Compromisso do Bolsista

19 Disponivel em: https://www.aedi.ufpa.br/
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Bolsa UAB Atribuices do bolsista

= Desenvolver as atividades docentes na capacitacdo de coordenadores,
professores e tutores mediante o uso dos recursos e metodologia previstos no
plano de capacitacao;

= Participar das atividades de docéncia das disciplinas curriculares do curso;

= Participar de grupo de trabalho para o desenvolvimento de metodologia na
modalidade a distancia;

= Participar e/ou atuar nas atividades de capacitacdo desenvolvidas na

Professor Instituicdo de Ensino;

Formador I e Il | = Coordenar as atividades académicas dos tutores atuantes em disciplinas ou
conteudos sob sua coordenacao;

= Desenvolver o sistema de avaliagdo de alunos, mediante o uso dos recursos e
metodologia previstos no plano de curso;

= Apresentar ao coordenador de curso, ao final da disciplina ofertada, relatério
do desempenho dos estudantes e do desenvolvimento da disciplina;

= Desenvolver, em colaboracdo com o coordenador de curso, a metodologia de
avaliagdo do aluno;

= Desenvolver pesquisa de acompanhamento das atividades de ensino
desenvolvidas nos cursos na modalidade a distancia;

= Elaborar relatérios semestrais sobre as atividades de ensino no ambito de suas
atribuicbes, para encaminhamento a DED/CAPES/ MEC, ou quando
solicitado.

= Adequar conteudos, materiais didaticos, midias e bibliografia utilizados para
o desenvolvimento do curso a linguagem da modalidade a distancia;

= Participar e/ou atuar nas atividades de capacitagdo desenvolvidas na
Instituicdo de Ensino;

= Participar de grupo de trabalho com foco na produgdo de materiais didaticos
para a modalidade a distancia;

Assistente a = Planejar servicos de pré-impressdo grafica;
Docéncia « Realizar programacdo visual grafica e editorar textos e imagens;
= Operar processos de tratamento de imagem, montar fotolitos e imposicao
eletronica;

= Criar layout de sites através de produgdo visual, diagramacdo, escolha de
fontes, cores, formas e disposi¢&o;

= Realizar atividades de manuseio e operacdo de equipamentos tecnologicos;

= Realizar atividades relativas ao uso e a manutencéo de softwares atinentes ao
uso de equipamentos tecnolégicos;

= Adequar e disponibilizar, para o coordenador de curso, o material didatico para
a modalidade a distancia;

= Verificar a adequacdo de textos pedagdgicos enquanto a sua correcao
ortogréfica e gramatical, a clareza e coeréncia.

Professor = Participar e/ou atuar nas atividades de capacitacdo desenvolvidas na

Conteudista Instituicdo de Ensino;

= Participar de grupo de trabalho com foco na producgdo de materiais didaticos
para a modalidade a distancia;

« Elaborar e entregar os conteldos dos mddulos desenvolvidos ao longo do
curso no prazo determinado;

= Adequar conteudos, materiais didaticos, midias e bibliografia utilizadas para
linguagem da modalidade a distancia;

= Revisar, quando for o caso, os elementos de contetido do material didatico;

= Adequar e disponibilizar, para o coordenador de curso, o material didatico nas
diversas midias.

= Mediar a comunicacdo de contetdos entre o professor e os cursistas;
= Acompanhar as atividades discentes, conforme o cronograma do curso;
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= Apoiar o professor da disciplina no desenvolvimento das atividades docentes;

= Estabelecer contato permanente com os alunos e mediar as atividades

Tutor Presencial e discentes;

a Distancia = Colaborar com a coordenagdo do curso na avaliagdo dos estudantes;

= Participar das atividades de capacitacdo e atualizagdo promovidas pela
Instituicdo de Ensino;

« Elaborar relatérios mensais de acompanhamento dos alunos e encaminhar a
coordenadoria de tutoria;

= Participar do processo de avaliacdo da disciplina sob orientacdo do professor
responsavel;

= Manter regularidade de acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
e dar retorno as solicita¢Bes dos cursistas no prazo méximo de 24 horas;

= Apoiar operacionalmente a coordenacdo do curso nas atividades presenciais
nos pdlos, em especial na aplicacdo de avaliagoes.

Fonte: Elaborado pela autora com base na Portaria Capes n° 183/2016

Verifica-se, no quadro 9, que as atribuigdes dos professores bolsistas do sistema UAB,
exigem habilidade com as TDICs, para a producdo e adequacao dos contetdos das disciplinas
a linguagem da educacdo a distancia. Entretanto, os editais analisados ndo citam que o futuro
bolsista precisa ter, obrigatoriamente, alguma formacéo especifica para atuar na educacao a
distancia.

Segundo os Referenciais para a institucionalizacdo da EaD, por meio do sistema UAB,
publicado pelo MEC/Capes, as instituicdes devem investir na formacdo dos docentes para
atuarem na EaD e na educacao hibrida:

As IES devem ainda evoluir constantemente, demonstrando sintonia com as
tendéncias nacionais e internacionais ao investir em TDIC e na formacao de
seu corpo de especialistas. Seus recursos devem ser empregados para atender
diariamente os docentes e demais profissionais envolvidos nas atividades de
educacéo a distancia e educacdo hibrida, sempre com o foco na sua atividade-
fim, ou seja, a formacéo de profissionais com qualidade (MEC, 2017, p. 37).

Em relacdo a isso, o questionario levantou a seguinte indagacdo: “7) Quantos
professores do Curso possuem formacao especifica para trabalhar com a EaD e/ou educacao
hibrida?”, os cursos responderam que:

Curso 1: “Todos que trabalham com a EAD”

Curso 2: “4” (no total de 13)

Curso 3: “14” (no total de 25)

Curso 4: “Todos os professores sdo qualificados para trabalhar na modalidade
a distancia”

Curso 5: “Eu acredito que nenhum dos Professores possuem formacao
especifica, muitos sdo atuantes do ensino presencial e também atuam com a
modalidade a distancia”

Curso 6: “Todos. Quem ndo tinha, realizou capacita¢io”

Curso 7: “Nao sei informar”
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As respostas dos cursos revelam que ndo ha unanimidade quanto a formagdo dos
professores que trabalham nos cursos EaD da UFPA. Pode-se inferir, que como a formagéo na
area da educacdo a distancia ndo € um pré-requisito para a entrada dos professores nos cursos,
a formacéo especifica para trabalhar com as TDICs, € motivada, principalmente, pelo interesse
dos préprios docentes, mediante os desafios impostos pelas caracteristicas particulares da
modalidade.

Apesar da portaria Capes n° 102/2019 afirmar que as vagas para Professor Formador e
Professor Conteudista devem ser ocupadas, prioritariamente, por professores concursados, 0
grafico 8 mostrou que, em todos 0s cursos, 0 numero de professores externos ultrapassa o
namero de professores efetivos. Nessa perspectiva, € importante ressaltar que as vagas se
concentram principalmente na selecdo de Tutores Presenciais, considerando que esses
professores atuam diretamente nos Polos presenciais e, alguns cursos UAB, funcionam em 8
municipios diferentes.

Pensando na desproporcdo quantitativa entre professores efetivos e externos, que
trabalham nos cursos EaD da UFPA, realizou-se a andlise nos editais dos concursos para
docentes da universidade, no periodo disponivel no site?® do Centro de Processos Seletivos
(CEPS), de 2010 a 2023, com a finalidade de verificar se nesse intervalo foram ofertadas vagas
para docentes da EaD. Foram selecionados os editais dos Institutos que ofertam cursos de
graduacdo EaD, quais sejam: Instituto de Ciéncias Bioldgicas, Instituto de Ciéncias Exatas e
Naturais, Instituto de Letras e Comunicacdo, Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas e Instituto
de Educacdo Matematica e Cientifica.

No periodo de 13 anos, foi localizado apenas um edital com vaga para a educacao a
distancia, trata-se do edital n® 51, de 15 de fevereiro de 2011, que ofertou 1 vaga, no Instituto
de Ciéncias Biologicas, para a disciplina “Metodologia do Ensino de Ciéncias e Biologia”. 1sso
reitera a falta de estrutura orgamentéria e de pessoal do sistema UAB, que resultam em graves
implicages para o trabalho docente.

Em vista disso, Kato, Santos e Martins (2010, p. 29) concluem:

Assim, pode-se considerar que a proposta de trabalho da EaD por intermédio
da UAB insere-se na racionalizacdo instrumental, no sentido de intensificar a
exploracdo da forca de trabalho docente, inserida na I6gica da divisdo social
do trabalho e da expanséo da oferta de cursos superiores com a manutencao
dos mesmos recursos financeiros ou humanos e, em termos relativos, com sua
diminuicéo dréastica.

20 Disponivel em: http://www.ceps.ufpa.br/docentesufpa/index.php
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Associado a essas condicionantes, 0 pagamento do trabalho de professores por meio de
bolsas, evidencia que a expansdo da EaD nas universidades, introduz um novo cenério
trabalhista no espaco publico. Dessa forma, para analisar a quantidade de professores bolsistas
UAB/Capes nos cursos EaD da UFPA, realizou-se a comparacdo entre as perguntas do
questionario: “1) Qual a quantidade de professores que atuam no curso?” ¢ “3) Quantos
professores do Curso séo bolsistas UAB/Capes?.

Grafico 9 — Quantidade de professores e quantidade de professores bolsistas UAB/CAPES
por curso EaD na UFPA
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Fonte: Respostas do questionario elaborado pela autora (2023)

Percebe-se, de acordo com o grafico 9, que a maioria dos professores que trabalham nos
cursos EaD da UFPA, recebem bolsas UAB/Capes. Sendo que, nos cursos 1, 3 e 6, todos os
professores recebem bolsa, no curso 2 e 4 apenas 1 professor nao recebe, o curso 5 apresentou
a maior diferenca entre os cursos, pois informou que 10 (no total de 20) professores do curso
ndo recebem bolsa. Como no curso 7, a quantidade de professores efetivos é variavel, ndo foi
possivel contabilizar quantos professores recebem bolsa nesse curso.

Aqui cabe um paréntese acerca da atuagdo dos professores efetivos nos cursos EaD. A
resolucdo n®4.074, de 29 de outubro de 2010, que disp6e sobre os Planos Académicos, Regimes
e Horéario de Trabalho dos Docentes da UFPA, estabelece a carga horaria minima a serem
desempenhadas pelos docentes, em regime de Dedicagdo Exclusiva (inciso 1) e em regime de
Tempo Integral (inciso 1), que devem ser contabilizadas no Plano Individual de Trabalho (PIT).
Dessa forma, a resolugdo deixa claro, no paragrafo unico do Art. 8, que “As aulas a que se
referem os incisos | e Il deste artigo sdo ministradas na educacgdo basica, na graduacao e pos-
graduacdo, tanto na modalidade presencial como a distancia” (CONSEPE/UFPA, 2010).
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Em virtude disso, alguns professores efetivos que trabalham nos cursos a distancia,
optam pelo ndo recebimento da bolsa UAB/Capes, em troca de uma declaracdo de atividade
emitida pela coordenacdo do curso, para que seja possivel contabilizar em seu PIT a carga
horaria de ensino trabalhada no semestre.

Goulart, Silva e Ferreira (2016) apontam a flexibilizacéo das rela¢des de trabalho como
principal mudanga da inser¢do do sistema UAB nas universidades, ja que no modelo de gestéo
do sistema, a estrutura do Estado é reduzida e a autonomia da universidade ressignificada e,
nesse cenario, se instaura um ambiente de intensificacdo do trabalho, por meio do pagamento
de bolsas a servidores efetivos e de precarizacdo das relacbes de trabalho por meio da
desqualificacdo do concurso publico para a contratacdo de novos professores, pois prioriza-se
“a flexibilidade para contratacdo de pessoal por meio do pagamento de bolsas de estudo e
pesquisa e a execucdo sem a necessidade de incorrer no aumento da capacidade instalada e de
provisdo de pessoal em carater permanente” (p. 27).

Segundo Antunes (2002) as alteragfes das relacOes trabalhistas tomam corpo e se
efetivam no interior do processo de reestruturacdo produtiva, desencadeada por ajustes
econbmicos, sociais e politicos atrelados a crise do modelo fordista/taylorista de producéo, que
se intensificou no final dos anos de 1960 e inicio da década de 1970, e culminou na adogdo do
modelo de producdo industrial toyotista, constituido por uma estrutura produtiva mais flexivel,
que tem como principio o melhor aproveitamento possivel do tempo de producéo.

No contexto do trabalho docente, as andlises de Favero e Bechi (2020) mostram que
reestruturacdo produtiva impulsionou um movimento de redefinicéo das atividades do professor
baseadas na logica toyotista/neoliberal, que conduz novas formas de controle dos elementos
subjetivos dos profissionais da educacdo, baseando-se na triade: responsabilizagéo,
flexibilidade e concorréncia.

O processo de subjetivacdo docente estd, em esséncia, aliado a um conjunto
de medidas baseadas na I6gica de mercado, incluindo: redefinicdo da carreira
docente a partir da flexibilizacdo das relacdes de trabalho; salario baseado no
mérito e gratificacdo por desempenho; avaliacdo baseado em regras objetivas;
mecanismos de acreditacdo e definicdo de normas a nivel nacional e
internacional. No contexto das reformas neoliberais, o profissional da
educacdo deve oferecer sua forca de trabalho em troca de um salario baseado
em sua “produtividade” e a sujeitar-se as diferentes formas de (sub)
contratacdo. Para manter-se no mercado, o docente é forcado a se adaptar as
exigéncias do modelo de trabalho flexivel e a desregulamentacao das relagdes
trabalhistas. As reformas da educacdo superior, preconizadas pela
racionalidade toyotista/neoliberal, proporcionaram a (re) articulagdo das
funces, das responsabilidades, das expectativas e das condi¢Ges de trabalho
docente. (Favero; Bechi, 2020, p. 12)
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A medida que o mundo do trabalho sofre mudancas, o Estado também passa por um
processo de rearticulacdo e adota uma nova abordagem, em linha com os novos arranjos da
producdo capitalista. Sendo assim, Silva Junior e Martins (2012) articulam a discusséo sobre o
trabalho docente na EaD com a Reforma do Estado de 1995, que transformou as universidades
publicas em organizagdes sociais, pois foi pautada em um modelo de administracdo empresarial
capitalista, em que a gestdo deve ser orientada pelo ideario da economia de mercado, segundo
0s autores, a Reforma causou o aprofundamento do processo de mercantilizacdo dos direitos
sociais e, consequentemente, alteracdes significativas nas instituicbes publicas brasileiras.

Em meio a essa discussao, destaca-se que uma das estratégias utilizadas no contexto das
reformas neoliberais do Estado, é a fragmentacdo do trabalho do professor, com o objetivo de
torna-lo mais eficiente e flexivel (Laval, 2019). Na modalidade presencial, geralmente é um
unico professor que desempenha mdaltiplas fungdes, como planejamento de aulas, entrega de
conteldo, interacdo com os alunos, avaliagdo e acompanhamento do progresso dos alunos. No
entanto, na EaD, essas fungdes séo frequentemente divididas entre uma equipe de profissionais
gue desempenham papéis especificos.

Assim, no sistema UAB, tém-se a figura do Tutor, que no texto dos Referenciais para a
institucionalizacdo da EaD do MEC/Capes, possui a funcéo de fazer a “mediacao pedagogica”,
isto €, 0 acompanhamento do desenvolvimento dos estudantes na relagdo com os professores e
contetidos do curso. O documento sugere ainda, a definicdo de uma politica institucional que
regulamente a atividade de mediacdo pedagogica (tutoria), “quer seja como um profissional
docente do quadro efetivo da IES, quer seja como um colaborador credenciado, o que permite
uma flexibilidade de atuagédo” (p. 34).

Deste modo, uma das formas de fragmentacéao do trabalho do professor na EaD, consiste
no fato do trabalho docente ser realizado principalmente por Tutores, denominados por
Segenreiche (2009, p. 219) como uma “subclasse docente”, que dentre vérias fun¢bes: auxiliam
os professores no desenvolvimento da disciplina; orientam e esclarecem duvidas dos alunos;
estimulam a participacdo; acompanham o acesso ao ambiente virtual de aprendizagem; e, no
caso dos Tutores presenciais, participam ativamente dos encontros presenciais nos Polos,
algumas vezes, também avaliam o desempenho dos estudantes.

Porém, apesar das muitas atribuicdes, Mancebo, Vale e Martins (2015) ressaltam que
os Tutores trabalham mediante recebimento de bolsas e ndo possuem o mesmo reconhecimento
e tratamento legal que os demais professores, além disso, precisam lidar com a falta de
estabilidade devido a auséncia de um vinculo formal de emprego, o que dificulta 0 acesso a
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beneficios e direitos trabalhistas, como licenca remunerada, protecdo contra demissao
arbitraria, garantias de progressdo na carreira e contagem de tempo para aposentadoria.

Para estes, todas as atividades sdo padronizadas e parceladas, sem oferecer
margens ao trabalho docente criativo e inovador, o que faz com que a
autonomia docente seja drasticamente diminuida. Na realidade, a agdo do tutor
restringe-se a preparar o ambiente, ele deve ser um facilitador do aprendizado
de competéncias, um animador do processo que deve estimular nos alunos a
autonomia e a capacidade de aprender a aprender. O que se exige dos tutores
sdo caracteristicas peculiares, como a capacidade de seduzir, impressionar,
despertar simpatia, entusiasmar e motivar o aluno, com objetivo de que este
n&o crie resisténcia ao estudo, nem desista do curso (Mancebo; Vale; Martins,
2015, p. 43)

Nessa direcdo, outra problematica, apontada por Kato, Santos e Martins (2010, p. 26) é
que o sistema UAB “ndo possui um corpo de funcionarios proprios, nem mesmo infraestrutura
adequada e prépria que Ihe garanta pleno desenvolvimento e expansédo continua”. O documento
de Referenciais para a institucionalizacdo da EaD (MEC/Capes) propde, no caso dos
profissionais técnico administrativos, que “as IES contem com profissionais efetivos tais como:
designers educacionais, web designers, projetistas graficos, revisores, profissionais de
audiovisual, profissionais de tecnologias de informagdo e comunicagao, entre outros” (p.35).

Em vista disso, € importante considerar as repostas dos cursos EaD da UFPA, a respeito
da quantidade de técnicos administrativos efetivos e contratados que trabalham nos cursos.

Graéfico 10 — Quantidade de técnicos administrativos efetivos e contratados por curso EaD na
UFPA
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Fonte: Respostas do questionario elaborado pela autora (2023)

Observa-se que dos 7 cursos EaD que responderam ao questionario, apenas 2 cursos

possuem 1 técnico administrativo efetivo. Sendo assim, os outros 9 funcionarios distribuidos
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entre os cursos sdo profissionais contratados. Com a finalidade de averiguar qual o regime de
pagamento desses profissionais, a seguinte pergunta foi incluida no questionario: “7) Os
profissionais técnico administrativos que ndo sdo servidores da UFPA, recebem por qual

modalidade de pagamento? Ex: Contrato, CLT.”.

Gréfico 11 — Formas de pagamento dos técnicos administrativos contratados nos cursos EaD
na UFPA

Bolsa UAB/Capes

Contrato de
prestacado de
servico

Fonte: Respostas do questionario elaborado pela autora (2023)

Verifica-se, portanto, que 8 técnicos administrativos recebem via contrato de prestacéo
de servigos que, como explicado anteriormente, € realizado por intermédio da FADESP. O fato
que chama atencdo € que 1 técnico administrativo € pago por meio de bolsa UAB/Capes. Ora,
de acordo com o decreto de criacdo do sistema UAB, as bolsas sdo destinadas para o pagamento
de coordenadores e professores, ndo ha previsdo de pagamento de bolsas para a equipe técnica-
administrativa (secretarios(as), TI’s, entre outros), ao que tudo indica, essa situagdo é mais um
arranjo institucional provocado pela falta de infraestrutura adequada para a expansdo que o
sistema UAB propde.

As respostas dos cursos EaD comprovam que o Sistema UAB se materializa nas
universidades, sob uma forma de gestdo focada em demandas especificas, estruturalmente
organizada por meio editais, projetos, contratos e bolsas, que tem como consequéncia a
flexibilizacdo das relagdes de trabalho e a precarizacdo do trabalho docente. A flexibilizacéo
imposta pelo modelo EaD, vai ao encontro da atual necessidade neoliberal de formacéo da forca
de trabalho, em que individuo é incentivado a se ver como um empreendedor de si mesmo,
responsavel por buscar oportunidades, desenvolver habilidades, gerenciar sua carreira e se
adaptarem rapidamente as mudangas do mercado.
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Em virtude da flexibilizacdo que acompanha a EaD, na proxima se¢do, serdo discutidas
questBes acerca da formac&o universitaria, no &mbito dos cursos EaD da UFPA, para verificar

como se da a formacéo dos estudantes nesse cenario.

4.5 O sistema UAB e 0 esvaziamento da formag&o universitéaria

Uma das dimensdes presente no documento que orienta a institucionalizagéo da EaD
nas IPES, se refere a participacdo plena dos discentes EaD/UAB nas atividades da instituicao.
Segundo o documento:

A participacdo discente deve ser garantida mediante a articulacdo da gestéo da
EAD de cada IES, cujas agdes devem garantir que os estudantes da
modalidade de educacao a distancia ou hibrida tenham os mesmos direitos que
os discentes da educagdo presencial em termos de representatividade e
oportunidades (Brasil. 2017, p. 40)

A andlise dos editais do SIGAEST no periodo de 2013 a 2022, realizada no segundo
capitulo, revelou que a participacdo dos estudantes da EaD, ndo é prevista nos editais de
auxilios, bolsas e programas oferecidos pela UFPA. Nessa perspectiva, uma das perguntas do
questionario enviado para os cursos EaD da UFPA, foi a seguinte: “11) Quantos estudantes do
Curso recebem auxilios ofertados pela UFPA? (Ex: programas de assisténcia estudantil,
pesquisa e extensdo). Caso os estudantes recebam, indique o nome do auxilio”. As respostas
dos cursos foram as seguintes:

Curso 1: “Nao”

Curso 2: “0”

Curso 3: “Nao”

Curso 4: “Os estudantes do ensino a distancia ndo sao abrangidos pela politica
de assisténcia estudantil, infelizmente.”

Curso 5: “Nenhum dos alunos, os alunos EAD ndo sdo contemplados,
infelizmente.”

Curso 6: “Os estudantes nao receberam os auxilios oferecidos aos discentes
dos cursos presenciais da UFPA.”

Curso 7: “Nenhum. Os auxilios s3o apenas para alunos da modalidade
presencial.”

Constata-se, dessa forma, que as repostas dos cursos confirmam o resultado da analise
documental realizada nos editais da UFPA, ndo h& registros de estudantes da EaD que
receberam auxilios assistenciais da universidade. O que significa que os discentes da
modalidade EaD, ndo possuem as mesmas oportunidades de assisténcia estudantil, nem de
experiéncias formativas produzidas no tripé que sustenta a universidade publica: ensino-
pesquisa-extensdo. Sendo assim, apos conseguirem acesso a universidade publica, os estudantes

da EaD sao, de certa forma, excluidos, ao se deparam com a desigualdade de oportunidades que
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ndo os permitem serem efetivamente incluidos, por conta da modalidade que escolheram para
ingressar no ensino superior.

Apreende-se, entdo, que na modalidade EaD, a formacéo € concentrada principalmente
nas atividades de ensino, ja que a estrutura e os recursos disponiveis na modalidade nédo
favorecem a realizagéo de atividades de pesquisa e extensdo, a partir disso, compreende-se que
os estudantes da EaD tém um contato mais restrito com diferentes dimensdes da formagéo. Tal
como apontam Mancebo, Vale e Martins (2015, p. 42) a expansao do ensino superior via EAD,
por meio da UAB, “muda estruturalmente o perfil da universidade, os rumos de sua valorizacéo
e prestigio, por meio do sucateamento deste nivel de ensino e contribui para a dissociagdo entre
“ensino-pesquisa-extensio”.

Acerca disso, Silva Junior e Sguissardi (2012) explicam que a expansdo da educacao
superior ¢ afetada pela mundializacdo e financeiriza¢do do processo de acumulacéo capitalista.
No caso das IPES, modifica-se a cultura universitaria para se adaptar a essas demandas, isso
inclui a busca por financiamento externo, estabelecimento de parcerias internacionais, adogéo
de préticas institucionais mais competitivas e o desenvolvimento de curriculos que atendam as
demandas globais. O que significa que a énfase da educacéo superior tende a ser voltada para a
preparacdo dos estudantes para o mercado de trabalho, em detrimento de outros aspectos da
formacdo humana, como o desenvolvimento do pensamento critico, a formacdo cidada e a
reflexdo sobre questdes sociais e culturais mais amplas.

Laval (2009, p. 81-82), ao discutir sobre a “ideologia da profissionalizagdo” afirma,

A profissionalizacdo se tornou um imaginario que gostaria de reinterpretar
todas as acOes e todas as medidas pedagodgicas por um unico objetivo. Essa
ideologia, que transforma a politica educacional em uma politica de adaptacéao
ao mercado de trabalho, € um dos principais caminhos para a perda de
autonomia da escola e da universidade. Obviamente ela é apresentada em geral
como um caminho de modernizacdo do sistema escolar, ou até mesmo como
0 caminho real da democratizacdo. Mas é sobretudo uma reabilitacdo da
empresa, quando ndo uma estigmatizacdo pura e simples da educacdo publica.

Entende-se, portanto, que para uma formacao critica, ndo basta que o aluno se guie
apenas por propositos técnicos no percurso de sua formacdo profissional, também sdo
necessarias construcdes de concepcdes tedricas, ideologicas, filosoficos e politicas, para que
ele compreenda que sua profissdo é, acima de tudo, uma atividade social. Diante disso,
conforme reitera Giolo (2010) o campus universitario desempenha um papel crucial, porque é
um espaco onde os alunos podem se envolver em dialogos, debates, compartilhamento de
experiéncias e imerséo na cultura académica “portanto, torna-se essencial e ndo mero acessorio,

como esta subjacente na filosofia da EaD” (p. 1288).
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Talvez seja por isso que nenhuma regulamentagéo normativa da EaD aborde o tema do
movimento estudantil e do engajamento sdcio-politico do estudante como parte essencial da
sua formacgdo. A esse respeito, os Referenciais para a institucionalizacdo da EaD do
MEC/Capes, sugerem que:

A gestdo de EAD deve empreender agOes para que a instituicdo venha
explicitar a representacdo discente em 6rgdos colegiados, elaboracdo de
questionarios especificos de autoavaliacdo, direito aos suportes académicos,
aos auxilios e aos outros servicos ja previstos para os estudantes da educacgao
presencial (Brasil, p. 40).

Partindo dessa premissa, destaca-se a seguinte pergunta do questionario: “12) Quantos
estudantes do Curso fazem parte da representacdo discente em oOrgaos colegiados da
Faculdade/Instituto?”. A resposta dos cursos foi unanime, nenhum estudante dos 7 cursos
analisados nesta pesquisa, participam de algum tipo de representacdo discente no &mbito da
UFPA.

Na concepc¢do de Euzébios Filho (2016), a representacdo estudantil € um elemento
essencial da participacdo democréatica dentro da comunidade universitaria, pois oferece aos
estudantes voz ativa na defesa de seus interesses, além da oportunidade de participar do
processo decisorio e de contribuir para a construcdo de uma comunidade académica inclusiva
e justa. Os representantes estudantis podem garantir que os direitos dos estudantes sejam
respeitados, que suas preocupac¢des sejam ouvidas e que suas opinides sejam consideradas nas
decisbes académicas, administrativas e politicas da universidade.

Sabemos que a universidade, desde sua génese, foi pensada como espaco
privilegiado de producdo de conhecimento sobre a sociedade e sobre a
natureza. Também néo é novidade que a ciéncia produzida nunca foi e nunca
sera neutra — ela sofre atravessamentos politicos, econémicos, culturais e
ideoldgicos. Por isto, a universidade assume uma funcdo que vai além do
campo meramente cientifico, tanto porque seus atores passaram a tomar parte
dos conflitos sociais. E essas relacGes entre discentes sdo formadas no ambito
da atividade universitaria (EUZEBIOS FILHO, 2016, p. 77)

Euzébios Filho (2016) tambeém reitera que o0s representantes estudantis tém a
oportunidade de apoiar mudancgas e reformas dentro da universidade, porque podem trabalhar
em estreita colaboragdo com a administragdo, professores e outros membros da comunidade
académica, para propor e implementar iniciativas que visem aprimorar a experiéncia dos alunos,
como melhorias na infraestrutura, mudancgas nos curriculos, inclusdo de novos servicos e
programas de apoio, entre outros.

Sendo assim, destaca-se a importancia da representacdo estudantil, pois, como se sabe,
a universidade publica é financiada pelo Estado e, portanto, ndo cobra mensalidades dos
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estudantes, o que permite que pessoas de diferentes contextos tenham a oportunidade de buscar
uma educacao de nivel superior. No entanto, 0 que se observa, € que o modelo de expansao da
universidade publica, fundamentado na EaD, por meio do sistema UAB, forca a universidade a
se adaptar as demandas do mercado, em vez de priorizar o desenvolvimento de habilidades de
pesquisa e conhecimentos mais amplos.

Nesse cendrio, a classe dominante, tem maior probabilidade de acessar instituicdes de
ensino de elite, com programas académicos mais abrangentes, ou seja, “as classes dominantes,
uma educacdo voltada & pesquisa aplicada e ao saber cientifico. As classes subalternas, uma
educacdo de cunho profissional, atendendo as demandas imediatas do mercado de trabalho.”
(Silva Junior, Sguissardi, 2012, p. 21).

Conforme sinaliza Chaves (2006), no paradigma atual, a economia de mercado exerce
influéncia significativa na formacdao de profissionais e na producéo de conhecimento, o que tem
graves implicacbes na atuacdo do Estado e nos gastos publicos, nesse contexto, 0 mercado
desempenha um papel central na definicdo de objetivos e prioridades, orientando a pesquisa e
a educacao em direcdo a resultados que podem ser comercializados ou monetizados, o que esta
alinhado com o intenso processo de mercantilizacio das universidades?!, pautada nos interesses
capitalistas.

Em vista disso, compreende-se que as mudancas acerca da fungéo social da universidade
fazem parte do movimento de reforma educacional, ou contrarreforma da educacéo superior,
como ja denominado por diversos autores criticos (Chaui, 2003) (Sguissardi, 2011). Trata-se
da necessidade historica do sistema capitalista de “avancar seu dominio sobre todos 0s campos
da reproducéo politica e social, que imp@e a reducdo do carater pablico da educacao a niveis
cada vez mais insignificantes” (Mancebo, 2018, p. 18)

Com base nessas reflexbes, pode-se chegar a conclusdo de que, a suposta
democratizagdo do ensino superior publico, por meio da EAD/UAB, pretende alcangar trés
objetivos: o primeiro é o de baratear o custo da formacdo universitaria; o segundo é o de
capacitar tecnicamente e habilitar méo de obra para o mercado de trabalho; e o terceiro é o de
despolitizar essa formacdo, afastando os estudantes dos espacgos decisorios e de discussao da

universidade.

21 para Chaves (2006, p. 65), a mercantilizacdo da universidade se da, sobretudo, por meio da parceria com as
Fundagdes de Apoio privadas, que “funcionam como um mecanismo arrecadatério e de gestdo, especialmente, por
intermediar junto ao mercado a prestacdo de servigos de ensino, pesquisa e extensdo.”
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4.6 A flexibilizacdo institucional fomentada pela incorporacgéo do sistema UAB

Como frisado em paréagrafos anteriores, as transformagdes nos modelos de universidade
sdo reflexos da reforma do Estado do inicio de 1990, que introduziu, entre outros elementos, a
ideia de flexibilizacdo universitaria. Essa ideia de flexibilidade, segundo Chaui (2003) redefine
a estrutura da universidade, transformando-a, primeiro em uma universidade funcional em que
a formacdo critica e a pesquisa sdo substituidas pela preparacao profissional para 0 mercado de
trabalho, depois em uma universidade operacional/organizacdo social, que é estruturada da

seguinte forma:

Regida por contratos de gestdo, avaliada por indices de produtividade,
calculada para ser flexivel, a universidade operacional estd estruturada por
estratégias e programas de eficdcia organizacional e, portanto, pela
particularidade e instabilidade dos meios e dos objetivos. Definida e
estruturada por normas e padrBes inteiramente alheios ao conhecimento e a
formac&o intelectual, estd pulverizada em micro organizagdes que ocupam
seus docentes e curvam seus estudantes a exigéncias exteriores ao trabalho
intelectual (CHAUI, 2003, p. 7)

Nessa dire¢do, Sguissardi (2006), ao discutir os modelos de universidade no Brasil,
explica que, em geral, a organizacdo das universidades se baseiam nos modelos classicos —
napolednico/francés, humboldtiano/aleméo, inglés ou americano - que se constituiram ao longo
dos séculos XVIII e XIX, e que seguem o principio da liberdade de ensino e pesquisa € a
indissociabilidade entre ambas. No caso do Brasil, que foi um dos Gltimos paises a reconhecer
oficialmente universidades, predominam os modelos denominados pelo autor como modelos
de ocasido — universidade neoprofissional, heterbnoma, competitiva - também chamado de
modelo anglo-saxonico, modelo de universidade difundida pelo BM.

As universidades que seguem o0s modelos de ocasido, também classificados como
“universidades de ensino” e “escolas profissionais”, s&o definidas por Sguissardi (2006, p 1025)

como:

“universidades neoprofissionais (ou essencialmente de ensino), heterbnomas
(dependentes cada vez mais de agenda externa), competitivas (no caso das
publicas, que necessitam, a cada dia, buscar mais recursos da iniciativa
privada para complemento das verbas do fundo publico, além de implantarem
gerenciamento empresarial e instituirem fundagdes privadas de apoio
institucional)

Compreende-se, dessa forma, que a oferta da EaD, por meio do sistema UAB, se alinha
aos modelos de ocasido ressaltados por Sguissardi (2006). O neoprofissionalismo, consiste
justamente na énfase ao ensino, em detrimento da pesquisa e extensdao (como confirmou-se no

segundo capitulo). A heteronomia, pode ser identificada nas recomendagdes dos OM sobre a
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utilizacdo da EaD no ensino superior, e na propria disposi¢cdo orcamentéria e de gestdo do
sistema UAB, que determina um novo modo de organizacdo nas IPES. O carater competitivo,
pode ser destacado no convénio firmado entre o sistema UAB e a FADESP, que fortalece
relacdo publico-privado.

Castro e Araljo (2018) sinalizam que a expansdo indiscriminada dos cursos na
modalidade EaD, orientada por um discurso de democratizacdo do acesso para uma parcela da
populacdo historicamente excluida da educacdo, culminou no aumento significativo de
matriculas no ensino superior, sobretudo, nas IES privadas. No entanto, é preciso refletir sobre
as repercussoes da oferta de cursos EaD nas IPES, por meio do sistema UAB, para a estrutura
académico-administrativa da universidade, sobretudo, em face da flexibilizag&o organizacional
imposta pelo modelo de financiamento da UAB.

Para analisar essas mudancas, adotou-se uma concepcdo de flexibilizacdo da
universidade pablica, muito bem expressada por Chaui (1999), que a caracteriza por meio de:
descentralizacdo administrativa e politica; substituicdo de concursos publicos de dedicacédo
exclusiva por contratos flexiveis e precarios; separacdo de ensino e pesquisa; adaptacdo dos
curriculos de graduacdo e pds-graduacao para atender as demandas do mercado de trabalho,
aligeiramento da formag&o e maior expansédo com menor custo.

A ‘flexibilizag@o’ é o corolario da "autonomia". Na linguagem do Ministério
da Educagdo, "flexibilizar" significa: 1) eliminar o regime Unico de trabalho,
0 concurso publico e a dedicacdo exclusiva, substituindo-os por “contratos
flexiveis", isto €, temporarios e precarios; 2) simplificar os processos de
compras (as licitacBes), a gestdo financeira e a prestagéo de contas (sobretudo
para protecdo das chamadas "outras fontes de financiamento”, que néo
pretendem se ver publicamente expostas e controladas); 3) adaptar os
curriculos de graduacdo e poOs-graduacao as necessidades profissionais das
diferentes regides do pais, isto é, as demandas das empresas locais (alias, é
sistemético nos textos da Reforma referentes aos servicos a identificacéo entre
"social" e "empresarial™); 4) separar docéncia e pesquisa, deixando a primeira
na universidade e deslocando a segunda para centros autdbnomos de
pesquisa.(Chaui, 1999, p.05)

Isto €, a concepcéo de flexibilizagdo tdo bem exposta por Chaui (1999), carrega o nucleo
central da concepcao de publico de inspiragdo neoliberal que tem o mercado “como agente
principal do bem-estar da republica” (p. 03).

Nessa perspectiva, diante do crescimento do nimero de cursos na modalidade a
distancia no Brasil, uma das questfes que preocupam pesquisadores que estudam a expansédo
do ensino superior, diz respeito ao processo de avaliacdo e regulacao dos cursos ofertados nessa

modalidade. No caso do sistema UAB, a atencéo se volta, principalmente, para a avaliacdo dos
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Polo de apoio presencial, considerando que a criacdo e manutencdo desses prédios é de
responsabilidade dos municipios, e ndo da universidade.

Os municipios parceiros das IES publicas sdo responsaveis pela disponibilidade fisica,
bibliotecas, laboratorios, servigos de comunicagdo e limpeza. Alonso (2010) destaca que a
candidatura dos municipios para a recepcao de cursos EaD independe das IPES, j& que nesse
sistema, a abrangéncia geografica e a demanda sdo definidas pelos editais publicados pela
Capes, 0 que gera situacdes em que as IPES, que pouco se identificam com a localidade em que
ofertam cursos, ndo estabelecam maiores vinculos institucionais com 0s municipios e, em
decorréncia disso, ndo priorizam demandas necessarias para a regido em questéo.

Sendo assim, no que se refere a avaliagdo institucional dos cursos ofertados dentro do
sistema UAB, o documento dos Referencias para a institucionalizacdo da EaD nas IPES do
MEC/Capes, ressalta que:

A IES deve propor meios de realiza-la consoante as a¢fes executadas, corpo
docente e discente de cursos, materiais pedagdgicos construidos ou
empregados, estratégias pedagogicas, recursos, entre outras. A definicéo,
elaboracdo e correcdo desses instrumentos deverdo ser conduzidos por
critérios claros e coerentes com todo o processo ao qual se destinam. Para
EAD e educacgéo hibrida, a instituicdo deve estabelecer critérios especificos
de avaliagdo. Devem ser avaliadas as estruturas dos polos de apoio presencial,
os professores da disciplina, os mediadores (tutores), os materiais produzidos,
a infraestrutura tecnoldgica, acessibilidade digital e arquitetdnica dos polos de
apoio presencial etc. (MEC, 2017, p. 40)

Na esteira dessa discussdo, uma das perguntas do questionario enviado para 0s cursos
EaD da UFPA foi “14) O Curso possui um instrumento formal de autoavaliacdo? Ex: avaliacéo
docente, discente, da infraestrutra fisica e tecnoldgica e etc.”

De acordo com as respostas, nenhum dos cursos EaD da UFPA, possuem um
instrumento de autoavaliagdo que leve em conta as especificidades da modalidade. No ensino
presencial, a UFPA conta com a Diretoria de Avaliacdo Institucional (DIAVI), que em 2018
langou o programa “Avalia UFPA” realizada pelo SIGAA, que disponibiliza um questionario
para docentes, discentes e técnicos administrativos, para a realizacdo da autoavaliagéo,
avaliacdo docente e avaliacdo de cursos. Mas, o questionério foi criado para a avaliacdo dos
Cursos presenciais, portanto, ndo possui dimensfes que sdo presentes na realidade da EaD,
como: Infraestrutura do Polo presencial, infraestrutura digital, qualidade do material didatico,
e assim por diante.

Os artigos 9° e 46° da LDB/1996 regulamentam a avaliacdo da educacéo brasileira e

sobre a “autorizacdo ¢ o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de institui¢des

de educacdo superior, que terdo prazos limitados, sendo renovados, periodicamente, apos
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processo regular de avaliagao” (BRASIL, 1996). Dessa forma, a avaliagdo do ensino superior
no Brasil é realizada por meio do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), criado pela lei n° 10.861/2004, coordenada pela Comissdo de Avaliacdo de
Educacao Superior (CONAES).

Um dos indicadores utilizados pelo SINAES para avaliar os cursos de graduacdo das
IES, é o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE). A avaliacdo ocorre
anualmente e envolve a aplicagdo de provas e questionarios com o objetivo de medir o
rendimento dos alunos de acordo com os conteudos programaticos do curso avaliado, as areas
de ensino selecionadas para participar mudam ano a ano.

As notas do ENADE séo padronizadas (de 1 a 5), considerando o desempenho médio
nacional e o desvio padrdo. Dessa forma, é possivel chegar aos conceitos que variam de 1 a 5,
as notas 1 e 2 mostram que 0 curso esta abaixo das expectativas. As graduacfes com nota 3
estdo dentro do rendimento comum ou proximo a ele. Os conceitos 4 e 5 indicam que a
graduacdo avaliada estd com uma performance superior a média das demais.

Diante disso, analisou-se o resultado do ultimo ENADE realizado, no ano de 2021, para
verificar as notas dos cursos de graduacdo EaD da UFPA. Os cursos convocados a participar
do ultimo ENADE, foram as licenciaturas, sendo assim, cinco cursos participaram do exame.
N&o foram atribuidas notas aos cursos de Licenciatura em Fisica e Licenciatura em Letras,
devido ao baixo numero de participantes (Fisica: 50 inscritos e 7 participantes; Letras: 29
inscritos e 0 participantes). O curso de Licenciatura em Biologia e Licenciatura em Matematica
obtiveram a nota 2, e o curso de Licenciatura em Quimica obteve a nota 1.

Tomando como referéncia as notas do exame, percebe-se que os cursos EaD da UFPA
avaliados no ENADE 2021, estdo abaixo das expectativas. Existe ainda o fato de dois cursos
nem chegarem a ser avaliados, pois apesar de terem efetuado a inscricdo dos discentes,
houveram muitas auséncias no dia da prova. De acordo com o site?? do ENADE, apés a
divulgacdo das notas, 0s cursos com conceitos insatisfatorios (1 e 2) recebem automaticamente
a visita dos avaliadores do Inep, para uma avaliacdo in loco.

A avaliacdo dos cursos a distancia nas universidades publicas é um desafio devido a
falta de instrumentos especificos para medir a qualidade desses cursos, essa avaliagdo é
importante para garantir que os alunos recebam uma educagéo de qualidade. No entendimento
de Segenreich (2018), a avaliacdo da qualidade dos cursos a distancia deve ser continua e

sistematica, assim como ocorre na educagdo presencial, porém, precisa levar em consideragdo

22 Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/enade
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outros aspectos como: a interagéo entre os alunos e os professores; a qualidade dos materiais e
recursos online; a interface e acessibilidade do AVA, o suporte oferecido aos alunos e as
estratégias de ensino utilizadas.

Outro ponto fundamental, refere-se ao uso das TDCIs no processo de ensino e
aprendizagem, o documento do MEC/Capes orienta que:

Os docentes e a equipe multidisciplinar devem estar envolvidos na elaboracéo
de materiais didatico-pedagdgicos e meios de comunicagdo e interagdo que
favorecam os diversos estilos de aprendizagem e as necessidades de
acessibilidade, por meio de elementos como a personalizacdo, gamificacéo,
customizagao e gestdo autbnoma da aprendizagem, consolidando, se possivel,
com ferramentas de mineragdo de dados que permitam o acompanhamento e
avaliagdo da aprendizagem dos estudantes. (Brasil, 2017, p. 38)

Dessa forma, por meio do questionario, foi realizada a seguinte pergunta para 0s cursos
EaD da UFPA: “8) Os professores do Curso utilizam metodologias ativas e outras estratégias
pedagogicas por meio do uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TDIC)? Se sim,

cite exemplos de estratégias que sdo utilizadas.” As repostas estdo representadas no gréafico:

Gréfico 12 — Estratégias pedagdgicas por meio das TDClIs nos cursos EaD da UFPA

Videooaulas WhatsApp
19% 22%

Sala virtual no
SIGAA
3%

Youtube
3%

Google Forms
3%

Moodle
22%

Fonte: Respostas do questionario elaborado pela autora (2023)

O gréfico 12 mostra as estratégias pedagdgicas por meio das TDCs, utilizadas nos cursos
de graduacdo EaD da UFPA. Constata-se que a estratégia mais utilizada sdo as videoaulas
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(19%), seguida da plataforma Moodle e WhatsApp (22%), Google Meet (16%), redes sociais
(12%) e Youtube, Google Forms e Sala virtual no SIGAA (3%).

Antunes e Alves (2004) pontuam que, no contexto da sociedade capitalista, a funcdo das
tecnologias é a de promover o controle da atividade dos trabalhadores, visando com isso uma
maior exploracdo do trabalho e consequentemente uma maior extracdo de mais-valia. Para
Laval (2019), a universidade ndo passa despercebida nesse processo, ela ndo apenas fornece
méo de obra para a producdo de bens e servicos, mas também desempenha um papel na
manutencdo e perpetuacdo do préprio sistema capitalista. 1sso ocorre porque a educacgédo e a
pesquisa realizadas nas universidades, muitas vezes, estdo alinhadas com o0s interesses
econdmicos e sociais do sistema capitalista.

Com as tecnologias da informagdo e, sobretudo, com a internet, a utopia
neoliberal de eliminar as fronteiras e enfraquecer as instituicdes publicas de
ensino acredita ter encontrado seu caminho real [...] Nessa visdo futurista, a
introducdo das novas tecnologias no ensino deveria resultar numa gigantesca
“rede de ensino a distancia” e numa profissionaliza¢do muito mais incisiva de
percursos académicos com flexibilidade para se adaptar as necessidades das
empresas (Laval, 2019, 129).

Na apresentagao do livro “Os slogans da politica educacional” Shiroma ¢ Evangelista
(2014), destacam que o sistema capitalista neoliberal dissemina slogans educacionais para
legitimar os interesses ideologicos da perspectiva hegemdnica de atribuir a origem dos
problemas econdmicos-sociais a educacdo. Um desses slogans é o da “sociedade do
conhecimento”, que com frequéncia, aparece nos documentos dos Ols. Na sociedade do
conhecimento a riqueza deixa de estar concentrada nas fabricas, e 0 conhecimento passa ser
decisivo para o desenvolvimento da economia mundial (Shiroma; Evangelista, 2014)

Nas palavras de Chaui (2003, p. 05)

Na medida em que, na forma atual do capitalismo, a hegemonia econémica
pertence ao capital financeiro e ndo ao capital produtivo, a informacdo
prevalece sobre o prdprio conhecimento, uma vez que o capital financeiro
opera com riquezas puramente virtuais, cuja existéncia se reduz a propria
informacdo. Entre outros efeitos, essa situagdo produz um efeito bastante
preciso: 0 poder econdmico baseia-se na posse de informacdes e, portanto,
essas tornam-se secretas e constituem um campo de competi¢do econémica e
militar sem precedentes, a0 mesmo tempo em que, necessariamente,
blogueiam poderes democréticos, 0s quais se baseiam no direito & informagcao,
tanto o direito de obté-las como o de produzi-las e fazé-las circular
socialmente.

A sociedade do conhecimento esté intrinsecamente ligada ao avanco das tecnologias de
informacdo e comunicagdo, que permitem o acesso, a cria¢do e a disseminacao de informagdes

de maneira rapida e ampla. O resultado disso € o surgimento de economias que privilegiam o
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acesso ao saber e a chegada de uma ampla gama de novas tecnologias a servico da
aprendizagem.

Vale ressaltar, conforme aponta Teixeira (2021), que as empresas que desenvolvem e
fornecem plataformas digitais de educacdo podem lucrar com a venda de licencas ou assinaturas
para 0 uso dessas plataformas, elas podem estabelecer acordos contratuais com instituicoes
publicas, como escolas, universidades ou 6rgdos governamentais, para disponibilizar suas
plataformas de ensino online, as licencas ou assinaturas podem ser cobradas com base no
namero de usuarios, no tempo de acesso ou em outros critérios acordados.

A ideia de controle do trabalho rebate no conceito de capitalismo de
vigilancia, tipico dos tempos de TICs no contexto do chamado big data, esse
debate remete ao fato de que grandes plataformas, como a Google ou o
Facebook, sem excluir a propria Uber ou plataformas que oferecem servigos
educacionais (Google, Microsoft, Cogna), coletam informacdes do seus
usuarios e que podem fazer os mais diversos usos, do incentivo ao consumo,
direcionando propaganda, passando pelo controle do tempo e da
produtividade do trabalho até a manipulacéo de elei¢@es, inclusive em grandes
democracias, como foi o caso do Brasil, com Bolsonaro, e dos Estados Unidos,
com Trump (Teixeira, 2021, p. 49).

E nesse contexto de reestruturacdo pedagdgica, social e trabalhista que a
plataformizacdo da educacdo vem se consolidando no Brasil. Sua facilidade na adaptacédo as
necessidades dos novos tempos, acelerado pela pandemia de COVID-19, a captacdo de dados,
gue manipulam os educandos para maior adeséo a essas plataformas, escancara a urgéncia de
reflexd@o sobre esses processos de plataformizacao.

Teixeira (2021) alerta também, que a educacdo online avanca com rapidez sobre o setor
privado e tem olhos avidos por expansao também no setor publico, essas plataformas estdo
tentando, em nome de sua expansdo comercial, transformar a nocéo de educagdo como bem
publico, e isto significa que a ideia de educacdo como mercadoria avanga com a mesma
velocidade que avanca a adesdo a esta visdo de educacgdo tecnoldgica, onde a tecnologia é
disposta em favor da expansdo de negdcios em detrimento do desenvolvimento pedagogico e
do acesso ao ensino para todos.

Nessa perspectiva, outra questdo frequentemente tratada no documento do MEC/Capes,
é o incentivo a educacdo hibrida, que se trata da combinacao do ensino presencial com o ensino
a distancia. Segundo o documento:

Empreender acBes para uma educacgdo hibrida implica fazer com que o
professor se desprenda de modelos pedagdgicos centrados na sua pessoa,
limitados ao espaco e ao tempo da sala de aula. Significa uma oportunidade
para o docente refletir sobre o préprio conceito de aula, de como se dé a sua
interacdo com seus estudantes, de que maneira ocorre o aprendizado e como
ele pode ser avaliado. Logo, sugere-se que a IES estabeleca formalmente
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politicas de formacdo de seus quadros para atuar neste contexto de EAD e de
emprego de TDIC na educacdo. (MEC, 2017, p. 39, grifo nosso)

O referido documento, reitera que a institucionalizacdo da EaD dara condicGes para que
as IPES instituam também o ensino hibrido, “em que a educacdo presencial e a distancia
caminhem conjuntamente” (p. 45). Assim, uma das perguntas do questionario foi: “Os
professores do Curso, servidores efetivos da instituicdo, ja adotaram metodologias ativas e
outras estratégias pedagogicas por meio do uso das TDICs, em disciplinas dos cursos
presenciais da UFPA?”. Os cursos responderam que:

Curso 1: “Sim, geralmente os professores agregam a sua experiéncia na
educacdo a distdncia com o ensino presencial.”

Curso 2: “Sim, principalmente no periodo da pandemia”

Curso 3: “Sim”

Curso 4: “Acredito que sim, pois alguns deles sdo professores das duas
modalidades”

Curso 5: “Nao sei informar”

Curso 6: “N&o temos como opinar, haja vista que ndo realizamos
levantamento especifico de dados sobre o tema,”

Curso: 7: “Sim”

O ensino hibrido tem se expandido no ensino superior privado, que passou a modificar
as disciplinas de seus cursos, fracionando-as em presenciais e a distancia. A incorporacdo
dessas estratégias de diversificacdo de cursos nos Grupos educacionais (presencial, hibrido,
flex, semi-presencial, educacéo a distancia, graduacéo ao vivo, etc.) sdo variadas nomenclaturas
para dar concretude as flexibilizages juridicas?® para as ofertas de cursos nas modalidades
presencial e a distancia. Isso ignifica que as IES privadas veem o ensino hibrido como uma
opcao econdmica viavel, ja que permite reduzir os custos operacionais dessas instituicdes, como
despesas com infraestrutura fisica e manutengdo, a0 mesmo tempo em que amplia a capacidade
de atendimento dos alunos.

Segundo Sena, Pereira e Lajonquiére (2022), o fendmeno do ensino hibrido nessas
instituicdes, ganha substéncia e se respalda no crescimento desordenado do ensino a distancia,
e chama atencdo pelo modo acritico e instrumental que vem sendo implementado.

Um argumento bastante disseminado pelas propagandas diz respeito ao aluno
encontrar no ensino hibrido uma forma de expandir os seus horizontes
educacionais e favorecer o treinamento em habilidades sociais e
comportamentais, além da nova demanda de habilidades socioemocionais.
Nesse modelo de formacdo académico-profissional, o aluno se torna o agente
e 0 centro do processo. No entanto, essa equacdo é benéfica para a logica
neoliberal, pois tornou-se 0 sonho de consumo do poder instituido. Temos

23 Pode-se indicar, como o instrumento normativo mais recente que regulamenta essa flexibilizacdo, a Portaria
MEC n°2.117, de 06 de dezembro de 2019, que autoriza as IES puUblicas e privadas a ofertarem até 40% da carga
horaria na modalidade EaD, em todos os cursos de graduagéo presenciais (com excecdo do curso de medicina).
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aqui a universidade consumida e consumada. Dito de outro modo, 0
“empenho” em democratizar o ensino universitario, sob o lema de tornar a
educacdo universalizada para todos, mas sem qualquer indice de qualidade,
torna a atual educacdo em um objeto a ser consumido e a ser aniquilado. (Sena;
Pereira; Lajonquiére, 2022, p. 07):

A tendéncia do ensino hibrido é apontada pelo documento editado pela Unesco no ano
de 2021, com autoria de Fernando Reimers, intitulado “Educacéo e covid-19: recuperando-se
do choque causado pela pandemia e reconstruindo melhor’. O texto avalia as transformacdes
educacionais no contexto pos pandemia e aponta necessidades que foram criadas a partir dessas
mudangas, como a urgéncia em preparar os alunos para aprender de forma independente, e a
importancia de estimular as habilidades digitais para o desenvolvimento de uma aprendizagem
mais autbnoma.

O documento cita que durante a pandemia, sistemas educacionais como Finlandia e
Cingapura, que ja adotavam as chamadas “pedagogias digitais”, por meio de parcerias com
empresas de tecnologia e editoras para “inovar” e apoiar a formacédo dos professores, tiveram
resultados exitosos com o uso do ensino remoto (Reimers, 2021, p. 34). Em decorréncia disso,
o0 autor defende a criacdo de “sistemas hibridos flexiveis que integrem o ensino presencial com
a educacéo a distancia” (Reimers, 2021, p. 37), e enfatiza a necessidade de transformacdo na
educacdo no periodo p6s COVID19.

Uma estratégia equilibrada que integre o uso de instrucdo presencial com
ensino digital tem varias vantagens. Ou seja, permite estender o tempo de
aprendizagem e oferecer aos alunos os beneficios exclusivos de cada meio,
permitindo a méaxima versatilidade para se adaptar as mudancas de contexto
que limitam as possibilidades de ensino presencial. Mesmo durante 0s
periodos em que ndo ha restricdbes para encontros presenciais, ainda faz
sentido incorporar o ensino digital. Ele oferece suporte ao ensino
personalizado, por exemplo, estendendo o tempo de aprendizagem e
permitindo que os alunos desenvolvam recursos de aprendizagem digital.
Essas sdo habilidades do século X X1 e uma base para a aprendizagem ao longo
da vida. Em caso de necessitar de distanciamento fisico em um surto de
pandemia aguda, ser4 mais facil, com este sistema hibrido, aumentar a
proporcdo de instrugdo que ocorre em uma plataforma digital, mantendo
alguns dos beneficios exclusivos para o desenvolvimento socioemocional que
0 ensino presencial oferece (Reimers, 2021, p. 22).

A Unesco publicou em 2023 o documento “Repensar a educacdo hibrida apés a
pandemia”, no qual foram analisados 20 artigos sobre a educacéo hibrida, publicados em paises
da Ameérica Latina (Argentina, Uruguai, Peru, Equador, Brasil, México e Chile), no periodo de
2016-2020 e 2020-2021. Segundo a Unesco, a pandemia rompeu com a concepcéo tradicional
de tempo (ligada ao reldgio e a fatores biologicos), agora as pessoas nao estdo mais

subordinadas a um espaco fisico, pois 0s eventos ndo acontecem de maneira linear, mas
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simultaneos. Nesse sentido, considerando que as ferramentas digitais ocupam um papel cada

vez mais central no mundo contemporéneo, a perspectiva das politicas educacionais deve ser

ampliada e diversificada, o que pressupde “flexibilizar as propostas educacionais em termos da

diversidade de trajetorias para favorecer processos de democratizacdo” (Unesco, 2023, p. 10).
Ap0s a andlise das pesquisas, a Unesco conclui:

Em resumo, os estudos sobre este tema buscam transcender uma logica binaria
que reduz a educagdo hibrida a presencialidade e a virtualidade, ao
sincronismo e ao assincronismo; entender que pode ser uma construcao
flexivel e contextualizada — segundo as condic¢des politicas, institucionais e
tecnoldgicas e em funcdo de novos tipos de experiéncias e de trajetorias
educacionais diversificadas —; e assumir que esta constru¢cdo pode estar
relacionada a propostas pedagogicas especialmente projetadas para promover
a autonomia, a tomada de decisdes e novos processos de construcdo do
conhecimento (Unesco, 2023, p. 16)

Diante do debate sobre o ensino hibrido, apesar da discussdo central desta dissertacao
se pautar na graduacao, considera-se importante citar a recém portaria publicada pela Capes n°
89 de 15 de maio de 2023, que institui um “Grupo de Trabalho (GT) para discutir a utilizacdo
do processo hibrido de ensino e aprendizagem pelos programas de pos-graduacéo stricto sensu
(PPG) no Brasil” (CAPES, 2023, p. 01). Dentre os objetivos do GT, destaca-se “Ill - propor
meios para orientar a comunidade académica acerca da implementacdo do processo hibrido de
ensino e aprendizagem pelos PPG” (CAPES, 2023, p. 02). Isso indica que, a tendéncia do ensino
hibrido, ja avanca para os cursos de mestrado e doutorado, que sdo ofertados nas IPES.

A partir disso, compreende-se que a incorporacdo do Sistema UAB transformou o
cenario institucional das IPES favoravel a adesdo do ensino hibrido, ja que proporcionou
aumento significativo de vagas na modalidade EaD. A modalidade passou a ser mais
amplamente aceita pela comunidade académica, depois da pandemia que teve inicio em 2020,
quando a manutencdo do distanciamento se tornou uma questdo de saude publica e a
universidade adotou o ensino remoto, quando docentes, alunos e técnicos foram obrigados a
trabalhar por meio de plataformas digitais. Frente a suposta capacidade de democratiza¢do da
educacdo, tdo reiterada pelos defensores da EaD (e agora da educacao hibrida), torna-se ainda
mais crucial uma andlise critica da EaD, e mais especificamente, do sistema UAB.

Sendo assim, conforme mencionado no primeiro capitulo, um ponto principal a ser
analisado ¢ o fato desse sistema se basear na promulgacdo de editais de geréncia da
DED/CAPES. Pelos editais, sdo oferecidas contrapartidas financeiras para contratacdo de
pessoal e para custeio das atividades académicas, induzindo as IPES a ofertarem cursos a
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distancia, mas controlando aspectos estratégicos: areas do conhecimento preferenciais, publico-
alvo de interesse, regides geograficas prioritarias, quantitativos de vagas etc.

Para Goulart, Silva e Ferreira (2016), esse modelo de financiamento contratual
configura-se estratégia do governo para expansao das vagas, induzindo as IPES a compor um
ambiente de dependéncia de recursos (orcamentarios e de pessoal), marcada pela auséncia de
aportes orcamentarios regulares e diretos a universidade para as agdes de EaD. Por
consequéncia, com o contrato, a IPES se submete ao controle da DED/Capes e aos seus
“instrumentos administrativos de avaliacdo de desempenho (relatérios de cumprimento de
objeto, vistorias in loco) que implicam o aumento ou a redugdo dos sucessivos aportes de
recursos conforme o desempenho auferido, a exemplo da quantidade de alunos formados”
(Goulart; Silva; Ferreira, 2016, p. 13).

De acordo com Mill, Ferreira e Ferreira (2018) Esse processo de financiamento,
“implicou a organizagdo da EaD de modo a ferir principios institucionais, como a autonomia
universitaria e a liberdade pedagdgico-administrativa, tanto na relacdo entre a IES e 0 governo
guanto internamente”. Isto é, a0 mesmo tempo em que o sistema UAB subsidiou a insercéo e
consolidacdo da EaD nas IPES, esse sistema também fomenta e induz a institucionalizacao da
modalidade nessas instituicbes, sem nenhuma preocupagdo com a qualidade em termos
estruturais, trabalhistas e didatico-pedagogico.

Nesse cendrio, registramos o seguinte retrato: adogdo de procedimentos
distintos, em cada IPES, para realizar a mesma formacgdo; geracdo de
tipologias organizacionais estranhas a propria IPES (e as outras congéneres);
desenvolvimento de processos diferentes, na mesma IPES, para atendimento
a estudantes de cada modalidade; organizacdo pedagOgica e curricular
desarticulada de principios norteadores institucionais; criacdo de
infraestrutura e fluxos estranhos aos setores, normas e sujeitos da IPES (Mill;
Ferreira; Ferreira, 2018, p. 157)

As discussdes expostas até o momento, confirmam que esse retrato, determinado pelo
sistema UAB, representa um grande desafio a IPES na condicdo de instituicdo universitaria
publica. Desde a década de 1990, as instituicbes de ensino superior estdo passando por
mudancas em sua estrutura organizacional, de gestdo e processos de tomada de decisdes. Além
do cerceamento da expansdo publica causado, principalmente, pelo congelamento e corte de
verbas nos recursos da universidade, que aprofundou o crescimento de ‘“modelos
diversificados” de expansao, em atendimento a logica do melhor custo-beneficio (como é o
caso da EaD), o que afeta, sobremaneira, a capacidade da universidade publica de atender a
demanda por educacéo superior de qualidade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo central analisar a incorporacao do sistema UAB na
Universidade Federal do Pard e as repercussdes organizacionais desse modelo de oferta para a
universidade. Para tal, foi utilizada a pesquisa documental, com base em documentos legais
publicados no ambito do MEC e Capes, e documento institucionais da UFPA, também foi
utilizado o questionario como instrumento de coleta de dados, que foi encaminhado para os
cursos EaD da referida universidade.

Para alcancar o objetivo geral, foram construidos trés objetivos especificos, que
fundamentaram a construcdo de cada capitulo desta dissertacdo: a) Analisar a configuracédo da
EaD como estratégia de expansdo do ensino superior publico na logica da mercantilizacdo da
educacéo; b) Investigar a insercdo do sistema UAB na UFPA e as repercussoes desse sistema
para a formacao universitaria e ¢) Examinar o processo de institucionalizacdo da educagéo a
distdncia por meio UAB na UFPA, a partir das diretrizes e referenciais propostos pelo
MEC/Capes.

No primeiro capitulo, buscou-se compreender a expansdo da educacéo superior, baseada
na EaD. Incialmente, analisou-se os regulamentos que subsidiaram juridicamente a efetivacéo
da modalidade, no periodo p6s LDB/96. Verificou-se que o crescimento da EaD, acompanhou
as mudancas politico-econdmicas do pais, durante os governos petistas de Lula (2003-2010) e
Dilma (2011-2016), a EaD foi legitimada por diversos atos normativos, com destaque para a
portaria 5.800/2006, que instituiu o sistema UAB e deu inicio a oferta de cursos de graduagédo
a distancia nas IPES brasileiras.

Os governos posteriores, de Temer (2016-2018) e Bolsonaro (2019-2022), escancaram
a relagdo da EaD com as premissas neoliberais que difundem uma visdo mercantil e utilitarista
da educacgéo. Assim, dentre as regulamentacgdes publicadas no governo Bolsonaro, destaca-se a
portaria do MEC n° 2.117/2019, que em seu Art. 2°, autorizou “a oferta de carga horaria na
modalidade de EaD na organizagdo pedagdgica e curricular de seus cursos de graduacdo
presenciais, até o limite de 40% da carga horaria total do curso”.

Na ldgica atual do sistema capitalista, a EaD ganhou status de uma necessidade
imprescindivel a nova geracdo de trabalhadores, que precisa dos instrumentos para alcancgar o
sucesso na ‘“‘sociedade do conhecimento”, baseada nas constantes mudancas tecnoldgicas.
Percebe-se, que as reformas da educacdo superior via EaD sdo importantes estratégias para a

abertura do “mercado educacional” brasileiro aos empresarios. Deste modo, as IES privadas
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objetivando adequar o ensino superior a l6gica do capital, intensificam a mercantilizacdo da
educacéo, principalmente, por meio da massificacdo do ensino, propiciada pela EaD.

A analise do contexto histdrico de criacdo do sistema UAB, mostrou que as primeiras
tentativas de criagdo de uma universidade aberta no Brasil datam da década de 1970. Nesta
década os paises mais avancados apresentavam uma espécie de esgotamento das praticas
fordistas de producdo. Esse processo, que culminou na reestruturacdo produtiva, caracteriza-se
por uma racionalidade técnica, que sO repercutiu no Brasil no final dos anos 1980 e foi
intensificada na década 1990.

Como as condigdes politicas e econdmicas da época nao eram favoraveis, a implantacao
do sistema UAB sé ocorreu anos mais tarde, ja na década de 2000, no Governo de Lula (2003-
2010). Neste governo, a politica publica educacional acompanhou o cunho neoliberal
intensificado no Governo FHC, e a EaD enguanto modalidade de ensino que ja tinha sido
regulamentada, seria a modalidade educativa utilizada no Sistema UAB que, corresponde a uma
politica de articulacdo entre as esferas federal, estaduais e municipais, tendo como principal
objetivo a expansdo de vagas no Ensino Superior.

Nesse sentido, verificou-se que o sistema UAB se produziu no rol das politicas publicas
focais, alicercada em uma proposta precéria de democratizacdo da educacdo superior publica
por meio da oferta de cursos de graduagédo a distancia nas IPES. Apesar do sistema UAB,
durante o governo Lula (2003-2010), ter representado avangos quantitativos, pois possibilitou
maior acesso ao ensino superior, observa-se que esse programa se constitui como estratégia
atrelada as exigéncias dos organismos multilaterais, que pretendem garantir um novo modelo
de gestdo publica da educacdo no pais, para qual a educacao profissional e tecnolégica tem
carater estratégico.

Frente a este cendrio, a EaD encontra seu papel na dindmica sobre o que € dito e o que
é feito de fato em um governo, pois, se no discurso o ideal vendido era de que a modalidade
facilitaria o acesso a formagdo em lugares remotos e com poucos recursos tecnoldgicos,
fortalecendo a politica de interiorizacdo das instituicdes de ensino, na pratica, a EaD fornece
um modelo de ensino eficiente para o setor privado cooptar um ndmero robusto de matriculas
em um tempo habil, voltado para a industria obter uma nova massa de trabalhadores com uma
formagéo instrumental, que dispensa o tradicional modelo de producgdo e transmissdo do
conhecimento (Kato; Santos; Martins, 2010).

Assim sendo, no segundo capitulo, investigou-se a trajetéria da EaD na UFPA, desde as
primeiras iniciativas nos anos 1990 até a entrada do sistema UAB em 2008. Essa etapa da

pesquisa revelou que o esfor¢o para inserir a EaD na universidade, esteve atrelado, inicialmente,
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ao interesse de interiorizar a educagao superior no contexto amazénico. No entanto, a analise
do Relatério de Gestdo de 2008, evidenciou que a entrada do sistema UAB na UFPA foi
justificada pela incapacidade financeira para subsidiar o desenvolvimento de cursos em todos
0S municipios paraenses, e como uma alternativa para atender a demanda excluida do ensino
presencial.

Jé& a anélise dos relatdrios de Gestdo de 2010 e 2011, revelou que a avaliagdo periodica
do funcionamento dos cursos e polos presenciais do sistema UAB, contou com a parceria
ONGs, OSCIPs, institui¢bes privadas sem fins lucrativos e organismos internacionais. O que
reforca 0 argumento de que, 0 aumento de vagas no ensino superior por meio da EaD, decorre
de um esforco global do sistema capitalista, que se adapta para continuar a sua expanséo e
fortalece a l6gica de mercantilizacdo da educacéo.

Ainda, os Relatdrios de Gestdo de Gestdo de 2013 e 2014, ressaltaram a falta de repasses
de verbas do programa UAB, por parte da Capes, o que dificultou o desenvolvimento das a¢oes
dos cursos. O relatério de 2013 afirma que as dificuldades decorrentes da falta de verbas, se
tornou um obstaculo para a execucdo das metas do programa, e para resolver esse problema, a
UFPA contratou a FADESP para dar apoio técnico e administrar os recursos destinados para o
andamento dos cursos EaD da universidade. Com base nas reflexdes de Chaves (2006) e Giolo
(2010), coaduna-se com a concepgdo de que a parceria das IPES com as FundacGes de Apoio
privadas, representa 0 movimento de privatizacdo da universidade publica.

Ressalta-se, ainda, que ao mesmo tempo em que a EaD, via sistema UAB, é apresentada
pela UFPA como uma estratégia para democratizar o ensino superior, por meio da oferta de
cursos EaD em diversos municipios paraenses, os Relatdrios de Gestdo apontam as dificuldades
orcamentarias que envolvem a execucao desse programa, cujo o repasse de verbas depende da
decisdo de cada mandato governamental, ja que o sistema UAB é uma politica de governo e
ndo de Estado. Em razdo disso, levanta-se o seguinte guestionamento: como democratizar o
ensino superior por meio da EaD, via sistema UAB, se ndo ha garantias de verbas anuais para
a consecucdo das atividades dos cursos?

Certamente, é necessario (e urgente) defender a democratizagdo da educacéo publica,
no entanto, mas essa expansdao ndo deve se pautar em financiamentos instaveis, nem ser
efetivada por motivacdes politicas momentaneas, em vez disso, € essencial que se criem
estratégias educacionais sélidas e sustentaveis, para ndo correr o0 risco de promover uma
expansdo que preconiza o atendimento quantitativo, conforme as recomendagdes dos OM. A
medida que a expansdo do ensino superior publico se da por meio da EaD, no ambito do sistema

UAB, com mecanismos de financiamento frageis e contratacdo de profissionais da educacéo
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via contratos temporarios e bolsas de estudo, as condi¢des de oferta e manutencéo dos cursos
tornam-se consideravelmente precarias.

Outra problemaética levantada no referido capitulo, foi o enfraquecimento do tripé
ensino-pesquisa-extensdo. Isso porque, de acordo com as analises dos editais do SIGAEST,
sistema que gerencia a assisténcia estudantil da universidade, no periodo de 2013 a 2022, ndo
foram localizados editais que contemplem a participacdo dos alunos da modalidade a distancia.
Sobre isso, chama atencéo o fato dos cursos EaD ofertarem vagas para PCDs em seus processos
seletivos, no entanto, em programas como o Kit de Tecnologia Assistiva e a Bolsa Académica
de Acessibilidade, os estudantes de graduacdo da modalidade EaD nédo sdo incluidos, o que
representa mais uma camada da exclusdo institucional sofrida por essas pessoas.

No terceiro capitulo, realizou-se a andlise da institucionalizacdo da EaD, por meio do
sistema UAB, na UFPA, que evidenciou a complexidade que envolve o desenvolvimento desse
programa governamental nas instituicGes publicas de ensino. De acordo com os parametros de
institucionalizacdo do MEC/Capes, a EaD ndo esta institucionalizada na UFPA, mas esta
pesquisa identificou os primeiros passos desse processo, que se materializa, principalmente, na
existéncia de documentos institucionais que normatizam essa modalidade.

A discussdo tedrica sobre a institucionalizacdo, tomando como referéncia o conceito de
institucionalizacdo da Teoria Institucional, revelou que a institucionalizagcdo da EaD nas IPES,
pressupde a adocdo de novas praticas e normas que, ao serem legitimadas, promovem mudancas
na comunidade académica, porém, defende-se que a institucionalizacdo da EaD nas IPES
enfraquece o seu carater publico e politico. A organizacdo da universidade, como uma pratica
social, pretende construir condi¢des objetivas e subjetivas para o fortalecimento de individuos
politicos, que atuam por meio de uma pratica emancipatoria, além disso, os elementos formais
e informais presentes na cultura universitaria, refletem sua constituicao historica e caracterizam,
acima de tudo, o seu papel enquanto institui¢do social.

Nesse sentido, a universidade ndo pode limitar-se ao papel de formacgéo técnica,
pragmatica, reprodutora de conhecimentos e valores inerentes aos interesses neoliberais de
manutencdo das relagdes capitalistas. A universidade exerce um papel fundamental — seja de
legitimac&o, seja de enfrentamento — na organizacao das relagGes sociais do espaco em que esta
inserida.

Isto posto, dando continuidade as discussdes que emergiram no terceiro capitulo, a
andlise dos dados coletados por meio do questionario online, respondido por sete cursos EaD
da UFPA, expressou que as dimensdes apresentadas no documento publicado pelo MEC/Capes,

que devem servir de diretrizes para a institucionalizacdo da EaD, por meio do sistema UAB,
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nas IPES, estdo distantes da préatica efetiva nos cursos EaD da UFPA. Compreende-se que 0
documento apresenta uma visdo idealizada sobre o desenvolvimento da EaD nas IPES, e nédo
considera as alteracdes na estrutura académica e administrativa, que serdo intensificadas, caso
a EaD seja institucionalizada nas universidades.

Em relagdo a EaD/UAB nos documentos institucionais da universidade, ressalta-se que,
desde a sua entrada da UFPA em 2008, houveram poucos avangos normativos referentes a
modalidade. E importante destacar que os estudantes da EaD, possuem como referéncia o
Regulamento de Graduacgdo da UFPA, cuja elaboracao foi baseada no ensino presencial, por
esse motivo, nem todas as agdes previstas no regulamento, podem ser aplicadas aos discentes
dos cursos EaD. Isso quer dizer que os alunos dos cursos EaD ndo possuem um documento
préprio que orienta os procedimentos académicos de acordo com a sua realidade, o que
repercute em dificuldades, por parte desses estudantes, quanto ao entendimento dos seus
direitos e deveres na condigéo de discentes da UFPA.

No que concerne aos profissionais que atuam nos cursos EaD (docentes e técnicos
administrativos) os dados revelaram a predominancia de professores bolsistas UAB/Capes e
professores nao efetivos, além de oito (no total de nove) técnicos administrativos trabalharem
via contratos de gestdo, realizados pela FADESP. Foi realizado o levantamento dos editais para
concurso de docentes na UFPA, com o objetivo de verificar se depois da entrada do sistema
UAB, houveram vagas em concurso especificas para a EaD. A anélise dos editais que constam
no site do CEPS, no periodo de 2010 a 2023, apontou que, nos 13 anos investigados, houve
apenas uma vaga de concurso para professor, designado a atuar na EaD.

Ainda sobre as alteracdes de trabalho no &mbito do sistema UAB, o questionario revelou
que um técnico administrativo, recebe o pagamento por meio de bolsa UAB/Capes. Entretanto,
a portaria Capes n° 183/2016, que regulamenta as bolsas do sistema UAB, dispde apenas sobre
0 pagamento de bolsas professores. Esse fato, deixa claro um dos arranjos institucionais
provocados pela presenca do sistema UAB na UFPA e que, inclusive, foi denunciado pela
auditoria (citada no primeiro capitulo) sobre a execucéo do sistema, realizada pelo TCU em
2018, qual seja: “concessdo/pagamento irregular de bolsas pelas IPES ou pelas fundacdes de
apoio” (TCU, 2018, p. 12).

Tambeém, as repostas dos cursos ao questionario, confirmaram a nédo participacao dos
alunos nos programas, auxilios e bolsas, oferecidos pela UFPA, o que favorece, sobremaneira,
0 processo de esvaziamento da formacdo universitéria, pela falta de articulagdo com o tripé
ensino-pesquisa-extensdo. Além disso, nenhum dos estudantes dos sete cursos investigados,

participam como representantes estudantis no colegiado do Instituto/Faculdade. O que estad em
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consonancia com o modelo de formacdo da EaD, centrado no individualismo e em interagdes
predominantemente virtuais. A auséncia de representantes da EaD nos espacos decisorios e de
discussdo da universidade, evidencia a natureza despolitizada, acritica e instrumental dessa
formacéo.

A flexibilizagdo institucional foi outro ponto abordado, motivada principalmente pela
forma de organizagdo de financiamento e infraestrutura do sistema UAB. Nesse momento,
discutiu-se a auséncia de instrumentos especificos de avaliacdo institucional dos cursos EaD, e
voltando-se para a avaliacdo do SINAES, foram apresentados os resultados do ENADE 2021,
que abrangeu as licenciaturas, contemplando cinco dos oito cursos EaD da UFPA. Dessa forma,
o0 resultado do ENADE 2021 mostrou que os cursos de Fisica e Letras ndo receberam nota,
porque 0 numero de participantes foi muito inferior ao nimero de inscritos, ja o curso de
Biologia e Matematica receberam a nota 2, e o curso de Quimica recebeu a nota 1. Segundo 0s
indicadores do ENADE, os cursos que recebem nota inferior a 3, encontram-se abaixo das
expectativas.

O ensino mediado pelas plataformas digitais também foi abordado no terceiro capitulo.
Por meio das respostas dos cursos ao questionario, foi possivel montar um panorama que mostra
quais as estratégias pedagogicas utilizadas, por meio das TDCs, nos cursos de graduacdo EaD
da UFPA. Constatou-se que a estratégia mais utilizada sdo as videoaulas (19%), seguida da
plataforma Moodle e WhatsApp (22%), Google Meet (16%), redes sociais (12%) e Youtube,
Google Forms e Sala virtual no SIGAA (3%).

Vinculado a isso, tém-se a discussdo sobre a educacdo hibrida que, conforme foi
possivel verificar ao longo do terceiro capitulo, € reiteradamente incentivada pelos Referenciais
paraa institucionalizacdo da EaD do MEC/Capes. Nesse sentido, foram destacados documentos
publicados pela Unesco, na qual a organizagdo incentiva a adog¢do da educacdo hibrida, no
contexto pds pandemia da COVID19. Ainda, foi evidenciada a portaria Capes n° 89/2023 criou
um GT para discutir a utilizacdo do processo hibrido de ensino e aprendizagem pelos programas
de pds-graduacéo stricto sensu no Brasil.

Cabe ressaltar, que o MEC e a Capes, no documento que subsidiou a analise do terceiro
capitulo, apresenta o sistema UAB como um caminho promissor para a introducgéo de atividades
de ensino na UFPA, baseadas no ensino hibrido. Aponta-se, também, que a educacéo hibrida,
ja é uma realidade muito difundida nas IES privadas, este modelo é apresentado nas
propagandas dessas instituicdes com o nome: educacéo flex, semipresencial, educacao online,
e assim por diante. A motivacgdo principal das IES privadas, ao adotar o ensino hibrido, é o

lucro, possibilitado pela relacao custo-beneficio favoravel que esse modelo oferece.
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Nesse contexto, este estudo ndo se esgota com as consideracOes aqui realizadas. Trata-
se de uma pesquisa que permite um aprofundamento de vérias questdes que foram trazidas a
tona e que envolvem a oferta da EaD em universidades publicas, como é o caso do ensino
hibrido.

Diante dos dados analisados, tanto na pesquisa documental, quanto na pesquisa de
campo (questionario), pode-se afirmar que uma das principais conclusdes desta pesquisa, é que
o sistema UAB causa rupturas com a logica organizacional da universidade publica. Portanto,
a proposta de institucionalizacao da EaD, por meio do sistema UAB, apresentada ho documento
publicado meu ME/Capes, que serviu de base para a analise do Gltimo capitulo, fomenta a
flexibilizagdo das estruturas institucionais, alinhando-se, dessa maneira, com 0 modelo de
universidade de ocasido (neoprofissional, heterdnoma, competitiva) (SGUISSARDI, 2006),
assim como, com o modelo de universidade operacional (CHAUI, 1999).

Primeiro, porque a EaD é uma modalidade de ensino largamente recomendada pelos
OM, que operam no atendimento das demandas do sistema capitalista, reduzindo o papel da
educacdo superior a profissionalizacdo. Segundo, porque o financiamento desse sistema ocorre
por meio da parceria entre os entes federados (Unido, Estados e Municipios), isto é, se trata de
uma gestdo compartilhada, que difere da organizagéo tradicional da universidade. Terceiro,
porque o orcamento do sistema UAB ndo é suficiente para subsidiar novos concursos para
docentes e técnicos, 0 que gera alteracdes nas relacdes de trabalho dos profissionais que atuam
na EaD, conforme detalhado nos paragrafos anteriores.

Além disso, por conta de o financiamento ndo ser regular, as IPES contam com
incertezas na oferta de novos cursos e também no planejamento e desenvolvimento dos cursos
em andamento, pois a estrutura de organizacdo dos cursos a distancia demanda recursos para
pagamentos de bolsas, para suporte tecnoldgico e de comunicagao, para viagens de professores
aos Polos, e etc. E por altimo, porque os estudantes dos cursos a distancia, apesar de fazerem
parte do quadro de alunos da universidade, em muitos casos, ndo possuem a oportunidade de
concorrer aos programas de assisténcia estudantil, tal como os estudantes dos cursos
presenciais.

E importante destacar ainda, os limites desta pesquisa, especialmente no que se refere a
pesquisa de campo, ja que ndo houve o retorno das respostas ao questionario por parte de um
dos cursos EaD da UFPA, o que impossibilitou a apresentacéo de um quadro analitico completo,
considerando a realidade de todos os cursos EaD da instituicdo. Da mesma forma, ndo houve
retorno do Nitae?, nicleo que gerencia os cursos EaD na universidade, portanto, ndo foi possivel

explorar questbes sobre estrutura administrativa, modelos de financiamento, parcerias,
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internacionalizagéo e avaliag&o institucional.

Ap0s as discussBes suscitadas por esta dissertacdo, ha que se ter clareza sobre as
repercussdes e delineamentos criados a partir da implantacdo da EAD nas universidades
publicas. Assim, fazem-se necessarios 0s seguintes questionamentos: por qual razdo a EAD,
por meio da UAB, é utilizada como proposta de expansdo do ensino superior para as classes
historicamente excluidas? Qual a concepcdo pedagdgica de educacdo e de formagdo humana
gue acompanha a oferta de cursos de graduacéo a distancia, via UAB?

Nesse sentido, tais inquietacfes coadunam-se com as reflexbes de Silva Junior e
Sguissardi (2012) quando discutem as formas e razdes da expansdo da educacgdo superior, e
afirmam que o movimento de expansdo por meio da EAD desdobra-se sob duas vertentes: o
fortalecimento da mercantilizacdo do conhecimento e a certificagdo em massa no contexto do
ensino de graduacao.

Apreende-se que a expansao da educacdo superior publica, deve ser entendida como um
processo de ampliacdo das oportunidades educacionais, mas com garantia de qualidade, o que
pressupde investimentos financeiros suficientes para o desenvolvimento do tripé ensino-
pesquisa-extensdo, condicles de trabalho adequadas, inclusive com remuneracgdes condizentes
com as fungdes desempenhadas e viabilidade, ndo apenas no acesso, mas na permanéncia dos
estudantes. Dito isso, a presente pesquisa mostrou que expansdo via EaD, por meio do sistema
UAB, se contrap8e a tudo isso, pela propria logica que subjaz essa modalidade, a de baixo
financiamento, massificacdo e mercantiliza¢do da educacao.

Por fim, apoiando-se no pensamento de Laval (2019), destaca-se que a democratizacao
da educacdo superior ndo deve ser entendida apenas como a necessidade de inser¢do de
estudante na universidade e no universo dos saberes socialmente construidos. Democratizacdo
significa entdo, dotar os estudantes de conhecimentos tedricos, histéricos, filoséficos e
politicos, que correspondam a seu desenvolvimento cognitivo, a suas necessidades particulares,
interesses e projetos profissionais, e Ihes deem a possibilidade, ndo somente de ingressar no
mercado de trabalho por meio do diploma, mas tambem de suprir suas necessidades vitais

enquanto seres sociais.
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APENDICE

Questionario online enviado para 0s cursos de graduacdo EaD da UFPA

Pesquisa: Institucionalizacéao do sistema
Universidade Aberta doBrasil (UAB) na UFPA

Caro(a) participante,

Me chamo Amanda O. de Almeida Alves, sou mestranda do Programa de Pés Graduacdo em
Educacdo (PPGED/UFPA), o presente questionario éparte integrante da pesquisa de mestrado
intitulada “Institucionalizacdo do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) nas
instituicdes publicas de ensinosuperior: o caso da UFPA”, sob orientacao da professora Dra.
Fabiola Bouth Grello Kato. Nesta etapa da pesquisa, iremos analisar 0 processo de
institucionalizacdo da EAD, por meio da UAB, na UFPA, a partir dos referenciais propostos peli

MEC/Capes, que constam no documento intitulado: Referenciais para o0 processo de

institucionalizacdo da Educacdo a Distancia no sistema Universidade Aberta do Brasil.

Dessa forma, este questionario contém 15 (quinze) questdes abertas, que levam em média de 5
(cinco) a 10 (dez) minutos para serem respondidas. Asinformagdes solicitadas baseiam-se nos
itens do documento citado, e séo referentes a: estrutura administrativa e recursos humanos;
abordagens pedagodgicas e estratégias na EAD e na educacao hibrida; participacéo plena dos

discentes e avaliacdo institucional.

No processo de analise dos dados coletados neste questionario, a pesquisadoras irdo manter a
sua identidade em sigilo. Vocé ndo seréd identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa

resultar deste estudo.

Agradeco, desde ja, a sua disponibilidade e colaboragéonesta pesquisa.

* Indica uma pergunta obrigatodria

Informe seu e-mail *

Consentimento, apds esclarecimento:

Li o esclarecimento acima e compreendi o objetivo do estudo.A professora orientadora (Fabiola
Bouth Grello Kato) e a mestranda (Amanda O. de Almeida Alves) certificaram-me de que todos
0s dados pessoais dos participantes desta pesquisa serdo confidenciais.



https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos/diretoria-de-educacao-a-distancia/uab/24022022_Doc_GT_Institucionalizacaodauab_2017.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos/diretoria-de-educacao-a-distancia/uab/24022022_Doc_GT_Institucionalizacaodauab_2017.pdf
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Vocé consente participar da pesquisa? *

Marcar apenas uma oval.

Eu consinto participar da pesquisa

Nao concordo

1) Qual a quantidade de professores que atuam no Curso? *

2) Quantos professores que atuam no Curso sao servidores efetivos da UFPA? *

3) Quantos professores do Curso séo bolsistas UAB/Capes? *

4) Qual a proporgéo quantitativa de Tutor por estudantes? Ex: um tutor para 35 estudantes.
*

5) Quantos profissionais técnico administrativos (ex: secretario(a), técnico em informéatica)
atuam no Curso? *

6) Quantos profissionais técnico administrativos que atuam no Curso sdo servidores efetivos da
UFPA? *

7) Os profissionais técnico administrativos que nao sao servidores da UFPA, recebem por qual
modalidade de pagamento? Ex: Contrato, CLT. *

8) Quantos professores do Curso possuem formacao especifica para trabalhar com a EaD e/ou
educacéo hibrida? *

9) Os professores do Curso utilizam metodologias ativas e outras estratégiaspedagdgicas por
meio do uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TDIC)? Se sim, cite exemplos de
estratégias que sao utilizadas. *

10) As metodologias ativas e outras estratégias metodoldgicas utilizadas pelos professores do
Curso, sao parte integrante da avaliacdo dos estudantes? *

11) Os professores do Curso, servidores efetivos da instituicdo, jA& adotaram metodologias
ativas e outras estratégias pedagogicas por meio do uso das TDICs, em disciplinas dos cursos
presenciais da UFPA? *
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12) Quantos estudantes do Curso recebem auxilios ofertados pela UFPA? (Ex: programas de
assisténcia estudantil, pesquisa e extenséo). Caso osestudantes recebam, indique o nome do
auxilio. *

13) Quantos estudantes do Curso fazem parte da representacéo discente em érgaos colegiados
da Faculdade/Instituto? *

14) Quantos estudantes do Curso ja realizaram mobilidade académica? *

15) O Curso possui um instrumento formal de autoavaliagdo? Ex: avaliagdo docente, discente,
da infraestrutra fisica e tecnoldgica e etc. *

Google Formularios



https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

