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RESUMO

GONCALVES FILHO, Francisco. A AVALIAGAO INSTITUCIONAL NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO TOCANTINS (2004 - 2010). 2016. 177 f. Tese (Doutorado em Educacéo) —
Universidade Federal do Para; Instituto de Ciéncias da Educacédo. Belém (PA): [S.n.],
2016.

A tese resulta da investigagdo sobre autonomia universitaria e a participagdo dos
segmentos docente, discente e técnico-administrativo nos processos de avaliagéo
institucional da Universidade Federal do Tocantins, UFT, no periodo de 2004 a 2010,
sob a orientagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior, SINAES.
O objetivo foi analisar a implementagado do SINAES, na UFT, com vistas a revelar as
causas do baixo nivel de participagdao da comunidade académica no processo de
avaliacao e suas implicagdes na autonomia da instituicdo. A hipotese foi a de que a
avaliagao institucional, na UFT, tem se caracterizado pelo esvaziamento da
participacdo no processo avaliativo e, dessa forma, tem servido mais aos interesses
do governo federal e das reitorias na regulagdo e no controle da instituicdo do que a
comunidade universitaria. Adotou-se o estudo de caso como metodologia, utilizando-
se, como instrumentos de coleta de dados, analise de documentos técnicos e
normativos, e condugao de entrevistas semiestruturadas. Os resultados revelaram
que o modelo do SINAES, adotado na UFT, embora autodeclarado formativo,
participativo, integrador, mostrou-se alheio a ampla participagdo da comunidade
universitaria e, consequentemente, pouco efetivo no que se propde para a tomada
da consciéncia institucional. Assim sendo, tal modelo tem se pautado pela baixa
participagdo, colocando em xeque a finalidade dos processos avaliativos
institucionais, no que se refere as questdes da autonomia universitaria e da
participagcdo da comunidade nos processos avaliativos. Assim, o estudo constatou
que a avaliacao institucional se da de forma verticalizada, ferindo a autonomia da
instituicdo, na medida em que segue, de forma acritica, o que vem determinado pelo
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior, sendo utilizado mais como
um mecanismo de controle e regulagdao do que de promotor tanto da participagao
democratica no interior da instituicao quanto do aperfeicoamento dessa ultima.

Pb&de-se concluir que uma reformulacao da politica de avaliacao institucional devera



considerar o fortalecimento da autonomia universitaria, a ampla participacdo dos
segmentos docente, discente e técnico administrativo, bem como a infraestrutura e o
orcamento necessario a manutencao e expansao da instituicao publica de educacao

superior.

Palavras-chave: SINAES. Avaliagdo institucional. Autonomia universitaria.

Participacao.



ABSTRACT

GONCALVES FILHO, Francisco. INSTITUTIONAL ASSESSMENT AT THE TOCANTINS
FEDERAL UNIVERSITY (2004 - 2010). 2016. 177p. Doctoral Dissertation (Education) —
Universidade Federal do Para. Belém (PA): [S.n.], 2016.

This doctoral dissertation presents the research results regarding the relationship
between university autonomy and the participation of university’s faculty, student
body, and technical-administrative staff in the processes of institutional assessment
at the Tocantins Federal University (UFT — Brazil), in the period 2004 through 2010,
under the guidance of the National System of Higher Education Assessment —
SINAES. The research objective was to analyze the implementation of SINAES at the
UFT, in order to reveal the causes of the low turnout of the academic community in
the assessment process, and its implications in the autonomy of the institution. The
hypothesis was that institutional assessment at the UFT has been characterized by
emptying the participation in the assessment process, for which reason it has served
more the interests of the federal government and rectories in regulating and
controlling the institution than the concerns of the university community. As for
research methodology, case study was adopted; analyses of technical and normative
documents, as well as conducting semi-structured interviews were used as data
collection instruments. Results evidenced that SINAES, the assessment model
adopted in the UFT, although self-declared formative, participatory, and integrative,
proved to be oblivious to a broad participation of the university community, thus
ineffective for the take of institutional awareness. In this way, such model has been
marked by low participation, thereby jeopardizing the purposes of institutional
assessment processes concerning issues like university autonomy, and community
participation in such processes. The study found that institutional assessment has
been conducted in a vertical form, which injures the autonomy of the institution, since
it has followed, uncritically, whatever have been determined by the National System
of Higher Education Assessment, and since it has been used rather as a mechanism
of control and regulation than as a promoter of democratic participation within the
institution, and improvement of the latter. Research findings allowed for the

conclusion that a reformulation of institutional assessment policy should consider the



strengthening of university autonomy, the broad participation of faculty, student body,
and technical-administrative staff, as well as the improvement of infrastructure and
budget necessary to the maintenance and expansion of public institutions of higher

education.

Keywords: SINAES. Institutional assessment. University autonomy. Participation.
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RESUME

GONCALVES FILHO, Francisco. Evaluation institutionnelle dans I’Université
Fédérale de Tocantins (2004-2010). 2016. 177 f. Thése (Doctorat en Education) —
Universidade Federal do Par3; Instituto de Ciéncias da Educacado. Belém (PA): [S.n.],
2016.

Cette thése présente les résultats de la recherche en ce qui concerne la relation
entre I'autonomie des universités et |la participation de la faculté, du corps étudiant, et
du personnel technique et administratif dans les processus d'évaluation
institutionnelle de I'Université Fédérale du Tocantins (UFT - Brésil), dans la période
de 2004 & 2010, sous la direction du Systéme National de d'Evaluation
I'Enseignement Supérieur (SINAES). L'objectif de la recherche était d'analyser la
mise en ceuvre de SINAES a I'UFT, afin de révéler les causes de la faible
participation de la communauté universitaire dans le processus d'évaluation, et ses
implications dans l'autonomie de linstitution. L'hypothése était que I'évaluation
institutionnelle a I'UFT a été caractérisée par la vidange de la participation au
processus d'évaluation, raison pour laquelle elle a servi a les intéréts du
gouvernement fédéral et des rectorats dans la régulation et le contréle de l'institution
plus que a les préoccupations de la communauté universitaire. L'étude de cas a été
choisi en tant que méthodologie de recherche, dans laquelle des analyses de
documents techniques et normatifs, ainsi que la tenue d'entrevues semi-structurées
ont été utilisées comme instruments de collecte de données. Les résultats ont mis en
évidence que SINAES, le modéle d'évaluation adopté dans le UFT, bien qu’il s’avait
auto-déclaré formatif, participatif et intégratif, a avéré étre insensible a une large
participation de la communauté universitaire, donc inefficace pour la prise de
conscience institutionnelle. De cette fagon, un tel modéle a été marqué par une faible
participation, mettant ainsi en péril ['application des processus d'évaluation
institutionnelle concernant des questions telles que I'autonomie des universités, et la
participation communautaire a ces processus. L'étude a révélé que I'évaluation
institutionnelle a été réalisée de forme verticale, donc qu’elle blesse I'autonomie de
I'institution, en ce gqu’elle a suivi, de maniere acritique, ce qui a été déterminé par le

systéme national d'évaluation de l'enseignement supérieur, et comme elle a été



utilisée plutét comme un mécanisme de contrble et de régulation que comme un
promoteur de la participation démocratique au sein de l'institution, et de I'amélioration
de celle-ci. En conclusion, il est indiqué que la refonte de la politique d'évaluation
institutionnelle devrait envisager le renforcement de I'autonomie des universités, la
large participation du corps professoral, du corps étudiant, et du personnel technique
et administratif, ainsi que I'amélioration des infrastructures et du budget nécessaires

a I'entretien et a I'expansion des institutions publiques d'enseignement supérieur.

MOTS-CLES: SINAES. Evaluation institutionnelle. Autonomie de I'université.

Participation.
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1 INTRODUGCAO

A politica educacional, nas formacdes sociais capitalistas, sobretudo a partir
da década de 1990, do século XX, trouxe como eixo central das suas orientacdes
neoliberais, particularmente na educagao superior, a avaliagdo em larga escala, ou
avaliacdo sistémica. Por esse modelo, o Estado, e quem o controla (burguesia, o
mercado), muda a estratégia de relagdo com as instituicbes publicas educacionais.
Sé&o estimulados os grandes exames, as avaliagdes em larga escala e a avaliagéo
institucional, especificamente, desenvolvida nas instituicdes de educacio superior.
Varios modelos de avaliacdo institucional serdo tentados, neste tempo, e os
discursos serao aprimorados, aproximados as aspiracboes do movimento docente,
que ja reivindicava, quase uma década antes, a gestdo democratica, a autonomia

universitaria, as avaliacoes formativas, etc.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior, SINAES, coloca-se,
a partir de 2004, como o grande realizador dessa reivindicagdo do movimento
docente. Dentre os varios aspectos mencionados ao longo do texto, destacamos
aqui, nesta introducdo, a avaliacio institucional participativa e suas implicagcdes na

autonomia universitaria.

A aproximagdo com o tema que envolve nosso objeto de estudo foi se
configurando ha aproximadamente quinze anos. Especificamente, remonta os
estudos no ambito do mestrado, na Universidade Estadual de Campinas -
UNICAMP, no periodo de 2000 a 2003. Naquela oportunidade estudavamos a
literatura em avaliacdo institucional que se configurava na Revista Avaliacao;
periddico sediado na Faculdade de Educacdo da Universidade de Campinas e

vinculado a RAIES — Rede de Avaliacéao Institucional da Educagéao Superior.

Criada em 1995, a Revista Avaliagdo foi catalizadora da maioria das
producdes cientificas, em avaliacao institucional, na educacao superior brasileira,
desde esse periodo. As produgdes da Revista foram motivadas, também, pelas
ac¢des em torno do Programa Nacional de Avaliagao Institucional das Universidades

Brasileiras, (PAIUB), criado em 1993, no governo de ltamar Franco1, tendo como

' Devido ao Impeachment do entao Presidente da Republica, Fernando Collor de Melo.
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Ministro da Educagéo, Murilo Hingel.

Observou-se que o enfoque da Revista Avaliacdo era voltado para as
instituicbes de ensino superior, através do desenvolvimento da autoavaliacdo, ou
avaliacdo interna (também auto denominada de avaliagdo formativa). E ainda que,
no ambito do Estado, os formatos avaliativos daquele momento (ENC, ACO?),
especialmente o Exame Nacional de Cursos - ENC caminhavam na contramao da
concepgao de autoavaliagdo nas universidades, pois atentavam contra a maioria dos
principios estabelecidos anteriormente no ambito do PAIUB: o da n&o punigéo; nao
premiacgao; legitimidade; ndo obrigatoriedade; globalidade e identidade (principios
que estavam, inclusive, explicitos na capa da Revista). Concluiu também, que o
enfraquecimento do PAIUB no ambito nacional (com a criagdo do ENC, em 1995),
revelava o enfoque oficial que predominaria na politica governamental daquele
momento historico, que, fundamentalmente fortaleceu o poder do Estado em relagao

as instituicoes, seu poder de controle e de indugao de politicas neoliberais.

Verificamos que o peridédico ndo s6 divulgou uma dada concepcédo de
avaliacao institucional, como aglutinou forgas em torno de uma retomada das bases
do PAIUB, em 2003, de forma ampliada, em um novo projeto de avaliagdo da
educacao superior, que fosse para além de um programa de avaliagdo e caminhasse

para um sistema nacional de avaliagdo®.

Concluida a fase dos estudos do mestrado, em margo de 2003, obtivemos
aprovagao em concurso publico para professor na educagao superior, na recém-
criada Universidade Federal do Tocantins - UFT, Campus de Tocantindpolis, para
uma vaga na disciplina de Histéria da Educagéo, no Curso de Pedagogia; passando
a lecionar trés disciplinas: histéria da educacao brasileira, avaliagao de sistemas e
do ensino aprendizagem (devido o titulo de mestre em sistemas educativos e o
préprio tema da Dissertagdo do Mestrado, voltado para a questdo da avaliagcéo); e,
educacao e cultura afrobrasileira (essa ultima devido a formagao em histéria e a
identidade negra assumida na luta contra o preconceito, a discriminagcdo e o

racismo).

Avaliagao das Condigdes de Oferta.

O novo projeto passou a ser delineado a partir do ano de 2003, com a formagdo da CEA -
Comissdo Especial de Avaliagdo, resultando na criagdo do SINAES — Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior, em 2004. O estudo foi presidido pelo Prof. Dr. José Dias
Sobrinho.
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Lecionar a disciplina de avaliagado de sistemas e do ensino aprendizagem no
curso de pedagogia, nesses ultimos doze anos oportunizou o contato e
aprofundamento de parte da literatura em avaliacdo de sistemas e do ensino-
aprendizagem; sobretudo, o envolvimento com questdes relacionadas a tematica da
avaliagcdo na educacao superior: avaliacdo institucional, impactos da avaliacido na
gestdo, no ensino, na pesquisa e na extensido universitaria, entre outras questbes

recorrentes nos debates desenvolvidos.

Por ocasido do processo de participacido na estruturagao da Universidade que
nascia em um dos estados mais novos da federagdo, com 0s seus primeiros
concursados, nos anos de 2003 e 2004, integramos as discussdes sobre a estrutura
e dindmica da gestdo na universidade (Reitoria, Conselhos, Dire¢des, entre outras),
do conteudo e forma do Estatuto, Regimento, Criagdo do Sindicato (SESDUFT),
Campus etc; sendo posteriormente nomeado presidente da primeira comissao
central de avaliacao institucional da UFT — a CCA, no ano de 2003.

Assim, participamos da coordenacgao do processo de criacdo e funcionamento
da primeira avaliacao institucional da Universidade, ocorrida entre os anos de 2004 e
2005.

Com efeito, temos como nosso objeto de investigacédo a politica de avaliagao
institucional na universidade publica. E assim, focamos a experiéncia da
Universidade Federal do Tocantins (UFT), pois a instituicdo é integrante do sistema
nacional de avaliagao da educacgao superior, desde o ano de 2004, primeiro ano de
sua existéncia e do proprio sistema, tendo completado, assim, o seu primeiro ciclo

avaliativo, no ano de 2010.

Com o SINAES, a avaliacéo institucional da educacéao superior tornou-se, em
2004, uma obrigacao das Instituicbes de Ensino Superior (IES) para as quais,
através da Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu-se o sistema e passou-se a

orientar sua pratica.

Essa sistematica reorientou (normativamente) as praticas avaliativas
institucionais, definindo o papel do governo como regulador e indutor das politicas

de avaliacéo.

Durante o processo de implementacdo da avaliagao institucional, na UFT, de
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2004 a 2010, uma questdo nos incomodou sobremaneira: o baixo nivel de
participacdo da comunidade académica na dinamica da avaliacdo. A analise dos
relatorios desse periodo confirma essa tendéncia de fraco envolvimento de seus
principais atores: aproximadamente, apenas 12% de toda a comunidade

universitaria.
Nesse sentido, nosso problema investigativo foi assim formulado:

Em que medida a avaliagdo institucional, orientada no ambito do
SINAES, tem promovido melhorias nas instituicbes federais de
educacgéo superior (IFES), no que diz respeito a autonomia institucional
e a promogao da participagdo da comunidade universitaria no processo
de avaliagao, tendo como referéncia o caso da UFT, no periodo de
2004-2010?

Temos por hipdétese que a avaliagao institucional norteada pelo SINAES tem
se caracterizado pelo esvaziamento do processo avaliativo, nas IFES, e, dessa
forma, tem servido mais aos interesses do governo federal e das reitorias na

regulagao e controle das IES publicas, do que a comunidade universitaria.

Dito de outra forma, o modus operandi do sistema nacional de avaliacido —
SINAES - é, na UFT, verticalizado e fere a autonomia institucional, colaborando
mais com a regulagao/controle do que com a melhoria universitaria, e reproduzindo
elementos da orientagdo dos organismos multilaterais, preocupados com novas
respostas da educagao para o enfrentamento da crise do capital, nacional e

internacional.

Assim, o objetivo geral da pesquisa € analisar a implementacao do SINAES,
na Universidade Federal do Tocantins, com vistas a revelar as causas do baixo nivel
de participagdo da comunidade académica no processo de avaliagao institucional e

suas implicagdes na autonomia da instituigao.
E como objetivos especificos, estabelecemos os seguintes:

1) analisar o papel das avaliagdes institucionais no contexto da crise do

capital, com énfase na implantacdao do SINAES;

2) analisar as implicagbes do SINAES, como modelo de avaliagao e regulagéo
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da educacgéao superior imposto pelo governo federal, na autonomia das universidades

federais, tendo como foco a UFT;

3) investigar as experiéncias dos membros da Comissao Propria de Avaliagéao

(CPA), da UFT, no processo de implementagdo da avaliagao institucional.

A politica educacional neoliberal procura enfraquecer o Estado por meio de
diferentes desdobramentos, entre eles a limitacdo orcamentaria para manutencao e
investimentos em educagao (financiamento), com fortes implicacbes para a
autonomia universitaria, principalmente no que se refere a criacao de fundacoes
privadas para gestdo dos recursos publicos e captacdo de novos valores
econdmicos para essas instituicdes; a orientacao prioritaria das pesquisas em areas
de influéncia agroindustrial; a regulacdo da educagao superior mediante uma
avaliagao institucional orientada por padrdes externos a instituicdo, redundando,
especialmente na IFES, em esvaziamento da participagdo da comunidade

universitaria no processo avaliativo.

Assim, a autonomia universitaria e os processos participativos na avaliacado
institucional compéem nossas categorias de analise, no ambito da Universidade
Federal do Tocantins, no que se refere a implementagao e a gestdo do SINAES, no
periodo de 2004 a 2010.

Para autonomia e participagdo, adotamos a formulacédo de Favero (1999), que
nao as desvincula e, ainda, as concebe no bojo da luta pela gestdo democratica. Em
outras palavras, fundamenta tais nogdes na prépria historia, ja secular, de luta pela
universidade publica brasileira. Em suas palavras, sao utopias a serem

conquistadas,

Como lugar de pesquisa, de produgédo de conhecimento, a universidade
€ ao mesmo tempo, espago de socializagdo do saber, na medida em
que divulga e socializa o saber nela e por ela produzido. Vista sob essa
otica, a autonomia universitaria ndo é um fim em si mesmo, mas
condigdo necessaria para a concretizagdo dos fins da universidade. E
uma exigéncia que se apoia no proprio ser dessa instituicdo, ndo uma
dadiva, mas uma utopia a ser conquistada. (FAVERO, 1999, p.9).

Quando recorremos a histdéria da universidade publica, no Brasil, verificamos,

com a autora, que essa luta teve distintas expressdes e que sua conquista so €
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possivel se aliada ao processo de democratizagcédo de toda a sociedade.

Destaca-se, assim, a limitada, todavia importante, vitéria do movimento
docente, em meio a tantas derrotas, na formulagdo do artigo 207, da Constituigdo
Federal, de 1988: "As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao". A importancia dessa conquista
se expressa na dificuldade do Estado, propositalmente engendrada, para
implementar esse principio constitucional, movido pelo movimento de
contrarreforma, neoliberal, que vem hegemonizando as politicas, a partir da década
de 1990.

As constantes resisténcias dos servidores publicos (docentes e técnicos
administrativos) das IFES, nas greves e nas formulagbes das suas concepgdes de
universidade, democracia e autonomia universitaria se inscrevem nesse movimento
histérico que compartilhamos com o ANDES — Sindicato Nacional dos Docentes das

Instituicbes de Ensino Superior (ANDES-SN), por exemplo.

A autonomia universitaria, indissociavel da democracia interna das IES,
tem sido ao longo da histéria do ANDES-SN, uma de suas principais
bandeiras de luta. As definicbes do financiamento, da carreira docente,
da politica de pessoal, do regime juridico, do processo de escolha de
dirigentes, da avaliagdo, entre outros aspectos, dependem da
conceituagao de autonomia universitaria adotada. (ANDES-SN, 2013, p.
26).

Assim, autonomia universitaria, avaliagao institucional e participagcado (gestao
democratica) estdo intimamente ligadas e dependentes da concepcédo de

universidade defendida: publica, gratuita, laica e socialmente referenciada.

Com essas categorias, analisamos documentos técnicos, normativos e

juridicos, que apresentamos a seguir, em nosso Quadro 1.
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QUADRO 1 — Documentos sobre avaliacao institucional.

DOCUMENTOS

DESCRICAO

Lei 10.861/2004, de 14 de abril de 2004. Institui o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacado
Superior — SINAES e dé& outras providéncias.

Com 16 artigos, esta Lei cria o Sistema Nacional de
Avaliacao, orienta e regula sua obrigatoriedade para a
educacao superior.

Portaria n°® 2.051/2004, de 12 de julho de 2004.
Regulamenta os procedimentos de avaliagdo do
SINAES.

Com 39 artigos, esta Portaria foca nos procedimentos
no ambito do sistema, das relacbes entre CONAES,
ENADE, CPAs, Comissdes Externas de Avaliagdo de
Cursos e de Instituigoes.

Roteiro de autoavaliacdo institucional. Orientacbes
gerais da Comissao Nacional de Avalia¢do da
Educacdo Superior (CONAES), em 2004.

Orienta os focos da autoavaliacdo a partir de
dimensdes da educacdo superior tais como: Missdo e
PDI; Ensino, pesquisa e extensdo; Responsabilidade
social, entre outros, em um conjunto de dez
dimensdes.

Decreto n® 5.773, de 09 de maio de 2006, que
dispde sobre o exercicio das fun¢des de regulacéo,
supervisdo e avaliacao de institui¢des de educacao
superior e cursos superiores de graduagao e
sequenciais no sistema federal de ensino;

Com 79 artigos este decreto detalha as competéncias
dos 6rgéaos regulatorios do sistema, do
credenciamento e recredenciamento das IES, da
autorizagdo, do reconhecimento e da renovacao de
reconhecimento de curso superior, entre outros.

Portaria Normativa de n°® 12, de 05 de setembro de
2008, que institui o indice Geral de Cursos da
Instituicdo de Educacao Superior, tendo em vista o
disposto no art. 209 da Constituicdo Federal, na Lei
no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, na Lei no
10.861, de 14 de abril de 2004, e no Decreto n°
5.773 de 09 de maio de 2006.

A Portaria institui o IGC — indice Geral de Curso
calculado pela média ponderada dos CPC — Conceitos
Preliminares de Cursos e pela média ponderada das
notas dos programas de pés-graduacdo. O IGC passa
a ser o orientador das Comissdes de Avaliacao
Institucional.

PDI (2007-2011). Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFT

Plano de Desenvolvimento Institucional obrigatorio
para todas as IES e que consta da dimensao 1 do
roteiro de autoavaliagdo institucional.

PE - Planejamento Estratégico da UFT

Plano geral de longo prazo da UFT, com projecdes de
possiveis cendrios futuros e que é coordenado pela
gestdo da educacdo superior para nortear as acdes
institucionais.

Relatério de Autoavaliacdo

Produto do processo de avaliacdo institucional interna
na UFT. Estdo disponiveis na forma impressa e
principalmente na forma eletronica no site da UFT.

Relatério de avaliagcdo externa / 2010

Avaliacdo externa da UFT com base no relatério de
autoavaliacdo. Realizado pela comissdo de
especialistas no ano de 2010.

Regimento interno da CPA. Normatiza o
funcionamento da CPA e CSA na UFT

Versa sobre a composicao, atribuicdo e funcionamento
da CPA e da CSA na UFT.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quanto a realizacdo das entrevistas, semiestruturadas, a escolha dos
entrevistados seguiu o critério de serem sujeitos membros da CPA, dos trés
segmentos universitarios (docente, discente e técnico-administrativo), no periodo
estudado; e membros da CPA/CSA, no periodo de 2011 a 2015, visando a uma
atualizacdo das questdes levantadas. Foram eles, por segmento: presidentes de
CPA/CSA, no periodo estudado (dois docentes); representante dos técnicos
administrativos na CPA, no periodo estudado (um técnico-administrativo);
representante dos discentes na CPA, no periodo estudado (um discente);
representante da reitoria (Pré-Reitoria de Avaliagdo e Planejamento, PROAP), na
CPA, no periodo estudado (um docente); representante da CPA/CSA, no periodo
atual, 2011 a 2015 (dois docentes).

A escolha pelos membros da CPA se justifica por ter, essa Comissao, a
prerrogativa legal para a conducdo do processo da avaliagao institucional na
Universidade. A Reitoria, nesse caso, representada pela PROAP, oferece as
condicdes estruturais e infraestruturais para a instalagao e o funcionamento da CPA
e, por extensao, da avaliagao institucional na universidade. E a CSA da o apoio, em
cada campus universitario, para o desenvolvimento local do processo de avaliacao

institucional.

A exposicdao da pesquisa foi estruturada em quatro se¢des substantivas

(capitulos 2, 3, 4 e 5 da tese); e uma sec¢ao de consideragdes finais, como segue.

Na introdugao ou, nosso capitulo 1 — o leitor da tese tem a oportunidade de
conhecer nosso objeto de investigacdo, o projeto norteador da pesquisa, as
categorias de analise como a autonomia universitaria e a participagdo dos
segmentos da comunidade no processo avaliativo;, assim como, as fontes
documentais consultadas e os critérios ou justificativas para a escolha dos

entrevistados.

No capitulo 2 — Avaliagdo Institucional no contexto da crise do capital —
procuramos destacar, a partir da literatura estudada, as relagdes entre a avaliagao
institucional das universidades, as reformas do Estado e da educagao superior, e a
crise do capital ocorrida no final do século XX e inicio do século XXI. A trajetéria das
politicas de avaliacdo da educacao superior brasileira — do Programa de Avaliagao
da Reforma Universitaria (PARU) ao SINAES - reflete essa conjuntura de crise do
capital, sob o socorro do pensamento neoliberal.
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O terceiro capitulo, intitulado A Universidade Federal do Tocantins: da origem
aos dias atuais, trata da historia recente dessa Universidade, de sua expansao e
regulagao no sistema. Abordamos, inicialmente, a historia do préprio Tocantins e da
sua Universidade Estadual — UNITINS, no que se refere as iniciativas em relacéo a
reforma da educacéo superior e a avaliagao institucional que culminaram na criagao
da UFT.

O processo de criacado e implementacao do estado do Tocantins, nas décadas
de 1980 e 1990, bem como o da UNITINS, revela a influéncia do modelo de
universidade e de avaliacio institucional, predominantemente privatista, que a UFT —
Universidade Federal do Tocantins “herdou”, a partir da federalizagdo da
Universidade do Tocantins. Em seguida, apresentamos sua expansao, os dados
numeéricos da UFT, no periodo de 2003 a 2010, com a finalidade de identificar a

situacao real da instituicdo, quando o modelo de avaliacéo foi implantado.

Dedicamos o quarto capitulo (capitulo 4), ao Sistema Nacional de Avaliagéao
do Ensino Superior, sob o titulo SINAES: da origem a implementagdo na UFT. Nele,
abordamos as concepcgdes e o funcionamento do Sistema Nacional, bem como o
processo de autoavaliacdo institucional desenvolvido na UFT, da criacdo da
Comissao Central de Avaliagao (CCA), em setembro de 2003, ao desenvolvimento
dos trabalhos pela Comissédo Propria de Avaliagdo (CPA), em 2010. Nesse tempo,
de sete anos, foram feitas trés autoavaliagbes e um ciclo completo do Sistema
Nacional de Avaliagao (SINAES).

No capitulo 5, intitulado Resisténcia e resignacdo ao processo de avaliagdo
institucional regulado pelo SINAES, analisamos os resultados das entrevistas. Sete
membros da Comissao Prépria de Avaliacédo, da Universidade Federal do Tocantins,
colaboraram com a pesquisa, relatando suas experiéncias e questdes referentes a
vivéncias em distintos anos do periodo de 2004 a 2015. As entrevistas realizadas
foram fundamentais para discutirmos, elucidarmos as possiveis causas da baixa
participacdo da comunidade académica no processo de avaliagao institucional
orientado pelo SINAES, bem como as implicagdes desse modelo avaliativo
vinculado ao Sistema Nacional de Avaliacdo da Educag¢ao Superior na autonomia da

Universidade.

Nas Consideragbes Finais, apresentamos nossa analise conclusiva da

investigacdo realizada. Confirmada a hipotese da pesquisa, apontamos as
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implicagbes na autonomia institucional da Universidade Federal do Tocantins (UFT);
a causa, ou o fator principal, que contribui, ou melhor, que determina a baixa
participagdo dos docentes, discentes e técnicos administrativos no processo de

avaliagao institucional.

Mais do que demonstrar os varios determinantes do Sistema Nacional,
apontamos a necessaria reformulacdo dos processos avaliativos institucionais
considerando a autonomia universitaria e a crescente e ampla participacdo dos

segmentos que fazem a Universidade Federal do Tocantins em seu dia a dia.



34

2 AVALIACAO INSTITUCIONAL NO CONTEXTO DA CRISE DO
CAPITAL

Neste capitulo, analisamos algumas das relagdes entre as politicas de
avaliacdo institucional e o contexto social, politico e econdmico, isto é, suas
multiplas determinagdes. A retrospectiva histérica das avaliagdes institucionais
adotadas nas Universidades brasileiras é feita com a finalidade de compreender a
relagdo entre avaliagcdo e regulacdo da educagao superior, no contexto de crise. O
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior (SINAES) e as reformas do
Estado e da educagdo em geral sofrem essas influéncias e sdo mesmo

determinadas por ela (crise do capital).

Nessa relacdo, nada € poupado, as reformas se tornam contrarreformas; a
regulagdo vira controle, a autonomia universitaria transforma-se em contrapartida
para o autofinanciamento institucional. E, no plano profissional, a disputa interna por
editais e publicagdes no Qualis emerge como um dos principais objetivos das ag¢des

pedagogicas, em fungéo do ranking da Coordenacgéo.

Quanto a democracia interna das Instituicdes Federais de Educagao Superior
(IFES), limita-se a representacao desigual (com hegemonia docente) dos trés

segmentos: docente, técnico-administrativo e discente.

A avaliacdo institucional encontra seus limites na descricdo das acdes
institucionais, dos conteudos dos planos estratégicos e do desenvolvimento
institucional informados pela administragcdo, bem como algumas respostas da
comunidade universitaria as suas questdes avaliativas, fiéis ao roteiro do SINAES,
sem, contudo, mobilizar o conjunto da comunidade universitaria para pér em questao
as grandes problematicas da politica universitaria, muitas vezes, apontadas nos
proprios relatérios de autoavaliagao; outras, evidenciadas nas motivagdes e pautas
reivindicatorias que levaram a longa greve dos servidores publicos, em especial das
categorias técnico-administrativa e docente universitarias, nos anos de 2012 e 2015,

para ficar em dois exemplos emblematicos desse processo.
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2.1 AVALIAGAO INSTITUCIONAL, REFORMA DA EDUCAGAO SUPERIOR E A CRISE
DO CAPITAL: AUTONOMIA E PARTICIPAGAO UNIVERSITARIA EM XEQUE

A avaliacdo institucional da educacao superior e, em especial, das
universidades publicas tem sido parte significativa dos processos das reformas
politicas, sociais, econémicas e de Estado, tanto no Brasil como em outros paises
ocidentais, em articulagdo com agdes das burguesias nacionais e internacionais

para equacionamento da atual crise capitalista ou, melhor dizendo, crise do capital.

Destaca-se, também, nesse movimento reformista da educacgao superior, 0
papel estratégico da instituicdo universitaria na formagao dos profissionais de que o
mercado necessita, bem como na conformacgéo ideolégica das pessoas que a ela

tém acesso; enfim, como reprodutora da ordem do capital.

Segundo Mészaros,

A educacéo institucionalizada, especialmente nos ultimos 150 anos,
serviu — no seu todo — ao propdsito de nao s6 fornecer os
conhecimentos e o pessoal necessario a maquina produtiva em
expansao do sistema do capital, como também gerar e transmitir um
quadro de valores que legitima os interesses dominantes (MESZAROS,
2008, p.35).

Desde o ultimo quartel do século passado, em diversos paises, a questao da
reforma da educagéo superior vem se colocando como um dos principais vetores
das reformas estruturantes do Estado. Como parte desse processo, modelos de

avaliagao da educagao vém sendo adotados na maioria dos paises capitalistas.

No Brasil, a criagao (no ano de 2004) de um sistema nacional de avaliagao da
educacado superior convergiu para uma dupla finalidade: o acompanhamento
(regulacdo) do governo e a inducdo de praticas avaliativas no interior das
instituicdes. Assinala-se, no caso brasileiro, a centralidade da avaliagdo como parte

de um projeto mais amplo de reformas neoliberais da educagao e do proprio Estado.

Dias Sobrinho (1999), fazendo a critica ao periodo anterior ao SINAES
(2004), tratou das concepgdes de universidade e de avaliagao institucional e indicou
as tendéncias politico-econdmicas internacionais que vinham ressignificando

diferentes enfoques avaliativos. O autor alertava para a crescente auséncia do
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Estado em relacéo as politicas publicas, as implicagdes da orientagcao neoliberal nas
politicas educacionais, o papel das agéncias multilaterais como o Banco Mundial
(BM), o Fundo Monetario Internacional (FMI), tanto na indug&o neoliberal de politicas
e avaliagdes controladoras quanto no avang¢o do mercado e seus valores, em todos

os setores da vida.

Sobre o crescimento e a atuacdo desmesurada e proposital do mercado, Marx

e Engels (1987) ja alertavam, em manifesto no século XIX, que

A burguesia n&o pode existir sem revolucionar incessantemente os
instrumentos de produgao, por conseguinte, as relagdes de produgao e,
com isso, todas as relagdes sociais. [...]. Pela exploracdo do mercado
mundial, a burguesia imprime um carater cosmopolita a produgdo e ao
consumo em todos os paises (MARX; ENGELS, 1987, p. 37).

E o que vemos acontecer no processo de expansdo dos mercados em nivel
mundial, atingindo a educagéao superior, também denominado de internacionalizagao
da educacgéao superior. Um dos exemplos é destacado por Maués (2008), em relagao

ao Processo de Bolonha,

Um documento que também tem sido fundamental para definir o papel
das universidades no século XXI € o do Processo de Bolonha (1999).
Esse documento, assinado inicialmente por ministros de educacao de 29
paises do velho continente, tem como objetivo principal criar o Espago
Europeu do Ensino Superior, aumentando com isso a competitividade
dessa parte do mundo em relacdo aos Estados Unidos e ao Japao
(MAUES, 2008, p. 413).

A formacéo do Espaco Europeu do Ensino Superior, no contexto das politicas
neoliberais, acirra o jogo ndo s6 da competitividade entre as instituicdbes, mas
também da formacédo de sistemas avaliativos metarreguladores que tenderdo a
diminuir ainda mais a autonomia das instituicbes, dado que o Estado minimo

advogado pelos neoliberais €, também, o maximo para os interesses do capital.

Segundo Bianchetti e Magalhaes (2015),

A apropriagdo do Processo de Bolonha pela Comissao Europeia, para
coloca-lo ao servico da criagdo e consolidacdo da AEES*, vem, como ja
se sugeriu, promover estas dimensdes da autonomia institucional. Os
efeitos da influéncia do discurso e praticas neoliberais dao suporte a
conceitualizacdo das IES como ‘organizagdes completas’ (BRUNSSON;

* Area Europeia de Ensino Superior (AEES).
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SAHLIN-ANDERSEN, 2000) isto é, ndo s6 como entidades
empreendedoras (CLARK, 1998a; 1998b), mas também como devendo
funcionar a partir dos modelos empresariais. Sob a coordenagido das
politicas europeias e da sua gramatica de governagédo, as missdes e
estratégias das IES vém sendo reconfiguradas neste sentido
(MAGALHAES et al., 2013a). (BIANCHETTI; MAGALHAES, 2015, p.
241-242).

A autonomia das instituicdes de educagao superior europeias, nessa nova
conjuntura, é permeada pelas determinagdes desse movimento do capital que, em
busca da resolugcdo de suas crises e contradicdes, avangam sobre fronteiras e

estabelecem novas formas de atuagéo em favor do acumulo do capital.

Segundo Anderson (1995), essas ideias neoliberais que vém ressignificando o
papel do Estado, na atualidade, estavam sendo preparadas, desde a década de
1940, por Friedrich Hayek, Milton Friedman, Karl Popper, entre outros; com objetivos
claros de combater o Keynesianismo, isto é, os modelos de Estado de tipo

intervencionista e suas variantes.

Todavia, esse novo tipo de orientagao capitalista ganhou espago, a partir da
década de 1970, dada a crise do modelo econdmico do pds-guerra, a recessao e o
crescimento do mercado, entre outros aspectos da crise mundial do capital com

desdobramentos ainda em processo nos dias atuais, como afirma Mészaros:

[...] a crise estrutural do sistema do capital como um todo — a qual
estamos experimentando nos dias de hoje em uma escala de época —
esta destinada a piorar consideravelmente. Vai se tornar a certa altura
muito mais profunda, no sentido de invadir ndo apenas o mundo das
finangas globais mais ou menos parasitarias, mas também todos os
dominios da nossa vida social, econémica e cultural. (MESZAROS,
2008, p. 17).

Mészaros (2011) aborda o tema da atual crise econdmica e financeira a partir
das questdes e posicionamentos expressos principalmente nos jornais mais
importantes da Europa e dos Estados Unidos (EUA). Esses tratam do movimento de
trilndes de dolares dos Estados e, portanto, do dinheiro publico, as empresas

privadas nacionais e multinacionais.

O autor considera, em sua analise, as declaracbes mais importantes, tanto

oficiais quanto na grande imprensa, da gravidade da crise do capital na atualidade;
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sobretudo nos Estados Unidos, envolvendo personalidades publicas, britanicas e
norte-americanas, tais como liderancas e membros de partidos politicos liberais,
presidentes de grandes empresas, como o da International Business Machine (IBM);
ex-secretarios de Estado etc.; e procura demonstrar que a crise do capital ndo esta
somente sendo anunciada por marxistas ou integrantes de movimentos de oposi¢ao
ao sistema em geral, mas por integrantes e gerenciadores do préprio sistema, dada

a magnitude e os desdobramentos da crise que vivemos desde os anos de 1970.

Mesmo com o enfrentamento da crise com gigantescas cifras do dinheiro
publico para socorrer o sistema financeiro bancario, o autor nos da uma ideia das
formas como os Estados Unidos vém avangando nos moldes de um imperialismo de

novo tipo.

Mészaros (2011) argumenta que, apesar do anuncio da queda da hegemonia
americana mundial para outros paises, como a China, por exemplo, a analise das
politicas internacionais, sobretudo econbémicas, tecnolégicas e militares, tem
demonstrado o contrario. O imperialismo norte-americano tem, inclusive, avangado

para os paises desenvolvidos da Europa. Segundo o autor,

[...] ndo ha como antes nenhum indicio sério do ansiosamente
antecipado 'declinio dos Estados Unidos como poténcia hegeménica’,
apesar do aparecimento de numerosos sintomas de crise no sistema
global. As contradigbes que pudemos identificar dizem respeito ao
conjunto interdependente do sistema do capital global no qual o capital
norte-americano ocupa, mantém e, na verdade, continua a fortalecer sua
posicdo dominante de todos os modos, paradoxalmente até mesmo por
meio de suas praticas de imperialismo de cartdo de crédito — a primeira
vista bastante vulneraveis, embora, até o presente momento,
implantadas com sucesso e sem muita oposi¢cdo (MESZAROS, 2011, p.
40).

Harvey (2011) descreve a atual crise do capital como grandes interrupg¢des no
fluxo sanguineo do capital e, ainda, com sangria de enormes quantidades de
dinheiro perdidos em valores incalculaveis, advinda da crise imobiliaria, isto €, da

crise das hipotecas subprime. De acordo com o autor,

No fim de 2008, todos os segmentos da economia dos EUA estavam
com problemas profundos. A confianga do consumidor despencou, a
construgéo de habitagao cessou, a demanda efetiva implodiu, as vendas
no varejo cairam, o desemprego aumentou e as lojas e as fabricas
fecharam. Muitos dos tradicionais icones da industria dos EUA, como a
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General Motors, chegaram perto da faléncia, € um socorro temporario
das montadoras de Detroit teve de ser organizado. A economia britanica
estava igualmente com sérias dificuldades, e a Unido Europeia foi
abalada, mesmo com niveis desiguais, com a Espanha e a Irlanda,
juntamente com varios dos Estados orientais europeus que
recentemente aderiram a Unido, mais seriamente afetados. A Islandia,
cujos bancos tinham especulado nesses mercados financeiros, ficou
totalmente falida. (HARVEY, 2011, p.13).

Com a crise, iniciada na década de 1970, o Estado mais uma vez presta
socorro ao grande capital, na medida em que enormes valores, na ordem de bilhdes
de ddlares, do dinheiro publico foram mobilizados em favor dos grandes bancos que

estavam a beira da faléncia®.

Para Mészaros (2011), apesar dessas vultosas cifras de dinheiro publico
transferidas aos bancos e empresas privadas, na gestdo da atual crise econdmica

mundial, "a intervencdo estatal direta no processo de reproducido -capitalista
fracassa, em todos os sentidos, constrangendo o curso do desenvolvimento

econdmico civil [...]." (MESZAROS, 2011, p. 33).

Essas intervengdes tém sido verificadas na forma das politicas econbmicas
internacionais, na ignorancia proposital, americana, ao Acordo Geral de Tarifas e
Comércio (GATT)?, em favor de acordos bilaterais, na vantagem competitiva
industrial do sigilo militar e tecnolégico, nas pressdes comerciais diretas exercidas
pelos poderes Legislativo e Executivo americano, enfim, como no dizer do autor, nas

acdes norte-americanas em carater de 'extraterritorialidade' (Op. Cit., p. 34).

Mészaros (2011), contudo, prevé que essas agdes imperialistas tém um limite,
e que este pode ser encontrado na insustentabilidade da divida norte-americana, na
ordem dos trilhdes de dolares. Para termos uma ideia do tamanho do problema da
crise americana com essa cifra de endividamento, na ordem dos trilhdes, o autor
afirma que a soma de todas as dividas dos paises latino-americanos chegaria a US$
350 bilhdes de ddlares. Em suma, que uma crise terminal norte-americana arrastaria
todo o resto dos paises capitalistas do mundo. O que, para o autor, ndo esta longe

de acontecer.

° Esse processo de socorro ao capital, isto €, de expoliagdo capitalista, altera para menos e
substancialmente, o fundo publico do Estado.

® GATT - sigla do inglés General Agreement on Tariffs and Trade.
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Essa situagao se agrava, ainda, segundo Mészaros (2001), quando se verifica
a intensificacdo da taxa de exploragdo, do desemprego crénico e dos fracassos das
guerras. Dai a importancia das experiéncias historicas atuais, gestadas em
diferentes paises, de enfrentamento da légica do capital, tal como foi a de Hugo
Chaves, na Venezuela; os grandes encontros internacionais, como o Férum Social
Mundial, bem como o apoio aos partidos de esquerda e, socialistas, nas elei¢des

realizadas nos paises do continente europeu.

Harvey (2011) pergunta: sera que devemos interpretar a crise atual como
expressao do fim do neoliberalismo de livre-mercado? Segundo o autor, "A resposta
depende do que entendemos por neoliberalismo. Minha opiniao é que se refere a um

projeto de classe que surgiu na crise dos anos 1970." (HARVEY, 2011, p. 16).

A discussao sobre a atual crise econdmica nos leva diretamente a obra de
Karl Marx, que ja indicava a légica de funcionamento do capital. Essas reflexdes nos
fazem pensar sobre a necessidade de novas estratégias para o acompanhamento
desse processo, sobretudo, no que se refere as consequéncias para a classe
trabalhadora e ao combate concreto das politicas aparentes que mascaram suas

reais intengdes: fornecer um maior félego ao capital e a ordem capitalista.

Como parte dessa luta, no Brasil, destaca-se a problematica da divida
publica, divida interna e externa, que consome mais de 40% do PIB brasileiro,
comprometendo o parco financiamento da educacgao (basica e superior), da saude,
da habitagao e de outras politicas sociais. (FATORELLI, 2012).

Uma das finalidades do aperfeicoamento das instituicées, entre elas as da
educacao na sociedade burguesa, € a de reproduzir suas relagdes de producgao e
conferir maior lucratividade para o capital; seja na formagdo qualificada de
profissionais para o mercado, seja na preparacao de seus quadros (dirigentes) e de
novas técnicas e tecnologias de produgdo. Quando essa lucratividade entra em risco
(crise), a avaliagdo dessas instituicobes ganha extraordinaria importancia, na

recuperacao tanto das relagdes de produgao quanto dos lucros do capital.

A avaliacao da educagao superior € influenciada, e até mesmo concebida, por
esses novos elementos conjunturais no sistema capitalista. Esse movimento

externo, essa outra face liberal denominada neoliberalismo, tornou-se parte do
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movimento dos diferentes paises, adaptando-se e reorientando suas politicas e até

conceitos.

A exemplo, o neoliberalismo ressignificou, a partir de seus interesses, o

conceito de reforma, escreve Boron (1999):

O vocabulo ‘reforma’, por exemplo, que antes da era neoliberal tinha
uma conotagdo positiva e progressista — e que, fiel a uma concepgao
iluminista, remetia as transformacgbes sociais e econdmicas orientadas
para uma sociedade mais igualitaria, democratica e humana - foi
apropriado e ‘reconvertido’ pelos idedlogos do neoliberalismo num
significante que alude a processos e transformagbes sociais de claro
sinal involutivo e antidemocratico. (BORON, 1999, p. 11).

Afirma, ainda, o autor, que “as ‘reformas econdmicas’ postas em pratica nos
anos recentes, na América Latina, sdo, na realidade, ‘contra-reformas’ orientadas
para aumentar a desigualdade econémica e social e para esvaziar de todo conteudo
as instituicdes democraticas.” (BORON, 1999, p. 11).

As reformas do Estado e da educagao superior, no Brasil, segundo Silva
Junior e Sguissardi (2001), situam-se no ambito da politica nacional adotada, no
pais, desde o inicio do governo Fernando Collor de Melo. E podemos verificar que

continuam sendo implementadas.

O esforgo oficial de reforma do Aparelho do Estado (reforma
administrativa, especialmente), que se inicia, em 1990, no Governo
Collor de Mello (sic), e que é relaxado durante o Governo Itamar Franco,
recrudesce com o Governo de Fernando Henrique Cardoso a partir de
1995 e ao ser a entdo Secretaria da Administracdo Federal
transformada no MARE, sob o comando do Ministro Luiz Carlos Bresser
Pereira. E no ambito dessa reforma que se pode, sob muitos aspectos,
situar a estratégia e as agobes oficiais de reforma da educagéo superior
no pais (SILVA JUNIOR; SGUISSARD, 2001, p. 27).

Como explicitado pelos autores, na década de 1990, no Brasil, o processo de
reforma do Estado tornou-se fato institucionalizado; inclusive, com um Ministério
especifico, o MARE — Ministério da Administragao Federal e da Reforma do Estado,

sob o comando do Ministro Luiz Carlos Bresser-Pereira.

A reforma educacional, impulsionada pela nova legislagdo elaborada nesse
periodo, comportou elementos fundamentais para o processo de reconfiguracéo do

Estado e da educacéao.
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Segundo Ribeiro e Chaves (2011, p.121),

A ideologia neoliberal vem se difundindo no sistema educacional
brasileiro, principalmente a partir dos anos de 1990, concebendo a
educacao de forma geral e a educagao superior em particular como um
instrumento para fornecer os conhecimentos e a formagao de
profissionais necessarios ao processo produtivo. Essa formagéao técnica
e operacional gera valores legitimadores dos interesses mercadoldgicos.

E ainda, para as autoras,

E utilizada como uma 'ferramenta' colaboradora para a acumulagdo do
capital e para estabelecer o consenso em torno da reproducdo do
sistema de classes. Deste modo, além de ser utilizada como uma
‘ferramenta’ a servigo da disseminagado do ideario da classe dominante,
a educacdo passa a ser considerada mercadoria, dado o crescente
processo de privatizagdo, principalmente na educacdo superior
(RIBEIRO; CHAVES, 2011, p. 121).

A politica oficial de aumento da oferta de vagas nas institui¢des de educagao
superior privadas, pela via da politica publica, € um dos exemplos desse processo
de privatizacdo da educacgao superior, em curso. O acesso a essas |IES privadas
recebe a chancela da avaliagdo, na medida em que a instituicdo precisa de conceito

minimo para receber o financiamento publico.

Tratando da logica da gestdo gerencialista nessas novas tendéncias

orientadas pelas reformas, segundo Ribeiro e Chaves,

No cenario de reformas no aparelho do Estado brasileiro, a educacéao
superior € um importante setor que precisa ser reestruturado com vistas
a se adequar aos interesses do capital. Para tanto, torna-se necessario
a reconfiguragdo das esferas publica e privada, a redugéo dos recursos
financeiros, a implantacdo de avaliagdes regulatérias e a adogédo da
concepgao de gestdo gerencialista, dentre outras politicas (RIBEIRO;
CHAVES, 2011, p. 127).

A reforma neoliberal da educagao superior visa a desresponsabilizagdo do
Estado para com parte do financiamento da universidade publica e ao incentivo da
avaliacao dessas instituicdes para que, sob a logica gerencial, captem recursos na

oferta de servigos a sociedade (empresas e instituicoes financiadoras).
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As praticas avaliativas oficiais na educagao superior posicionaram o papel do
governo como regulador e indutor das politicas de avaliagédo. A criagao do SINAES é

marco desse novo modelo de avaliagao instituido nesse contexto de reformas.

O SINAES, ao promover a avaliagdo de instituicdes, de cursos e de
desempenho dos estudantes, devera assegurar:

[...]

Paragrafo unico. Os resultados da avaliagéo referida no caput deste
artigo constituirdo referencial basico dos processos de regulagdo e
supervisdo da educagdo superior, neles compreendidos o
credenciamento e a renovacao de credenciamento de instituicdes de
educacao superior, a autorizagcédo, o reconhecimento e a renovacéo de
reconhecimento de cursos de graduagao (BRASIL, 2004).

A Lei que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior
(SINAES) incorpora, em suas determinagdes, tanto a perspectiva académica da
gestdo universitaria em seu uso da avaliagdo, quanto uma perspectiva

regulacionista. No que se refere a regulagéo, Barroso assevera:

[...] a “regulagdo” (mais flexivel na definigdo dos processos e rigida na
avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos resultados) seria o oposto da
‘regulamentagdo” (centrada na definicdo e controlo a priori dos
procedimentos e relativamente indiferente as questdes da qualidade e
eficacia dos resultados) (BARROSO, 2005, p. 727).

Para o autor, essa perspectiva contemporanea do Estado demarca, tao
somente, o aperfeigoamento ou, modernizagéo, das praticas tradicionais de controle
burocratico, que eram anteriormente, centradas nas normas e regulamentos, dando

continuidade a uma perspectiva gerencialista nas praticas avaliativas.

2.2 A REGULAGAO E O PAPEL DAS AVALIAGOES INSTITUCIONAIS

As experiéncias educacionais e, em especial, aquelas relacionadas com a
avaliacao institucional da educagado superior, no Brasil e em outros paises da
América Latina, tém sido objeto de praticas, estudos e pesquisas de autores como
Dias Sobrinho (1999; 2001) e Contera (2002). Parte desses estudos tem se

dedicado ao exame das origens, das caracteristicas e compromissos ético-politicos
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dessas avaliagdes, projetando marcos tedrico-explicativos mais proximos das

realidades latino-americanas.

Nesse sentido, Dias Sobrinho (1999), tratando das concepgbes de
universidade e de avaliagao institucional, indicou, como vimos anteriormente, as
tendéncias politico-econémicas internacionais que vém ressignificando diferentes

enfoques avaliativos.

Para fazer frente a essa tendéncia, o autor defende uma perspectiva ética,
com uma concepgao critica e democratica de universidade e avaliagdo. Segundo
Dias Sobrinho (1999, p.166),

Com estas perspectivas, invertem-se o0s sinais: qualidade ndo €
competitividade, a continua guerra para vencer em todos os planos os
competidores, mas ao contrario, é solidariedade. A questao da equidade
passa pela cooperagao académica, pela solidariedade interinstitucional,
pela comunicacgéo intersubjetiva, pela compreensdo de que a educagao
de qualidade é tarefa de todos, porque direito de todos. [...] Mediante a
orientacao formativa e qualitativa e através de um processo coletivo, da
comunidade interna e membros externos, de analise e reflexdo, a
universidade se reconhece e revigora a institucionalizacdo de seus
principios fundantes.

Nessa mesma linha, mas agora discutindo os varios sentidos da avaliagao na
educacao superior, o referido autor esclarece o que seria a avaliacido focada na
técnica e na ética, no interno ou no externo, na norma ou no critério. Ainda conforme
Dias Sobrinho (2001, p.17),

[...] a capacitacao técnica nao deve vir separada da qualificacao social,
os valores do mundo da economia, tais como eficiéncia, produtividade e
competéncia gerencial, devem se integrar aos valores essenciais da
humanidade, como democracia, liberdade, solidariedade, respeito a
diversidade, reconhecimento da alteridade. A técnica ha de ser
amplamente desenvolvida, porém articulada a ética. Este raciocinio nos
conduz a dizer que a avaliagdo, muito mais que uma constatagdo de
uma realidade pensada e um dispositivo de medida e classificagéo, deve
implicar também a construgéo coletiva de um pensamento a respeito da
filosofia educativa de uma instituicdo ou de um curso.

A perspectiva ética de avaliacao institucional, na concepgao apresentada pelo
autor, articula diferentes concepgdes de avaliagao sob a tematica da técnica e da
ética. Dito de outra forma, reconhece os avangos e as melhorias desenvolvidos na
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perspectiva técnica e as incorpora na relagdo com uma perspectiva ética. Esta

ultima, por ser mais abrangente, da sentido a técnica, segundo o autor.

O SINAES, para esse autor e um dos mentores do Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educacao Superior, no ano de 2003, procurava ser a expressdo dessa

nova forma de conceber a avaliacio institucional.

Segundo o documento SINAES....,

E ainda, que,

De modo especial, esse sistema deve articular duas dimensdes
importantes: a) avaliagdo educativa propriamente dita, de natureza
formativa, mais voltada a atribuicdo de juizos de valor e mérito em vista
de aumentar a qualidade e as capacidades de emancipagédo e; b)
regulagdo, em suas fungbes de supervisdo, fiscalizagdo, decisbes
concretas de autorizagdo, credenciamento, transformagao institucional,
etc., fungbes proprias do Estado. (INEP, 2007, p. 89).

Para superar a concepgéo e a pratica da regulagao como mera fungao
burocratica e legalista, € necessario construir uma outra légica, com um
outro sentido filosoéfico, ético e politico: que a regulagdo nao se esgote
em si mesma, e, principalmente, articulada a avaliacdo educativa
propriamente dita, seja também uma pratica formativa e construtiva.
(INEP, 2007, p. 91-92).

Todavia, em artigo do ano de 2010, portanto, passados aproximadamente

sete anos da implementacdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao

Superior, Dias Sobrinho (2010) admitiu que

[...] a avaliagcdo da educacao superior no Brasil ndo vai se realizando
como construgdo de significados a partir de questionamentos sobre a
pertinéncia e a relevancia cientifica e social da formagdo e dos
conhecimentos, como esperado no paradigma do SINAES, tendendo a
reduzir-se a medida, classificagdo e controle legal — burocratico. Como
tendéncia, a concepgdo mais ampla e profunda da educagao se limita a
ensino, a complexidade ético — politica e cientifica da formacéo se
empobrece nos enquadramentos das quantificagbes e classificagdes, os
questionamentos e atribuigdes de juizos de valor sobre as finalidades
essenciais da educagédo dao lugar a testes que medem desempenhos
estudantis, os quais servem de informagao basica aos indices, que se
transformam em classificagbes e rankings e representam
numericamente a “qualidade' dos cursos e das instituicbes” (DIAS
SOBRINHO, 2010, p. 23).
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Fica explicito, no trecho acima, que o paradigma do SINAES, construido, em
2003, pelos especialistas que integraram a Comissao Especial de Avaliacdo (CEA),
presidida por Dias Sobrinho, foi desvirtuado de seu projeto original, sendo
transformado em um modelo burocratico que visa ao controle e a medida, por meio
de critérios meritocraticos e testes de larga escala, com vista ao estabelecimento de
ranqueamento das instituicbes, como preceituam as diretrizes dos organismos
internacionais e a propria reforma do Estado, que o transforma em um Estado

avaliador.

Em 2003, de forma antecipada e posicionada, ja alertava para essa tendéncia
o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de Ensino Superior (ANDES-SN)
que, dez anos depois, ratificou sua posigdo, em seus congressos e encontros,
quanto ao modelo de universidade e de avaliagao regulatéria e antidemocratica que

se gestava na educacgao brasileira, sobretudo, na educagao superior.

Segundo o ANDES-SN (2013, p. 55),

As afericdes adotadas por sucessivos governos (Exame Nacional de
Cursos - “Provao”, Analise das Condi¢cdes de Oferta — ACO, Exame
Nacional do Ensino Médio — ENEM, Sistema Nacional de Avaliagao da
Educagao Superior — SINAES, etc.), além de ndo terem possibilitado a
melhoria da qualidade do ensino superior, contribuiram para acentuar o
processo de privatizacdo deste nivel de ensino e para excluir a maioria
da populagdo do acesso a educagao publica, gratuita e de qualidade no
pais. E necessario e urgente contrapor-se & implantagdo e expansao
desse modelo privatista e produtivista, potencializando-se as condi¢cdes
para a consolidacido de outra proposta de educacao e de avaliagao.

Teoricamente, ainda na perspectiva de compreensédo dos modelos avaliativos
na América Latina, Contera (2002) também indicava importante estudo das
oscilagcbes dos modelos entre perspectivas regulatorias, seletivas, mistas e
democraticas, sob a égide das orientagbes neoliberais.

Contera (2002) sugeriu um modelo tedrico explicativo para a avaliagao da
qualidade da educacao superior. Segundo a autora, na base da analise da avaliagao
encontra-se o problema da qualidade e a escolha dos indicadores para sua
valoragdo. Apds a revisdao das concepgdes de qualidade da educacgao superior,
presentes nos discursos e documentos do Banco Mundial e da Organizagdo das
Nacoes Unidas para Educagado, Ciéncia e Cultura (UNESCO), a autora exp0s

esquematicamente, os pressupostos de sua analise, reelaborando um diagrama, ou
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esquema, com quatro modelos explicativos de avaliagdo da qualidade da educacao
superior, que podemos aproximar de nossa analise, refletindo as tendéncias ja
esbogadas para o periodo histérico investigado. Quanto a ideia da construgéo de
modelos, adverte sobre os limites e possibilidades de um modelo tedrico explicativo
e que € preciso ter cuidado para que ndo se reduza a uma simplificacdo da
realidade.

Dessa forma, a autora construiu um modelo baseado na relagdo entre
avaliacdo e qualidade da educacao superior. Essas foram dispostas num plano ou
espaco cartesiano. O eixo horizontal polariza dois conceitos de qualidade: de um
lado, o “valor agregado”, motivado pelo mercado; e, do outro, a qualidade com o
sentido de “transformacao”, motivada pela academia. O eixo vertical tem, no extremo
superior, o Sistema de Avaliacdo e Credenciamento (Estado), e na outra
extremidade, o Sistema de Auto-regulagao (instituicdes de educagao superior), como
podemos observar no Grafico 1.

GRAFICO 1 — Modelos de avaliagio da qualidade da educagio superior

Modelos de Avaliagio da Qualidade da Educagéo Superior
Sistema Nacional de Avaliagéo e Credenclamento

Estado

TIPO I TIPO I

Regulagio . Misto

Qualidade como Qualidade como
“Valor agrepade” ———————  Vilores ————— “transformacio”

Mercado Academla

Trom TIPO IV

Iixceldncia Democrdlicn

Seletiva

Sistema de aulo-regulagic
Instituigio

Fonte: Contera (2002).
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Observa-se que os tipos de avaliagdo da qualidade da educagido superior
idealizados sao identificados nas relagdes entre o Sistema Nacional de Avaliagao

(Estado), o Sistema de autorregulagéo (das instituigdes), e o Mercado.

Essas relagdes, comparativamente, projetam quatro modelos de avaliagao da

qualidade da educacao superior.
| - Modelo de Regulacéo
Il — Modelo Misto
[l — Modelo de Exceléncia Seletiva
IV — Modelo Democratico

O modelo de Regulagao € descrito como um sistema no qual o controle do
processo de avaliacdo e / ou credenciamento pertence ao Estado, e estaria sob
orientacdo dos critérios do mercado. A eficiéncia institucional e o controle dos

recursos publicos pelo Estado seriam dois dos seus objetivos centrais.

O modelo Misto é apresentado como um sistema no qual o controle do
processo de avaliagdo e / ou credenciamento encontra-se com o Estado e sob
orientagdo dos critérios das instituicdbes (academia), pela via da participagdo dos
académicos. A autoavaliagao institucional e a avaliagdo por pares ganhariam maior

centralidade no processo.

O modelo de Exceléncia Seletiva refere-se as instituicdes publicas e privadas
que se orientam por padrdes de qualidade definidos em agéncias internacionais,
com critérios produtivistas. O modelo implica nova modalidade de retribuigdo
académica diferenciada. Conforme Contera (2002, p. 129), nesse modelo “[...] os
estudantes e professores de graus mais baixos estdo ausentes dos programas
internacionais [...]". A avaliagdo e o planejamento sao utilizados para a

reestruturacéo e a realocagao de recursos.

O modelo Democratico, segundo a autora, supde critérios éticos e a defesa
da veracidade, negociagao e vontade de se aprofundar nas implicagdes do avaliado.
A autoavaliagdo aparece como um indicador do potencial interno para gestar
mudancas e, eventualmente (dependendo do grau de autonomia), criar contextos de

emancipagao.
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Segundo Contera (2002),

Neste modelo importa sobretudo o clima institucional, a existéncia de
culturas académicas colaborativas e dispostas ao debate e a
confrontagao de idéias, assim como matrizes institucionais democraticas
e participativas e uma percepgao forte da necessidade de mudar. O
papel dos professores neste contexto € fundamental [...]. (CONTERA,
2002, p. 131).

Enfim, o modelo democratico teria um carater pré-ativo e antecipativo. A
autora analisa os valores subjacentes aos modelos de tipo | - Regulagéo e de tipo IV

- Democratico sob trés pontos de vista: o filoséfico, politico e metodologico.

Quanto ao modelo de regulagao, filosoficamente, esse modelo orienta-se por
uma racionalidade instrumental, com predominio do interesse técnico. Os meios
seriam independentes dos fins e se justificariam pela eficacia. Politicamente, esta
voltado para as necessidades do Estado Avaliador, para as ‘prestacdes de contas’
das Universidades publicas (accountability), em relagcdo ao uso do orgamento do
Estado. Sustenta-se nos valores de competitividade, esfor¢co individual e
produtividade. Metodologicamente, tende a métodos quantitativos, indicadores de
rendimento, fixacdo de padrdes, provas e testes visando o controle e a avaliagao

punitiva. Para a autora,

De maneira desigual e heterogénea, tém sido desenhados sistemas de
merit pay, incremento de matriculas e cotas estudantis, aperfeicoamento
dos exames e procedimentos de selecdo, sistemas de credenciamento e
avaliagdo dos desempenhos, estabelecimentos de sistemas de ranking
entre instituicdes de educagao superior e definicao de categorias (A, B,
C), sujeitas a aplicagdo diferenciada de recursos provenientes do
Estado. Aponta-se ai, do ponto de vista dos professores ao
desenvolvimento de culturas individualistas. (CONTERA, 2002, p. 133).

Ja o modelo democratico, filosoficamente, recupera o interesse emancipatorio
e tece a critica a racionalidade instrumental como sendo “incapaz de argumentar a
qualidade valorativa dos fins com os quais se relaciona.” (CONTERA, 2002, p. 134).
Para a autora, esse modelo democratico concebe a avaliagdo como emancipadora,

visando a transformacéao da realidade:

Um modelo de avaliagdo emancipador € definitivamente um modelo de
inovagao que necessariamente desencadeia (ou implica) mudangas na
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cultura pratica do professorado e nos estilos de gestdo tradicionais
instalados nos contextos em que se desenrola a avaliacdo. Estas
mudancgas se produzem a partir da apropriagéo por parte dos docentes
do controle do processo de avaliagdo [...]. (CONTERA, 2002, p. 135).

Esse modelo, politicamente, orienta-se para a defesa da autonomia e a
capacidade de autogoverno das instituicdes de educacao superior. A autoavaliagéo
seria ancorada na responsabilidade social de se prestar contas a sociedade.
Metodologicamente, importa prioritariamente a analise dos processos (sem
desmerecer os insumos e produtos), indicadores de qualidade e uso de técnicas
combinadas, qualitativas — quantitativas. A seguir, a exposicdo de um quadro

sintético dos dois modelos de avaliagao: regulagao e democratico.

QUADRO 2 — Modelos de avaliacao da qualidade

MODELOS DE AVALIACAO DA QUALIDADE

Tipo | Tipo IV
REGULACAO DEMOCRATICO
POLOS TENSIONAIS
1. Interesse técnico Interesse emancipatério
2. Racionalidade instrumental Racionalidade valorativa
3. Enfoque quantitativo Enfoques quanti/qualitativos
4.'Accountability” Responsabilidade social
5. Indicadores de rendimento Indicadores de qualidade
6. Avaliagdo com critério punitivo e controle Avaliacdo como aperfeicoamento e
transformacao
7. Processos baseados em ética competitiva Processos baseados na colaboracao e
participacao
8. Avaliacao 'retroativa’ e pontual Avaliagdo ‘proativa’ e permanente

Fonte: Contera (2002).

Os modelos confrontados pela autora nos remetem a histéria e aos diferentes
sentidos das politicas sociais no Brasil, em especial da educacao e da avaliagéo,

que se aproximam dessas duas concepg¢des. Entretanto, no discurso do modelo

Concebida como ‘prestacao de contas’, auditoria, exclusivamente.
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apresentado, polarizam-se interesses antagbnicos; mas, na analise desses,

verificamos que n&o colocam em xeque a formagao social capitalista.

De um modelo gerencial, regulatério e competitivo de avaliagéo institucional,
que vivemos, anteriormente, com o Exame Nacional de Cursos, optou-se por um
modelo formativo, democratico, voltado para a responsabilidade social. Vejamos
essa tendéncia no desenrolar da histéria da avaliagcao institucional no Brasil, da
década de 1980 aos nossos dias, bem como a possibilidade do modelo explicativo
ser bem outro, em detrimento do apontado por Contera (2002), o modelo misto e de

exceléncia seletiva.

2.3 Do PARU A0 SINAES: A TRAJETORIA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL NO
BRASIL

Quando recorremos a historia da avaliacao institucional brasileira, vemos que
tanto o Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria (PARU/1983), quanto o
Programa de Avaliagéo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB/1993),
apresentavam-se, no plano do discurso, como portadores de uma concepgao
democratica de universidade e de avaliagao, no que se refere aos seus principios e

as propostas apresentadas para a avaliagdo da educacgao superior brasileira.

Para refletirmos sobre essas origens concretas da avaliagao institucional
sistémica, no Brasil, relativamente as relagdes com o atual Sistema Nacional de
Avaliagao da Educacao Superior — SINAES, vamos reproduzir, primeiramente aqui,
uma metafora ficcional de Michael Quinn Patton, divulgada e insistentemente
presente no discurso de Dilvo llvo Ristoff (também um dos mentores do PAIUB e do
SINAES), sobre a origem da pratica avaliativa na prépria origem da humanidade. Em

seguida, fazemos a nossa prépria analise.

O autor da metafora recorre ao imaginario mitico-religioso da cultura judaico-
cristd e recria habilmente um dialogo entre Deus e seu anjo de luz que, apos a
avaliagdo, passa a ser mais conhecido como o préprio diabo, na terra dos

avaliadores.

O texto pode ser conferido no livro Avaliagdo: construindo o campo e a critica,
organizado por Freitas (2002), e tem Dilvo llvo Ristoff, como nos referiamos
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anteriormente, como um divulgador dessa metafora, podendo representar, em nossa
analise, o anuncio de uma concep¢ao ou modelo de avaliagdo institucional
desenvolvido na experiéncia brasileira que se coloca, no plano do discurso, como

democratica.

Vejamos a metafora e sua explicagao no texto de Ristoff (2002).

No principio Deus criou os céus e a terra e, ao observar o0 que havia
feito, disse: - Vejam s6 como é bom o que fiz! E esta foi a manha e a
noite do sexto dia. No sétimo dia Deus descansou. Foi entdo que o seu
arcanjo veio e lhe perguntou: — Senhor, como sabe se o que criou é
bom? Quais sdo os seus critérios? Em que dados baseia o seu
juizo? Que resultados, mais precisamente, o senhor estava
esperando? O senhor por acaso nao esta envolvido demais em sua
criacdo para fazer uma avaliagao desinteressada? Deus passou o dia
pensando sobre estas perguntas e a noite teve um sono bastante
agitado. No oitavo dia Deus falou: — Lucifer, va para o inferno.
(RISTOFF, 2002, p. 120. Grifos nossos).

Ristoff (2002) nos chama a atencéo para as perguntas de Lucifer e conclui
que, embora “impertinentes”, “diabdlicas”, essas questbes sdo boas para quem

pensa como um avaliador.

Evidentemente, o criador da metafora (Patton) estava chamando a atencgéao
para a forca e a fraqueza da avaliagdo. Forga, no sentido das questbes que
realmente interessam na avaliacdo, do olhar interno e externo dos afetados pela

obra criadora e, portanto, também responsaveis pela criatura.

O autor destaca que Michael Patton localiza a origem da avaliagdo na criagéo
do proprio mundo, mas que nao precisamos voltar a origem do universo para
conhecermos a avaliagdo e sim para o primeiro educador da academia, Sdécrates,
que trabalhava com os conceitos do verdadeiro, do bom e do justo, bem como sua
conclusao sobre a vida que “ndo avaliada (examinada) nao vale a pena ser vivida”
(RISTOFF, 2002, p. 121).

De nossa parte, passamos a fazer uma breve analise da metafora e de seu
apresentador, com o objetivo de nos guiar nos estudos que seguirdo, na exposigao.
A metafora e os seus significados serdo mobilizados, ao longo do texto, para novas

inferéncias.
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Um aspecto importante dessa metafora diz respeito ao envolvimento do
criador da obra com a avaliacdo dela e, portanto, o avaliador interessado na
aprovagao de sua criagdo, nao observa atentamente os problemas dai criados, mas

suas maravilhas e somente seus bons aspectos — “Vejam s6 como é bom o que fiz!”.

A metafora nos ajuda a pensar que a avaliacéo feita somente pela gestao
universitaria tera como limite a descricdo, em destaque, de seus feitos e as
justificativas do que nao tiver sido possivel realizar. Ajuda a pensar, também, que
essa avaliagdo possa ser feita por outros observadores que néo estejam envolvidos
diretamente com a criacdo, que possam fazer uma avaliacdo menos interessada e

com outros parametros que o do préprio criador.

Na metodologia da avaliagao institucional defendida por Ristoff (2002), esse
papel sera o da avaliagao externa, feita pelas comissdes de especialistas da area.
No entanto, verificamos, no desenrolar da metafora, que as perguntas do “avaliador”
(CPA, Comissao Externa) incomodam o criador, que o bane da criagdo com um “va
para o inferno”. Reacgao tipica dos avaliados, quando relatadas suas insuficiéncias,
dificuldades, limites. Esse “va para o inferno” pode ser retratado, também, no
enfraquecimento da infraestrutura da comissao de avaliagdo, na demora ou recusa
do repasse de informacdes, na pouca valorizacdo dos resultados de avaliagdes

anteriores, entre outros.

Ristoff (2002) destaca a importancia da avaliagao externa no dialogo com a
avaliacao interna, e que esse didlogo € de natureza tensa e cheio de significados
para uma avaliagdo global da instituicdo. Também, ressalta o papel dos dados

(informagdes completas), para ajudar nas decisées dos avaliadores.

Curiosamente, a metafora apresentada por Ristoff (2002) aparece,
anteriormente, no seu livro Universidade em foco: reflexbes sobre a educagao
superior, datado de 1999, pagina 87, como epigrafe do item Avaliagéo institucional:

avancgos e retrocessos.

Nesse artigo, em que o autor ndo analisa o conteudo da metafora, poderemos
nos aproximar de seu significado aplicando-o ao proprio texto em que Ristoff (1999)
faz uma defesa do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades

Brasileiras (PAIUB) e uma critica veemente aos que foram contrarios ao Programa,
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em destaque o Sindicato Nacional dos Docentes da Educac¢do Superior (ANDES),

hipoteticamente, o “arcanjo de luz” dessa historia.

Em sua primeira parte, o autor se ocupa em responder as objegdes feitas ao
PAIUB e, na sequéncia, afirma o que entende pelos avangos do Programa,
acenando para a importancia da avaliagdo externa. Segundo Ristoff (1999, p. 88),
causava estranheza que “a ANDES tenha tido fortes resisténcias ao projeto quando
de seu surgimento, acusando-o de autoritario, apesar de uma representatividade

sem precedentes nas relagcdes entre MEC, universidades e sindicatos”.

E ainda sobre a avaliacao externa, no contexto do PAIUB, reiterou:

[...] o PAIUB devera constar de dois grandes momentos: (a) a avaliagéo
interna e (b) a avaliagdo externa. Esta € a estrutura tipica do modelo
holandés de avaliacédo e de todos os modelos de acreditacéo utilizados
no E.E.U.U, embora no detalhamento desta estrutura haja diferengas
significativas. Por enquanto convém registrar que a avaliagdo prevista
pelo PAIUB, ao contrario do que o MEC vinha repetindo insistentemente,
principalmente através da Professora Eunice Durham, da Secretaria de
Politica Educacional do MEC, nao se esgota na avaliagdo interna,
devendo completar-se somente com a avaliagdo externa (RISTOFF,
1999, p. 99).

Como podemos verificar na citagdao, ha uma referéncia aos modelos holandés
e americano de avaliagao da educagao superior, embora, nesse mesmo artigo, o
autor também procure responder as objecdes ao PAIUB pela acusagdo de nao
publicacdo das referéncias bibliograficas adotadas na confecgdo do documento

basico do Programa.

Tais referéncias nos levariam aos modelos anteriores, gestados ainda no
periodo da transicdo democratica? Ou a tentativa de um novo discurso sobre a
avaliacao institucional para a formagao de uma nova rede de poder, como apontam
estudos de Barreyro e Rhoten (2011, p. 287): “O regime de verdade construido pela
RAIES, na Revista Avaliagdo tornou-se referéncia para a proposta do Sistema

Nacional de Avaliagao da Educacéao Superior (SINAES), [...]"?

Vejamos, entdo, a questdo da avaliagdo da educacédo superior no contexto
dos governos de transicdo do regime militar para o periodo democratico. Neste
destacam-se alguns dos diferentes caminhos da avaliacdo pensada ja para reformar

a educacéo e, ai, incluida, a universidade.
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Embora nosso foco esteja na avaliagcdo no contexto de transi¢do do regime
autoritario para o democratico, cabe, primeiramente, ressaltar as observagdes de
Vasconcelos (1996), de que as primeiras experiéncias ou tentativas de avaliagdo do
ensino superior, no Brasil, sdo do periodo do Regime Militar e remontam a 1965,
segundo ano do golpe, com o Relatério Atcon, “[...] centrado em referéncias e bases
tedrico-metodolégicas empiristas e n&o nas especificidades da realidade
educacional brasileira” (p.69); e o Relatério Meira Mattos, de abril de 1968,
registrando que “No auge da 'agitacdo’' nas universidades brasileira, em 1968, o
governo criou a Comissédo Especial para diagnosticar o setor estudantil e propor
medidas afinadas com as suas diretrizes” (p. 69). Ambos foram referéncias para a

Lei 5540/68, da Reforma Universitaria, em tempos de ditadura militar.

Segundo Vasconcelos (1996, p.70-71),

[...] o texto da Reforma Universitaria reflete claramente principios
advogados pela USAID, com a intermediagdo direta de Atcon, o que
aconteceu na e com a Universidade Brasileira na vigéncia dessa Lei, foi
a implantagdo da Reforma, no inicio da década 1970, segundo as
diretrizes de Atcon (1966), envolvendo Estruturagao radical dos cursos
ou faculdades isoladas existentes transformados em Faculdades,
Escolas, Institutos e Centros como unidade congregadoras dos
departamentos e colegiados, por areas afins de conhecimento; Reforma
administrativa de adequagdo a nova estrutura geral; Reforma
académica, substituindo o seriado pelo sistema de créditos; e Apoio
logistico infra-estrutural. Assim, foram consolidadas as diretrizes da
USAID na Reforma da Universidade Brasileira. (Grifos da autora).

A resisténcia dos movimentos sociais organizados ao regime autoritario
aumentou, ao final da década de 1970, e a reforma da reforma universitaria foi
colocada em questao, pela possibilidade de um programa de avaliagado da reforma
universitaria, o PARU, em 1983, bem como outras iniciativas, posteriores, tais como
o relatério da Comissdo Nacional de Reformulacdo da Educacao Superior, iniciado
em margo de 1985; e as propostas do Grupo Executivo para Reforma do Ensino
Superior - GERES, em marco de 1986.

O PARU foi proposto pelo Conselho Federal de Educacéo e iniciado em 1983.
Barreyro e Rothen (2008, p 133), citando Cunha, destacam que o mesmo ocorreu
‘como desdobramento de discussdes internas do Conselho decorrentes das greves

mantidas nas universidades federais”. E ainda,
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[...] tinha como objetivo conhecer as condigbes reais nas quais se
realizavam as atividades de producgéo e disseminagdo do conhecimento
do sistema de educagdo superior. Para isso considerava necessario
diagnosticar a situagdo desse momento de forma a 'avaliar o sistema de
educagao superior, em seu conjunto, nele incluidas as universidades e
instituicdes isoladas, publicas e privadas' (p.84). O PARU pretendia
realizar 'investigacdo sistematica da realidade’, por meio de estudos,
pesquisas e debates, tanto da implementacao das propostas da reforma
universitaria de 1968 quanto das particularidades institucionais e
regionais. (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 134).

Para tanto, o PARU propunha a participagdo da comunidade e atuagdo em
duas areas de estudos: da gestdo e da produgédo de conhecimento. A pesquisa teria
um estudo de base para coletar informagdes sobre as Instituicbes de Ensino
Superior, IES; e a segunda, estudos especificos ou estudos de casos, que

aprofundariam o estado do conhecimento.

Segundo Barreyro e Rothen (2008, p 135), “A avaliagdo nesse programa, foi
entendida como uma forma de conhecimento sobre a realidade, como uma
metodologia de pesquisa que permitiia ndo sé obter os dados, mas também

permitia fazer 'uma reflexao sobre a pratica”. Ainda, segundo os autores,

[...] o PARU, com a finalidade de realizar uma pesquisa de avaliagao
sistémica, recorreu a 'avaliacao institucional' e considerou a 'avaliagcéo
interna' como procedimento privilegiado. Para isso prop6s a participacao
da comunidade na realizacdo de auto-avaliacdo. Nesse sentido, o
PARU, foi o precursor das experiéncias de avaliacdo posteriores no Pais
(PAIUB, SINAES-CEA), inaugurando a concepgdo de avaliagao
formativa e emancipatéria, [...]. (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 135).

Destacamos que os mesmos autores chamam a atengdo para outras
herancas do PARU, tais como “a avaliagdo dos resultados da Gestdo das
Instituicdes de Educacado Superior” (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 135), sem
desvalorizar os procedimentos académicos, mas incorporando-os como dimensao a
ser avaliada. E a ndo conclusdo da “coleta de dados e os estudos institucionais
iniciados, que tinham contado, inclusive, com financiamento publico, [...]" (p. 136).
Informam que o Programa durou, aproximadamente, um ano e foi desativado devido

a disputas no ambito do Ministério da Educacao.

Segundo Vasconcelos (1996), essas disputas advinham dos conflitos entre

diferentes projetos de avaliagdo da reforma universitaria, um defendido pelo
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Sindicato Nacional dos Docentes da Educagéo Superior (ANDES-SN) e o outro, pelo
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras, o CRUB. Também citando

Cunha, Vasconcelos revela que

[...] trés principios nortearam a proposta da ANDES: (a) o da [sic]
cumprimento da obrigagdo do Estado em manter o ensino publico e
gratuito; b) o da possibilidade de a categoria dispor de carreira unica,
com isonomia salarial; e c) o da garantia de autonomia, democratizagéo
e participagdo [...]. Ja o texto do CRUB reconhecia o esgotamento do
modelo hibrido (que incorpora elementos norte-americanos e franceses);
denunciava que 'ndo se deseja copiar um modelo pronto; ndo ha, nem
mesmo, modelo pronto a ser copiado' [...]; sugerindo que fossem
removidas as barreiras a autonomia universitaria e, entdo, proceder a
reformulagdo ampla e profunda da estrutura; assegurando-se nessas
duas etapas, a participacdo de toda comunidade universitaria.
(VASCONCELOS, 1996, p.77).

Outra iniciativa, ainda nesse periodo de transicao, foi a da Comissao Nacional
para Reformulagdo da Educacdo Superior, instituida pelo entdo Presidente da
Republica em exercicio, José Sarney, sob a pressdo das demandas das entidades

docentes.

A comissdo era composta de vinte e quatro (24) membros e resultou no
Relatério Uma nova politica para a educacgéo brasileira, tendo como relator Simon

Schwartzman. Segundo Barreyro e Rothen (2008, p. 137),

Na apresentacao das ideias do documento sdo ressaltados os principios
norteadores, a proposta de reformulacdo do Conselho Federal de
Educacao, a relacédo entre autonomia e avaliacao e a ideia da criacédo de
um sistema de acreditacao.

Quanto aos principios, os de

Responsabilidade do poder publico, adequagao a realidade, diversidade
e pluralidade, autonomia e democracia interna, democratizagdo do
acesso, valorizagdo do desempenho e eliminagdo dos aspectos
corporativos e cartoriais'. (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 139).

Em relagcdo a reformulagdo do Conselho Federal de Educacédo (CFE), a
Comissao apresentava a proposta de ser o responsavel pela avaliagdo das

instituicbes de educacéao superior,
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[...] o trabalho dos pares — promovido pelo CFE — seria o julgamento do
desempenho institucional, que levaria a justificar a autonomia.
Decorrente das atividades de avaliagdo, seria de responsabilidade do
CFE fazer o reconhecimento do status universitario que garantiria a
autonomia. Ainda, seria prerrogativa do Conselho ter voz ativa na
politica de financiamento publico do ensino superior. (BARREYRO;
ROTHEN, 2008, p 140).

Quanto a autonomia e avaliacdo, esses mesmos autores afirmam:

[...] a comissdo sugeriu que a avaliagdo pela comunidade cientifica e
académica é que seria a mais ampla e legitima. No sentido de apontar
para a solugdo sem a propor definitivamente, a Comissao, levantou os
varios agentes que poderiam realizar a avaliagdo, a saber: a) a auto-
avaliagdo, b) agentes governamentais, c) avaliagdo pela comunidade
profissional, d) avaliagdo por agéncias independentes. (...). Finalmente,
que caberia ao CFE, 'a agéncia de avaliagao', iniciar e conduzir o debate
sobre a implantacdo da avaliagdo. (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p
140).

Os autores apontam, ainda, que, para o controle do funcionamento das

faculdades isoladas, deveria ocorrer um sistema de acreditacdo a ser conferida
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pelas universidades proximas. E concluem que, para a Comissao Nacional, “a
contrapartida da autonomia universitaria seria o desempenho das instituicdes. O
controle do desempenho se daria pela avaliacdo efetivada por pares, e, a partir
desta, seria criado um sistema meritocratico que nortearia o financiamento estatal da
educacéo superior.” (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p 141).

Vasconcelos (1996) acrescenta, ainda, o aproveitamento desse documento
da Comissao Nacional, pelo MEC/SESu, em 1985, ao criar o Programa de Apoio a

Educacao Superior (PNU). Segundo a autora,

O impacto desse documento no meio académico foi de inquietagéo e
contestagdo as intengbes subjacentes, ao teor tecnicista, a priorizagao
da avaliagdo e a prépria legitimidade da Comissao proponente. O clima
de euforia financeira por ele provocado foi intranquilizador, sobretudo
para a ANDES que se manifestou sobre ele nas audiéncias com o
Ministro e nas denuncias publicas, nas quais apontava: o clientelismo
politico, a falta de explicitagdo de critérios para a concessdo dos
recursos, o seu sentido de reforgo a privatizacdo da universidade
brasileira e de arranh&o a autonomia universitaria. (VASCONCELOS,
1996).
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Ainda segundo Vasconcelos (1996, p. 81), sobre a instituicdo do GERES
(Grupo Executivo para a Reforma da Educag&o Superior), destaca que seu objetivo
era “pensar' a reformulagéo universitaria”. O GERES foi criado no ano de 1986, no
ambito do Ministério da Educacdo. Era constituido de cinco pessoas, com a funcao
de elaborar a proposta de reforma universitaria a partir do Relatorio da Comissao
Nacional. Entre os resultados do trabalho, expostos em um relatério, havia dois
anteprojetos de lei: o primeiro, relativo a reformulagdo das universidades federais; e

0 outro, a respeito das fungdes do Conselho Federal de Educacao.

Quanto a reformulagdo das universidades federais, escrevem Barreyro e
Rothen (2008, p. 142) que “O anteprojeto de lei de reformulagédo das IES federais foi
divulgado em outubro de 1986, no contexto de greve de funcionarios das IES e de
ameaca de greve de professores”, influenciando o poder executivo na retirada do

anteprojeto no Congresso Nacional.

Em relacdo as fungdes do CFE e sua relacdo com a avaliagdo, o GERES
apresentou diferentes pontos de vista. Segundo Barreyro e Rothen (2008, p 145), o
Conselho Federal de Educagao “nao poderia tornar-se uma agéncia de avaliagao”. E
que os procedimentos de acreditacdo das faculdades isoladas “ndao foram tratados
pelo GERES”.

As razdes para o CFE nao se tornar em uma agéncia de avaliagédo, segundo

Barreyro e Rothen (2008), seriam,

[...] primeiro, porque haveria, na estrutura do sistema educacional, a
necessidade de um o6rgdo colegiado com poder deliberativo que
mantivesse a unidade do sistema e criasse normas para os 0Orgaos
federais; segundo, que esse orgao colegiado nado teria como realizar
uma atividade sistematica como os processos de avaliagdo exigiriam.
(BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 145).

E que,

Dentro do desenho estabelecido pelo GERES, a avaliagdo seria
realizada pela Secretaria de Educagéo Superior no ambito do Ministério
da Educagdo. Os resultados das avaliagbes seriam subsidios para o
Conselho na sua acao normativa. Desta forma, o Conselho nao faria a
avaliagdo, mas seria usuario dos seus resultados. (BARREYRO;
ROTHEN, 2008, p. 145)
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Quanto aos principios, destaca-se a reducdo da proposta as instituicoes
publicas, justificado na ideia do aumento de sua eficiéncia. Ja a questdo da relagéo
entre autonomia e avaliagéo foi mantida e fortalecida pelo GERES, que compreendia
que “O controle das Instituicbes ndo seria mais burocratico e ritualista e passaria a
ser realizado pelos processos de avaliacdo institucional, deixando de verificar o
cumprimento da legislagdo e averiguando o desempenho institucional” (BARREYRO;
ROTHEN, 2008, p. 143).

Em relacdo a associacdo entre ensino e pesquisa, o GERES optou pela
dissociagao entre os dois, propondo a diversificagdao do sistema, uma vez que,
segundo Barreyro e Rothen (2008, p 140), “compreendia que, na realidade, existiria
mais de um tipo de instituicio de educacdo superior, e cada uma atenderia
principalmente a uma funcao especifica: a formacao profissional ou a realizagao de

pesquisa”.

O GERES apresentou, ainda, a proposta de vinculo entre avaliagao e

financiamento. Segundo Barreyro e Rothen (2008, p.144),

Eles compreendiam que, quando os recursos tivessem sua origem no
sucesso do produto, o sistema seria auto-regulado, contudo o mesmo
nao ocorreria quando os recursos proviessem do poder publico. Sem
usar o termo 'mercado', a ideia presente é de que o mercado avalia o
desempenho de quem 'vende' um produto. Como o financiamento das
instituicbes publicas nao ocorre pela venda do produto, seriam
necessarios a avaliacio e o controle do seu desempenho pelo Estado.

E ainda que “deveria ser assegurado o recurso minimo para a sobrevivéncia
das Instituicbes federais, mas parte do financiamento das atividades deveria estar
vinculada aos resultados da avaliagcao de desempenho” (p. 144). Em suma, que a
comissao defendia a flexibilizagdo do modelo de universidade e a avaliagdo para o

controle da qualidade.

Segundo Barreyro e Rothen (2008, p. 142), em artigo publicado em 1988, na
revista Higher Education, “Schwartzman lamentava que o resultado do trabalho do
GERES havia sido engavetado sem ser discutido e votado pelo Congresso

Nacional’.

Iniciado o processo democratico no Brasil, com a nova Constituicado Federal

(1988) e a primeira eleigao direta para Presidente da Republica — apds vinte e cinco
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anos (1964-1989), foi proposto, no ano de 1993, o PAIUB, pela Comissdo Nacional
de Avaliacdo das Universidades Brasileiras, criada na Secretaria de Educacgao
Superior do MEC.

O Documento Basico: Avaliagdo das Universidades Brasileiras — uma
proposta nacional € datado de 26 de novembro de 1993 e foi o primeiro trabalho
apresentado pela Comissdo Nacional, composta de representantes de entidades da
educacgao superior, tais como a: Associacdo Nacional de Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES); Associacéo Brasileira das Universidades Estaduais e
Municipais (ABRUEM); Associacdo Nacional das Universidades Particulares
(ANUP); Associagao Brasileira de Escolas Superiores Catdlicas (ABESC); Férum
dos Pro-Reitores de Graduagao (ForGRAD); Forum dos Pro-Reitores de Pesquisa e
Pés-Graduacdo (FOPROP); Férum de Pro-Reitores de Extensdo (ForPROEX);
Férum de Pré-Reitores de Planejamento e Administragdo (FORPLAD); e professores
especialistas de diversas universidades brasileiras, como membros do Comité
Assessor da SESu/Mec.

Para a Comissao Nacional (1993), a concepgao de avaliagado implica também

uma concepc¢ao de universidade. Assim,

O processo de avaliagdo deve, portanto, ser o contraponto da proposta
institucional desenvolvida pela IES, buscando atender a uma tripla
exigéncia da universidade contemporanea: a) um processo continuo de
aperfeicoamento do desempenho académico; b) uma ferramenta para o
planejamento e gestao universitaria; ¢) um processo sistematico de
prestacdo de contas a sociedade. Isto significa acompanhar
metodicamente as acdes a fim de verificar se as funcdes e prioridades
determinadas coletivamente estdo sendo matizadas e atendidas. E este
contraponto entre o pretendido e o realizado que da sentido a avaliagcao.
(BRASIL. MEC, 1993, p. 4).

Para Barreyro e Rothen (2008, p. 146), essas questbes estdo nos
documentos anteriores: “A ideia de avaliagdo como ferramenta de gestdo e
planejamento € um dos pressupostos do PARU, e as outras duas ideias perpassam
pelos documentos da Comissao Nacional para Reformulagdo da Educagao Superior
e do GERES”.

Ainda para os autores, em relagado a autonomia e avaliagao, no PAIUB,
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A avaliacdo como prestacdo de contas e como procedimento de
melhoria do desempenho institucional, nos documentos da Comisséo
Nacional de Reformulagao da Educacado Superior e do GERES, seria
uma contrapartida da universidade a sociedade que a financia pela
autonomia concedida. A Comissao entendia que a educagado seria um
bem publico pelo fato de afetar a sociedade e ndo por ser concedido a
ela financiamento e autonomia. E interessante notar que o termo
'‘autonomia’, tdo caro aos documentos anteriores, ndo aparece nesse. O
objetivo principal da avaliagdo estaria relacionado com o
aperfeicoamento do projeto académico e social. Dessa forma ter-se-ia a
melhoria da qualidade e pertinéncia das realizagbes da universidade.
Assim, a avaliagdo seria um ato politico e voluntario da instituicdo
(BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 147).

Ristoff (1996, p. 48) comenta os principios fundamentais do PAIUB, que “[...]
deveria [...] nortear cada um dos projetos das universidades brasileiras”. Os
principios da “globalidade, comparabilidade, respeito a identidade institucional, ndo
premiagdo ou puni¢cao, adesao voluntaria, legitimidade e continuidade”. Em seu
artigo, desenvolve o significado de cada principio a luz da Comissao Nacional de

Avaliagao, na qual foi do Comité Assessor. Desses, destacamos o da globalidade.

O principio da globalidade expressa, primeiramente, a nogao de que é
necessario avaliarmos a Instituicdo ndo s6 a partir de uma das suas
atividades. O ensino, a pesquisa, a extensdo, a administracdo, a
qualidade das aulas, dos laboratérios, a titulacdo do corpo docente, a
biblioteca, os registros escolares, as livrarias universitarias, os servigos,
a organizagao do poder, o ambiente fisico, o espirito e as tendéncias da
vida académica, enfim, todos os elementos que compdem a vida
universitaria devem fazer parte da avaliagdo para que a mesma seja a
mais completa possivel. E claro que é preciso comegar em algum lugar
€, na minha percepcdo, nao importa muito onde se comeca desde que
se comece. Nao podemos € adiar as coisas eternamente (RISTOFF,
1996, p. 48).

O PAIUB funcionou, de 1993 a 1997, aproximadamente, pois, em 1996, um
novo modelo de avaliagao protagonizado pelo governo federal entrara em vigor, o

Exame Nacional de Cursos (ENC).

O ENC ou 'Provao’, como popularizado, foi gestado no periodo de 1996 a
2003. Criado por Medida Provisoria (N° 1018, de 8 de junho de 1995) e implantado a
partir de 10 de novembro de 1996; o Exame Nacional de Cursos se destinava a
avaliar os conhecimentos e competéncias obtidos pelos estudantes nos cursos de

graduacao, com o objetivo de avaliar o ensino das instituicdes de educagao superior.
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Com o Decreto n° 2026, de 10 de outubro de 1996, o governo estabeleceu os
quatro tipos de procedimentos para o processo de avaliacdo dos cursos e
instituicbes de ensino superior: a) analise dos principais indicadores de desempenho
global do sistema nacional de ensino superior; b) avaliagdo do desempenho
individual das instituicdes de ensino superior; c) avaliagdo do ensino de graduagéo,
por curso, por meio da analise das condi¢cbes de oferta pelas diferentes instituicbes
de ensino e pela analise dos resultados do Exame Nacional de Cursos; d) avaliagéao

da pés-graduacao stricto sensu por area do conhecimento.

Segundo Santos Filho (1999, p. 17), “[...] os exames nacionais de cursos sao
apenas um dos instrumentos de avaliagao dos cursos de graduagédo. Pela sua maior
visibilidade e impacto social, estes assumiram uma dimensao e importancia que,

pela sua natureza e forma, ndo mereciam”. E ainda informa que

[...] a avaliagdo de cursos de graduacdo é feita por meio de dois
instrumentos complementares: (1) a analise das condi¢cdes de oferta
pelas instituigbes de ensino manifestas por indicadores estabelecidos
pelas comissdes de especialistas designadas pela SESu, em relagéo a
quatro dimensdes: organizagao didatico-pedagodgica, instalagdes fisicas
gerais e especiais, qualificagdo docente e bibliotecas (art. 6°); (2) os
exames nacionais de cursos. [...] os indicadores de desempenho global
do sistema nacional de ensino superior, com as devidas adaptacdes a
instituicdo avaliada (art. 5°). [...] precedida pela analise da situagdo da
respectiva area de atuagdo académica ou profissional (§ unico do art.
59). (SANTOS FILHO, 1999, p. 17).

De acordo com o documento SINAES... (INEP, 2007), ao fazer o diagnéstico

do marco legal das experiéncias de avaliagao, destaca, sobre o ENC, que,

Embora durante os sete anos que se seguiram a aplicagdo do primeiro
Exame, outros instrumentos tenham sido incorporados a avaliagdo de
ensino, entre eles a realizacdo de avaliagdes in loco e o levantamento
de indicadores produzidos por meio de analises estatisticas, o ENC,
propriamente dito, possui dois instrumentos: o primeiro € um teste de
conhecimento, viabilizado pela aplicagdo de provas. As provas sao de
dois tipos: mistas (compostas de questdes de multipla escolha e de
questbes discursivas) e provas constituidas totalmente por questdes
discursivas. (INEP, 2007, p. 64).

Para Rothen (2003, p.122), o ENC afeta diretamente o ensino, tanto

positivamente, como negativamente e “O maior mérito do Provao é o de ter levado
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as Instituicdes de Ensino Superior de péssima qualidade a preocuparem-se com a

qualidade de seu ensino, contudo, ele induz a praticas indesejaveis”.

O autor lista e desenvolve uma série de criticas e insuficiéncias do “provao”.
Entre elas, a homogeneizagdo dos cursos de graduagao, o uso e a divulgagéo dos
resultados para efeito de ranking, a falta de equivaléncia das notas entre instituicoes
e alunos, a maquiagem da realidade gerada pelas distor¢des na comparagao entre

notas minimas e maximas dos cursos. E conclui:

Apesar de o Provao ter levado muitas instituicdes a se preocuparem
com a qualidade dos seus cursos, ele €& desservico a sociedade
brasileira. Primeiro, por estar criando um curriculo minimo que dificulte a
implantagdo de propostas pedagogicas alternativas; segundo, por criar a
ilusdo de que as deficiéncias do Ensino Superior se reduzem as das
Instituicdes 'D' e 'E'; terceiro, por premiar com um selo de qualidade as
Instituicbes que transformam os seus cursos de graduagdo em
cursinhos para o Provao; quarto, por diminuir a importancia de outros
instrumentos de avaliagdo; quinto, por reforcar a idéia de que o papel
Unico do Estado em relagao ao Ensino Superior € o de apenas avaliar as
Instituicbes (ROTHEN, 2003, p. 122).

Outros problemas poderiam ser apontados, como a fragmentagcdo das
avaliacdes, as motivagdes externas, a racionalidade reguladora e mercadoldgica, a
desconsideragao do perfil académico do aluno, a falta de comparabilidade entre as
provas no tempo, os boicotes entre estudantes, a divulgagcéo dos resultados parciais,
sem a interagdo com os outros resultados avaliativos, e as politicas de puni¢ao e
premiacgao (INEP, 2007).

A proposta de um Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES) foi criada em 2003, pela Comissao Especial de Avaliagdo da Educacgao
Superior (CEA), designada pelas Portarias MEC/SESu n°11, de 28 de abril de 2003,
e n° 19, de 27 de maio de 2003, e instalada pelo Ministro da Educacao, Cristovam

Buarque, em 29 de abril.

Durante cento e vinte dias, a Comissao investigou, debateu e sistematizou o
documento que fundamentou a criacédo da Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004; que

instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior.

O documento esta dividido em trés partes: a primeira se dedica a um amplo
diagnostico das experiéncias avaliativas anteriores e tem o titulo Diagnoéstico do

marco legal e dos procedimentos de verificacdo e avaliagdo da educacgao superior;
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busca as suas referéncias na Constituicdo Federal, na LDB e no Plano Nacional de
Educacéo, indica os 6rgao federais e suas atribuigdes avaliativas e regulatorias;
analisa os procedimentos para com as instituicbes de educagao superior, seus
cursos e organizagdo das informagbes, bem como a forma e a sintese das

contribui¢des sociais ao debate empreendido.

No dizer de Ristoff, (2003, p. 15), “a) andlise e diagndstico dos instrumentos,
procedimentos e quadro normativo de avaliagdo e regulagdo da Educagdo Superior

vigentes”.

A parte dois faz, concretamente, a Proposta para um politica de avaliagcdo da
educacgdo superior. Apresenta o sistema, seus principios, critérios, objetivos e
concepgdes. Informa sua estrutura de funcionamento e atribuigdes, os
procedimentos metodoloégicos para a autoavaliagdo, avaliagdo externa e meta-
avaliacao das instituicoes, e as bases para gerir as informagdes. Ao final, apresenta
um roteiro basico do processo de avaliagao institucional e as fungdes regulatdrias do
poder publico. No dizer do apresentador da primeira edigao, essa parte contempla a
“[...] proposta de reformulagdo dos processos, instrumentos e politicas de avaliacédo
e de regulacao da Educacgao Superior” (RISTOFF, 2003, p. 16).

Na parte trés, o documento publica a regulamentacdo do SINAES: a Lei de

criagao, as portarias e decretos que passam a regular o processo.

O que se seguiu, com a criagdo da Lei do SINAES, foi sua regulamentacéao.
Tanto a lei, quanto as legislagbes complementares tém suas proprias légicas e
funcionalidades, tensbes e disputas que podem diferenciar e até distanciar
elementos, entre as ideias originais do documento base, da CEA, e sua pratica

implementada.

No prefacio da segunda edicdo, do documento SINAES, Ristoff (2004) ja
alertava para essas mudancas, e considerava que nao feriram os principios e as
diretrizes estabelecidas. O apresentador da a entender que faz parte do proprio

processo de envolvimento da avaliagédo com a sociedade.

Uma vez langadas as bases para a nova proposta (elas proprias
resultado de ampla consulta a comunidade académica e a sociedade
civil organizada), o texto foi submetido a inumeros debates no MEC, nos
féruns de reitores e pro-reitores, nos sindicatos, nas sociedades
cientificas, na midia, na academia, no parlamento e na sociedade em
geral. Desse amplo debate surgiram contribuicbes que alteraram, em
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alguns casos de forma significativa, algumas das orientagbes e
sistematicas operacionais propostas no texto original aqui reproduzido,
sem, no entanto, ferir os seus principios e diretrizes fundamentais. A Lei
n® 10861, de 14 de abriu de 2004, aprovada na Camara dos Deputados
por virtual unanimidade e, no Senado, por ampla maioria, € pois,
resultado da convergéncia do texto da CEA com as preocupacgdes da
comunidade académica, da sociedade e dos seus representantes no
parlamento e no governo. Ao publicar o texto lado a lado com o texto da
lei que criou o SINAES e o da portaria ministerial que a regulamenta, o
INEP pretende disponibilizar para a sociedade alguns dos principais
momentos do rico processo de construgdo do novo Sistema [...]
(RISTOFF, 2003, p. 11).

Barreyro e Rothen (2006) aprofundaram analises sobre essas influéncias no
processo de implementacdo do SINAES, no governo Lula, para explicitar as
concepcdes adotadas e verificar se essas avancaram ou retrocederam o processo
de avaliacao institucional da educacado superior, nos moldes apresentados pela
CEA.

No estudo, os autores refletem sobre as possiveis herancas de outros
modelos de avaliagao (anteriores a Constituicao Federal, de 1988), que constituiram
uma “pré-histéria da avaliagcdo da educacao superior” (Cf. BARREYRO; ROTHEN
2006, p. 958), tais como o PARU (1983), o Relatorio da Comissdo de “Notaveis”
(1985) e o do GERES (1986). Bem como a histéria (posterior a Constituigao
Federal), com o PAIUB (1993) e o ENC (1996). Do Exame Nacional de Cursos,
destacamos que, segundo Barreyro e Rothen (2006, p. 959), o ENC ou “O Provéao foi
um mecanismo de regulacédo estatal com critérios relacionados ao mercado, com

estabelecimento de rankings que estimulavam a concorréncia entre as IES”.

Em relacdo ao SINAES, Barreyro e Rothen (2006) lembram que, em 2 de
setembro de 2003, a CEA apresentou publicamente a sua proposta, sendo a

avaliagao institucional o seu centro. Nas suas palavras,

O processo estaria centrado na autoavaliagao, realizada no interior
das instituicdes, com subcomissdes internas que avaliariam os
diferentes cursos. Outros dados para a avaliagdo seriam advindos de
um exame do Processo de Avaliagdo Integrado do Desenvolvimento
Educacional e da Inovacdo da Area (PAIDEIA), aplicado a uma amostra
de alunos de segundo e do Uultimo ano das instituigbes, [...]. A
autoavaliagdo seria completada com um momento de avaliagdo externa
realizada por membros da comunidade académica e cientifica, por meio
de visitas in loco, com o objetivo de contrastar as informagdes provindas
do relatério de autoavaliagao institucional (CEA, 2004). O relatério final,
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derivado das variadas instancias, seria remetido ao 6rgao encarregado
da avaliagao, criado para tal fim: a Comissao Nacional de Avaliagdo da
Educacéo Superior (CONAES). (BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 961.
Grifos nossos).

Muitos foram os caminhos e as encruzilhadas da avaliagao institucional, entre
a publicagdo da CEA (2003) e os desdobramentos posteriores, chegando ao atual
momento do Sistema Nacional de Avaliagdo. Barreyro e Rothen (2006) nos dao
alguns mapas, e vamos escolher um deles para o momento. Os grifos na citagéo

acima serao nossas marcas para seguir essa estrada.

Em primeiro lugar, que a avaliagdo proposta pela CEA estava centrada na
autoavaliagdo (como no PAIUB). Isto se relacionaria com uma funcéo da avaliagéo,
entendida como emancipatoria, sendo a comunidade universitaria (nas instituicdes)
0s sujeitos principais do processo. Para Barreyro e Rothen (2006, p. 963), “[...] na
lei, a fungao € o controle e os agentes principais sado as agéncias do Estado [...] que

a constituem numa lei hibrida”.

O exame proposto pela CEA o — Processo de Avaliagdo Integrado do
Desenvolvimento Educacional e da Inovacdo da Area (PAIDEIA) —, aplicado a uma
amostra de alunos de segundo e do ultimo ano dos cursos das institui¢gdes, virou,
por pouco tempo, o Exame Nacional de Desempenho do Corpo Discente (ENADD);
e depois, na lei, o Exame Nacional do Desempenho do Estudante (ENADE). As
mudancas sao significativas para os autores que, segundo Barreyro e Rothen (2006,
p. 963), “[...] O PAIDEIA, proposto pela CEA, estava orientado a ser um dos
instrumentos que fornecesse informagbes para os processos [...], seria um
instrumento para a avaliagao institucional e ndo o elemento central da avaliagao de

cursos, como era o Provéao”. E,

JA& o ENADE aprovado pela Lei 10.861/2004, possui poucas
caracteristicas do PAIDEIA, mantém a ideia do ENADD, no que diz
respeito as provas no primeiro e no ultimo ano do curso, e admite 'a
utilizagdo de procedimentos amostrais' (art. 5, §2°), como no PAIDEIA.
O ENADE no entanto, ndo € um instrumento da avaliagao institucional
apenas, como o PAIDEIA, e n&o é a avaliagdo de curso como o Provéo,
sendo um dos trés componentes da avaliagdo das instituicdes. O
processo aqui relatado mostra os avatares de uma prova em longa
escala aplicada aos estudantes da educagdo superior e suas
metamorfoses, que foi se constituindo como uma colcha de retalhos: de
um exame censitario a um outro por amostragem, de todos os cursos, a
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areas e a amostra de cursos, de formandos a ingressantes e
concluintes. (BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 971).

Em relagcdo a CONAES, € apresentada, no relatério da CEA, como nucleo

coordenador e executor da avaliagdo. Conforme documento especifico do INEP

(2007, p. 103), “A CEA sugere ao MEC a criacdo da Comissdo Nacional de

Avaliagdo da Educagédo Superior, cuja competéncia central sera a de coordenar e

supervisionar o SINAES, assegurando o adequado funcionamento da avaliagéo [...].”

E ainda que

Esta instancia nacional colegiada, 6rgdo associado, mas autbnomo do
governo, que se articula com outros orgéos do poder executivo (SESU,
SEMTEC, INEP, E CAPES) é o nucleo do Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacgao Superior (SINAES), e se constitui um elemento
intermediario entre as politicas de educacao superior estabelecidas pelo
MEC e a sociedade. (INEP, 2007, p. 103).

Para Barreyro e Rothen (2006, p. 964), “na lei aprovada, a CONAES tem

menos atribuicbes que as previstas na proposta, pois”

[...] as atribuicbes de coordenar e executar sdo divididas
respectivamente entre a CONAES e o INEP [...]. Quanto a divulgagao
dos resultados da avaliagdo, na proposta da CEA seriam divulgados
pela CONAES; ja na legislagdo, o responsavel é o MEC. Ressalta-se
que na Lei n° 10861/2004 ¢ ignorada a sugestdo da CEA de atribuir as
seguintes competéncias a CONAES: oferecer apoio técnico as
instituicdes, realizar a articulacdo entre os instrumentos de avaliacao e
analisar os resultados globais, tendo sofrido um esvaziamento da
fungdes que a transformaram de uma agéncia executiva em uma
consultiva [...]. (BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 964).

Os autores apresentam outras mudancas advindas de concepgdes adversas

da CEA/PAIUB/PARU, em avaliagao institucional, nomeando-as e apontando as

dificuldades na gestdo do sistema. Para Barreyro e Rothen (2006), o SINAES é 0o

resultado da cumulacdo e da metamorfose. A metamorfose do Programa de

Avaliagdo da Universidade Brasileiras (1993), da Avaliacdo das Condi¢des de

Ensino (1997), e do Exame Nacional de Cursos (1996). Nas suas palavras,

Os trés pilares que constituem o Sistema atualmente s&o derivados das
experiéncias anteriores: a) a Avaliagao Institucional, do PAIUB; b) a
Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo, da Avaliagdo das Condigbes de
Ensino; e, ¢c) o Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes, do
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Provao. A cumulagdo dos mecanismos de avaliagdo foi realizada sem
considerar que cada um deles é produto de valores e paradigmas
divergentes: a visao formativa / emancipatdria do PAIUB, fundada na
participacdo e na autonomia institucional, a visdo somativa da Avaliagdo
das Condigbes de Ensino e o mecanismo de ranking do Provéao.
(BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 971).

Todavia, esses mesmos autores afirmam que o SINAES conseguiu ressignificar
o ritual anual de divulgacao de resultados do Provéo, instaurando um outro tempo,
reforcando a ideia de processo e formagdo. Além disso, os autores informam,
também, que o SINAES, em 2006, ainda ndo havia conseguido realizar um ciclo
completo de avaliagdo. No ano de 2007, o INEP imprimiu dez mil exemplares do

documento SINAES.

Nessa quarta edicdo do documento do INEP, Ristoff (2007), ao apresenta-lo,
chama a atencéo para a compreensdo do modus operandi do SINAES. Segundo o
apresentador dessa edi¢cao (que apresentou, também, as trés edi¢gdes anteriores),
“O funcionamento adequado do sistema de avaliacdo passa pela compreensao
adequada de sua filosofia [...]"” (INEP, 2007, p. 7).

Essa “compreensao”, em nossa analise, estd procurando disseminar e
consolidar o ideario formativo e democratico anunciado no SINAES, nos membros das
Comissbes Proprias de Avaliagdo (CPA) e, nas Universidades multicampus, como a
UFT, também, nos membros das Comissdes Setoriais de Avaliagdao (CSA). Neste
ideario, presente na historia da universidade brasileira, pelo menos em parte, desde
o PARU, ousa questionar os critérios avaliativos, os objetivos, enfim, as avaliagdes

interessadas dos modelos anteriores.

2.4 AUTONOMIA UNIVERSITARIA E PARTICIPAGAO NA  AVALIAGAO
INSTITUCIONAL: UTOPIA OU ILUSAO?

Na sociedade burguesa, uma das finalidades do aperfeicoamento das
instituicoes, entre elas as da educacgao, € reproduzir suas relacbes de producao e
conferir maior lucratividade para o capital; seja na formagdo qualificada de

profissionais para o mercado, seja na preparacao de seus quadros (dirigentes) e de
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novas técnicas e tecnologias de produgdo. Quando essa lucratividade entra em risco
(crise), a avaliagdo dessas instituicbes ganha extraordinaria importancia, na

recuperacao tanto das rela¢des de producao quanto dos lucros do capital.

Dessa forma, uma investigacdo a respeito da avaliagdo das instituicdes de
educacao superior deve considerar o contexto da crise do capital, bem como a
l6gica de funcionamento do capitalismo ja descrito e analisado por Karl Marx e F.
Engels, para os quais o desenvolvimento das for¢as produtivas do pais € que
determina, em ultima instancia, o grau de desenvolvimento do mesmo, inclusive no

que se refere a produgcao de conhecimento nas universidades.

No caso do Brasil e de suas universidades e instituicbes de educacao
superior, devemos considerar seu papel subordinado na economia internacional. O
mercado tecnolégico e de produgdo de conhecimento cientifico nacional ainda esta

longe de concorrer com o dos paises centrais do capitalismo.

As tendéncias politicas, sobretudo aquelas de cunho neoliberal, responsaveis,
em grande parte, pela manutencao da crise atual do capital, na medida em que nao
conseguem responder as novas exigéncias do processo de acumulacao capitalista,

continuam orientando o enfraquecimento do Estado em funcgao do livre mercado.

No caso brasileiro, Coutinho (2010), em discussao sobre a hegemonia da
pequena politica, alerta para o modelo de politica que se vem praticando, com forte
influéncia da experiéncia e visdo norte-americana, que concebe a politica como

disputa de elites e ndo como agao de maiorias.

Segundo Coutinho (2010, p.32),

[...] existe hegemonia da pequena politica quando a politica deixa de ser
pensada como arena de luta por diferentes propostas de sociedade e
passa, portanto, a ser vista como um terreno alheio a vida cotidiana dos
individuos, como simples administragcdo do existente. A apatia torna-se
assim, nao s6 um fendbmeno de massa, mas é também teorizada como
um fator positivo para a conservagéo da 'democracia’ [...].

Esse enfraquecimento do Estado tem diferentes desdobramentos, entre eles
a limitacdo orgamentaria para a manutengdo e os investimentos em educacao
(financiamento), com fortes implicagcbes para a autonomia universitaria,

principalmente, no que se refere a criagdo de fundacdes privadas para gestdo dos
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recursos publicos e captacdo de novos valores econdmicos para essas instituicdes;
a orientagdo prioritaria das pesquisas em areas de influéncia agroindustrial; a
regulagdo da educacado superior por meio de uma avaliagdo institucional orientada
por padrbes externos a instituicdo, redundando, especialmente na IFES, em

esvaziamento da participagao da comunidade universitaria no processo avaliativo.

Quanto a autonomia (regulada) do trabalho docente universitario, por
exemplo, Bianchetti, Valle e Pereira (2015), ao analisar a hipétese do fim dos
intelectuais académicos, em funcdo do racionalismo de mercado, demonstra que
essa via tem sido construida também, pelo ataque a autonomia do professor

pesquisador. Segundo os autores,

Na universidade, as pressdes aqui antes mencionadas conduzem — se
nao obstadas — a regulagdo de todo o sistema (ensino, pesquisa e
extensao) por uma légica ndo necessariamente académica ou, como € o
caso, pela logica da produtividade, cujo objetivo ultimo é o rendimento
que garante boas classificagdes, ou a estritamente econémica. Isso quer
dizer portanto, subordinagao estrutural da universidade, cuja face visivel
€ a privatizagdo. Submetida a légica da produtividade e a légica do
lucro, a universidade deixa de fazer a sua parte no processo histérico,
um tanto auténomo, de producdo de produtores e usuarios de cultura.
(BIANCHETTI; VALLE; PEREIRA, 2015, p. 50-51).

Autonomia regulada, para esses autores, significa que a instituicdo é
comandada por uma légica intrusiva (em favor dos interesses do mercado); e a

autonomia é obtida com a cumplicidade dos préprios professores e pesquisadores.

Ainda segundo os autores,

Foi preciso muito tempo para que a universidade, e por extensdo a
ciéncia, adquirisse autonomia e se protegesse das pressdes dos
poderes temporais — da Igreja, no inicio, e depois dos poderes do
Estado e do dinheiro -, e essa autonomia &€ sempre muito fragil,
ameagada por todos os lados. (BIANCHETTI; VALLE; PEREIRA, 2015,
p. 49).

Chaui (2001), anteriormente, ja havia chamado a atencao para a origem e a
histéria da universidade fundada como instituicdo social, e de como as reformas
neoliberais estdo modificando essa historia, transformando-a em uma organizagao

social, mais proxima do controle do mercado e, portanto, de outro significado de
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autonomia, avaliacdo e de participacdo da comunidade universitaria. Para Chaui
(2001, p. 204),

[...] a ideia de autonomia, como a prépria palavra grega indica — ser
autor do nomus, ser autor da norma, da regra e da lei -, buscava nao s6
garantir que a universidade publica fosse regida por suas proéprias
normas, democraticamente instituidas, mas visava, ainda, assegurar
critérios académicos para a vida académica e independéncia para definir
a relagdo com a sociedade e com o Estado. Numa palavra, a autonomia
possuia sentido sociopolitico e era vista como a marca propria de uma
instituicdo social que possuia na sociedade seu principio de acédo e de
regulacéo.

Todavia, em tempos de reforma neoliberal, a autonomia universitaria passou
a significar, segundo a autora, o gerenciamento empresarial regido por contrato de
gestdo. O Ministério da Educagao passa a pensar a universidade como um 6rgao da
administracao indireta, corresponsavel pela captacido de seus recursos. E que “A
'flexibilizacdo' por seu turno, é o corolario da autonomia” (CHAUI, 2001, p. 184) que,

na linguagem do MEC, flexibilizar passa a significar,

1. eliminar o regime unico de trabalho, o concurso publico e a dedicagao
exclusiva, substituindo-os por 'contratos flexiveis', isto &, temporarios e
precarios; 2. simplificar os processos de compras (as licitagbes), a
gestao financeira e a prestagdo de contas (sobretudo para protegéo das
chamadas 'outras fontes de financiamento', que nao pretendem se ver
publicamente expostas e controladas); 3. adaptar os curriculos de
graduagdo e pos-graduagcdo as necessidades profissionais das
diferentes regides do pais, isto é, as demandas das empresas locais
(alias, é sistematica nos textos da Reforma referentes aos servigos a
identificagdo entre 'social' e 'empresarial' ); 4. separar docéncia e
pesquisa, deixando a primeira na universidade e deslocando a segunda
para centros autdbnomos de pesquisa. (CHAUI, 2001, p. 184).

Como verificamos no texto da autora e nas discussdes apresentadas pelo
ANDES, o vocabulo neoliberal esvazia os significados do ideal de autonomia da
instituicdo universidade, reconfigurando-o como organizacgao social na racionalidade

do mercado.

Guardando algumas semelhangas com a questdao da autonomia universitaria,
verifica-se 0 tema da participagdo na avaliagcao institucional da universidade. A

democracia que outrora fora palco de muitas lutas e derrotas para a classe
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trabalhadora, ao inaugurar o tempo democratico da politica (pos-ditadura militar —
1964 a 1985), iniciado com a Constituicdo de 1988 e as primeiras eleicbes diretas
para Presidente da Republica, em 1989; inaugura também a ideia neoliberal de
participagdo ou democracia universitaria, isto €, a participagdo como técnica de
gestdo. Segundo Lima (2011, p. 146),

As estratégias neotaylorianas de modernizagao redescobrem o potencial
da participagao e reeditam o 'principio da integragao' [...]. A defesa da
gestdo participada e da coparticipagdo, que ndo da participacdo na
direcdo e nos processos de decisdo, esta na ordem do dia e comecga a
ser transferida para o setor publico e para a educacao.

No que se refere a universidade e ao principio da gestdo democratica,
verifica-se, ainda, a auséncia da participagdo democratica nos 6rgaos colegiados,
pela via de uma participacdo desigual quanto aos representantes eleitos entre os
segmentos universitarios, portanto, sem a paridade ou universalidade, tanto para a

escolha dos dirigentes, quanto para a composi¢gao dos 6rgaos colegiados.

Esse mecanismo de participagao se reproduz nas outras instancias e 6rgaos
complementares da instituicdo, entre eles, o instituto da avaliacéo institucional. A
gestdo democratica orientada pela politica neoliberal vigente confunde,
propositalmente, a democracia interna (gestdo democratica) com participagao

enquanto técnica de gestao.

Vista nesta perspectiva neoliberal a autonomia e a participacéo sao ilusoes,

nao sao utopias a serem conquistadas como bem explicita Favero (1999).

Para a autora é preciso conceber a autonomia e a participagdo em outra
perspectiva, na perspectiva da gestao democratica, como bem orienta o ANDES-SN
(2013), as instituicdes de ensino superior devem obedecer ao principio da gestao
democratica, assegurando a participagdo da comunidade ndo s6 na avaliagado da

universidade, mas em todas as instancias deliberativas.

No proximo capitulo vamos analisar, concretamente, em uma instituicdo como
essas politicas se estruturam a partir das tradigbes locais, conservadoras,

neoliberais.
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3 A UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS: DA ORIGEM
AOS DIAS ATUAIS

Neste capitulo, abordamos alguns elementos importantes que compdéem a
histéria da UFT e de sua avaliacao institucional. Uma histéria que envolve a propria
histéria do estado e de sua universidade estadual, a Universidade do Tocantins —
UNITINS. Assim, na primeira parte, refletimos sobre as origens da instituigao federal
nas contradicdes da instituicdo estadual. Destacamos o colapso sofrido pela
universidade do estado do Tocantins, agudizado pelas orientagdes de inspiragao
neoliberal, levando a comunidade tocantinense a pressionar pela criacdo de uma
universidade publica e gratuita — o que culminou com movimentos, tanto do governo
do estado quanto da comunidade tocantinense, pela criacdo da Universidade

Federal do Tocantins®.

Também, destacamos a participacdo das comissdes externas, nomeadas pelo
Ministério da Educagao (MEC), para a implantagao definitiva da UFT, que envolveu,
em um primeiro momento, um ex-reitor da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS); posteriormente, representantes da Universidade de Brasilia (UnB); e,
por ultimo, da Universidade Federal de Goias, participacdo essa que, de fato,
efetivou a nova instituicdo federal universitaria da Regido Norte, no estado mais
novo da federagao, o Tocantins, com 12 anos de existéncia, na época da criagao da

universidade.

Os dados numéricos da UFT, no periodo de 2003 a 2010, sao apresentados
com a finalidade de analisar a situagcdo real da instituicdo no contexto de

implantagao da avaliagao.

Na segunda parte do capitulo, focamos a experiéncia da Universidade
Federal do Tocantins em avaliacao institucional, da criagdo da Comissao Central de

Avaliagao (CCA), em setembro de 2003, ao desenvolvimento dos trabalhos pela

¥ Os acontecimentos envolvendo a resisténcia do movimento estudantil ao processo de privatizagéo
da Universidade do Tocantins (UNITINS), nos anos de 1999 e 2000, compreendem diferentes
leituras. Uma delas refere-se a ideia de que a federalizagdo da UNITINS n&o foi significativamente
uma conquista, mas uma saida estratégica que permitiu ao governo do estado se desobrigar, ainda
mais, da universidade publica e gratuita; corroboraria essa ideia, a iniciativa da proposta de
federalizagao apresentada pelo governo (governador) do estado do Estado do Tocantins.
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Comisséao Propria de Avaliagdo (CPA), em 2010. Nesse tempo, de sete anos, foram
feitas trés autoavaliagdes e um ciclo completo do Sistema Nacional de Avaliacao
(SINAES).

3.1  HISTORIA E CARACTERIZAGAO DA UFT

Os estudos de Brito (1995); Leal (1995); Aires (1998); Freire (2002); Maia
(2002); Moretz-Sohn (2002); Pinho (2004) e Pereira (2010), sobre as politicas de
formacéao de professores e o ensino superior no Tocantins, contextualizam a origem
do estado e a primeira década de formacédo e desenvolvimento da UNITINS, no

cenario das orientacdes neoliberais.

Pinho (2004) chama a atencéo para os ideais de separagdo da regido norte
de Goias, no século XIX e no XX. Esses ideais se relacionavam com a situacido de
miséria, nesta regido, com uma economia fraca e, em geral, o total abandono da
populacao carente, em relagdo a saude, educacao, seguranga, enfim, dos servigos

minimos do estado, presentes na regiao sul de Goias.

Segundo a autora,

Essa situagdo econdmica em que se encontrava a regido norte acabou
sendo explorada por Theoténio Segurado. Avesso a administragédo
politica do general Sampaio, no sul de Goidas, e ao movimento pela
independéncia politica do Brasil, ele passou, [...], a defender a
separagdo do norte goiano entre os anos de 1821 e 1823. [...] O
resultado foi a instalacdo, em 14 de setembro de 1821, do governo
provisorio independente no norte goiano, tendo como governador
Cavalcante e, como Presidente, Theotbnio Segurado. Para viabilizar a
implantagdo desse governo, elaboraram-se algumas medidas
econOmicas, tais como a aboligdo de varios impostos, a organizagao da
forga policial e a suspensao da remessa de dinheiro para o sul de Goias.
Em 1823, Theotbnio Segurado voltou para Lisboa. Seu retorno
contribuiu para arrefecer a luta pela divisdo da regido do norte goiano.
Com isso, as liderangas representativas da maioria dos arraiais nao
conseguiram se firmar, desaparecendo a maioria deles. (PINHO, 2004,
p. 52).

Como observamos, entre os varios interesses no processo de separagao da

regiao norte de Goias estava o do desenvolvimento local, de melhorar as condi¢des
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de vida na regido. Embora esse interesse estivesse voltado, ainda, para as elites
gque se encontravam empobrecidas e fora do poder politico central, elas se

justificavam por meio da situagéo de pobreza e miséria vivida pela populagéo.

Lagares e Cavalcanti (apud Pinho, 2004) citam que essa luta foi retomada, no
final da década de 1950, mas tao logo arrefecida pelos governos da ditadura militar,

devido a ideologia de seguranga nacional.

O movimento em prol do desenvolvimento local, pela via da divisdo politico-
administrativa, foi resgatado no processo de redemocratizagao brasileira, na década
de 1980. Agora, sustentado pelo movimento da Comissdo de Estudos dos
Problemas do Norte Goiano (CONORTE), que se ancorava na retomada do
movimento separatista como um movimento autonomista, e, portanto, em novas

bases, que seriam

O crescimento demografico da regido, que, de acordo com o IBGE,
apresentava, em 1985, uma populacédo de aproximadamente um milhdo
de habitantes; (2) um coeficiente humano suficiente para o
preenchimento de vagas na Assembléia Legislativa Estadual e no
Congresso Nacional, considerando que a regidao contava, em média,
com quatrocentos mil eleitores; (3) a riqueza do territério em terras
cultivaveis; (4) o potencial para a criagdo de usinas hidrelétricas na
regidao, que abriga dois grandes rios: o Araguaia e o Tocantins; (5) a
existéncia de duas rodovias federais no territério, a Belém — Brasilia e a
Transamazobnica; e, (6) o crescimento expressivo da regidao na
agropecuaria. (PINHO, 2004, p. 54).

Desse novo impulso surgiram congressos e novas articulagdes politicas que
culminaram na eleicdo de parlamentares constituintes engajados na divisdo do
estado de Goias com a finalidade da criagdo do Tocantins. E, segundo a autora

supracitada,

O elemento comum entre os dois movimentos, o divisionista e o
autonomista, era a defesa do novo estado como instrumento de
superagao do atraso e abandono da regido. Com esse proposito, a luta
do movimento autonomista se intensificou e passou a ganhar adesdes
politicas da sociedade nortista. Mas a oportunidade efetiva da criagdo do
estado nasceu com a instalagdo, em 1987, da Assembléia Nacional
Constituinte, que promoveu varios debates ressaltando a viabilidade
econOmica do novo estado e as vantagens da divisdo (PINHO, 2004, p.
54).
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Como importante, nesse processo, a autora destaca a convergéncia entre as
forcas politicas de esquerda e de direita, no propdsito da divisao politico-

administrativa, com vistas ao desenvolvimento econémico e social da regiéo.

De fato, através do plebiscito, aproximadamente 350 mil eleitores de
oitenta municipios goianos aprovaram a proposta. O processo foi
apoiado pela Unido Democratica Ruralista (UDR), pela Igreja Catdlica,
pela Comissao Pastoral da Terra (CPT), pelo Partido dos Trabalhadores
(PT) e pelo Partido Comunista do Brasil (PC do B), entre outros. Ou
seja, mesmo com o perfil conservador dessa luta, os partidos de
esquerda e a CPT nao se opuseram ao plebiscito (PINHO, 2004, p. 56).

O objetivo da divisdo politico-administrativa do estado de Goias foi realizado
com a promulgagao da nova Constituicdo Federal, em 5 de outubro de 1988. E o

estado do Tocantins foi instalado, a partir de primeiro de janeiro de 1989.

Com sua instalagdo, era necessario todo um empreendimento para sua
efetivagdo, desde obras de infraestrutura até atendimento de demandas politicas e
sociais, de quase todos os tipos. A educacido superior foi colocada como uma

instituicdo-chave nesse processo de desenvolvimento.

Segundo Pereira (2010),

O sonho de uma universidade publica no estado do Tocantins nasce
com a emancipagado do antigo Norte do estado de Goias por meio da
Constituicdo de 5 de outubro de 1988. Aspirava-se, nesse momento,
pela criacdo de uma universidade que iria dedicar-se a formacdo de
profissionais que fossem mais do que simplesmente técnicos, mas
homens capazes de refletir sobre a realidade e, ao mesmo tempo,
transforma-la. Essa universidade deveria formar o tocantinense para
atuar no desenvolvimento do estado do Tocantins, para subverter
algumas concepgbes — dominagao, autoritarismo e burocratismo — e
lutar pela democratizagdo do poder, pela expansdo dos direitos e
eliminagdo da violéncia e do embuste que reinavam na regido.
(PEREIRA, 2010, p. 279).

Para Pinho (2004, p. 60), “a criagdo do estado do Tocantins em 1988

despertou na sociedade tocantinense, em geral, € nos profissionais da educagao,

em particular, o desejo de uma universidade publica para o estado”.

Como exemplo, a autora comenta que fora langado, em 1989, na Faculdade
de Educacao, Ciéncias e Letras (FACILA), na Cidade de Araguaina, o Movimento

Pro-criacdo da Universidade do Tocantins. E que, no mesmo ano, na Faculdade de
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Filosofia do Norte Goiano (FAFING), em Porto Nacional, ocorreu o Il Seminario
sobre o Ensino Superior no Tocantins, inclusive com a participacdo de membros da
FACILA, de Araguaina, e da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas (FAFICH),
de Gurupi, criando uma comissao para elaborar a proposta de estatuto da
Universidade do Tocantins (UNITINS). (PINHO, 2004).

No entanto, destaca Pereira (2010, p. 280) que a Universidade do Tocantins
nao surgiu a partir dessas instituigdes de ensino superior, pois essas sé seriam
concretamente incorporadas, no ano de 1992. A UNITINS foi criada com trés

Centros de Extensdo Universitaria, nas cidades de Arraias, Guarai e Tocantinépolis.

[...] por meio do Decreto Estadual n.252, de 21 de fevereiro de 1990,
com personalidade juridica de direito publico e autonomia didatico-
cientifica, disciplinar, financeira e patrimonial, na forma consagrada pelo
Art. 207 da Constituicdo de 1988, e autorizada a funcionar pelo Decreto
n. 2.021, de 27 de dezembro de 1990. Constituida, inicialmente, por trés
Centros de Extensdo, localizados nas cidades de Arraias, Guarai e
Tocantindpolis, a UNITINS, desde sua proposta embrionaria, abrangeu a
dimensao geografica de Norte a Sul do estado do Tocantins. As
faculdades preexistentes em Porto Nacional e Araguaina, apesar de
legalmente incorporadas a UNITINS desde 1990, so6 foram,
efetivamente, agregadas a essa universidade em 1992. (PEREIRA,
2010, p. 280).

Destacamos a criagdo e o desenvolvimento da Universidade junto com o
proprio estado do Tocantins, bem como sua presenga nas diferentes regides.

Segundo Pereira (2010, p. 281), a universidade do Tocantins,

Fora pensada e projetada a partir de um estudo realizado pela primeira
presidente da UNITINS, Maria do Rosario Cassimiro, a frente de uma
equipe de professores da Universidade Federal de Goias (UFG), sobre a
situagao socioeconémico-cultural, educacional e financeira do estado.
(PEREIRA, 2010, p. 281).

Todavia, do nascimento da Universidade ao seu fracasso, em uma década de
existéncia, interpdem-se contradigdes na implementacao do projeto de universidade.
Pereira (2010, p. 282) cita que,

[...] em janeiro de 1991, com a mudanga da gestdo estadual, outra
Comissao fora nomeada com a incumbéncia de realizar uma ampla
consulta a sociedade sobre o financiamento da UNITINS e apresentar
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um dossié técnico e administrativo sobre a sua situagdo no estado.
(PEREIRA, 2010, p. 282).

No conflito das diferentes concepg¢des que se colocaram na histéria da
UNITINS, as mediagdes ficaram por conta dos interesses do governo estadual e das
liderangas partidarias. Nessa linha, com o processo de expansao da universidade,

em 1992, conclui o autor, que

[...] a UNITINS, cujo projeto de estruturagdo previa a implantagdo de
uma universidade tecnoldgica, multicampi, com cursos distribuidos de
acordo com a vocagdo socioeconOmica-cultural de cada regido do
estado, assumira uma estrutura dissociada do contexto e das
necessidades regionais, e passou a ser manejada por aliangas politico-
partidarias e interesses de grupos politicos. (PEREIRA, 2010, p. 285).

Ja sob forte influéncia das orientacdes neoliberais, a UNITINS se distancia,
ainda mais, de seu projeto original, ao ser extinto o seu modelo autarquico, no ano
de 1996, e aberta ao capital privado. Segundo Pereira (2010), o grande sonho de

uma universidade publica comeca a ser desconstruido. O autor detalha a situacao:

[...] em 1996, por meio da Lei n. 872, de 13 de novembro de 1996, foi
extinto o modelo autarquico e autorizada, por meio da Lei n. 874 de 6 de
dezembro de 1996, ao Poder Executivo, na condicdo de co-instituidor, a
implantagdo da Fundacdo Universidade do Tocantins, com
personalidade juridica de direito publico, mas aberta ao capital privado.
Nesse momento, a universidade transformava-se numa 'instituicao
publica, mas nao estatal', de 'direito privado, mas nao particular'. Em
outras palavras: publica, mas aberta ao capital privado e ao pagamento
de mensalidades. O ensino pago para todos os seus alunos foi
implantado e, foram assumidos pelos municipios que, também
incapazes de suportar os custos, passaram a transferir o 6nus para os
alunos. (PEREIRA, 2010, p. 285).

De 1996 a 2000, essa situagédo tornou-se insustentavel, pois a populagéao
pobre ndo podia pagar as mensalidades e passou a se manifestar cada vez mais
intensamente. Também, a natureza juridica da instituicdo abriu espaco para sua
contestagao, pois introduziu aspectos da economia privada na economia publica,
orientados pela légica do neoliberalismo em voga, a partir do final do anos de 1980,

no Brasil, e em varios paises do mundo.
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Segundo Pereira (2010, p. 286), “No inicio de 1999, um processo de
acirramento da luta em prol da gratuidade dos cursos da UNITINS levou o governo

estadual a recorrer a algumas alternativas [...]". O autor ainda afirma que

[...] o governo estadual recorreu a midia (televisiva e impressa) de
diversas regides do Pais, convidando empresarios nacionais e
estrangeiros a investirem recursos no estado e na universidade
tocantinense (CALAGE, 2000; BIONDE, 2002). Esse fato fez aflorarem
diversos movimentos de resisténcia a privatizagao da instituicdo no meio
académico. Pressionado pela repercussdo dos acontecimentos que
galgara proporgbes nacionais e internacionais, pela mobilizacdo de
parlamentares e da sociedade organizada, o governo estadual propds a
criacdo de uma universidade federal, que foi, posteriormente, criada por
meio da Lei n. 10.032, de 23 de outubro de 2000. (PEREIRA, 2010, p.
286).

Nos anos de 1999 e 2000, aconteceram os maiores movimentos de
resisténcia estudantil na Universidade do Tocantins. Em 1999, o movimento se deu
em razao de o governo do estado tentar fechar os campi do interior, transferindo-os
para as maiores cidades, nas quais havia campus da UNITINS. Nessa logica, os
campi de Tocantinépolis, Colinas, Arraias e Paraiso seriam transferidos. Analisamos
essa tentativa como uma forma de centralizar a UNITINS para torna-la mais atrativa
e viabilizar sua privatizagdo. Em 2000, quando do oferecimento, por parte do
governo, da venda da UNITINS pela midia, ocorreu 0 movimento S.0.S. UNITINS,
expresso pela maior greve ja vista, no estado do Tocantins, dos estudantes da

Universidade.

Por ocasiao das varias estratégias de resisténcia ao modelo de universidade
vigente, o governo apresenta a alternativa da federalizacdo da Universidade e passa
a cooperar na sua proposicao. Posteriormente, inclusive, autoriza a transferéncia

dos sete camp® da UNITINS & Universidade Federal do Tocantins.

Nesse contexto, a Universidade Federal do Tocantins (UFT) foi criada, por
meio da Lei n. 10.032, de 23 de outubro de 2000; entretanto, foi instalada, trés anos
depois, pois, somente em 2003, foi dada posse aos primeiros membros efetivos da

UFT, docentes concursados, que passaram a coordenar todo o processo de

9Arraias, Araguaina, Gurupi, Miracema, Palmas, Porto Nacional e Tocantinopolis.
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desenvolvimento da UFT. Uma parte dos concursados, mesmo que pequena, vinha
da experiéncia na UNITINS. Muitos destes docentes e técnicos concursados foram
membros das comissdes de implantacdo e formagao da nova universidade. Outros

membros eram novos sujeitos, advindos praticamente de todas as regides do pais.

O ano de 2003 é lembrado, nos documentos oficiais da instituicdo, como um
dos marcos principais do inicio autbhomo da Universidade Federal do Tocantins.
Contudo, para se chegar a esse momento, ocorreram, ainda, algumas iniciativas;
dentre elas, no ano de 2001, a nomeacdo da primeira comissdo especial de
implantagdo da Universidade. Segundo o Projeto de Desenvolvimento Institucional
da UFT (2010),

Em abril de 2001, foi nomeada a primeira Comissao Especial de
Implantacdo da Universidade Federal do Tocantins pelo Ministro da
Educacao, Paulo Renato, por meio da Portaria de n°® 717, de 18 de abril
de 2001. Essa comissdo, entre outros, teve o objetivo de elaborar o
Estatuto e um projeto de estruturagdo com as providencias necessarias
para a implantacdo da nova universidade. Como presidente dessa
comissao foi designado o professor Doutor Euripedes Vieira Falcao, ex-
reitor da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. (UFT. PDI, 2010,
p. 10).

No ano de 2002, foi nomeada a segunda comissao para implantagao, a cargo
da UnB - Universidade de Brasilia. Segundo o documento PDI (Plano de

Desenvolvimento Institucional) da Universidade Federal do Tocantins (2010),

Depois de dissolvida a primeira comissdo designada com a finalidade de
implantar a UFT, em abril de 2002, uma nova etapa foi iniciada. Para
essa nova fase, foi assinado em julho de 2002, o Decreto de n° 4.279,
de 21 de junho de 2002, atribuindo a Universidade de Brasilia (UnB),
competéncias para tomar as providencias necessarias para a
implantagdo da UFT. Para tanto, foi designado o professor Doutor Lauro
Morhy, na época Reitor da Universidade de Brasilia, para o cargo de
reitor pro-tempore da UFT'®. Em julho do mesmo ano, foi firmado o
Acordo de Cooperagao n°® 1/02, de 17 de julho de 2002, entre a Unido, o
Estado do Tocantins, a Unitins e a UFT, com interveniéncia da
Universidade de Brasilia, com o objetivo de viabilizar a implantagao
definitiva da Universidade Federal do Tocantins. Com essas agdes,
iniciou-se uma série de providéncias juridicas e burocraticas, além dos
procedimentos  estratégicos que  estabeleciam  fungdes e

'% De 21 de junho de 2002 a 31 de julho de 2003.
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responsabilidades a cada um dos orgaos representados. (UFT. PDI,
2010, p. 10).

Segundo Morhy (2004, p. 11), “A criacdo de uma universidade representa o
nascimento de uma grande esperangca. A UFT nasceu sucedendo a Fundagéo
Universidade do Tocantins — UNITINS, renovando e ampliando esperancgas. Novos

sonhos e esforgos coletivos estdo tornando realidade a esperanca UFT”. E ainda,

Em meio as dificuldades do momento nacional procuramos dar cada
passo inicial com a pressa possivel, mas com a cautela necessaria para
que a nova instituicdo n&o enveredasse pelos caminhos da mesmice, do
conservadorismo e do atraso. E como é sempre uma oportunidade muito
especial a criacdo de uma universidade, um grande laboratério para a
inovagao, queremos que a UFT inove no sentido mais revolucionario e
evoluido possivel. Sdo grandes as amarras legais existentes, mas
sempre ha espagos para novas experiéncias e deve-se também buscar
a ampliagéo desses espacgos. (MORHY, 2004, p. 13).

No ano de 2003, foi nomeada a Uultima comissdo de implantacdo da
universidade, presidida pelo Professor Sérgio Paulo Moreyra (aposentado da

Universidade Federal de Goias - UFG), entdo, novo Reitor Pré-tempore da UFT.

Segundo o PDI da UFT (UFT, 2010, p.10),

Ja finalizado o prazo dos trabalhos da comissdo comandada pela UnB,
foi indicado uma nova comissao de implantagao pelo Ministro Cristovam
Buarque. Nessa ocasido, foi convidado para reitor pro-tempore, o
professor Sérgio Paulo Moreyra, que a época era professor titular
aposentado da Universidade Federal de Goias (UFG) e também,
assessor do Ministério da Educacao. Entre os membros dessa comisséo
foi designado, por meio da Portaria de n° 002/03 de 19 de agosto de
2003, o professor mestre Zezuca Pereira da Silva, também professor
titular aposentado da UFG para o cargo de coordenador do Gabinete da
UFT.

Esse ultimo processo de implantagao criou de fato, as condi¢gdes definitivas

para o funcionamento auténomo da instituigdo, pois, segundo o PDI (UFT, 2010,
p.10),

Essa comissao elaborou e organizou as minutas do Estatuto; Regimento
Geral; o processo de transferéncia dos cursos da Universidade do
Estado do Tocantins (UNITINS), que foi submetido ao Ministério da
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Educacdo e ao Conselho Nacional de Educagdo (CNE). Criou as
comissdes de Graduacédo, de Pesquisa e Pos-graduagao, de Extensao,
Cultura e Assuntos Comunitarios e de Administracdo e Finangas.
Preparou e coordenou a realizagdo da consulta académica para a
eleicdo direta do Reitor e do Vice-Reitor da UFT, que ocorreu no dia 20
de agosto de 2003.

Com aprovacgao do Conselho Nacional de Educagéao, o estatuto e o regimento
geral da Universidade foram homologados pelo Ministério da Educagao. Assim, no
ambito da instituicdo, criaram-se os conselhos superiores: Conselho Universitario
(CONSUNI) e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE). Desses
passos derivaram todos os outros: consolidacdo da eleicdo para Reitor e Vice,

convalidagdo dos cursos de graduagéo, entre outros. Segundo o PDI (UFT, 2010,
p.11),

Por meio desse processo, a UFT incorporou todos os cursos e também
o curso de Mestrado em Ciéncias do Ambiente, que ja era ofertado pela
UNITINS, bem como, fez a absorgédo de mais de oito mil alunos, além de
materiais diversos como equipamentos e estrutura fisica dos campi ja
existentes e dos prédios que estavam em construcéo.

Data do més de setembro de 2003, a criacéo e instituicdo da CCA - Comisséao
Central de Avaliacédo, sendo um dos primeiros atos da reitoria, enquanto uma equipe

completa na direcao da universidade federal.

3.2 EXPANSAO DA UFT DE 2003 A 2015

A expansao da Universidade Federal do Tocantins seguiu a tendéncia da
politica de expansao da educacao superior brasileira, com especial ateng¢ao para as

Universidades Federais.

Embora criada oficialmente, no ano 2000”, no Governo de Fernando
Henrique Cardoso, a UFT foi implementada somente no ano de 2003, sua efetivagao
seguiu a tendéncia da politica de expansao dos Governos Lula e Dilma, que, em
estudos recentes Camargo, Silva e Araujo (2016), demonstraram a politica de

expansao do setor publico da educagao superior tendo como caracteristicas

"' Lein. 10.032, de 23 de outubro de 2000.
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principais a restricdo orgamentaria, as mudangas no modelo de universidade e as

adequacgdes ao processo de internacionalizagdo da educacgao superior, essa ultima

compreendemos que, ainda em andamento. Segundo as autoras,

Para entender a politica expansionista de criagéo de universidades federais
no periodo de 2003-2014 é preciso analisa-la no contexto das restricdes
orcamentarias impostas aos setores publicos de um modo geral. Nesse
sentido, nem sempre essa expanséao significou recursos novos para o setor,
ja que em muitos essa criagao decorreu de uma base fisica, e de recursos
humanos ja existentes, como no caso das universidades criadas a partir de
campus da universidade de origem. Pode-se se dizer que foram criadas
instituicdes com diferentes missées e com um lastro académico e intelectual
diferenciados. Outro elemento importante € o fato de que o processo
expansionista em analise apresenta uma estreita relagdo com o programa
REUNI. Dessa forma, a criagdo dessas universidades se deu num contexto
de restricdes o que pde em xeque a questdo da autonomia universitaria.
CAMARGO; SILVA e ARAUJO (2016, p. 447)

As autoras acenam ainda, para as politicas de avaliagcdo que passam a ter um

papel importante no controle e na instrumentalizacdo das reformas da educacéao

superior em andamento.

Na sequéncia, reproduzimos a Tabela 1 Universidades Federais criadas no

periodo de 2003 a 2014; das autoras Camargo, Silva e Araujo (2016), que explicitam

o numero de universidades federais criadas de 2003 a 2014, por regido, estado,

Lei/Decreto e cidade de localizagao da sede.

TABELA 1. Universidades federais criadas no periodo de 2003 a 2014

Universidade Regiao Estado Lei/Decreto Localizacio da
sede
Universidade Sudeste Sédo Paulo Lein® Santo André
Federal do ABC 13.110/2005
Universidade
Federal d e Ciéncias Sul Rio Grande do Lein® Porto Alegre
da Saude de PA Sul 11.641/2008
(FUFCSPA)
Universidade
Federal de Alfenas Sudeste Minas Gerais Lein® Alfenas
(UNIFAL) 11.154/2005
Universidade
Federal do Tridngulo . . .
t M Lein®
Mineiro (UFTM) Sudeste inas Gerais el n Uberaba
Universidade Lein®
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Federal dos Vales do Sudeste Minas Gerais 11.173/ 2005 Diamantina
Jequitinhonha e
Mucuri
Universidade
Federal. R,“Yal do Nordeste Rio Grande do Lein® Mossord
Semi-Arido Norte
(UFERSA) 11.155/2005
Universidade Lein®
Tecnologica Federal Sul Parand 11.173,de 06 de | Curitiba
do Parana (UTFPR)
setembro de
2005
Universidade Lei N°
Ilgederezil da S?(I}l%e Centro-oeste Mato Grosso 11.153 de 29 de Dourados
ourados (UFGD) julho de 2005
Universidade Lein®
AFederal do ) Nordeste Bahia 11.151 de 29 de | Cruz das Almas
Reconcavo da Bahia “ulho de 2005
(UFRB) ]
Universidade Lein®
Federal do Pampa . .
Sul Rio Grande do | 11.640, de 11 de Bagé
(UNIPAMPA) Sul janeiro de 2008
Universidade
Federal <~1a Sul Parana Lein® Foz do Iguagu
Integracao
LatinoAmericana 10.473, de 27 de
(UNILA) junho de 2002
Universidade
Feder~al da Nordeste Ceara Lein® Redengao
Integracao Luso-
AfroBrasileira 12.289, de 20 de
(UNILAB) julho de 2010
Universidade
Feder{e};((lje ACaI'lI'l Nordeste Ceara Lein® Juazeiro do
(UFCA) 12.826/2013 Norte
Universidade Lein®
Federal do Sul 6,: Norte Para 12.824, de 6 de Maraba
Sudeste do Para ~unho de 2013
(UNIFESSPA) ]
Universidade Lein®
Federal}gd(;loeste da Nordeste Bahia 12.825, de 5 de Barreiras
ahia junho de 2013
Universidade Lein®

Federal do Sul da
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Bahia (UFESBA) Nordeste Bahia 12.818, de 5 de Itabuna
junho de 2013
Lein®
Universidade Sul Santa Catarina | 12.029, de 15 de Chapeco6
Federal da Fronteira setembro de
Sul (UFES) 2009
Universidade Lei N° 12.085,
Federal do Oeste do , de 5 de .
Para (UFOPA) Norte Para novembro de Santarem
2009

Fonte: CAMARGO; SILVA e ARAUJO (2016, p. 443 - 445).

A UFT, ndo figura na tabela 1 (elaborada pelas autoras), provavelmente, por ter
sido criada oficialmente no ano 2000; todavia, faz parte da politica de expansao na
medida em que foi implementada a partir do ano de 2003, portanto, no conjunto das
recém, criadas, universidades federais. A seguir, detalhamos o significado concreto
dessa expansao, na implementacao e desenvolvimento da Universidade Federal do

Tocantins.

Na UFT, a partir do ano de 2003, concretamente a partir de 15 de maio deste
ano, ocorreu um processo de evolugdo no numero de servidores (docentes e
técnicos administrativos), bem como, nos cursos e nas matriculas dos alunos. Na
Tabela 2 e no Grafico 2, a seguir, podemos verificar as particularidades da evolugao

do numero de docentes e técnicos administrativos, no periodo de 2003 a 2010.

Observamos que, no conjunto dos dados, a instituicdo estava constituindo os
segmentos docente e técnico administrativo, bem como expandindo o numero de

cursos e matriculas.




TABELA 2 - Evolu¢ao do nimero de docentes e técnico-
-administrativos da UFT de 2003 a 2010

Quantitativo

Periodo Docentes Adn-:iér:;::::t-ivos
2003 233 -
2004 330 42
2005 369 45
2006 411 421
2007 437 4>3
2008 625 >>4
2009 729 =
2010 865 753

Fonte: UFT/SIE/GDH Tocantinépolis.
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GRAFICO 2 - Evolucdo do nimero de docentes e técnico-
-administrativos da UFT de 2003 a 2010
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Fonte: UFT/SIE/GDH Tocantinépolis.
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Nota-se que, nos trés primeiros anos (2003 a 2005), ocorreu uma expansao
significativa do segmento do magistério, que inicia seu primeiro concurso com 233
professores, chegando em 2005, a 369 docentes. Todavia, no mesmo periodo ha um
numero pequeno e insuficiente de técnicos administrativos na instituicdo, 11 em
2003, chegando a 45 técnicos em 2005.

Ja o segmento dos técnicos administrativos tera uma significativa expansao
de suas vagas somente no ano de 2006, crescendo de 45 técnicos concursados, em
2005, para 421, no ano de 2006. A partir dai, os dois segmentos terdo crescimento
regular e chegardo, em 2010, a 753 técnicos para 865 docentes. Observa-se, ainda,
que, no periodo de 2003 a 2006, a UFT contou com os servigos dos técnicos

administrativos da Universidade do Tocantins (UNITINS).

A seguir, na Tabela 3 e no Grafico 3 demonstramos a evolugéo docente por

jornada de trabalho; e, na Tabela 5, a evolugao docente por titulagao.

TABELA 3 - Evolucao dos docentes da UFT por jornada de trabalho, de 2003 a 2010

EVOLUGAO 2 O hsa | O™
2003 3 14 216 233
2004 6 17 307 330
2005 8 19 342 369
2006 11 21 379 411
2007 13 24 400 437
2008 22 52 551 625
2009 41 62 626 729
2010 49 75 741 865

Fonte: UFT/SIE/GDH Tocantindpolis.

Pelo conjunto dos dados, em relagdo aos docentes da Universidade,
observamos uma maioria significativa de professores com jornada de trabalho em
dedicagao exclusiva (DE), colaborando, por definicdo de finalidade, para as
condicbes da pesquisa e produgdo do conhecimento nessa instituicdo. Todavia,
verifica-se, também, uma tendéncia para o aumento do numero de pessoal docente

com jornada de 40h, a partir do ano de 2007. Embora baixa numericamente,
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expressa-se como crescente. O Grafico 3, a seguir, mostra de forma mais clara a

evolucdo da expansao do numero de docentes em Dedicacédo Exclusiva na UFT.

GRAFICO 3 - Evolucédo dos docentes da UFT por jornada de trabalho
de 2003 a 2010.
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Fonte: UFT/SIE/GDH Tocantindpolis.

O Grafico 3, acima, revela que o numero de docentes em regime de 20 e de
40 horas permanece quase inalterado, no periodo de 2003 a 2007. Observa-se,
ainda, que, a partir de 2007, houve um crescimento no numero de docentes, 0 que
pode ser justificado pela politica de expansao do REUNI. A seguir, apresentamos a

evolucdo do corpo docente da UFT por titulagdo, na Tabela 4.
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TABELA 4 - Evolucao dos docentes da UFT por titulaciao de 2003 a 2012

TITULAGAO 5 ) p
- GRADUAGAO | ESPECIALIZACAO | MESTRADO | DOUTORADO | p6uTORADO TOTAL
EVOLUGAO

2003 3 0 176 54 0 233
2004 4 0 222 98 0 324
2005 4 1 246 106 0 357
2006 4 3 246 127 1 381
2007 4 6 226 150 1 387
2008 4 17 303 214 1 539
2009 4 32 309 234 1 580
2010 4 39 376 295 1 715
2011 - 46 329 294 - 706
- 46 366 371 - 746

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados enviados por UFT/SIE/GDH Tocantinépolis e
nas séries publicadas pelo encarte impresso e online - UFT EM NUMEROS (2009 e 2014).

Verifica-se, na Tabela 4, que, até o ano de 2011, o numero de docentes com o
titulo de mestre, na instituicdo, prevaleceu em relagdo ao numero de doutores. No
entanto, observa-se uma tendéncia crescente de doutores, que somente
ultrapassara o numero de mestres, no ano de 2012, sendo 366 mestres e 371
doutores. O que revela a implementacdo de uma politica de capacitacao adotada, na
UFT, a partir de 2012, com os convénios firmados com outras IES para a oferta de

Mestrados Interinstitucionais (Minter) e Doutorados Interinstitucionais (Dinter).

A seguir, apresentamos, no Quadro 3, a relagdo dos cursos ofertados pela

UFT, em 2015, por campus.

Segundo a Pro-reitoria de Graduacgao, da UFT, em 2015, a instituicdo possuia
aproximadamente 18 mil alunos, em 61 cursos de graduagao, 12 mestrados

académicos, oito mestrados profissionais e cinco doutorados.
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QUADRO 3 - Cursos de graduacao na UFT, por campus, em 2015

Campus Cursos de Graduacao Total

Biologia e Biologia EAD, Fisica, Geografia, Histéria (Bacharelado),
Historia (licenciatura), Letras ABI — Lingua Portuguesa e Literaturas
Araguaina ou Lingua Inglesa e Literaturas (Licenciatura), Matematica, 15
Medicina Veterinaria, Quimica, Cursos de Tecnologia em Gestdo de
Cooperativas, Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo, Curso
de Tecnologia em Logistica, Zootecnia.

Arraias Administragdo publica EAD, Matematica, Educacdo do Campo, 5
Pedagogia, Biologia e Matematica EAD.
Gurubi Agronomia, Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia, 5
P Engenharia Florestal, Quimica Ambiental e Quimica EAD,
Miracema Educacao fisica, Pedagogia, Psicologia e Servico Social 4

Administragdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computagao,
Ciéncia  Contabeis, Ciéncias  Econ6micas, = Comunicacao
Palmas Social/Jornalismo, Direito, Enfermagem, Engenharia Ambiental, 18
Engenharia Civil, Engenharia de Alimentos, Engenharia Elétrica,
Filosofia, Fisica EAD, Medicina, Nutricdo, Pedagogia, Teatro.

Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado), Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura),
Ciéncias Sociais (Bacharelado), Geografia (Bacharelado), Geografia
Porto Nacional |(Licenciatura), Histdria (Licenciatura), Letras ABI - Lingua 10
Portuguesa e Literaturas ou Lingua Inglesa e Literaturas
(Licenciatura), Letras Libras (Licenciatura), Rela¢des Internacionais.

Ciéncias Sociais (Licenciatura), Educagdo do Campo, Educacdo 4

T tinopoli
ocantinopofis Fisica e Pedagogia

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados publicados pela PROGRAD/UFT, no Guia do Aluno,

em 2015, e no site institucional <http://ww1.uft.edu.br>.

O Quadro 3 mostra que a cidade de Palmas, capital do estado, concentra a
maioria dos cursos ofertados pela UFT, seguida do municipio de Araguaina. E
necessario destacar que esses dois municipios concentram um numero significativo
da populacdo do estado do Tocantins que, em 2015, possuia aproximadamente
1.515.126 habitantes'®, em todo o estado; os dois municipios destacados possuiam,

em 2015, 442.909 habitantes™.

12 Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/estadosat/perfil. php?lang=&sigla=to#>. Acesso em 25 abr.
2016.

3 Disponivel em:
<ftp://ftp.ibge.gov.br/Estimativas_de Populacao/Estimativas_2015/estimativa_2015_TCU_20160211
.pdf>. Acesso em 25 abr. 2016.


http://ww1.uft.edu.br/index.php/arraias
http://www.ibge.gov.br/estadosat/perfil.php?lang=&sigla=to
ftp://ftp.ibge.gov.br/Estimativas_de_Populacao/Estimativas_2015/estimativa_2015_TCU_20160211.pdf
ftp://ftp.ibge.gov.br/Estimativas_de_Populacao/Estimativas_2015/estimativa_2015_TCU_20160211.pdf
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A seguir, expomos as matriculas realizadas na instituicdo, isto é, os alunos
ingressantes e n&o desistentes, do periodo de 2004 a 2010, segundo dados da

PROGRAD/UFT 2015. Vejamos, na Tabela 5, por ano e campus universitario.

TABELA 5 - Matriculas por ano e campus de 2004 a 2010

EVOLUGAO DOS DISCENTES MATRICULADOS POR ANO E CAMPUS

Campus 2004 | 2005 | 2006 & 2007 | 2008 & 2009 | 2010 ,q, 4072010
Araguaina 141 236 240 248 319 397 543 285,1
Arraias 64 97 73 86 94 87 103 60,9
Gurupi 38 82 68 101 125 164 246 5474
Miracema 84 61 69 112 100 98 98 16,7
Palmas 323 562 483 568 668 894 1.167 261,3
N::ir::al 97 188 206 224 229 266 262 170,1
Tocanting- |, 62 65 110 119 119 115 1738
polis !
Total 789 1315 | 1204 | 1449 | 1654 2025 | 2534 2212

Fonte: PROGRAD/UFT/Coordenacgdo de Desenvolvimento, Informag¢des e Suporte Académico
(CDISA), 2015.

Como podemos observar, nos anos de 2008, 2009 e 2010, ha um incremento
significativo do niumero de matriculas realizadas, da ordem de, aproximadamente,
quinhentos alunos matriculados. Constata-se, também, que os campi de Gurupi e de
Araguaina realizaram os maiores numeros de matriculas no periodo. O campus de
Palmas, capital do estado, com o maior numero de cursos, ficou em terceiro lugar na
porcentagem de alunos matriculados. No conjunto, verificamos que a UFT expandiu

a taxa de realizagao de matriculas, de 2004 a 2010, na ordem de 221,2%.

Para finalizar esse breve panorama da Universidade Federal do Tocantins,
expomos sua execugao or¢camentaria, do ano de 2003 ao de 2010. Note-se que,

entre os anos de 2008 e 2010, a instituicdo mais que dobrou seus recursos
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orcamentarios. Esses dados relacionados a expansdao do numero de matriculas,
nesses mesmos anos, nos dao a ideia do processo de expansdo dos cursos de

graduagéo e matriculas na instituigdo. Vejamos.

TABELA 6 — Execucdo or¢camentaria da UFT 2003-2010

Erercico | bessoale | Demaisdespesas | Despesasde | yoapcoiueo
2003 33% 42% 25% 18.675.346
2004 50% 34% 17% 36.934.841
2005 50% 34% 16% 42.049.672
2006 54% 20% 26% 68.340.370
2007 57,00% 30% 13% 70.594.120
2008 58% 26% 15% 88.901.634
2009 47% 22% 30% 144.735.742
2010 51% 25% 24% 170.292.418

Fonte: Elaborado pela Diretoria de Contabilidade e Financas da PROAD/UFT, a partir de dados
do SIAFI/STN (2015)

Outro dado em destaque, na Tabela 5, pode ser conferido nas despesas de
pessoal e encargos, durante quase todo o periodo analisado, na ordem de 50% da
execugao orgcamentaria, enquanto as despesas de capital giraram em torno de um
quarto do valor total apreciado; e nesse mesmo quesito, em 2009, o maior

investimento foi da ordem de 30% do orgamento.



94

4 SINAES: DA ORIGEM A IMPLEMENTAGCAO NA UFT

Nesta secdo, veremos que o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao
Superior (SINAES) ndo nasce com a Lei que o institui, em 2004. Pois, cerca de um
ano antes de ser instituido, um grupo de aproximadamente vinte (20) especialistas
concebem o sistema nacional de avaliacdo com carater formativo, democratico e

participativo.

Porém, nota-se que o funcionamento do sistema obedece a forma de um
organismo humano, vivo, isto é, sendo a cabeca a Comissao Especial de Avaliagao
presente na Coordenacdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior; o seu
corpo, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira e a
Diretoria de Avaliacdo da Educagao Superior; e 0os seus membros, as Comissdes
Préprias e Setoriais de Avaliagdo (CPAs e CSAs), das instituicbes de ensino

superior brasileiras.

A Universidade Federal do Tocantins (UFT), por meio de sua Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA), implementou sua avaliagao institucional, com base no
SINAES, mais especificamente, nas dez dimensbes orientadas pela Lei
10.861/2004.

4.1 SINAES: ORIGEM, CARACTERIZACAO E IMPLEMENTAGCAO

A partir da criagdo do SINAES, em 2004, novas regulamentagdes foram e séo
ainda editadas para, aparentemente, dar conta das demandas do sistema nacional.
Se tomarmos 0 més e ano de criagdo do SINAES como referéncia: a Lei é de abril de
2004 até a Nota técnica, de novembro de 2014; portanto, em uma década teremos
aproximadamente 44 orientagbes legais que visam a implementagcdo, o
funcionamento e a consolidagdo do SINAES. E mais, estas se distribuem em duas
leis; trinta e trés portarias; dois decretos federais; duas resolugdes; e quatro notas

técnicas.

Destaca-se, que a edi¢cao impressa do documento SINAES € anterior a Lei. Em
sua 52 edicao, datado de setembro de 2009, relaciona, no Sumario, 35 dessas 44

citadas. Mas qual seria a importancia desse levantamento para se entender o
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SINAES? Demonstramos que, em boa parte, o sistema funciona por orientagéo legal
e ndo porque a avaliagdo institucional seja uma pratica das instituicdes de educacéo
superior; isso pode ser uma verdade, mas indagamos: um sistema podera funcionar

somente pela pratica de orientagéo legal?

No presente relato, ja citamos dois documentos importantes para
entendermos o SINAES: o primeiro deles nasceu da CEA, Comissao Especial de
Avaliagao, que foi designada pela Portaria MEC/SESu n°11, de 28 de abril de 2003 e
instalada pelo Ministro da Educagao Cristovam Buarque. A Comisséao foi presidida
pelo Professor Dr. José Dias Sobrinho e foi integrada por cerca de vinte
especialistas em avaliagao educacional, e ainda, por trés estudantes representantes
da Unido Nacional dos Estudantes (UNE). A Portaria acima citada registra que a
CEA foi criada com a seguinte finalidade: “Art. 1°. [...] oferecer subsidios, fazer
recomendagdes, propor critérios e estratégias para reformulagdo dos processos e
politicas de avaliacdo da Educacao Superior e elaborar a revisao critica dos seus

instrumentos, metodologias e critérios utilizados” (MEC: SESu, 2003).

Portanto, podemos claramente dizer que essa é a origem do SINAES. N&o se
origina, em 2004, com a Lei; mas em 2003, com a CEA, com a Comissao Especial
de Avaliagdo. Um grupo de especialistas em avaliagao educacional daria origem ao
Sistema Nacional, pensando-o, em um grupo coeso e fechado, primeiramente. Dai
que vamos encontrar um texto, com grande coeréncia interna, explicitando sua
concepgao de avaliagao formativa, democratica, participativa que pode ser chamado
de visao ideoldgica do SINAES. (ADUFEPE, 2006).

Ja a Lei, de 2004, expressara a caracterizacdo na forma de politica
educacional, portanto, para todos, e tendo que estabelecer novos consensos para se
efetivar na pratica, ganhar operacionalizagcdo. O texto da CEA servira como
parametro, mas ganhara novas roupagens, concepgoes divergentes, necessarias ao
processo de negociagao para sua implementacdo. Dai as constantes marcas das
legislacbes complementares, pois a coeréncia interna, no ambito do texto da CEA, ja
nao € mais possivel no MEC, no INEP, na CONAES.

Feitas as novas aliancas, inicia-se a operacionalizagdo do modelo. E
importante citar que, para a implementagcdo do SINAES, sera preciso envolver as
comunidades universitarias, as IES. Dai que a Lei institui a CPA, Comissao Prdpria
de Avaliacdo, em todas as instituicdes de educacao superior, publicas e privadas. A
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CPA ¢é a instancia de implementagao do SINAES nas IES.

Segundo o Art. 11, da Lei do SINAES:

Art. 11. Cada instituicao de ensino superior, publica ou privada,
constituira Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), no prazo de 60
(sessenta) dias, a contar da publicacdo desta Lei, com as atribui¢cdes de
conducgdo dos processos de avaliagdo internos da instituicao, de
sistematizacao e de prestagciao das informagodes solicitadas pelo
INEP, obedecidas as seguintes diretrizes:

| - Constituigdo por ato do dirigente maximo da instituicao de ensino
superior, ou por previsdo no seu préprio estatuto ou regimento,
assegurada a participacdo de todos os segmentos da comunidade
universitaria e da sociedade civil organizada e vedada a
composic¢ao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos.

Il — Atuagcado autdnoma em relagdao a conselhos e demais 6rgaos
colegiados existentes na instituicdo de educacao superior. (INEP, 2009,
p. 157. Grifos nossos).

No processo de implementacdo do SINAES, as atribuicbes das CPAs séao
definidas, por legislagdo complementar, tendo a Comissado que ser constituida e
operacionalizar o modelo. Mas qual modelo? O modelo das dez dimensdes a serem

avaliadas em cada instituicdo, por exemplo, advindo por medidas legais?

Outro aspecto em destaque, na implementagcdo, estda em assegurar a
composi¢do da Comissdo por representantes dos quatro segmentos (inclui
sociedade civil), criando uma imagem de participacdo de todos os segmentos
representados. E ainda, o status de Comissao autbnoma em relagdo aos 6rgaos
colegiados, reitoria, etc. Em legislagdo complementar, posteriormente, sera

vinculada a CONAES, Coordenacao Nacional.

Na UFT, tanto a CPA como a CSA sao compostas por representantes dos trés
segmentos da comunidade universitaria (discentes, docentes e técnico-
administrativos). A forma dessa composi¢ao esta descrita no Regimento Interno da
CPA, aprovado no Conselho Universitario (CONSUNI).

O que poderiamos concluir da origem, da caracterizagcdo e da implementagao

do SINAES, nos moldes interpretados?

Primeiro, que o SINAES, saido da cabeca de uns poucos iluminados, foi
pensado para funcionar como uma espécie de ser vivo. Provavelmente, essa ideia

de sistema esconde a pratica de se pensar uma politica publica como um organismo
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vivo, que tem uma cabecga, um corpo e seus membros. A cabeca da CEA, o corpo do
INEP, CONAES; e os membros, da CPA.

Em segundo lugar, a crenga de que é possivel fazer funcionar um sistema
desses pela via das legislagbes. Com o tempo, algumas ja ndo obedecem mais as
ordens, se ndo virem alguma vantagem pessoal ou institucional nas agbes que
desenvolverdo. Como verificaremos na seg¢ao V, no capitulo das entrevistas (mais
adiante), que ja existem relatos extraoficiais, nos encontros nacionais entre
membros de CPAs: que algumas delas burlam diagndsticos; de que existem
instituicbes que montam laboratérios — fantasmas, que aparecem no dia da visita da
Comisséo Externa e, depois, desaparecem como um passe de “magica’; entre

outros conteudos nos relatos que obtivemos nas entrevistas realizadas.

4.2 A AVALIAGAO INSTITUCIONAL NA UFT

O primeiro projeto de avaliagédo institucional da Universidade Federal do
Tocantins, para o periodo de 2004 a 2006, ocorreu, em setembro de 2003, com a
instauracdo dos trabalhos da Comissdo Central de Avaliagdo (CCA). A primeira
equipe de trabalho foi formada por um membro docente de cada campus
universitario; um discente, representante do Diretério Central dos Estudantes; dois
técnicos administrativos, escolhidos pelo proprio segmento; e um representante da

reitoria.

A equipe montada passou a discutir a possibilidade de um programa de
avaliagao institucional para a universidade e acompanhar as discussdes, no ambito
do Ministério da Educagao, relativas as atividades da Comissdo Especial de
Avaliagao (CEA), que, durante o primeiro semestre de 2003, elaborara a proposta do
Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior. Membros da Comissao
Central de Avaliacdo participaram das oitivas e das audiéncias publicas sobre o
SINAES. Quanto a elaboragédo do primeiro Projeto de Avaliagao Institucional da UFT,

encontramos o que segue:

O documento construido ao longo do ano de 2004 expressa o
envolvimento e o desejo de participar do processo avaliativo da
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educacao superior. Inicialmente, tinha-se a pretensdo de construir um
programa de avaliagdo institucional para a UFT. Todavia, durante o
processo de discussdes, percebeu-se que o grau de envolvimento da
Universidade com as questbes da avaliagdo institucional demandava
que essa construgdo fosse desenvolvida a partir de dois movimentos:
uma seria a apresentagdo de uma carta de compromissos e intengdes
para com o processo de avaliacdo e regulagdo da UFT; e o outro, o
proprio processo coletivo de avaliagdo institucional da universidade
(GONCALVES FILHO; PASSOS, 2004, p. 8).

O primeiro projeto, intitulado Avaliagéo Institucional da Universidade Federal
do Tocantins: compromisso e intengdo para a primeira avaliagdo (2004/2006), foi

aprovado pelo INEP, em 22 de setembro de 2005, com o seguinte parecer:

A proposta apresentada contempla o Roteiro de Auto-avaliagdo
institucional 2004: orientagbes gerais, publicagcdo da CONAES/INEP. A
Proposta indica que houve articulagdo entre a realidade da IES e as
dimensbdes da Avaliacdo Institucional, atendendo aos principios e
diretrizes do SINAES. E possivel identificar, no texto, que a Proposta é
resultado da interagao entre os atores envolvidos no processo avaliativo,
mostra-se coerente com os objetivos e fungbes de uma Instituicido de
Educagao Superior e assegura a identidade institucional. A metodologia
incorpora instrumentos de coleta de dados [...] (GONGCALVES FILHO;
PASSOS, 2004, p. 28).

Uma universidade nascente como a UFT, mesmo que interpretasse
suficientemente as teorias no campo da educacgédo superior € as orientagdes do
MEC/INEP para o processo de avaliagdo, ndo poderia se arrogar de entendida

nessa complexa atividade.

A prop0ésito desse primeiro projeto de avaliagao,

Em meio as discussbes acerca da instalacao, identidade, autonomia e
elaboragéo do plano de agao, entre os meses de outubro de 2003 e abril
de 2004 foi possivel constituir a Comissdo com as respectivas
representagbes e unidades [...]. Nesse primeiro ano de atuagdo, a
Comissao de Avaliagao Institucional da UFT foi alocada junto a Pro-
reitoria de Graduagao (PROGRAD) e, posteriormente, a Vice- reitoria,
por questdes operacionais, tais como: auséncia momentanea de infra-
estrutura, como sala proépria; computadores; secretaria; telefone etc.
Assim, foram realizadas reunides para elaborar o plano de trabalho e a
proposta de Avaliagdo Institucional (Al) da UFT. E unanime, para os
membros da CPA, que a Comissao deve ser autbnoma no processo de
desenvolvimento da avaliagdo institucional. (GONCALVES FILHO;
PASSOS, 2004, p. 11).
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Apo6s implementagdo do primeiro projeto de avaliagdo institucional foi

elaborado o relatorio, dando inicio a etapa de divulgagéo dos resultados.

Segundo o Relatério Final (UFT, 2006, p. 21), concomitantemente ao
processo de avaliagao institucional, ocorria na universidade, e, de certa forma, a ele
articulada, a realizacdo do Férum de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura, com o
objetivo de subsidiar a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional da

UFT; e também, o Planejamento Estratégico. E nesse sentido,

A CPA atuou como parceira na organizagdo do |l Seminario de
Reformulagao Curricular dos Cursos de Graduagao da UFT e do | Férum
de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura da UFT — FEPEC, com o
objetivo, respectivamente, de discutir sobre as questdes teoricas e
metodolégicas da elaboragéo do Projeto Politico Pedagogico dos Cursos
de Graduagado, e a Avaliagdo da Aprendizagem; e de oportunizar a
andlise e a reflexdo sobre a formagdo académica e profissional
oferecida pelos cursos, programas e projetos da UFT [...]. (UFT, 20086,

p. 21).

Como analisado no também primeiro Relatério Final de Autoavaliacao (UFT,
2010a, p. 19), no ciclo de 2004 a 2006, a autoavaliagao pautou-se pelas discussdes
de construcdo do Planejamento Estratégico, culminando no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).
Esses documentos orientadores institucionais tornaram-se comuns nas IES e
tiveram origem, também comum, no contexto nacional e internacional da década de
1990, conforme verificamos em dois documentos (Cadernos), externos, publicados
inicialmente pelo Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB).

Vejamos.

O relatdrio de auto-avaliacdo da Universidade Federal do Tocantins (realizada

em 2006) menciona o planejamento estratégico da instituicdo da seguinte forma:

O planejamento estratégico da Universidade Federal do Tocantins —
UFT para o periodo de 2006 — 2010 foi uma elaboragdo conjunta da
Reitoria, coordenadores de campi e de cursos, representantes docentes,
discentes e técnicos — administrativos. Entre fevereiro e abril de 2005,
trés oficinas de trabalho foram realizadas tendo como objetivo elaborar a
avaliagdo estratégica (analise interna e externa) e a definigdo dos
parametros estratégicos do Plano (miss&o, visdo, opgdes estratégicas e
objetivos estratégicos). (UFT, 2007, p. 23).

E também no Relatdrio Final da Autoavaliacido, de 2010:
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No primeiro ciclo, de 2004 a 2006, a auto-avaliagdo pautou-se nas
discussbes de construcdo do Planejamento Estratégico culminando no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto Pedagdgico
Institucional (PPIl). O Relatério deste ciclo apontou fragilidades a exemplo
das dificuldades no sistema de informatica e processamento de dados da
universidade. (UFT, 2010a, p. 12).

Como vemos no Relatorio de Autoavaliagado Institucional, da Universidade
Federal do Tocantins, a relagdo entre avaliacdo institucional e planejamento
estratégico € apresentada como integrante do processo institucional. Temos nos
perguntado: qual a origem do planejamento estratégico, na educagao superior
brasileira? E da avaliagdo institucional? Quais os sentidos originarios dessas

experiéncias no plano internacional? Quais as implica¢cdes?

O planejamento estratégico é praticado nas institui¢des de educagao superior
brasileiras, em especial nas IFES, e compde peca fundamental no processo de
organizagao e desempenho da gestao nessas instituigbes, ao lado, ou até a frente
do processo de avaliagao institucional. Sdo producdes documentais importantes do
ponto de vista histérico da avaliagao institucional e do planejamento universitario,
que podem sugerir pistas para compreendermos algumas das concepgoes
predominantes nas atuais avalia¢des institucionais do sistema nacional de avaliacdo
da educacgao superior brasileira (SINAES), tomados aqui, pela experiéncia de uma
instituicdo federal de ensino superior que nasce (no ano 2000), sob a influéncia das
principais tendéncias em avaliagao da época, a Universidade Federal do Tocantins
(UFT).

As duas sinteses estao consubstanciadas em dois documentos subsidios que
foram publicados na revista Estudos e Debates (respectivamente numeros 16 e 18),
do CRUB, no final da década de 1980 e inicio da década de 1990, respectivamente.
Da IFES, utilizaremos seu relatério final, exposto em seu site, relativo a avaliagao
institucional (1°, 2° e 3° ciclos da autoavaliagdo e da avaliagdo externa, de 2006 a
2010).

Nosso objetivo €, a partir do relatério de avaliagéo institucional da UFT,
estabelecer conexdes entre a pratica institucional da avaliagcido e as experiéncias
internacionais divulgadas pelo CRUB. Nessas conexdes, destacar a relagéao entre o
nacional e o internacional, entre o movimento interno e o externo, enfim, as

tendéncias no campo da educacao superior que serao expressas nao nesses dois
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polos, separados por aproximadamente uma década e meia, mas pelas acgdes
nacionais e internacionais dos Estados e instituicbes de educacdo superior que
serdo empreendidas para se chegar de um polo ao outro, como as tentativas
brasileiras de avaliacdo da reforma universitaria de 1968 (PARU, CNRES e GERES
nos anos de 1980) e de avaliagdo das instituigbes de educagdo superior, nas
décadas de 1990 (PAIUB, ENC) e 2000 (SINAES).

O CRUB e a UFT séao observados como duas entidades catalizadoras das
influéncias de um movimento nacional e internacional na educacao superior, ndo
necessariamente, por serem tao diferentes das outras instituicbes de natureza
semelhantes, a exemplo da Associagdao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES), mas por portarem as condi¢gdes de analise
necessarias a explicitacdo dos processos de manutencdo e de renovacdo da
experiéncia educacional voltadas para as instituicdes de educacao superior

brasileiras.

Dito de outra maneira, o ato de avaliar e planejar, de investigar valor e mérito,
bem como de prever e prevenir se eleva, no final do século XX e inicio do XXI, como
elemento central das experiéncias educacionais, em quase todos os continentes, em
especial, na Europa e na América do Norte, a partir dos anos de 1950, e, na América

Latina, a partir dos anos de 1980, aproximadamente.

Em geral, serao expressos ora pelos governos interessados nas reformas dos
Estados e da propria instituicao educacional (referidos, na literatura, pela expressao
Estado avaliador), ora pelas proprias instituicbes, pela via das suas associagdes

representativas e programas avaliativos nacionais (PAIUB, ENC, SINAES, ...).

O CRUB langou como subsidio, em sua Revista, o livro-manual Avaliagdo
externa da qualidade no ensino superior, em julho de 1996. Com quase duzentas
paginas, o livro foi langado, originalmente, em 1994, na Europa, pelo entdo
Secretario Geral da Associacado das Universidades dos Paises Baixos (VSNU), A. I.
Vroeijenstijn, e apresenta, em detalhes, uma discussao sobre a qualidade no ensino
superior, o papel dos indicadores de desempenho, a relagcdo entre governo e
instituicdes, a relacado entre avaliagao externa e financiamento, a construgdo de um
sistema de avaliagao externa, as diretrizes para a autoavaliagdo e para um comité
de avaliacdo, a avaliagao externa da qualidade do ensino superior na Europa, além

de publicar um conjunto de anexos com roteiros explicativos, entre outros.
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Segundo o CRUB (1996),

A presente publicagcdo é constituida pela tradugdo do Manual de
Avaliagdo Externa da Qualidade do Ensino Superior, de autoria do
Secretario Geral da VSNU — Associagao das Universidades dos Paises
Baixos, A. I. Vroeijenstijn. Baseia-se na experiéncia de oito anos
daquela Associagdo que assumiu, perante o governo holandés, a
responsabilidade de coordenar a avaliagdo do ensino superior naquele
pais. A leitura do manual possibilita ndo s6 o aproveitamento de
minuciosos questionarios e checklists, que abrangem praticamente
todas as questdes referentes a avaliagdo do ensino superior, mas o
contato com uma experiéncia ja sedimentada que enfrentou a maioria
dos problemas hoje colocados no cenario brasileiro. (CRUB, 1996, p.
13).

Como vemos, a publicagdo, em 1994 (na Holanda), e em 1996 (no Brasil), do
mesmo manual demonstra nitidamente o esforco da comunidade universitaria,
nacional e internacional, principalmente seus dirigentes (gestores), para o
estabelecimento de um sistema de avaliagao da educacao superior e, nesse caso, 0
da avaliacao externa; todavia, mostrou-se tdo bem estruturado que, para funcionar,
precisaria de uma coeréncia na pratica interna da instituicdo. Notadamente, orienta
de forma implicita os processos de autoavaliagao, pois, na proposta de criacdo do
sistema da AEQ, considera, em duas de suas etapas, a avaliagdo interna da
instituicao.

Ainda na apresentagao do livro, sdo arrolados os temas desenvolvidos. Séao
temas familiares para a atual comunidade universitaria brasileira, envolvida com a
gestdo e a avaliagdo da educagao superior, como autonomia versus controle;
avaliagao externa e autoavaliagao, elaboracao de rankings; os avaliadores; ligagao
entre avaliacdo e financiamento e decisdes politico-administrativas; quem participa

da avaliagdo; publicagdo ou nao dos relatérios; e responsabilizagao.

Quanto a filosofia e a missé&o institucional, destaca a importancia de se situar
bem a instituicdo, de vez que ela se traduz na missdo, nas metas e nos objetivos
institucionais; que a filosofia reflete a histéria e os valores da instituicdo. Segundo
Arguin (1989, p. 23), “A filosofia da instituicdo se funda numa série de valores que
provém de seu passado, de sua heranga, de seu credo atual e de suas aspiragdes”.

E, ainda, argumenta:

As metas e os objetivos concretizam, num degrau inferior, as missées
da universidade. As metas direcionardo os rumos da instituicdo e os
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resultados que ela atingira nos dois dominios ligados a sua misséo: o
desenvolvimento do estudante e a contribuicdo social da Universidade,
tanto no plano do ensino, da pesquisa, como no do servigo a
coletividade. (ARGUIN, 1988, p. 24).

No Relatério de Avaliagao Institucional, da UFT (2010a), poderemos encontrar
a seguinte colocagdo, com referéncia a missdo da universidade no contexto do

planejamento estratégico:

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFT, elaborado a
partir do Planejamento Estratégico da UFT (2006 — 2010), aponta que a
missdo da Universidade é: ‘Produzir e difundir conhecimentos para
formar cidaddos e profissionais qualificados, comprometidos com o
desenvolvimento sustentavel da Amazénia. (UFT, 2005, p. 09)'. (UFT,
2010, p. 22).

E sobre a visao estratégica apontada pelo PDI:

Até 2010, a UFT sera uma Universidade consolidada, multicampi, um
espaco de expressao democratica e cultural, reconhecida pelo ensino de
qualidade, pela pesquisa e extensao voltadas para o desenvolvimento
sustentavel da Amazoénia. (UFT, 20104, p. 15

Quanto a analise do meio externo, primeiramente, Arguin (1989) destaca que
a analise do meio externo € uma novidade neste novo tipo de planejamento; que,
anteriormente, as instituicbes estavam voltadas somente para si, portanto, para o
meio interno, tendo dificuldades para prever as mudangas e dar orientagdes realistas

as instituicdes. Segundo Arguin (1989, p.25),

A andlise externa compreende a identificagcdo das forgcas e tendéncias
que podem influir na sociedade num futuro mais ou menos distante. [...]
N&o se trata de prever e predizer o futuro baseando-se unicamente no
peso do passado, mas de adotar um panorama do futuro possivel,
levando em conta o peso dos determinismos do passado e da
confrontagdo dos projetos de agdo. A condicdo humana pode intervir a
qualquer momento, ao longo dos anos, para mudar o determinismo de
uma tendéncia. As forgas e as tendéncias podem ser de natureza macro
ou micro-econémico-social, segundo elas surjam do mundo nacional e
internacional ou do meio local e regional. No primeiro caso, elas podem
influenciar a educagdo em geral. No segundo caso, elas podem ter
incidéncias em nossa propria instituicdo de ensino.

Ainda segundo o autor, um dos modelos para avaliar o meio ambiente externo

compreende quatro elementos: econdmico, social, tecnolégico e politico.
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“‘Documentos desse tipo podem ajudar a distinguir as grandes tendéncias do futuro
no dominio da tecnologia e das ciéncias sociais.” (ARGUIN, 1989, p. 26). Diferentes
sdo as técnicas que poderao ser empregadas; dentre elas, o texto descreve a matriz
probabilidade - difusdo, a do perfil dos valores, 0 método dos cenarios, o0 método

Delphi, a técnica das extrapolacdes e simulacdes.

Dessas técnicas, vamos discorrer sobre a do método dos cenarios, pois
parece estar presente no relatorio da avaliagao institucional da UFT. Inicialmente, o
autor indica que é uma técnica de analise de tendéncias e que existem varias
maneiras de elaboracdo de cenarios. O esforco esta no sentido de visualizar os
futuros possiveis e explorar os diversos caminhos para se chegar até ele. Seriam de
dois tipos: o tendencial, que corresponde ao mais provavel, pois os elementos ja se
encontram na situacdo de origem; e o de cenario contrastado, que projeta uma

imagem do futuro desejavel.

Constatamos, no Relatério de Avaliagdo Institucional (UFT, 2010a), a

presenca dessa tendéncia:

Apdés a andlise diagnostica do contexto histérico mundial, das
caracteristicas da Amazénia e da Universidade Federal do Tocantins,
foram eleitas 4 (quatro) prioridades institucionais, que, de forma
transversal, deverdo orientar as principais linhas de atuacdo da
Universidade Federal do Tocantins: ambiente de exceléncia académica;
atuacao sistémica; articulacdo com a sociedade; aprimoramento da
gestéo. Partindo da definicdo das prioridades estratégicas da Instituigdo
foram atrelados os eixos estratégicos que norteardo os objetivos a
serem alcancados, sendo eles: ensino de qualidade comprometido com
os valores cientificos, éticos, sociais e culturais; conhecimento,
compromisso social e respeito a diversidade; gestdo inovadora,
transparente e responsavel. (UFT, 2010a, p. 22-23).

Como demonstramos, essas referéncias internacionais, captadas e
disseminadas em ambito nacional (Brasil), chegam a universidade e orientam
(conformam o modelo) tanto para o planejamento estratégico, como para a avaliagao

institucional e podem ser identificadas no proprio relatério de autoavaliagao da UFT.

As dificuldades da segunda experiéncia em avaliagdo, para os anos de 2007

e 2008, também sao descritas no Relatoério ja citado:

No segundo ciclo, 2007 a 2008, ndo foi possivel a aplicagdo dos
instrumentos de consulta a comunidade académica, em virtude da
desarticulagdo da CPA. O Relatorio consistiu na descricdo das agodes
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executadas pelas Pro-reitorias confrontadas com o PDI e PPI, ja
aprovados nos conselhos superiores da instituicdo. (UFT, 2010a, p.19).

Para iniciar a terceira experiéncia de autoavaliacido da universidade, a CPA
elaborou a Proposta de Avaliagdo 2009. A proposta esta organizada com uma
apresentacao; os objetivos geral e especificos; as etapas do processo de avaliagéo
institucional (metodologia): sensibilizagdo; diagnostico; aplicagcdo dos instrumentos e
sistematizacédo dos dados; relatério de avaliagdo interna; divulgacdo e balango

critico; um cronograma; as referéncias; e um anexo com a legislagado do SINAES.

A Comisséo faz referéncia ao sistema nacional de avaliagédo (SINAES); e,
chama a atencdo para uma das suas caracteristicas fundamentais. Segundo a
Proposta de Avaliagdo (UFT. CPA, 2009, p. 5),

[...] a avaliacdo institucional sendo o centro do processo avaliativo, a
integracao de diversos instrumentos com base em uma concepg¢ao
global e o respeito a identidade e a diversidade institucionais.
Essas caracteristicas levam em conta a realidade e a missdo de cada
IES, ressaltando o comum e o universal na Educacao Superior no Brasil.
(Grifos nossos).

Como podemos ler, a concepcao de avaliacdo institucional da CPA/UFT,
parece partilhar da mesma concepcéo do sistema nacional de avaliacdo, no que se
refere ao entendimento da avaliagdo como integracéo dos diferentes instrumentos
avaliativos em andamento, bem como a orientacdo focada na realidade e na missao

institucionais.

A comissdo, ao preparar a nova proposta de avaliagdo para sua terceira
experiéncia na autoavaliagao, tomou consciéncia das dificuldades anteriores. Destas
dificuldades verifica-se a reestruturacdo da CPA para um funcionamento na
realidade da universidade multicampi, como principal desafio na reorganizacao da
CPA.

E ainda,

Neste terceiro ciclo de Autoavaliacdo, 2009-2010, a CPA continua em
processo de reestruturagdo por causa da migragdo de seus membros,
porém seu desafio & construir uma proposta de avaliagdo que consiga
apontar todas as peculiaridades da universidade e principalmente, que o
processo de avaliagao torne-se permanente e continuo, para os atores
que integram a comunidade académica (UFT. CPA, 2009, p.7).
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A proposta apresenta a implantagdo da avaliacdo de disciplina e a
metodologia de trabalho com grupo focal. Deste ultimo, “Dada a importancia de uma
avaliacdo qualitativa, contextualizada na Avaliagdo Institucional, considera-se que

sera importante a execu¢ado de um projeto piloto de Grupo Focal” (UFT. CPA, 2009,
p.7).

Tanto a avaliagédo de disciplina quanto a metodologia de trabalho com grupo

focal sdo apontados como desafios novos para a Comissao Prépria de Avaliagao.

A Comissao reforca a ideia de um processo permanente de avaliagao, a
elaboracdo de relatérios que subsidiem as agbes da gestdo universitaria e o
diagndstico da instituicdo tendo como base o PDI e o PPI da universidade. Também,
a observancia das etapas do processo, como a sensibilizagdo; o diagnéstico; a
aplicacao dos instrumentos e sistematizagdo dos dados; o relatério de avaliagéao

interna; a divulgacgéao e o balanco critico.

Destacamos que, na etapa especifica de sistematizacdo dos dados, a Pro-
Reitoria de Avaliagdo e Planejamento tem um papel definido. Segundo a Proposta
de Avaliagao (UFT. CPA, 2009), “A sistematizacdo dos dados sera feita pela PROAP
e disponibilizada a CPA, para elaboracado do Relatério Final” (p. 9). Quanto a etapa
do balancgo critico, “Ao final do processo de autoavaliagao, sera feita uma reflexao
sobre 0 mesmo, visando a sua continuidade. Essa reflexdo devera apontar as

fragilidades e possibilidades de aperfeicoamento do processo.” (p.10).

Uma das primeiras caracteristicas a serem observadas na “Proposta de
Avaliagao”, da CPA, encontra-se na apresentacdo de uma proposta, e ndo de um

projeto de avaliagao institucional.

Embora nao haja nenhuma observacao sobre o fato, acreditamos que seja em
razdo da natureza destas duas proposicdes: a primeira, o projeto, com
caracteristicas mais inflexiveis nas suas execug¢des, em médio ou longo prazo. A
segunda, a proposta, com caracteristicas flexiveis, inclusive em sua execugao,
podendo ser de curto ou meédio prazo, entre outras caracteristicas. Também,
verificamos que a CPA da continuidade a uma pratica de duas experiéncias
anteriores, no sentido da cautela com esse processo ainda nao consolidado na

instituigao.
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Destaca-se, ainda, o carater objetivo da proposta de 2009, bem como os
desafios novos assumidos: reestruturagdo da CPA, avaliagdo de disciplina e

experimentagdo da metodologia de grupo focal.

4.3 UmcicLo bo SINAES: A CPA E 0S RELATORIOS DE 2010 - FRAGILIDADES
E POTENCIALIDADES

A composigao da CPA, no periodo estudado, era formada por treze (13)
integrantes, sendo sete docentes representantes de cada um dos campi da
Universidade (incluindo a Presidente da CPA), dois discentes representando todos
os alunos da instituicdo, dois representantes dos servidores técnico-administrativos

e dois representantes da administragao central da UFT (reitoria).

O Relatério Final de 2009-2010 esta estruturado e organiza-se a partir das
dez dimensbes orientadas pelo SINAES. Cada dimensao desenvolvida se encerra

com uma reflexao sobre as potencialidades e fragilidades da institui¢ao.

As dimensdes sao: (1) missdo e plano de desenvolvimento institucional; (2) a
politica para o0 ensino, a pesquisa, a poés-graduacdo e a extensao; (3)
responsabilidade social da instituicdo; (4) comunicagdo com a sociedade; (5) as
politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e de corpo técnico-
administrativo; (6) organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente, o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relagcdo com a mantenedora e a participagdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios; (7) infra-estrutura fisica, especialmente a de
ensino e a pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e comunicacdo da UFT; (8)
planejamento e avaliagado, especialmente em relacdo aos processos, resultados e
eficiéncia da auto-avaliagdo institucional; (9) politicas de atendimento aos

estudantes; (10) sustentabilidade financeira'.

Em linhas gerais, a primeira dimensao, volta-se para a misséao e o PDI da

Universidade, as finalidades, objetivos e compromissos da UFT, bem como as suas

' Essas dez dimensdes que compodem o Relatério Final da UFT sdo baseadas no que expressa a Lei
N° 10.861/2004, especificamente em seu art. 3° também a Portaria Ministerial n° 2.051/2004, que
regulamenta os procedimentos de avaliagdo do SINAES; e, no Roteiro de Auto-avaliagdo
Institucional 2004, elaborado pelo CONAES e publicado e pelo INEP.
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praticas pedagogicas. Caracteriza a natureza multicampi da Universidade como sua

singularidade.

Segundo o Relatério (UFT, 2010a, p.14),

Essa singularidade da UFT se expressa por sua atuagdo em sete campi,
implantados em diferentes cidades (Araguaina, Arraias, Gurupi,
Miracema, Palmas, Porto Nacional e Tocantinépolis), com distancias
que vao de 70 a 600 Km da capital (Palmas). E que, destacam nesse
aspecto, os requisitos maiores de descentralizacdo e a imposicdo de
custos operacionais mais elevados. (UFT, 2010a, p.14).

Da misséo institucional, destaca-se a de “Produzir e difundir conhecimentos
para formar cidaddaos e profissionais qualificados, comprometidos com o
desenvolvimento sustentavel da Amazénia.” (UFT, 2010a, p.15). E quanto a viséo
estratégica, registra o documento que, “Até 2010, a UFT sera uma Universidade
consolidada, multicampi, um espaco de expressdo democratica e cultural,
reconhecida pelo ensino de qualidade, pela pesquisa e extensao voltadas para o
desenvolvimento sustentavel da Amazdnia”. As prioridades e os eixos estratégicos
sao evidenciados e argumentados como importantes para a organizagao, sendo
prioridades o “Ambiente de exceléncia académica; atuacdo sistémica; articulagcao
com a sociedade e aprimoramento da gestao”. Ja para os eixos estratégicos da
instituicao, sdo estabelecidos o “ensino de qualidade, comprometido com valores
cientificos, éticos, sociais e culturais; conhecimento, compromisso social e respeito a

diversidade; gestao inovadora, transparente e responsavel” (p. 15).

Dos argumentos apresentados, acrescenta o Relatério (UFT, 2010a, p. 15):

Do mesmo modo que as prioridades, os objetivos estratégicos devem
ser poucos, seletivos e pertinentes a aspectos da alta relevancia para a
organizagao, especialmente no que diz respeito ao aproveitamento de
oportunidades e a neutralizagdo de ameagas.

Verificamos nos argumentos da citagdo, as apropriagcbes dos conceitos
desenvolvidos no planejamento estratégico da instituicdo, principalmente no que
refere a ideia de aproveitamento de oportunidades e neutralizagdo de ameacgas. No
subitem a seguir, as fragilidades sao apontadas como ameagas que deveriam ser

neutralizadas e as potencialidades aproveitadas.
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4.3.1 Fragilidades e potencialidades no Relatério de Avaliagao Interna

Das fragilidades na primeira dimens&o do SINAES, destacam-se a auséncia de
informagdes relacionadas a EaD e o ndo vinculo do Centro de Tecnologias
Educacionais (CTE), 6rgao responsavel pelos cursos em EaD, a PROGRAD. N&o foi

dado nenhum destaque as potencialidades.

Na segunda dimensdo do SINAES, relacionada a politica para o ensino, a
pesquisa, a pos-graduagao e a extensao, encontra-se um relato denso que compde

aproximadamente setenta paginas, das 192 totais.

Embora a CPA informe, inicialmente, que os dados sao advindos de trés
fontes — relatorios das Pro-Reitorias; questionarios de autoavaliagdo e diagnostico
dos campi, pela via da CSA —, nota-se a proeminéncia dos dados dos relatérios das
Pro-Reitorias. Esses, em sua maioria, sdo de natureza descritiva de suas acgdes e,

em alguns casos, até, contendo textos repetidos na dimensao anterior.

Ao final, destacam-se as fragilidades para as seguintes politicas: da
graduacgéo: — a falta de aprimoramento da pagina no portal da UFT, para divulgar
melhor as informagdes do exame (ENADE); — a falta de integracdo da coordenacgao
de estagios com os campi, para melhorar a reflexdo sobre a Lei n® 11.788/2008, no
que se refere aos estagios nao obrigatdrios; — os problemas identificados no
funcionamento do PIBID, como atraso no pagamento das bolsas, grande numero de
exclusdo/substituicdo de bolsistas, concorréncia de bolsas entre os bolsistas
implicando a desisténcia do PIBIC em fungéo de outros programas, tais como CNPq,
PET, PIM e PIMI; — falta de verba de custeio para a compra de material didatico; —
dificuldades da escola em receber os bolsistas e autorizar o uso de equipamentos

multimidia de que dispoe.

Das politicas para pesquisa e pés-graduacao, as fragilidades referem-se ao
nao envio: — do mapa da producao cientifica da UFT; — da relagdo da produgao
cientifica com o PPIl; — dos mecanismos de acompanhamento e avaliacdo dos

projetos de pesquisa cadastrados.

Das potencialidades, nas politicas para graduacgdo: — o estreitamento de
relacdes entre os técnicos das centrais de estagio e os professores que compdem o

GT de estagio nas licenciaturas, a partir da participagao dos técnicos nos GTs; — a
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mudanca de postura tedrico-metodologica dos integrantes envolvidos com a
experiéncia no PIBID. Segundo o Relatoério Final (2010a, p.107), a “vivéncia pratica
de novas realidades na escola campo, contato direto com a comunidade escolar [...],
experiéncias de trabalho interdisciplinar, aplicagdo de novas metodologias de

trabalho [...], disposigédo para repensar e rever estratégias.”

As potencialidades das politicas para a pesquisa e pds-graduagao apontam
para: — os veiculos de divulgacdo da producao intelectual artistica e cultural dos
corpos docente, discente e técnico-administrativo a partir de sua ampliagdo; — o
agrupamento das revistas eletrbnicas em sitio unico; — a editora da UFT, visando a
sua consolidagdo; — e a criagdo da Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes
(BDTD), como forma de disseminar a produgao cientifica da pés-graduagéao junto ao

sistema de bibliotecas.

Em relacdo a dimensado trés, que trata da responsabilidade social da
instituicdo, chamamos a atencgéo, no Relatério de Avaliagéo Institucional (2010a, p.
103), para

A inter-relacdo da Universidade com os demais setores publicos e a
comunidade é feita via representacdo dos docentes em Conselhos [...].
Como no exemplo temos representantes: Conselho Municipal de
Seguranga Alimentar e Nutricional da Cidade de Palmas, Conselho
Municipal dos Direitos da Mulher, Grupo de Arquitetura do CREA,
Comissao de Planejamento Estratégico dos Cursos de Formagao
da Secretaria do Estado do Tocantins, Comité Estadual do
Aleitamento Materno, Comissao Interinstitucional da Secretaria de
Estado da Saude, Conselho Estadual de Educagao Indigena. (Grifos
NOSSoS).

E ainda,

A UFT também esta empenhada em proporcionar condigbes para que
seus alunos de graduagdo e egressos tenham a oportunidade de
entrar no mercado de trabalho e alcancar o sucesso. Neste sentido,
séo oferecidas bolsas de assisténcia estudantil aos alunos para estagio
na prépria universidade, e a Instituicdo mantém convénios com cerca
de 34 (trinta e quatro) organiza¢6es publicas e privadas para fins de
encaminhamento do aluno para o mercado de trabalho por meio de
estagio remunerado. (Grifos nossos).

Das fragilidades, segundo o Relatério de Avaliacdo Institucional (2010a, p.

115), “[...] a falta de mecanismos de avaliagado dos impactos das agdes de extensao
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na comunidade e falta de divulgagédo dos resultados das agdes junto a comunidade”.
Das potencialidades apresenta uma mengdo ao PDI com os seis desafios da
instituicao.
I — Melhorar a qualidade do ensino e da pesquisa. Il — Ampliar as
atividades de extensdo e cultura. Ill — Fixar, ampliar e capacitar os
recursos humanos. IV — Melhorar a infraestrutura (prédios, laboratérios,
bibliotecas e equipamentos). V — Ampliar os recursos or¢gamentarios e

definir a descentralizagao orgamentaria. VI — Definir a missdo de cada
um dos campi. (UFT, 2010a, p. 115).

Na comunicagdo com a sociedade, questdo posta pela dimensado quatro,
segundo o citado Relatério de Avaliagao Institucional, aproximadamente 44% dos
membros da comunidade consideram regular ou insuficiente a divulgagdo dos
assuntos académicos. A porcentagem aumenta, com as deliberagdes do Conselho

de Ensino, Pesquisa e Extenséo, para 51%.

Quanto as fragilidades, sdo destaques: — a imagem negativa do setor publico,
no contexto atual; — a concorréncia acirrada do setor privado na area da educagao; —
o risco de desagregacgao do corpo técnico-administrativo; — a média compreenséao da
comunidade universitaria sobre a importancia estratégica da comunicagdo no
processo de visibilidade; — a falta de compreensao sobre a competéncia da
coordenadoria de comunicacdo; — a inexisténcia de ouvidoria; — a ma qualidade da
transmissdao ao vivo das reunides do CONSEPE e do CONSUNI; — e a néo

divulgacao dos documentos das instancias colegiadas no site institucional.

Em relacdo as potencialidades’, seriam elas: — a qualidade reconhecida da
instituicao e de sua natureza publica; — o interesse dos parceiros de se agregarem a
boa imagem da UFT; — a facilidade de acesso a acervos e servigos técnicos
especializados das instituigbes; — a articulagado técnico-politica com os movimentos
sociais; — a alta capacidade de producédo de pesquisas/publicacado; e — a presenca
de internet e intranet.

A politica de pessoal, na dimensao cinco, focaliza a politica de

aperfeicoamento e desenvolvimento profissional e as condigcbes de trabalho dos

servidores.

!5 Apresentadas, no Relatério, como oportunidades.
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Inicialmente, faz referéncia ao PDI, em relacdo a PROPESQ, para
capacitacdo dos docentes e dos técnico-administrativos. Segundo o Relatério de
Avaliagao Institucional (2010a), seu questionario detectou que a maioria de técnicos
(55%) e docentes (52%) consideram que os programas de qualificagdo e

capacitacao profissional nao atendem as suas necessidades.

Quanto ao diagnostico das condigbes de trabalho, o citado Relatorio...
apresenta os dados resultantes do questionario aplicado pela CPA: que 52% dos
docentes e 43% dos técnico-administrativos consideram que nao existe um plano de

acao, no seu setor, para melhoria de suas atividades profissionais.

Em relacédo as potencialidades e fragilidades, o relato aponta somente uma
fragilidade: a propria politica de qualificagdo e capacitagdo, devido ao nivel da

insatisfacdo diagnosticado pelos questionarios.

Na dimensao seis, organizacdo e gestido da instituicdo, ao se examinar,
especialmente, o funcionamento e a representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participagao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios, faz-se referéncia

ao PDI e ao Planejamento Estratégico.

Ainda conforme o Relatério de Avaliagao Institucional (2010a), a maioria
(58%) dos académicos n&o soube responder se a composicdo dos 6rgéos
colegiados atende ao estatuto da UFT. Cerca de 39% da comunidade académica
(média dos trés segmentos) responderam que nao estavam aptos a responder se
havia ou n&o democracia interna nesses 0rgaos segundo os critérios de
composicao. E 38% disseram que sim. O Relatdrio... acima citado (UFT, 2010a, p.
137) registra que “ndao se pode afirmar que ha uma avaliagdo positiva do
funcionamento dos 6rgaos colegiados da UFT, quanto a participagdo, a democracia

interna e os critérios de composicao”.

Em relacdo ao respeito da gestdo superior as deliberagdes dos orgaos
colegiados, a maioria dos consultados esta satisfeita, pois cerca de 6% achavam
6timo, 29% achavam bom e 23% regular. Contudo, chama a atencgéo os 30% que se
declaram nao aptos a responder que, somados aos 11% que avaliaram como

“‘insuficiente” o objeto do quesito, perfazem aproximadamente 41% dos insatisfeitos.
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Quanto a fragilidade, € apontada a n&o disponibilizacdo das atas dos érgaos
deliberativos para livre consulta da comunidade'®; e, como potencialidade, a

existéncia do plano diretor no campus, que ainda comp®de rara iniciativa.

Da dimensao sete, infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e a de
pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo da UFT,; constata-se
que o resultado da autoavaliagcdo de 2006 ja identificava grandes problemas
relativos as instalacbes fisicas da universidade: Ilaboratorios, mobiliario,
acessibilidade, bibliotecas, areas de lazer, entre outros. E, nesta comparacéo,
conclui o Relatério de Avaliagdo Institucional (2010a, p. 140), que, em 2009,

observa-se uma significativa evolugdo. “Todavia, ainda persistem alguns problemas,

No que se refere a infraestrutura fisica dos campi da UFT, o Relatério... (UFT,
2010a) focaliza e descreve, campus a campus, a situagao relativa a estrutura fisica,

biblioteca e acessibilidade.

Ao final, aponta uma fragilidade em todos os campi da instituigdo: a auséncia

de areas de convivéncia e de restaurantes universitarios.

A dimensao oito, planejamento e avaliagdo, especialmente em relagcédo a
processos, resultados e eficiéncia da autoavaliacao institucional, faz referéncia ao
processo de construcdo do PPI articulado as diretrizes do ensino superior, do
SINAES, PPCs, Planejamento estratégico, PDI e FEPEC. Em seguida, reflete sobre a
concepgao de educagao superior presente em suas orientagdes para os PPCs dos
49 cursos da UFT, bem como do recente documento aprovado, na plenaria final do
Férum de Ensino, Pesquisa, Extensao e Cultura (FEPEC), como termo referencial

para as licenciaturas.

Destacamos os processos e agdes da CPA para se chegar a autoavaliagao,
na UFT, as atividades que levaram a construcdo dos instrumentos de avaliagao de
disciplina, bem como as dificuldades encontradas. Em seguida, o processo que
levou a criagdo da Pré-Reitoria de Avaliagdo e Planejamento (PROAP), no ano de
2008.

Segundo o Relatério de Avaliagao Institucional (UFT, 2010a, p.158-159),

16 Hoje, so é possivel a consulta através de solicitagdo formal, requerimento.
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A Universidade Federal do Tocantins completou seis anos de sua
implantagdo em maio de 2009, registrando um crescimento consideravel
nos cursos de graduacdo de 43 para 49 cursos atualmente e da Pods-
graduagao (07 cursos de mestrado e 01 de doutorado), para o
fortalecimento desses novos cursos e a consolidacdo dos diversos
setores da Universidade, se fez necessario um planejamento
estruturado e orientado, assim como, uma avaliagdo periddica de seu
desempenho institucional. Por causa dessa demanda em agosto de
2008 foi implantada a Pro-Reitoria de Avaliagcdo e Planejamento
(PROAP) que tem como objetivo facilitar e articular as agbes
institucionais com a finalidade de contribuir para as melhorias
necessarias nas areas: administrativa, ensino, pesquisa e extensao.

E ainda, “[...] a PROAP tem incorporado o planejamento institucional a

autoavaliacéo. De forma que a CPA esta diretamente vinculada ao seu organograma
[...]" (p. 183).

Quanto a adesao da comunidade académica a autoavaliacdo, dos 657
docentes, 25% aderiram; dos 537 funcionarios técnico-administrativos, 32%
participaram da autoavaliagdo; e dos 9.785 estudantes, 13% aderiram. Portanto,
aproximadamente 14% da comunidade universitaria participaram do terceiro ciclo de
avaliacao institucional da UFT. Segundo o Relatério de Avaliagao Institucional (UFT,
2010a), a disponibilizacdo do instrumento, na pagina eletrbnica, no final do
semestre, a campanha de sensibilizagdo acanhada e um instrumento com grande

numero de questdes contribuiram para a pequena adesao (13%) ao processo.

Contudo, apresenta, também, outras possibilidades explicativas. Segundo o
Relatorio... ja citado (UFT, 2010a, p.160),

Os dados apresentados demonstram que o Processo de Avaliacdo
Interna da UFT encontra-se em estado inicial, a instituicdo € jovem,
ainda discute sua organizacdo multicampi, seus processos de
organizagao estrutural e tantas outras questdes presentes no cotidiano
de cada um dos 7 campi, revela que sua comunidade académica ainda
nao assimilou [...].

Acrescenta, ainda, a alta rotatividade na composicdao da CPA e da CSA,
durante o ano de 2009, revelando uma visdo que coloca a avaliagéo institucional

como secundaria nos processos académicos.

Da fragilidade, destaca-se a forma da coleta de dados das Proé-Reitorias, isto

€, o instrumento enviado pela CPA, baseado nas dez dimensbes informadas no
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Relatorio de Avaliagdo Institucional (UFT, 2010a), foi pouco eficaz para o

levantamento.

Das politicas de atendimento aos estudantes, na dimenséo nove, destacam-
se as acdes da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis: a bolsa permanéncia, a isengao
de taxa de vestibular, o auxilio viagem individual, o auxilio transporte terrestre, o

apoio ao JUFT (jogos da Universidade).

Ao final, é analisada a situacdo em cada campus referente a Casa do
Estudante. Os campi de Tocantindpolis e de Miracema, por exemplo, sao 0s Unicos

que ainda nao tém casa para abrigo de estudantes.

Das fragilidades encontradas, destacam-se a auséncia de casa de estudante
em dois campi da UFT; a auséncia de servigo de atendimento psicolégico aos
estudantes; a falta de manutengao das moradias estudantis, a falta de fiscalizagao;

de seguranga, limpeza, higiene, entre outros.

Na décima dimensao do SINAES, sob o subtitulo “Aspectos financeiros
orcamentarios”, destaca-se a alocagao de recursos por grupo de despesa de 2007,
bem como a evolugdo do orgamento no periodo de 2006 a 2007. Apresenta os

limites e restricdes econdmicas, bem como as metas empreendidas.

Quanto as fragilidades, destacam-se os dados do Relatério de Gestéo
2008/2009, da PROAD, os quais nao foram disponibilizados a tempo para serem
incluidos no Relatério de Avaliagao Institucional. Também, o pouco envolvimento da
comunidade académica com a propria instituicdo, o que explicaria a baixa adesao
aos processos avaliativos institucionais (em torno de 14%). Acrescenta ainda, a
partir desse Relatério... (UFT, 2010a, p.166),

[...] a prolongagéo do tempo no debate do instrumento de avaliagao de
disciplina/professor, pouco tempo habil na finalizagdo do instrumento de
avaliagao institucional, sensibilizagdo precaria em decorréncia da falta
de recursos financeiros e, disponibilizagdo do instrumento em periodo
inadequado (final de semestre, periodo de provas, disciplinas
concluidas).

A avaliagao da dimensao dez, relativa aos aspectos financeiros orgcamentarios
da UFT ficou prejudicada. Verifica-se que, além do n&o envio dos dados pela Pré-

reitoria de administracdo e assuntos financeiros, portanto, da matéria prima da CPA
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para analise da relagdo com os outros dados coletados, destaca-se também, a
auséncia de apoio financeiro para o processo de sensibilizacdo da comunidade
universitaria, com vistas a participacao no processo de autoavaliacao institucional da
UFT.

4.3.2 As fragilidades e potencialidades no relatério de avaliagao externa

A comissao de avaliadores ad hoc, em numero de trés, visitou e avaliou as
dependéncias da universidade, no periodo de 03 a 07 de agosto de 2010. As fontes
das informacdes foram os documentos PDI, PPC, PPl e Relatério de Avaliagao
Institucional, bem como as reunides com os segmentos académicos (docentes e
técnico-administrativos), coordenadores, membros da CPA; e visitas in loco as

dependéncias da instituigao.

Destacamos que o resultado da avaliagao externa das institui¢des, segundo a
Portaria Ministerial N° 2.051, de 9 de julho de 2004 (que regulamenta os
procedimentos de avaliagdo), resulta em conceitos atribuidos as dez dimensdes
avaliadas, em uma escala de cinco niveis, sendo os niveis 1, 2, 3, 4 e 5. Os niveis 1
e 2 representam, segundo a norma, os pontos fracos da instituicdo para aquela
dimensao, portanto, uma situagao inaceitavel; e os niveis 4 e 5, os pontos fortes,
aceitaveis e recomendaveis. O nivel 3, intermediario entre os niveis, € o minimo

aceitavel’.

Na apresentacao, ou sintese, da acao preliminar a avaliagdo, o Relatorio de
Avaliagao Externa (2010b) informa que a instituicdo “facilitou as condi¢des para que
a realidade da IES fosse conhecida durante a visita in-loco”; também, que
apresentou, no sistema e-MEC, o PDI e as demais informagdées cumprindo a

exigéncia legal'®. Da conta, também, de que a UFT anexou outros trés relatorios de

"7 Portaria n® 2.051, de 09 de julho de 2004, Capitulo IV - Dos procedimentos Comuns da Avaliacao,
Art. 32, “A avaliagdo externa das instituicdes e cursos de graduacgdo resultara na atribuicdo de
conceitos a cada uma e ao conjunto das dimensdes avaliadas, numa escala de cinco niveis, sendo
os niveis 4 e 5 indicativos de pontos fortes, os niveis 1 e 2 indicativos de pontos fracos e o nivel 3
indicativo do minimo aceitavel para os processos de autorizagao, reconhecimento e renovagao de
reconhecimento de cursos e de credenciamento e recredenciamento de instituigdes.

'® Decreto n°5733 de 09 de maio de 2006.
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autoavaliacdes realizadas pela CPA e que o ultimo contemplava as dez dimensodes
propostas pela CONAES. Informa ainda que a comissao concentrou-se no campus
de Palmas e informou-se da realidade dos campi através das reunides e dos

relatorios da CPA e dos catalogos dos cursos.

O Relatorio de Avaliacdo Externa (UFT, 2010b, p.5) registra:

Deve-se destacar a caracteristica estrutural e funcional da UFT que tem
sua sede em Palmas e seis campi em cidade no interior do estado, as
quais s&o: Araguaina, Arraias, Gurupi, Miracema, Porto Nacional e
Tocantindpolis em distancias que variam de 66 a 531 Km e onde se
concentra 60% da comunidade discente (dado aproximado) foi a causa
de esta avaliagdo (codigo Inep 64260) ter ocorrido somente no campus
de Palmas.

A sintese preliminar chama a atencao para que o INEP planeje, para uma

proxima avaliagao externa, a visitagao de todos os campi da UFT.

A Comissao de Avaliagdo conclui que a missdo e a implementagdo do PDI
sdo consideradas adequadas e configura um quadro similar a0 que expressa o

Referencial Minimo de Qualidade - RMQ, atribuindo o conceito 3 (trés).

A Comissao de Avaliacao Externa conclui seu parecer sobre a dimensao 2,
indicando a coeréncia das politicas e que os indicadores configuram um quadro

similar ao que expressa o RMQ, atribuindo o conceito 3 (trés).

As consideracoes da Comissédo sobre a dimensao 3 observam que a UFT
priorizou a questdo da inclusdo social com, segundo o Relatério de Avaliagao
Externa (UFT, 2010b, p. ), o [...] Programa Brasil Alfabetizado, Conexdes e Saberes,
Multiplicadores em Ac¢ao: educando para a vida, Cursinho preparatério preé-
vestibular, Programa de Monitoria Indigena (PIMI), Programa Bolsa Permanéncia e
outros.”, mas nao implantou adequadamente as questbes voltadas para o
desenvolvimento econémico, defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da

producgao artistica e do patriménio cultural.

Segundo o Relatdério de Avaliagao Externa (UFT, 2010b, p.11),

Embora a UFT tenha uma Proex atuante e forte, os projetos
direcionados a contribuicdo do desenvolvimento econdmico e social, a
defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da produgao artistica e
do patriménio cultural ndo estdo adequadamente implantados e
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acompanhados o que em geral, configura-se um quadro aquém do que
expressa o referencial minimo de qualidade.

A Comissao conclui seu parecer quanto a dimensdo 3 indicando quadro

aquém do que expressa o RMQ, atribuindo o conceito 2 (dois).

As consideragdes da Comissao para a dimensao quatro, comunicagdo com a
sociedade, reconhecem os varios canais de comunicagcdo existentes, o acesso, a

interacdo com o ensino, a pesquisa, extensio e cultura.

Contudo, reconhecem também a necessidade da ouvidoria a ser implantada e
funcionar adequadamente, bem como a superagao da ma qualidade da transmissao
ao vivo das reunides dos conselhos superiores, entre outros, como se observa no
Relatério de Avaliagdo Externa (UFT, 2010b), ao citar o Relatério de Avaliagao
Interna (autoavaliagéo): “[...] de acordo com relatério da CPA na auto-avaliagdo de
2009/2010 (p.133), 44% dos participantes consideraram insuficiente ou regular a

divulgacao dos assuntos académicos”. E ainda,

A Ouvidoria a ser implementada foi destacada pela Dicom no relatério
da CPA 2009/2010 p. 133 como um fator de melhoria na comunicacao
interna e externa da universidade com a sociedade. Outros pontos no
relatorio da CPA foram a ma qualidade da transmissdo ao vivo das
reunides dos conselhos superiores e ao ndo uso da intra e internet para
divulgacdo de documentos destas instancias e a radio universitaria (a
ser implantada em um futuro préximo) (UFT, 2010b, p.13).

A conclusdo da Comissado de Avaliacdo Externa para a dimenséo 4 é a de
que as acgbes mostram coeréncia parcial com aquelas dos documentos oficiais,

configurando um quadro aquém do que expressa um RMQ, atribuindo o conceito 2.

As politicas de pessoal, de carreira, aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e condi¢des de trabalho para docentes e corpo técnico-administrativo,
da dimenséao cinco, destacam: a composi¢ao e formacdo do corpo docente, com
mais de 40% com titulo de doutor; a politica de capacitacédo docente, com fluxo
regular de afastamentos; o regime de trabalho, indicando que as condi¢gdes de

trabalho docente sdo compativeis com o PDI.

Segundo o Relatdrio de Avaliagdo Externa (UFT, 2010b, p.15), sao “relatadas
duas formas de capacitagdo 1 — afastamentos para os docentes cursarem

programas de pos-graduagcdo em outras regides [...];, 2 — poOs-graduacdo em
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convénios com outras instituicdes dos tipos Minter e Dinter”. Em relagédo aos técnico-
administrativos: possuem plano de carreira e plano de capacitacdo, embora se
destaque que ainda se encontram alguns problemas para liberagdo devido ao

acumulo de trabalho.

O Relatorio de Avaliacdo Externa (UFT, 2010b, p.15) registra:

Assim, as politicas de pessoal, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢des de trabalho, formacao do corpo docente e
condigdes institucionais para os docentes praticadas pela IES estdo
coerentes com o PDI e configuram um quadro similar ao que expressa o
referencial minimo de qualidade.

A Comissao de Avaliagao Externa conclui as consideragdes da dimensao 5,

indicando similaridade com o RMQ, atribuindo o conceito 3.

As consideracbes da Comissao acima citada, referentes a dimensao seis —
organizacdo e gestdo da instituicao, representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participagao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios —, demonstram
que as decisbes ocorrem nos conselhos superiores € cumprem os dispositivos
regimentais e estatutarios; e ainda, segundo o Relatério de Avaliagao Externa (UFT,
2010b, p. 17),

A gestdo institucional desenvolve ag¢des pautadas em principios de
qualidade que resultam em diretrizes para a consolidacdo académica,
modernizacdo e desenvolvimento administrativo, propiciando condi¢cdes
de funcionamento compativeis com o crescimento e eficiéncia da vida
académico — administrativa, através da criagdo de sinergias entre os
diversos campi e setores da IES, obedecendo a um planejamento
estratégico [...]. No momento esta em discussao a atualizagao do
Estatuto da IES com a participagdo de todos os seus segmentos.
(Grifos nossos).

A Comissao de Avaliacdo Externa considera que a organizacéo e a gestao da
instituicdo, nos aspectos relatados, esta coerente com o PDI e configura um quadro

similar ao que expressa o RMQ, atribuindo o conceito 3.

Em relacao a infraestrutura fisica, especialmente as de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacdo e comunicagdo, da dimensao sete; destacam

insuficiéncias e inadequagdes na maioria das questdes descritas. Inicialmente
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destaca que o PDI ndo contempla uma relagdo da infraestrutura fisica da UFT,
indicando a nao existéncia de coeréncia entre a infraestrutura existente e a
especificada no PDI. Em relacdo a quantidade e qualidade das instalagdes gerais
para o ensino e a pesquisa, como laboratérios de ensino bibliotecas, destaca que
ainda sdo insuficientes. E para a pratica de esportes, atividades culturais, de lazer e
convivéncia, destaca que sao incipientes para atender a demanda. Segundo o
Relatério de Avaliagdo Externa (UFT, 2010b, p.19), “As politicas de atualizagao, de
ampliacdo do acervo, [...], e servicos das bibliotecas ndo sdo adequadas para o

atendimento de uma comunidade como a da UFT”. E ainda,

Considerando o exposto e a ndo implantagdo da proposta de 'Elaborar o
plano diretor de obras da UFT' (PDI — 2007/2011 p. 29) fato observado
também pela CPA (p. 157 do relatério CPA 2009/10) a comissao
entende que os indicadores desta dimensado configuram um quadro
aquém do que expressa o referencial minimo de qualidade. (UFT,
2010b, p.19).

A Comissdo de Avaliacdo Externa, ao considerar a situagao relatada na

dimensao sete, aguém do que expressa o RMQ, atribuiu o conceito 2.

As consideragcbes dessa Comissdo sobre a dimensao oito, planejamento e
avaliagdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia da
autoavaliagao institucional, referem-se, em linhas gerais, a atuagao e estrutura da
CPA. Inicialmente, pontua que essa é a primeira avaliagdo externa da instituigao. E
que a autoavaliagdao, em seu terceiro ciclo, foi muito bem sucedida pela CPA, que,
segundo o Relatério de Avaliagado Externa (UFT, 2010b, p.20), “O resultado foi um
relatério completo (2009/2010) com 231 paginas, sem cerceamento da liberdade de
expressao, contendo as 10 dimensdes que constituem a base desta avaliagao

externa”. E ainda,

Como resultado da eficacia da atuagao da CPA foi citado acbes de
melhoria no cotidiano da instituicdo, particularmente na éarea de
informatica. Espera-se que baseada nos resultados da autoavaliagéo e
das avaliagdes externas, os gestores da IES possam implementar agdes
académico-administrativas além dos niveis minimos de qualidade (UFT ,
2010b, p.20).

Todavia, a Comissdo chama a atencao para os problemas que ainda devem

ser sanados no que se refere a infraestrutura da CPA, sua estrutura fisica, por
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exemplo, conforme fixado pelo PDI. Também: viabilizar a participagdo de
representantes da comunidade externa; resolver o problema da rotatividade na
composicao e, a falta de estimulos, entre outros aspectos relatados pela Comisséo

de Avaliacao Externa.

Essa Comissdo conclui, para a dimensao sete, que o planejamento e a
autoavaliagédo estdo parcialmente coerentes com o PDI, configurando-se um quadro

aquém do que expressa o0 RMQ, atribuindo o conceito 2.

As consideragdes da Comissao de Avaliagdo Externa sobre a dimensao nove,
politicas de atendimento aos discentes, reconhecem a politica de bolsas para alunos
de baixa renda, o transporte gratuito (no caso do campus de Palmas), e do portal do
ex-aluno para egressos. Contudo, segundo o Relatério de Avaliagédo Externa (2010,
p.22), “No todo, sdo agdes ainda insipientes em relagdo aquelas preconizadas no
PDI e aquelas da Portaria Normativa n° 39 de 12 de dezembro de 2007, que institui
o programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES”. E registra, ainda, que “[...]
a auséncia de restaurante universitario, de espaco de convivéncia, de lazer, de
quadras esportivas, acompanhamento psico-pedagogico em todos os campi da IES

sdo exemplos de etapas a serem superadas”.

A Comissao conclui, para a dimensao nove, que as politicas de atendimento
aos discentes da IES nao estdo coerentes com as especificadas no PDI,

caracterizando esta dimensado como aquém do RMQ, atribuindo o conceito 2.

As consideragdbes da Comissdao de Avaliagdo Externa sobre a
sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior, da dimenséo dez, destacam que os
recursos federais sdo as principais fontes de receita da universidade. Que o PDI
propde aumentar a participagcdo dos recursos proprios da instituicdo. Todavia, a
analise da evolugao orgamentaria demonstra que nao houve incremento significativo
neste aspecto, embora tenha ocorrido ampliagdo orgamentaria geral, devido ao
REUNI e ao PARFOR, programas federais que preveem suplementacdo de

orcamento para efetivagcao das politicas, entre outras.

Segundo o Relatdério de Avaliagao Externa (UFT, 2010b, p.24),

Recentemente foram criados 14 cursos de graduagao nio previstos no
PDI, dentro do contexto do REUNI. Esse programa prevé o repasse de
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recursos e cotas de contratagcdo de docentes para fazer frente as
despesas desses novos servigcos. O atual processo esta em curso.
Progressivamente as despesas contratadas para esses novos servigos
vao sendo incorporadas na matriz orgamentaria da IES. Isso ira
pressionar o teto orcamentario para o conjunto do sistema federal de
ensino superior. Entretanto a ndo ocorréncia de um déficit orgamentario
permite um atual equilibrio econémico financeiro da IES.

A Comisséao de Avaliagdo Externa considera que a sustentabilidade financeira
esta coerente com o PDI, ao considerar a inclusdo dos programas federais citados
(REUNI e PARFOR), segundo o Relatério de Avaliagdo Externa, (UFT, 2010b, p.24),
“‘como acréscimos temporarios a rotina universitaria e, portanto, ndo previsto no PDI
da IES”. Considera também, que “[...] existe adequacgao da alocacdo de recursos,
incluindo o acato as rubricas orgcamentarias e as politicas de aquisicdo de

equipamentos destinados aos programas de ensino, pesquisa e extensao”.

A Comissao conclui, para a dimensao 10, que, em conjunto, caracteriza um

quadro similar ao que expressa o RMQ, atribuindo o conceito 3.

Quanto as disposi¢des legais, a UFT atende aos requisitos legais para
titulacdo e regime de trabalho docente, contratagdo e plano de cargo e carreira
registrado e homologado no Ministério do Trabalho. Contudo, ndo atende
plenamente as condicbes de acesso para pessoas portadoras de necessidades

especiais.

Nas consideragdes finais, a comissao de avaliadores reapresentou o0s
conceitos atribuidos por dimenséo, denominado, neste item, com a sigla D. Segundo
a CONAES, o conceito 1 (um) significa que o indicador avaliado ndo existe; o
conceito 2 (dois) significa que o indicador avaliado configura um conceito
insuficiente; o conceito 3 (trés), um conceito suficiente; ja o 4 (quatro), um conceito
muito bom, e o 5 (cinco), quando o indicador avaliado configura um conceito

excelente.

Assim, a comissao atribuiu para D.1=3; para D.2=3; D.3=2; D.4=2; D.5=3;
D.6=3; D.7=2; D.8=2; D.9=2 e D.10=3; atribuindo na sequéncia, o conceito final da
instituicdo 3; concluindo por “um perfil SATISFATORIO de qualidade”.

Como se pode observar na analise dos relatérios referentes ao ano de 2010,
tanto da avaliagdo interna como da avaliagdo externa, a baixa participagao da

comunidade € um problema que necessita ser investigado, uma vez que tem
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contribuido para que o processo avaliativo ndo obtenha éxito e ndo contribua para
as mudangas necessarias na instituicdo, pois os sujeitos integrantes da comunidade

académica ndo se mostram envolvidos com o processo.

Dessa forma, na proxima sec¢ao analisaremos o grau de participagao a partir

da dtica dos sujeitos entrevistados.
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5 RESISTENCIA E RESIGNAGAO AO PROCESSO DE
AVALIACAO INSTITUCIONAL REGULADO PELO SINAES

Considerando nossas categorias de analise — autonomia universitaria e
participacdo no processo avaliativo da Universidade Federal do Tocantins, no
periodo de 2004 a 2010; bem como as questdes estabelecidas em nossa entrevista
aos membros da Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) —, analisamos as entrevistas

dos sujeitos relacionadas ao processo de implementagao do SINAES.

Decidido nosso roteiro de entrevistas, entramos em contato com os sujeitos
da Comisséao Prépria de Avaliagdo (CPA) e da Comissao Setorial de Avaliagédo (CSA)
para agendar a colaboracdo a pesquisa em andamento. Foram realizadas sete

entrevistas.

A escolha dos entrevistados seguiu o critério dos sujeitos membros da CPA,
dos trés segmentos universitarios (docente, discente e técnico-administrativo), no
periodo estudado; e membros da CPA/CSA, no periodo de 2011 a 2015, visando a
uma atualizagdo das questdes levantadas. Sendo eles, por segmento: presidentes
de CPA/CSA, no periodo estudado (dois docentes); representante dos técnico-
administrativos na CPA, no periodo estudado (um técnico-administrativo);
representante dos discentes na CPA, no periodo estudado (um discente);
representante da reitoria (Pré-Reitoria de Avaliagdo e Planejamento, PROAP), na
CPA, no periodo estudado (um docente); representante da CPA/CSA, no periodo
atual, 2011 a 2015 (dois docentes).

Para denominacgao, localizagdo no tempo do mandato e codificagao por sigla

utilizada em referéncia ao sujeito (a) da entrevista elaboramos o QUADRO 4: Relacao

dos sujeitos entrevistados e das siglas utilizadas, como segue.
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QUADRO 4 - Relacgao dos sujeitos entrevistados e das siglas utilizadas

SUJEITO ENTREVISTADO RERIGROIBE SIGLA UTILIZADA
MANDATO

1. Presidente de CPA e 2006 - 2007 e PCPA1

2. Presidente de CPA e 2008 -2009 e PCPA2

3. Técnico-Administrativo e 2007 - 2010 e TA
na CPA

4. Discente na CPA* e 2008 -2012 e DISC

5. Pro-Reitoria de e 2008 -2012 e PROAP
Avaliacdo e
Planejamento

6. Docente presidente de o 2013-2014 e CPA/CSA1
CSA 1

7. Docente presidente de e 2013-2015 e CPA/CSA2
CSA 2

* Nao conseguimos resposta nas tentativas de contato com a outra representagdo
discente na CPA.

Fonte: Elaboracao do autor.

A seguir, analisamos as entrevistas a partir das perguntas realizadas e das
categorias investigadas, considerando a referéncia ao sujeito entrevistado pela sigla

adotada.

5.1 DAAVALIAGAO INSTITUCIONAL

O entrevistado CPA/CSA2 revelou-nos, de inicio, uma importante informacgao
sobre a origem do seu conhecimento em avaliacao institucional, “O que eu conhego
€ o0 que eu experienciei la na CPA”. Embora tenha sido membro da CPA, no periodo
atual (2013 a 2015), e tenha reclamado a falta e a necessidade dos estudos e
aprofundamentos tedricos e metodolégicos em avaliagdo institucional, pela

Comissao, sua colaboragao, com essa fala, aponta-nos uma tendéncia que pode ser
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generalizada para a maioria dos membros da CPA, no periodo anterior a experiéncia
dele. O conhecimento a respeito da avaliagao institucional foi adquirido tendo o
universo tedrico, legal e operacional do proprio SINAES como referéncia da
concepgao adotada. Vejamos a seguir, outras manifestagbes que corroboram essa
visao.

Outro entrevistado informou que aprendeu sobre avaliagao institucional no
processo de participacdo na Comissao, primeiramente, na CSA e, depois, na CPA:
“Quando entrei na CSA, automaticamente comecei a fazer leituras sobre o que era
uma comissao de avaliagéo institucional, o que era avaliacdo institucional, a Lei do
SINAES, 0 ENADE, essas coisas todas [...]". (CPA/CSA1).

Igualmente verificamos com o entrevistado DISC que, por ter participado da
CPA, considera que cresceu bastante e levou a concepg¢ao de avaliagéo para a sua

vida pessoal. O entrevistado relata:

Eu trouxe, para a minha vida pessoal, [0 significado de] o que é avaliar,
que n&o é julgar, ndo é apontar o dedo, e sim vocé trazer o defeito e, ao
mesmo tempo, vocé trazer a solugdo. Uma proposta de como resolver
determinada situacdo dentro da instituicdo e para nossa propria vida, que
€ a questao do conhecer, compreender, aperfeigoar, pois avaliagdo néo se
resume s6 no julgar. E preciso vocé conhecer, buscar orientagéo,
desenvolver agbes em curto e médio prazo, de como conciliar ou resolver

determinada situaggo. (DISC).

Para esse mesmo entrevistado, as “[...] dez dimensbées do SINAES séo de
grande valia pelo fato de orientar mesmo questées de planejamento, avaliagdo, as

politicas de desenvolvimento de pessoal — corpo docente e técnicos”. (DISC).

De uma forma geral, no conjunto dos entrevistados, percebemos que essa
experiéncia vai influenciar significativamente os membros da Comissao, sobretudo,
os membros da CPA da primeira década de implementacao da avaliagao institucional
na UFT.

Verificamos, nos documentos e nas entrevistas, que a CPA, nesse periodo,
pautava a leitura e o debate interno da Comissao pelas orientacbes do SINAES e,

ainda, pela promogao de um conjunto de eventos oficiais com aprofundamentos
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tematicos, envolvendo especialistas em avaliagdo institucional, geralmente,
intelectuais que dao suporte tedrico-metodolégico ao novo sistema nacional de

avaliacdo. Isso pode ser observado no depoimento a seguir:

Houve um seminario para discutirmos realmente o porqué daquela
pergunta — 'a quem serve a avaliagdo?'. Mas a concepgdo que a gente
tem, digo ainda tem, porque, daquela época, a gente conseguiu construir a
concepcdo de avaliagdo como um processo de autoconhecimento
institucional dentro dos diversos segmentos que a gente vai estar
avaliando, para que a gente possa analisar 0 nosso projeto pedagogico
institucional, de um modo geral, e [0os projetos] dos campus e dos cursos.
(PCPA1).

O entrevistado recorda, inclusive, das 'oitivas' de que participou, no ambito do
MEC/INEP, no momento da implementagdo do SINAES. Segundo sua fala, “[...] até
nos participamos de uma oitiva, em Brasilia; eu acho que vocé se recorda que era
com o professor José Dias Sobrinho, e eles discutiram justamente essa questao
[...I". (PCPA1). A questao aventada refere-se a perspectiva do controle associado a

avaliagao, e segue o entrevistado:

[...] eu me recordo muito bem quando o professor José Dias falava assim:
— o0 controle sem reflex&do, ai sim ele é algo negativo. Entdo, o controle é
importante, mas ele compromete quando néo ha reflexdo. Essa descricao
que a gente fez, porque [consideramos] o controle no sentido do
acompanhamento e, ai, quando toma essa nova perspectiva, ndo é o
controle para poder dizer se estd bom ou ruim, punir e gratificar. E o
controle, a carga pesada da palavra controle que acompanha. Eu preciso
saber como é que esta o nosso ensino, como é que esta a nossa
pesquisa, como é que esta a nossa extenséo; e ai, tudo isso vai promover
o aprendizado. Como é que esta, entdo, em outras palavras, o
aprendizado do nosso aluno na universidade? Entéo, eu preciso entender
isso, e ai, 0s numeros vao nos revelar uma série de questbes mais
complexas. (PCPA1).

A avaliagdo institucional como um processo de autoconhecimento esta
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presente na literatura sobre avaliagdo, como aborda, por exemplo, Belloni (2003),
quando se refere a concepgao de avaliagdo institucional formativa. Segundo a

autora,

Tratando-se de avaliagédo institucional, a avaliagdo formativa deve
auxiliar a instituicdo a se desenvolver em seu projeto académico.
Portanto, a avaliagcdo deve auxiliar a instituicdo pelo autoconhecimento
ou pela consciéncia de suas fraquezas e de suas fortalezas a
desempenhar melhor sua fungdo de locus de aprendizagem e de
produgao e de disseminagao do conhecimento. (BELLONI, 2003, p. 15).

Como verificaremos, a seguir, a ideia de avaliagdo institucional como
aperfeicoamento, melhoria institucional, autoconhecimento, estda na base da
concepcao do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, do SINAES.
Vejamos, em suas diretrizes para a avaliagado das Instituicdes de Educagéo Superior,

o objetivo da avaliagao institucional:

Privilegiar o conceito da auto-avaliagdo e sua pratica educativa para
gerar, nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de
suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro,
estabelecendo mecanismos institucionalizados e participativos para sua
realizagcao. (MEC. CONAES, 2004b, p. 20).

Para Dias Sobrinho (2003, p. 43), a avaliagdo nao devera ser realizada como
controle, premiagcado ou puni¢ao, e sim “[...] ser concebida como um amplo processo
de conhecimento, interpretacdo, atribuicdo de juizos de valor, organizagdo e

instauracéo de agdes e metas para melhorar [...] as instituicoes”.

Como verificado, o quase alinhamento, na concepg¢ao de avaliagao formativa,
dos membros da CPA com o conteudo do SINAES se explica pela experiéncia, pelo
envolvimento com esse processo avaliativo, suas concepgdes, fundamentagdes e,
sobretudo, o texto da sua base legal, além dos artigos publicados em constantes
producdes do MEC, do INEP e da CONAES, nesse periodo; assim como, no ambito
das universidades, destaca-se a producao tedérica em formato de artigo no periédico
Avaliagdo, da Rede de Avaliacao Institucional da Educagao Superior (RAIES), que
tem, como editor-chefe, o Professor José Dias Sobrinho e, como coeditor, Dilvo llvo
Ristoff. Ambos, membros do CONAES e do INEP, respectivamente, nesse intervalo

de tempo de estudo.
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De outra forma e concepg¢ao, o movimento docente, organizado em torno do
ANDES-Sindicato Nacional, estabeleceu, publicamente, uma interlocucédo critica
com o processo de formulagdo (CEA), implementagdo (MEC/INEP) e avaliagdo do
SINAES, que nos auxilia na reflexdo e no posicionamento em relacdo a avaliagao
institucional das instituicbes de educacao superior, orientadas pelo Sistema Nacional

de Avaliagao da Educacgao Superior.

A base dessa interlocucdo critica com essa concepcdo de avaliacédo
institucional € bem anterior ao SINAES (0 qual data de 2003), quando o movimento
docente elaborou sua proposta para a universidade brasileira, no ano de 1981'.
Naquela oportunidade, a articulagdo do ANDES-SN com a Sociedade Brasileira para
o Progresso da Ciéncia (SBPC), a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e a
Associacao Brasileira de Imprensa (ABI) permitiu o estabelecimento de um conjunto
de principios para a elaboragao de uma proposta de reestruturacdo da universidade

brasileira:

1 manutencéo e ampliacédo do ensino publico e gratuito;

2 autonomia e funcionamento democratico da universidade com base
em colegiados e cargos de direcdo eletivos;

3 estabelecimento de um padrdo de qualidade para o ensino superior,
estimulando a pesquisa e a criacao intelectual nas universidades;

4 dotacado de recursos publicos orcamentarios suficientes para o ensino
€ a pesquisa nas universidades publicas;

5 criacdo de condigdes para adequacdo da universidade a realidade
brasileira;

6 garantia do direito a liberdade de pensamento nas contratagbes e
nomeacdes para a universidade, bem como no exercicio das funcdes e
atividades académicas. (ANDES-SN, 2003, p. 9).

Assinala-se, ainda, que a nossa dificuldade com a literatura do SINAES e a
concepgao de avaliagdo institucional em torno da revista Avaliagdo esta na
identificacdo com o conteudo expresso, como ocorre com a maioria dos

entrevistados.

Como néo se identificar com uma concepgao de avaliagao formativa que visa

melhorar a instituigdo avaliada, se o modelo anterior trouxe uma concepgao

'Y ANDES-SN. Proposta do ANDES-SN para a Universidade Brasileira. Cadernos ANDES,
Floriandpolis, n.2, 1981. (Atualizado em 2003; 2011 € 2013).
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somativa, ranqueadora das instituicbes?

Como nao se identificar com uma concepgéo de avaliagdo participativa, com
foco na democracia interna da instituicdo, se o modelo anterior ndo concebia a

participacdo no processo de avaliacio institucional?

Como néo se identificar com uma concepgao de avaliagdo integradora, que
trata de todas as partes que compdem a universidade, se 0 modelo anterior tratava

de uma parte da universidade em detrimento de todas as outras?

No 47° CONAD, Conselho do ANDES-SN, realizado no ano de 2003, os
delegados presentes analisaram a proposta da Comissao Especial da Avaliacéo da
Educacao Superior (CEA) e formularam importantes questbes sobre a concepgéo de
avaliacao institucional subjacente ao texto de fundamentagéo do “futuro” SINAES, que
retomamos, aqui, em interlocucdo com nossos entrevistados na questdo da

avaliagao.

A primeira delas é que “A avaliagdo nao se da em abstrato. Ela se estabelece
em relagdo a um modelo tomado como padréo de referéncia.” (ADUFEPE, 2006, p.
12)%®. E ainda, que

O processo avaliativo conduz a institucionalizacdo do padrdao de
desempenho compativel com o padrao de instituicdo almejada. Assim, a
avaliagdo da universidade transforma-se em mecanismo de implantacao
ou fortalecimento de um dado projeto de IES ou de uma politica
educacional. (ADUFEPE, 2006, p. 12).

O alerta daquela secado sindical para termos um referente e, assim,
verificarmos as distintas concepgdes de avaliagao disseminadas nos ultimos anos,
nos remete a reflexdo sobre qual projeto ou politica educacional esta ou estava em
curso, portanto, sendo implementado ou fortalecido. Projeto ou politica educacional

em seu sentido amplo, portanto, de sociedade e, nesta, de universidade.

Considerando-as por esse angulo, retomamos algumas questdes levantadas
pelos entrevistados. A primeira delas se reporta ao conhecimento da avaliagao
institucional a partir da experiéncia na CPA, isto é, das questdes operacionais

alusivas as leituras e orientacdes legais em torno do SINAES.

% Essa contribuicao da ADUFEPE passou a integrar o “Caderno 2”, do ANDES-SN.
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A reducdo ao saber da experiéncia, em avaliacdo institucional, ndo tem se
convertido em problematizagdo do modelo neoliberal de sociedade, universidade e
avaliagao institucional, em curso com o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéao
Superior. E possivel afirmar que os sujeitos participantes do processo avaliativo da
UFT, na condicdo de membros da CPA, assimilam o modelo e a concepgcao de
avaliacdo de forma descontextualizada, sem perceber que tal modelo faz parte de
uma politica mais ampla de conformagéo da instituigdo as regras estabelecidas de
fora para dentro dela, ferindo sua autonomia. S&o sujeitos passivos, que aderem a

politica sem refletir sobre as consequéncias desse processo na vida institucional.

Isso faz parte da ideologia neoliberal do capital, a qual contribui para a
despolitizagdo dos sujeitos ao ndo conseguirem perceber que acabam contribuindo

para a reprodug¢ao do modelo no interior da instituicio.

Outro elemento importante, apresentado pelos entrevistados, tem a ver com a
concepgao de avaliagdo institucional como formativa, diagnédstica, que visa a
melhoria da instituicdo, o seu aperfeicoamento, a sua compreensdo, enfim, o
autoconhecimento institucional. Mas o que fazer ap6s o diagndstico realizado pela
CPA? Até que ponto a CPA tem condicbes concretas de alterar a situagao existente

na instituicdo? Quais os limites da atuagéo dessa Comissao no processo avaliativo?

E a proposta do ANDES-SN, expressa no Cadernos ANDES, n° 2 (ANDES-
SN, 2013), para essas questbes de concepcdo da avaliacdo institucional nao

diverge, especificamente nesses quesitos, da fundamentacdo do SINAES.

Concebemos a avaliacao interna das instituicbes de ensino superior
como retrospectiva critica, socialmente contextualizada, do trabalho
realizado pela instituigdo, com a participagcdo de todos os envolvidos,
sendo ainda um elemento de controle da agao do Estado na educacao
e, ao mesmo tempo, instrumento para a construgdo de uma escola
publica, gratuita e democratica. (ANDES-SN, 2013, p. 55).

No entanto, chamam a atengcdo para uma questdo pertinente — como
melhorar, aperfeicoar dada a necessidade de mais verbas para a educagao superior,
infraestrutura adequada, expansao, etc.? Por que o SINAES nao faz referéncia a essa
questao? E questionam: “O que se fara com o resultado do diagnédstico feito?
“Quem se responsabilizara por propiciar as melhorias necessarias para que a

instituicdo promova um trabalho académico de qualidade e de relevancia
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social?” (ADUFEPE, 2006, p. 29. Grifos no original).

E ainda, segundo o Sindicato,

Apesar de a intencdo ser a de melhorar o processo avaliativo com a
utilizagao de instrumentos mais eficazes de diagndsticos e informacdes
do trabalho institucional e académico, caso permanega essa lacuna,
continuara acontecendo o mesmo erro anteriormente praticado: o
governo criou o “Provado”, a “Avaliacdo das Condicbes de Oferta”
(instrumentos que se destinaram exclusivamente a rotular cursos e
instituicdes), mas ndo se responsabilizou pela melhoria das condigdes
de oferta da educacgéo superior; ao contrario, “pressionou” as proprias
IES pulblicas a captarem verbas complementares por meio de
prestagcées de servigos pagos, cobranga de taxas escolares,
cobrangcas de cursos de poés-graduacido lato senso e “MBA” e
outras formas de privatizagao interna. (ADUFEPE, 2006, p. 30. Grifos
NoSsos.).

Entendemos que a falta de infraestrutura e de financiamento adequado tem
afetado, inclusive, o funcionamento da CPA, como é o caso da universidade
multicampi, UFT, que tem dois campi universitarios a aproximadamente 1.000 Km de
distancia um do outro e a 500 km, em média, da capital, ou melhor, da sede da
Universidade, onde ocorrem as reunides da Comissdao Propria de Avaliagdo. O
CPA/CSA2 é que nos informa dessa situacao, pois, em seu periodo de atuacao
(2013 a 2015), verificou a falta de incentivo da UFT aos membros da Comissao,
dada a sobrecarga de trabalho. Informou que a solicitagdo de apoio nao foi ouvida

pelos gestores institucionais. Em suas palavras:

[...] o coordenador da CPA, la em Palmas, ele ndo é liberado das turmas
dele e ele também ndo tem uma remuneragéo; entéo, dificulta. Ele tem um
trabalho gigante de ter que se envolver com aquele turno, e tem o
relatorio. Entdo, pouca gente quer ficar ali, naquele cargo. A professora
que estava queria permanecer, mas se liberasse de uma turma; nao
conseguiu. (CPA/ICSA2).

Na mesma linha; e confirmando a tendéncia da falta de incentivos e
infraestrutura para os membros da CPA, o entrevistado DISC, representante dos
discentes na CPA, no periodo investigado, informa que recebia uma ajuda de custo

para participar das reunides, no valor de R$200,00 por reunido, para pagar
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alimentagao, hospedagem, etc. Afirma que tem noticias de que essa ajuda de custo

nao ocorre mais nos tempos atuais. Sua fala informa:

Eu ganhava um incentivo para participar das reunibes e nos
trabalhavamos bem: os relatorios eram entregues no tempo certo,
recebiamos os avaliadores do MEC, e eu fiquei surpresa quando vi, no
portal da transparéncia, o valor financeiro anual que eu [...], um discente
de Porto Nacional e a [...] discente de Miracema recebiamos para pagar a
alimentagdo e o hotel para participar das reuniées. Eu vi que recebia um
valor de R$4.000,00. E alguma coisa que recebia da Universidade, e, hoje,
eu vejo que essa verba ndo vem mais, ndo existe mais. Fiquei triste que

poucos alunos querem participar da Comisséo. (DISC).

Ainda tratando das dificuldades dos representantes de um determinado
segmento nos campi do interior, para acesso as reunides da CPA, a entrevistada
conclui que “[...] a falta dessa verba faz com que o discente ndo se interesse porque

dizem que académico 'é bicho que ndo tem dinheiro’ [risos]”. (DISC).

Para o entrevistado, € necessario haver uma coeréncia entre o significado de
se desenvolver uma avaliacdo formativa, voltada para a melhoria institucional, e as
acdes dos gestores (reitoria). Em outras palavras, o que o ANDES-SN analisou e
cobrou, em 2003, na origem da formulagdo do SINAES, comparece na fala do sujeito
DISC, que se identifica com a concepcgao de avaliagao e resiste a aceitar que o
problema estaria no modelo de avaliagao; entende que o problema esta, sim, na

auséncia de apoio interno.

lamos em todos os documentos e regulamentos para ver se encaixava
determinada informacéo, e isso era trabalhoso; e no final, ainda haviam
pessoas que ndo viam a necessidade de se reunir tantos dias. Mas a
Comissao Proépria de Avaliagdo é uma comissdo séria, pois ndo iamos
passar informagbes sem que elas fossem verdadeiras. E 0 nosso objetivo
principal era esclarecer onde estava o erro e trazer sugestées para que
pudéssemos, na proxima avaliagdo, trazer sugestées para que houvesse
uma melhoria naquele setor ou departamento. E os [representantes] dos
[campi] interiores [do interior] eram os que mais sofriam. Tinhamos muito

trabalho, cansativo, mas era em equipe, e muitas pessoas da propria
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reitoria discordavam. E acabavamos criando certo mal-estar em algumas
reitorias, porque noés tinhamos que mostrar os dados verdadeiros, e

muitos queriam mascarar esses dados. (DISC).

Os embates entre a CPA e a reitoria ficam explicitos na fala do entrevistado
acima. No entanto, como a resisténcia se volta para a légica interna do SINAES, a
saida para as contradi¢cdes resigna-se ao modelo e a procura dos 'responsaveis’
pela dificuldades apontadas — nesse caso, a reitoria. Reitoria em que, no ano de
2012, ultimo ano de participagdo, na CPA, do entrevistado DISC (2008 a 2012),
havia assumido uma nova gestdo, ocorrendo a mudanca de Reitor e Vice; no
entanto, foi mantido o mesmo grupo dirigente, notadamente, com diferencas na

relacdo com a Comissao Proépria de Avaliacao.

Essa resignagdo ao modelo vai aparecer na fala de outro entrevistado,
quando nomeia o problema, isto é, escancara o fato de que o primeiro Reitor (que
exerceu trés mandatos: o primeiro como Reitor pro-tempore e os outros dois, eleito
pela comunidade universitaria), apoiava totalmente a CPA. E o novo Reitor, com
parte de sua equipe, ndo apoia a CPA, embora ele e toda sua equipe sejam do

mesmo grupo gestor em periodo anterior?’. Vejamos a fala do entrevistado.

[...] por que que a CPA funcionou durante dez anos? Por causa de uma
pessoa; especificamente, eu acredito, o Alan. O Alan Barbieiro acreditava
muito na avaliacéo institucional; a pessoa dele, o professor, académico...
Ele é uma pessoa que acredita na avaliagdo institucional, e a presencga
dele na universidade, durante esses dez anos, até porque o Alan saiu em
2012, ou seja, nove anos; durante esses nove anos, a presenga dele foi
diferencial, porque nés, enquanto CPA, tivemos apoio dele irrestrito, para
tudo: para as nossas reuniées, para pagamento de diaria, para trazer
convidados para discutir avaliagdo institucional & em Palmas
[...].(PCPA2).

21 O Reitor que assumiu a gestdo, a partir do ano de 2012, foi Pré-Reitor de Pesquisa e Pos-
Graduagao nas gestdes anteriores.
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Para o entrevistado, a saida do dirigente desmotivou, inclusive, as a¢des da
CPA para subsidiar a nova elaboragédo do planejamento estratégico, que visava um
periodo de dez anos (2012 a 2022). Ele declara:

Ai, nés fizemos uma proposta, enquanto CPA, e ele abragou, adorou a
ideia, nés iamos fazer um workshop “A UFT dos nossos sonhos”, para
discutir em todos os campus o que nés, enquanto comunidade,
sonhavamos para a UFT nos proximos vinte anos. E ele abragou essa
causa e discutiu... Mas ai, foi a época que ele saiu, e todo mundo foi

saindo, e acabou que n&o virou [aconteceu]. (PCPA2)

Em outra perspectiva, o entrevistado CPA/CSA1 nos remete, novamente, a
impossibilidade de realizagdo da concepgao formativa, como o ANDES-SN ja

alertava. O entrevistado assim se expressou:

Eu coloco outro problema, que é ver isso ndo melhorar. Tipo, eu falo dos
problemas do campus, da estrutura aqui do campus; no outro ano, eu falo
do mesmo jeito; no outro ano, eu falo do mesmo jeito; e a coisa ndo muda.
E a pessoa fala: “de novo?”. [...] Cai no descrédito. Por exemplo, a gente
falava muito que nos campi ndo tinha plano diretor; passou mais ou menos

uns cinco ou seis anos a gente falando disso [...]. (CPA/CSA1).

Observa-se, na fala acima, que o resultado da avaliacao feita pela CPA nao
resultava em nenhuma ou pouca mudanga; ou seja, os problemas detectados pela
CPA, em sua maioria, permaneciam, ao longo dos anos, sem solugao. Na pratica, a
CPA cumpria apenas o registro da situagdo, mas o diagndstico era ignorado pela

administracao da UFT.

Qual a concepgao e a perspectiva de avaliagéo institucional, nos marcos do
SINAES, descrita pelos entrevistados a respeito da realidade da UFT, no periodo de
2004 a 20107

Para os entrevistados, ha concordancia com o modelo do SINAES; ou seja,
consideram que a concepgao de avaliagao é formativa, participativa e diagnéstica. O
problema nao estaria no modelo implementado nas instituicbes, mas nas gestdes

universitarias que deveriam apoiar irrestritamente as Comissdes Proéprias de
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Avaliacéo.

A autoavaliagdo vem caindo no descrédito, devido ao 'bom' desempenho da
CPA e a ma gestdo da UFT, pois os problemas sao levantados e as solugdes
apontadas; no entanto, as mudangas sdo morosas, lentas demais, e os relatorios,
bem como as agdes para levantamento de dados, vao se repetindo em conteudo,

abusando da paciéncia dos membros da comunidade.

Entretanto, essa breve sintese a que pudemos chegar tem que ser, no
minimo, relativizada, pois, para que a gestdo possa responder a uma demanda
levantada pela Comissao, € preciso haver investimento financeiro para aqueles
novos projetos. E essas demandas ocorrem no ambito da politica nacional, que vem
adotando, a cada ano, ajustes fiscais que impedem a Instituicdo de atender as

necessidades e requisi¢des diagnosticadas pela CPA.

5.2 DA PARTICIPACAO NO PROCESSO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A entrevista com os membros da CPA sobre a questdo da participagao no
processo da avaliacdo institucional levou em consideracdo duas questdes: uma,
voltada para a descricdo de como o entrevistado avaliava a participagao dele na
CPA. E a outra, sobre os fatores que contribuiram para que a participagdo da
comunidade universitaria da UFT fosse tdo baixa, chegando apenas

aproximadamente 12% do universo dos integrantes.

5.2.1 Da participacao dos membros da CPA no processo de avaliagcao
institucional

Primeiramente, os entrevistados, membros da CPA e da CSA, em sua
maioria, informaram que suas participacdbes foram intensas, muito ativas,
gratificantes, que contribuiram e sentem orgulho de terem participado desse

processo.

O entrevistado DISC, por exemplo, atribuiu cinco estrelinhas a sua atuacao e
chama a atengao para a importancia da participacdo, para ampliar a visdo sobre a
instituicdo e dar o feedback, necessario ao processo participativo na avaliagao
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institucional.

Eu avalio com cinco estrelinhas. Eu ja falei que essa participagcdo nos da
uma ampla visdo de como uma instituicdo tdo ampla funciona, e eu avalio
como um ponto positivo. E até aconselho que convoquem mais alunos
para representar de modo que néo falte essa representacdo discente
nessas comissées, que é a forma de fazer o feedback do que é a
avaliagdo institucional, quando apresentam-se o0s dados, trazendo
informacgées... E eu cresci bastante, enquanto académica, pelo fato de

participar dessa comissédo. (DISC).

O entrevistado TA, também, citou as agcdes dos membros da CPA e de sua

participacdo em todas elas.

NGés participamos, se eu ndo me engano do quarto e quinto ciclo... Ou foi
terceiro e quarto ciclo...? E naquele periodo, a cultura da avaliagdo ainda
era muito baixa, mesmo em um periodo a gente tendo apoio muito
maior do que tem a CPA hoje. N6s fomos campus por campus,
sensibilizando na campanha de sensibilizagcdo e fizemos apresentagédo da
proposta de avaliacdo, de Tocantindpolis a Raias, todas as CSAs com a
presidente, com representantes dos técnicos e representantes docentes,

fomos da diregédo, fomos em todos os campus. (TA. Grifos nossos).

Como podemos observar, no excerto grifado, a CPA, em tempos atuais,
gestada no ambito de outra composicdo na reitoria (como analisamos
anteriormente), tem vivenciado menor apoio em sua atuacdo. Também, que a
participagcdo €& tomada como implementacdo do modelo avaliativo do SINAES,

sobretudo em suas questdes operacionais, que s&o inumeras.

O entrevistado PCPA2 chama a atencao para o processo de amadurecimento
dos membros da CPA, que discutiram as questbes para além das técnicas, e que
alguns seguiram estudos no campo da avaliagdo. Mas também, como o entrevistado
anterior, toma a participagdo como sendo especificamente na CPA; e quanto mais
essa comissdo se empenhar, melhor sera a participagcdo de seus membros e da

comunidade. O PCPA2 chega a propor novas estratégias para sensibilizar a
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comunidade universitaria para a avaliagao institucional. Vejamos o teor de dois

excertos de suas falas, a seguir.

[...] nés amadurecemos muito, todo o grupo, porque nés nédo ficamos
presos apenas a questdo técnica; nos estudavamos o que era avaliagéo,
nos tinhamos essa preocupacgdo. Trouxemos, inclusive, alguns convidados
para ajudar a contribuir com a discussdo: Sandra Zakia, da USP; a
doutora Vanessa, a gente trouxe da UNB para discutir o grupo focal que
era uma coisa que nos queriamos utilizar como metodologia;, n&o
utilizamos, mas discutimos bastante sobre isso. Entdo, assim, todos nos
aprendemos muito. E uma coisa [de] que eu me orgulho bastante é que
varios alunos que participaram do processo, por exemplo, o aluno [...],
que era do curso de historia, ele fez mestrado e passou em duas selegbes
de mestrado, na UNB e na UFG. (PCPA2).

E prosseguiu:

Outra coisa; eu vi, durante o periodo que eu estive na CPA, que as outras
universidades, elas usam diversas estratégias;, nds devemos tentar fazer
isso: teatro dentro do campus, comecgar a fazer uma representagéo,
chamar a atencdo do aluno, do técnico, do professor para participar da
avaliagdo. Entéo, assim, vocé tem que ter muitas estratégias, ndo adianta
vocé olhar apenas uma. Vocé tem que ir no corpo a corpo mesmo, fazer
um teatro, uma representagdo, vocé tem que chamar um aluno, vocé tem
que ir em uma aula, pedir dez minutos, falar para o professor; podemos
levar ao laboratério de informatica para os alunos participarem da

avaliagdo institucional... Tem muitas estratégias. (PCPA2).

Verificamos, com essas falas do PCPA2, que nao basta somente participar da
CPA, como verificaremos em outros membros; € preciso formular novas estratégias,
pensar novas metodologias e agir para que essas colaborem para uma efetiva

avaliacao institucional, a partir do SINAES.

Outro entrevistado destaca sua participagao, e a da Comissao, nos embates

internos, evidenciando as resisténcias ao processo de avaliacdo em toda a
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Universidade. Destaca, ainda, que seu papel era o de construir um trajeto, em meio
as resisténcias, para que ocorresse a avaliagdo. Vejamos o que diz o entrevistado
PROAP.

A minha participagdo foi muito ativa, pois nés tivemos embates muito
grandes com professores que eram contra a avaliagdo, em toda a
Universidade e em todo [o territdério] nacional. Eu lembro, em
Tocantindpolis, teve uma discussdo; recebemos criticas que noés n&o
tinhamos base tedrica para fazer uma avaliagdo, professores ndo queriam
ser avaliados, alunos querendo avaliar professor, mas professores
rejeitando essa avaliagdo. Entdo, tinha que construir todo um trajeto ali
para que ocorresse essa avaliagdo, e esse era o0 meu papel: de dar
subsidios a toda essa estrutura para que ela acontecesse, desde a
formulagdo das perguntas, dos questionarios, até colocar no ar e passar
pela diretoria de informatica. [...]. Passando pela diretoria de comunicacgéo,
divulgacdo e CONSEPE, o que eles teriam que prestar conta. Entdo, essa

foi a participagdo que a gente teve nesse processo. (PROAP).

Verificamos que as resisténcias ao processo de avaliacdo institucional
ocorrem nos segmentos e na relagao entre eles, como no caso apresentado, dos

professores recusarem a avaliagao dos discentes.

Também, relatando sua intensidade participativa na Comissdao e o
enfrentamento de outra concepg¢ao de avaliagdo, o PCPA1 faz referéncia a um
conflito entre diferentes modelos avaliativos na dindmica interna da UFT: um,
formativo (proposto pela CPA), e o outro classificatério, voltado para a promogao dos

servidores, proposto por setores da reitoria para ser gestado pela CPA. Vejamos.

A patrticipagéo [foi] muito intensa e muito gratificante, pois eu realmente
gostei muito de patrticipar daquele periodo, que foi um periodo inicial de
construgcdo daquela proposta, da concepgdo de avaliacdo. Acho que é
uma luta nossa para compreender o processo de avaliacdo, o que
realmente ele significava até retornar, naquela época, o embate que nos
tivemos quando foi criada a Comissdo de Avaliacdo e Validagdo da
Universidade que é a C A V. [...], porque ali era para a questdo do

acompanhamento de pontuacdo da produtividade do servidor para estagio
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probatorio, progressdo e promogdo. Entdo, assim, o que nés falamos,
essa ndo €& uma concepgdo de avaliagdo que deveria constar [...].
(PCPA1).

A resisténcia a avaliagao proposta, nesse caso, foi da propria CPA, dos seus
membros, que ndo aceitaram gestar o modelo da Comissdo de Avaliacéo e
Validacdo (CAV), pois ele era incompativel com a concepgdo de avaliagédo
institucional da Comissao, orientado pelo SINAES. A CAV, hoje (2016), se abriga na
Pré-Reitoria de Avaliagcédo e Planejamento (PROAP). As razdes séo explicitadas pelo
PCPA1: “A CAV ndo tem a perspectiva de propor agbes para poder, digamos,

melhorar a produgéo; é s6 mesmo a questao da pontuacao”.

Aqui, verificamos, com o PCPA1, que ele tem clara a concepcao de avaliacédo
formativa do SINAES, que defende, a ponto de fazer o embate para manter a
concepgao do SINAES na CPA, sem a influéncia ou contradicdo de um modelo nao

formativo.

Ja em outro tempo, o entrevistado CPA/CSA2, refletindo mais a tendéncia

atual da participacédo na CPA, nos diz:

Cumpria com todas aquelas atividades, tinha que elaborar as questées, as
perguntas; tinha que recolher material aqui no campus; eu participava. [...].
Por exemplo, para fazer as reunibes, os alunos ndo apareciam; e as
vezes, 0s técnicos também néo apareciam; e existia muita dificuldade de
reunir as pessoas, talvez pela auséncia de projetos que as
conscientizassem da importancia que era a avaliacdo e como isso poderia
mudar a realidade. Mesmo agora, por exemplo, com relagdo a minha
participacdo, vou voltar, vou falar de um ponto importante: como que as
perguntas séo colocadas no site. Elas ndo sédo colocadas de maneira que

vocé possa enxergar logo de cara nos questionarios. (CPA/ICSA2).

A participagcdo na CPA, para esse entrevistado, toma sentido de obrigacéo,
cumprimento de tarefa: “cumpria”, em sua fala, destaca que um dos problemas da
participacdo da comunidade se encontra na divulgagao do processo avaliativo, com
evidéncia para o questionario no site institucional. E acrescenta: “Logo que vocé

abre a pagina da UFT, vem uma informacdo sobre a pesquisa; ai, vocé clica la, tem
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um pequeno video; mas ali, naquela parte, ndo te remete a um questionario. Ai vocé
fica se perguntando: - Mas n&o diz que vai para o questionario? Entende?”
(CPA/CSA2).

Embora o CPA/CSA2 esteja se referindo ao acesso para o questionario de
avaliacdo, no site, portanto, para todo segmento participante, faz mencéo a sua
dificuldade de acesso, demonstrando sua insatisfacdo com as dificuldades para
continuar participando; e, ao mesmo tempo, faz a critica da participagao geral, uma
vez que, provavelmente, as pessoas poderdo ter a mesma dificuldade por ele

encontrada.

O CPA/CSA1 enfatiza sua atuacdo na CSA e, depois, na CPA, inclusive, com
trabalho aprovado, no formato painel, no evento Seminarios Regionais sobre
Avaliagéo Institucional e as Comissées Proprias de Avaliagdo (CPA), promovido, em
Belém do Para, pelo INEP, em 2013. Na citagcdo abaixo, enfatiza seu processo

efetivo de participacao na CPA/UFT.

[...] eu penso, Chico, que o diferencial da nossa avaliagdo é justamente
porque o que eu conhego da UNB... E estou falando daqui: a nossa
avaliacdo é realmente tentada;, pelo menos, nés tentamos fazer [a
avaliacdo] com as pessoas participando, ndo é uma equipe que vem fazer,
né&o é um grupinho que vem fazer; séo os da casa mesmo é que tentam
fazer isso. Entdo, apesar de a gente néo ter essa participagdo, digamos,

grande, por conta justamente dessa cultura [...]. (CPA/CSA1).

Para o CPA/CSA1, a participagao existe e é forte; contudo, se refere a dos
membros da Comissdo Propria de Avaliacdo. O entrevistado nao faz referéncia a
participagcdo da comunidade universitaria, pois entende que, se os membros da
Comisséao fizerem sua tarefa direitinho, essa participagdo é garantida. Participar
seria, entdo, responder aos apelos da Comissao. Perguntado sobre o modelo do

SINAES em relagao a participacao, obteve-se a seguinte resposta:

Eu acho que o modelo é interessante, porque nés somos multicampi, e
ndo da para ter uma participacdo s6 de Palmas; tem que ser assim
mesmo. Eu acho que eu ndo mudaria essa forma das pessoas irem

participar. Eu acho que eu mudaria era ter uma gratificagdozinha ou
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diminuigcdo de aula para professor, um apoio maior para fortalecer. Agora,
o grande dilema também é que, muitas vezes, o que vai para a CPA em
fungcdo da CSA sédo pessoas que ndo conhecem porcaria nenhuma de
avaliagdo; é aquele que esta la jogado e falam assim: “oh, fulano, ndo tem
ninguém na CSA; meu filho, tem como vocé participar?”. O filho da... ndo

sabe nem o que é avaliagdo. (CPA/CSA1).

Verifica-se, novamente, que a participacdo, na Comissado, € intensa, pela
maioria dos membros. Contudo, ha uma demanda desses, sobretudo, a partir do ano
de 2011, até 2015, por diminuigdo da carga horaria de trabalho, no ensino, e por

uma gratificagdo econémica, para continuarem atuando na CPA.

Também, podemos verificar que, na atualidade, a CPA ja vem sofrendo novos
niveis de desgastes, quando sao indicados representantes para a Comissao por nao

terem outra alternativa de participacao. Assim, sdo nela colocados arbitrariamente.

Esse fato pode nos revelar uma intencionalidade: o n&o fortalecimento da
CPA seria desejavel pelos gestores e outros membros da comunidade. Ou, outra
possibilidade, os processos avaliativos da Universidade, coordenados pela CPA,
cairam em uma espécie de vicio ou agao circular, aquelas agdes que sempre voltam
para o mesmo ponto ou problema, demonstrando uma incapacidade de superacao,
inerentes a fundamentagao e a orientagdo da avaliagao formativa, sob a égide do

SINAES; mas, sobretudo, sob a égide das orientagbes neoliberais-

Dito de outra forma, as reivindicagdes apontam para uma remuneragao, uma
bolsa, ou coisa parecida, para os membros da CPA. Indagamos: com que dinheiro,
se os recursos financeiros publicos estdo empenhados no pagamento da divida do

pais, em socorro a crise do capital?

A satisfagao, pessoal ou ndo, dos membros da CPA, pelo engajamento na
comissdo de avaliagao institucional da UFT, pode ser dividida em dois grupos de
entrevistados; o primeiro grupo, de 2004 a 2012, aproximadamente; e, um segundo

grupo, a partir de 2012.

Verificamos que o primeiro grupo havia sido amparado, materialmente, para
desenvolver suas fungdes (a exemplo da ajuda de custo de R$200,00 aos discentes
dos campi do interior; e do apoio irrestrito do Reitor, comentado pelo PCPAZ2,

anteriormente; e aqui, vamos imaginar toda sorte de apoio que foi necessario e que
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de fato ocorreu; mas também das reclamacdes e insuficiéncias apontadas pela CPA

nos seus relatorios).

E o segundo grupo demonstra sua insatisfagcdo. Portanto, sua resisténcia ao
cumprimento de agdes, ao operacionalismo do processo; por outro lado, a projegéao
de outros mecanismos que motivem suas participagées, como diminui¢do de carga

horaria de ensino, remuneracéo, entre outras.

Ambos os grupos resignados a légica da avaliagdo formativa e, portanto, do
SINAES. O primeiro grupo, ao enaltecer seu trabalho de participagdo no inicio da
implementacdo da UFT e do SINAES, quer apontar, para os atuais participantes,
exemplos de como deveriam atuar e indicar que, de fato, poderiam superar a
situacao limitada da participacdo da comunidade. Pelo menos € o que pensamos
quando formamos ou capacitamos profissionais de um dado campo, como o da
avaliacao. Espera-se que o grupo possa, de alguma forma, reproduzir orientacoes e

reflexdes em continuidade indireta desse processo.

Mas essa possibilidade tem seu limite, no contexto social, politico e
econdmico, portanto, na histéria. Em tempos de crise do capital e de orquestrada
orientagao neoliberal, a possibilidade se afasta do horizonte possivel, pelo menos
em curto e médio prazos, pois a crise tende a se agravar e, com ela, toda sorte de
desgracas que vém acometendo a humanidade, na atualidade, devido a

irracionalidade da formacéao social capitalista.

5.2.2 Dos fatores que contribuem para a baixa participacao da
comunidade universitaria da UFT

Para o entrevistado CPA/CSA2, os fatores da baixa participacdo estao
relacionados com a falta de acesso ao processo avaliativo, a divulgacdo e a
comunicagao. Revela esse entrevistado: “O que eu falei, pelo acesso, pela
divulgagéo, pelos cartazes ndo terem a data, vai ser dia tal, ndo, ndo tem, [...]" E

questiona a representatividade dos dados coletados.

Eu acho que é até mais baixo ainda. [...] Acho que sim, ndo sei, vocé
pode pedir para a Michele, de Palmas. E muito baixa e é quase,

praticamente, até pouco cientifica, a pesquisa que se faz; os
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questionarios, os resultados sdo poucos cientificos, no sentido de alguém
criar dados estatisticos. Até porque é muito pequena a representagao
por parte dos que votam, é muito baixa. Entdo, vocé tem dificuldade
para usar aqueles dados. E o que se falava l4, quando discutiam [...].
(CPA/CSAZ2. Grifos nossos).

Verificamos, na fala do CPA/CSA2, uma critica profunda a logica interna do
SINAES, no que se refere a manutencao dos 12% de participacado na coleta de dados.
Primeiro, sua desconfianga de que podera ser menor que 12%; em segundo lugar,
pela dificuldade para se usar esses dados, na geracdo de estatisticas sobre os

processos de avaliagao.

Vejamos a fala do entrevistado PROAP, a respeito das mesmas questodes.

[...] esse percentual tem um reflexo ndao sé aqui, na UFT, visto que ele é
muito caracteristico de Universidade publica. Porque, nas particulares, [a
participagéo] chega até quase 80%, quase todo mundo participa, ja
que ela é muito obrigatéria. Como nés estamos em uma Universidade
publica, em que vocé tem que sensibilizar o sujeito a participar de uma
avaliacdo, entéo, ela ndo tem aquele papel cursivo que vocé enfrenta em

outras instituigbes particulares. (PROAP. Grifos nossos).

Destaca-se na fala do PROAP, uma explicagao diferenciada, no sentido da
tendéncia a baixa participagao no processo de avaliagdo, de uma forma geral, nas
universidades publicas, em razado da necessidade de sensibilizagado a participagao.
Destaca-se, também, que, na universidade privada, esse indice chega a quase 80%,
devido a obrigatoriedade de participacdo, segundo o PROAP, que continua
justificando como natural o baixo indice de participacao e que 10% como amostra ja

é representativo. Vejamos a continuidade de sua fala.

Para vocé ver, a questao da participacdo é muito baixa, ndo s6 em
eventos de avaliagdo, mas em qualquer seminario que vocé faz tem pouca
participagdo, semana académica — a gente faz semana académica e tem
pouca participagdo, tem pouco envolvimento da comunidade académica.
Entéo, nesse sentido, a pouca participagdo ndo € so6 por conta da propria

avaliagdo, mas ela é reflexo de outras néo participa¢ées. O 12% e 10% da
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participagdo — nossa! — a gente até considerou um dado relevante,
porque, praticamente, quando vocé tem uma amostra, dez por cento da
amostra ja é significativa. E na minha conta, acho que da um pouco
mais, da uns 13,7%, quase 14%. (PROAP. Grifos nossos).

O baixo nivel de participacdo no processo de avaliacdo institucional é
comparado as participacbes em eventos cotidianos da Universidade. Com essa
comparacgao, o PROAP naturaliza a situagao e destaca o alto indice de participacéo
nas avaliagdes propostas pelas CPA das instituicdes particulares. A perspectiva de
ampliar a participagdo no processo nao estda presente no horizonte de
possibilidades. E ainda faz uma defesa da representatividade dos dados coletados,
validados cientificamente, por estarem dentro da margem dos 10%; e, também,

desconfia do calculo de 12% de participagao; para ele, esta proximo de 14%.

Analisamos a fala do CPA/CSA2 que pode ser interpretada como uma
posicdo de resisténcia ao modelo do SINAES. Todavia, ainda solitaria, nao
organizada e em posi¢cao hierarquica desfavoravel na representacdo na CPA
(campus do interior, acesso pela via da CSA, periodo de atuacédo de 2013 a 2015).
Diferentemente do PROAP, uma posigao que nao reflete uma resignagao ao SINAES,

mas a defesa mesma do modelo avaliativo institucional.

O PCPA1 reafirma que sempre foi baixa a participagdo, mas ndo a naturaliza.
Para ele, é preciso ver a avaliagao institucional como um campo de possibilidades, e
considerar que as dificuldades encontradas refletem uma cultura de avaliagédo nao

formativa, punitiva, voltada para o controle. Vejamos sua manifestagao.

De fato, desde o inicio, foi baixa essa patrticipacdo; e dai, eu volto para
mim, pois isso é fruto de uma concepcgéo, ainda, de avaliacdo que vai na
linha do controle; dai, uma resisténcia. E isso, para mim, € um ponto de
destaque. E quando vocé falou quais seriam os fatores, eu acho que, de
fato, um dos fatores é a concepcédo de avaliacdo que se tem; e ai, ndo s6
na comunidade universitaria, mas na sociedade de um modo geral, até
pela propria origem da avaliagdo, pois ela vem muito na questdo de
medigcdo, de pontuacdo, de desempenho, e ndo um processo formativo. A

discussdo da avaliagdo como um processo formativo, de
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acompanhamento, de analise, reflexdo, construgdo do projeto,

desenvolver um projeto, é mais recente essa discusséo [...]. (PCPA1).

E acrescenta a falta de pertencimento como, também, um dos fatores da

baixa participagao:

[...] eu entendo que, se houvesse esse sentimento maior de pertencimento
a Universidade, eu iria dizer: 'ndo, eu vou avaliar o que eu realmente tenho
para contribuir, porque eu tenho realmente uma garantia e a perspectiva
de que a universidade vai se valer desses dados para a gente poder
crescer, e enfrentar os desafios que a gente tem dentro da Universidade’.
Entéo, eu acho que ¢é isso, um pouco, a concepgcdo em si, mas também
essa falta de pertencimento que, ai, desdobra. Como eu falei, é para
controle ou é para melhorar? Por isso que vem essa discussdo da

concepgdo. (PCPA1).

Verifica-se que a baixa participacdo, para o PCPA1, é vista como
consequéncia de uma cultura muito forte, ainda voltada para o controle. Também,
que falta conscientizacdo e desenvolvimento de um sentimento de pertencimento a
instituicdo UFT, no sentido de sua defesa e implementacdo das politicas que sao

benéficas a ela.

Nesta visdo, a baixa participagdo sera superada quando a cultura de
avaliacao for formativa e o sentimento de pertencimento a Universidade for
disseminado e vivido pelos membros da comunidade. O modelo do SINAES é
defendido, indiretamente, pela adesao a concepgao de avaliagao formativa e que os
problemas na instituicdo ndo sao (no que é fundamental) advindos da politica
educacional para a educagao superior, mas sim da mentalidade da comunidade

universitaria.

Para o PCPA2, os fatores da baixa participacdo tém a ver com a organizagao
multicampi da Universidade, requerendo distintas formas de sensibilizagdo, sendo
preciso diversificar as estratégias da CPA. Outros fatores sao apontados, como a
dificuldade de acesso a avaliagao institucional, no site da Universidade, e o
questionario muito longo, disponibilizado a comunidade. Vejamos o que nos diz esse

entrevistado.
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[...] o site da UFT é péssimo; inclusive, foi apontado, na avaliagdo externa
de 2009, que uma das dimensbes — que, na época eram dez dimensdes,
uma dimens&o [em] que a gente era ruim demais era a comunicagéo, e a
gente continua ruim demais. Eu duvido que, agora, em 2016, a avaliagédo
externa vai apontar algum avango. Eu acredito que o0 nosso pais piorou,
porque ficou muito mais dificil da gente encontrar as coisas do que era.
(PCPAZ2).

E ainda:

[...] sabe qual era a nossa proposta, na época, e que se perdeu também?
De fazer, por exemplo, duas dimensées por ano, com perguntas curtas,
dez perguntas... A pessoa ja respondeu tudo... Porque ndo adianta vocé
querer perguntar tudo, todo ano: perguntar como é que esta a extenséo,
como é que esta a pesquisa? Por que satura, é isso. Satura. Ninguém vai
dar conta, ndo digo nem o aluno, digo até professor; eu ndo dou conta de
responder todas as perguntas. E ai vocé vai responder umas quarenta,
cinquenta, juntando todos os itens. Ninguém da conta de responder todas

as perguntas. (PCPA2).

A baixa participacdo € localizada na atuagdo interna da instituicdo no
processo de avaliagao institucional, tanto da CPA quanto da gestao na reitoria, pois o
entrevistado aponta que falta melhorar a comunicagdo da Universidade, o
questionario disponibilizado no site, mas também o proprio site institucional, que

segundo ele, é péssimo.

Para o CPA/CSA1, também as agdes internas da instituicdo UFT, no sentido
das solugdes dos problemas apontados nos relatérios da CPA, nao estédo
acontecendo como deveriam. Isto, sim, ampliaria os niveis de participagéo. A

comunicagao da Universidade também é vista como deficitaria:

[...] a falta de estrutura dentro da sala... Eu estou falando de coisa fisica,
estrutura fisica, a falta de livro... Esse problema dos professores, as
vezes, ndo encararem o aluno da Universidade como aluno de fato; as
vezes, avaliagdo, a do professor, avaliagdo mesmo, é ruim; a gente

demonstra, nos relatérios, porque a gente conversa com os alunos e
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fazemos um trabalho com os alunos. Isso ndo muda, também. Entéo,
assim, muitas vezes, a avaliagdo cai no descaso por conta disso: vocé nédo
vé mudancga. Vocé fala, por exemplo, da comunicagdo da Universidade;
[em] todo relatério nés falamos da comunicagdo da universidade;, mudou
em que? Quase nada [...]. (CPA/CSA1).

Para o entrevistado DISC, os fatores que contribuem para o baixo nivel de
participagdo da comunidade sdo a falta de dialogo entre académicos e os
representantes, como também de esclarecimentos e de divulgagdo (comunicagao),

no processo de avaliagao institucional da UFT. Ele declarou:

Quando eu era da Comissdo como representante, nés discutiamos esses
pontos como a baixa participagcédo, e eu, enquanto discente, posso dizer
que esta associado a divulgacdo e esclarecimentos do que é a avaliagéo
institucional. Falta dialogo entre campus e académicos, e 0s
representantes ou a propria instituicdo deviam esclarecer aos académicos
o significado da avaliagdo, a importdncia disso para 0s proprios
universitarios, porque, quando a instituicdo é avaliada e ganha suas trés,
quatro estrelinhas, isso ndo é bom somente pra instituicdo, mas é bom
também para o curriculo do discente. E, realmente, falta uma politica que

esclarega para os académicos a importancia da avaliagdo. (DISC)

Novamente, a questao dos fatores que levam a baixa participagcédo se refere
as dificuldades internas do processo de avaliagao institucional, tanto da Comisséao
quanto da gestdo. O problema da comunicagédo, novamente, aparece como o grande

vilao do processo de emperramento das atividades da CPA.

Ja para o entrevistado TA, embora também concorde com a ideia de que os
fatores da baixa participacdo tém a ver com a gestdo interna da instituicdo no
processo de avaliagao institucional [tamanho do questionario, exagero na producao
de dados, etc.], como representante eleito para a CPA, em reunidao do segmento no
espago da categoria, no sindicato [SINTAD/UFT], informaram que, dos 12% de
participagdo geral no processo de avaliagao institucional da UFT, 65% era deste
segmento (categoria dos técnico-administrativos), e utilizaram-se dos resultados dos

questionarios para ampliar a pauta de reivindicagdes, na greve de 2011. Vejamos
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essa manifestagao:

[...] esperavamos em torno de 28 a 35% dessa nossa expectativa; s6 que
mesmo tendo essa baixa adesdo da comunidade, a gente, no final,
conseguiu ainda muitos dados que, inclusive, muita coisa néo foi utilizada,
néo foi tabulado, nao foi incorporada no processo de avaliagdo. Quer
dizer, n6s pecamos por excesso, foram muitos dados de questionarios, e
muitos dos dados que nés colhemos ndo chegamos a utilizar. [..]. E
porque ficou muito grande o questionario: parece que trinta e oito
perguntas, se eu nhdo me engano, trinta e seis perguntas. E o pessoal

também teve certa resisténcia em responder devido ao tamanho [...]. (TA).

E acrescentou: “Ja que a gente era representante do sindicato, pegamos 0s
dados dos nossos segmentos e levamos para o sindicato, sistematizado, inclusive.
Dos 12%, 65% eram dos técnicos”. (TA).

Ainda declara o entrevistado TA:

[...] inclusive, os apontamentos que o pessoal fez serviu, inclusive, para a
gente fazer uma das nossas greves com 0s principais pontos de debates
para pautas internas para [negociar com] a gestédo, como, por exemplo:
melhorias dos espacos fisicos de trabalhos, das condi¢cbes de trabalhos; a
questdo da relagcdo professor e técnico-administrativo [uma vez] que a
gente conseguiu identificar, com muita clareza, esse choque na relagdo, o
trabalho de fixacdo, que se faz nos campus do interior, [se nao] por isso
que o pessoal chega e [vai] querer ir embora. Entdo, a gente conseguiu
identificar alguns elementos, a partir desses dados, e trouxemos ao

sindicato que subsidiou uma greve que aconteceu em 2011. (TA).

Embora tenha ocorrido uma acéao criativa e critica do segmento organizado
desse representante da CPA no uso dos dados, subsidiando a greve em 2011, a
questao dos fatores da baixa adesdo a participagao continuam sendo explicados

pelas dificuldades internas da CPA e da gestdo no processo de avaliagao.

Contudo, é preciso ressalvar que foi uma resposta diferente do modelo

SINAES, que repetiria os problemas no proximo relatério. Nesse caso, o contexto
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politico e econémico, em 2011, e o vinculo do representante da CPA com a base
sindical criaram as condi¢des para essa agao que difere, em muito, das acdes da

CPA no trato dos problemas institucionais, constantes em seus relatorios.

Feita a ressalva, podemos destacar que ela pode ser vista como uma forma
de resisténcia, embora ndo ao modelo SINAES, mas as formas tradicionais pensadas

e operacionalizadas pela Comissao Propria de Avaliagao.

Para outro sindicato, o dos docentes da educacao superior, ANDES-SN, a
ideia de participagdo do SINAES é ilusodria, pois “O SINAES emerge do mesmo jeito
que o Anteprojeto de Reforma Universitaria do governo: simulagédo de democracia e
de participagdo, através de varios mecanismo midiaticos, divulgando o
‘envolvimento' da sociedade.” (ADUFEPE, 2006, p. 43).

Para uma analise das respostas dos Entrevistados, quanto aos fatores
determinantes (e/ou motivadores) da baixa participacdo da comunidade universitaria
no processo de avaliacdo da Universidade Federal do Tocantins, verificamos que
nao sao instituidos mecanismos de participagdo daquela comunidade. Seus
integrantes sao instruidos a responderem aos questionarios dirigidos aos discentes,

aos docentes e a reitoria (pro-reitorias e diretorias da gestao universitaria superior).

Os mecanismos de participagdo, ou melhor, de composicdo, sdo voltados
para a Comissao Prépria de Avaliagcéo e disciplinados em forma de seu regimento.
Portanto, a participagdo no processo de avaliagao institucional ocorre somente para
os membros da CPA em condigdes precarias, como as apontadas nas entrevistas
realizadas. Todavia, o chamado a participagao, dirigido a comunidade em forma de
constantes meios comunicativos, pela CPA e pelo SINAES, cria uma ilusdo de
participagdo e, ainda, transfere aos membros da comunidade universitaria a

responsabilidade por sua n&o participagdo no processo

As resisténcias a avaliagao institucional, identificadas nas entrevistas, sao
explicadas como sendo estratégias equivocadas da Comissdo, ou da gestdo da
reitoria. Todavia, elas existem e podem ser, inclusive, de naturezas diferentes das
explicagbes oferecidas, em alguns casos. Como nos exemplos dos CPA/CSA2 e TA.
O primeiro contestou a legitimidade dos dados para geragao estatistica, pois, a seu

ver, a participagao é ainda menor que 12%, como apontado nos relatérios, saindo da
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base cientifica. O segundo utilizou os resultados da avaliagdo para ampliar a pauta

reivindicatoria, no ambito da greve de 2011, coordenada pelo sindicato SINTAD/UFT.

Esse ultimo exemplo se, por um lado, estava focado na melhoria do ambiente
interno de trabalho e, portanto, expressando um interesse local e especifico de uma
categoria, por outro, considerava as questdes apontadas como de responsabilidade
da politica educacional. Nessa experiéncia, mesmo que em um breve momento da
histéria da avaliacao institucional da UFT, podemos dizer que a avaliagdo saiu da
l6gica que alimenta a coleta de informacdes e a analise com vistas ao relatorio a ser

postado no site do MEC e, depois, exposto para as instancias da universidade.

5.3 DA RELAGAO ENTRE AVALIAGAO INSTITUCIONAL E AUTONOMIA DA
UNIVERSIDADE

A autonomia da Universidade é constitucional. Foi garantida, em 1988,
quando da promulgagao da Constituicdo da Republica brasileira. No entanto, o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagédo Superior (SINAES) concebeu a atuacgao
da Comissao Propria de Avaliagao (CPA) como vinculada a Coordenacéo Nacional
de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES) e ndo aos 6rgaos colegiados
superiores das universidades que, no caso da Universidade Federal do Tocantins
(UFT), refere-se ao Conselho Universitario (CONSUNI) e Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (CONSEPE). A seguir, analisamos as percepgbes dos
entrevistados sobre a relacdo entre a avaliacido institucional e a autonomia da

universidade.

Para o entrevistado DISC, a relagao entre avaliagao institucional e autonomia
acontece quando a instituicdo colabora totalmente com a avaliagao institucional e

nao mascara seus dados. Vejamos sua manifestagao.

Nessa época, nos ja discutiamos o que era necessario pra uma
Universidade chegar a esse patamar de auténoma, de desenvolver seus
projetos. E eu posso te dizer que, quando uma Universidade tenta

mascarar informacées dentro da avaliagdo institucional — mascarar
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informagbes! —, eu acredito que quando ha isso, tal Universidade ndo esta

pronta pra ser autbnoma e a relagéo é essa [...]. (DISC).

E acrescenta, enfaticamente, que ndo ha como uma Universidade ser

autbnoma se nao ha avaliagdo institucional.

[...] pois, pra ela ter dinheiro, ndo deve mascarar suas informagées. Em
segundo lugar, ela precisa compreender a real importancia da avaliagdo
institucional e real importancia dela existir dentro da instituicdo, e em
terceiro lugar, eu fecharia com a ponte “avaliagdo e autonomia”, porque
ndo ha como uma Universidade ser autbnoma se ndo ha avaliagdo
institucional. (DISC).

Verificamos que o sujeito da pesquisa DISC faz uma defesa apaixonada da
avaliacao institucional como condicao, inclusive, para se ter autonomia e nao o seu

contrario.

Nao muito diferente, o entrevistado CPA/CSA1 reconhece essa relacéo
quando contraria, em nome da avaliagao, interesses, por exemplo, da reitoria, e
continua com seu trabalho, normalmente, na instituicdo, dando a ideia da autonomia
da CPA em relagao as possiveis criticas da reitoria ao trabalho. Como verificamos na

fala desse sujeito, a seguir.

Tem, e eu penso que é um ponto central vocé ter uma avaliacdo
institucional para a autonomia. E um dos principios da autonomia é a
avaliagdo institucional porque, de certa forma, por mais que ela diga
assim: a gestdo nédo fez isso, quando fala. Mas, ao mesmo tempo, eu
coloco, eu revelo, eu descubro o que de fato esta acontecendo na minha
Universidade; isso é autonomia [...]. A gente estava falando, vocé percebe
que as pessoas se sentiam contempladas, quem estava no CONSEPE;
mas a gestdo se incomodava, se retorcia, porque vocé mostrou, vocé
apontou. Para vocé fazer uma avaliacao institucional bem feita, o proprio
principio da avaliagdo é de autonomia; ela é de autonomia. Entao, eu
penso que avaliagdo institucional, ela nunca pode acabar em uma
instituigéo [...]. (CPA/CSA1).



153

Para o PCPA2, a relagdo acontece quando ha politicas internas da instituicao
para descentralizar as decisbes e a gestdo de algumas acgdes, antes centralizadas
na reitoria. Embora o entrevistado pareca se colocar como critico do sucesso dessa
possibilidade, lamentando as politicas internas em curso. A autonomia, aqui, seria a
autonomia dos campi administrarem questdes antes da responsabilidade da reitoria.

Vejamos como isso se mostra em sua fala.

Tem muita relagdo, porque uma universidade, eu acho que s6 pode se
considerar realmente autbnoma se ela consegue, dentro do que ela é, o
que é permitido na autonomia. Dentro do nosso contexto, a autonomia
ainda é muito discutida: o que que é autonomia? Até onde a UFT, por
exemplo, tem autonomia? Mas eu acho que é importante, porque, por
exemplo, esta se discutindo, agora, ndo sei se essa autonomia que o PDI
esta apontando para isso. Eu ndo sei, ainda, se isso vai realmente
funcionar, na pratica, para cada campus fazer o seu concurso, suas
bancas; para cada campus receber o seu orgcamento e administra-lo,

independente da pro-reitoria; ndo sei até que ponto [...]. (PCPA2).

Verificamos, até agora, com os entrevistados, que da-se o nome de
autonomia a distintas acdes. Provavelmente, a defesa de tal ac&o, na instituicdo, tem
se sustentado pelo discurso da autonomia dos campi, com vistas a conseguirem
aprovar a proposta no CONSUNI. Todavia, parece ter mais a ver com politicas de
descentralizagdo de decisdes, com objetivos de minimizacdo de conflitos e
interesses entre os campi, € entre os campi e a reitoria. Vejamos o que o PCPA2

nos acrescenta.

[...] se os sete campus tiverem a sua autonomia, tem que ser avaliada;
sera que isso vai realmente funcionar? Entédo, avaliagdo e autonomia
estdo muito ligadas, muito interrelacionadas, porque, por exemplo, as
bancas para concurso — eu participei da reunido do CONSEPE que
comegou essa discussdo —, e 0s professores tém certa reserva; por
exemplo, no campus do interior, como Arraias, sera que seria possivel a
gente organizar banca que n&do tivesse problemas que a gente ja viu
acontecer em Palmas? [...] Entdo, a gente tem que ter autonomia, mas

autonomia tem que ser avaliada; até que ponto nés temos essa
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capacidade para gerenciar todas essas variaveis? Ainda tenho duvidas.
(PCPAZ2).

A relacdo entre avaliacado institucional e autonomia é explicitada como a
verificagdo da pratica de descentralizagdo da gestdo central, no sentido do
acompanhamento do exercicio da gestdo descentralizada para os campi
universitarios. Dito de outra forma, o repasse de responsabilidades da reitoria e o
controle, por ela, do funcionamento dos campi pela via da avaliacdo ou outras

formas de acompanhamento e controle administrativo.

Para o PCPA1, a autonomia universitaria tem a ver com a avaliagcéo
institucional concebida como autoconhecimento. Vejamos como isso é explicitado

pelo sujeito de nossa pesquisa.

[...] eu acredito que sim; nessa perspectiva de avaliagdo, ela poderia
assumir o seguinte: se é um processo de autoconhecimento nosso, para
poder reivindicar, conquistar uma autonomia, eu tenho que saber o que eu
quero, o0 que eu preciso. Eu ndo conquisto uma autonomia para dizer: ‘eu
tenho que ser autbnoma’; por que? Este por qué e o qué que isso me traz,
essa autonomia, é desejada por que? Ai, ela deve ter o autoconhecimento.
(PCPA1).

E do autoconhecimento, o entrevistado chega a questado da diversidade. No
entanto, assevera que ainda n&o sabemos lidar com a autonomia, pois nao se da a

devida importancia ao autoconhecimento, isto €, a avaliagao institucional.

A gente comega a lidar com uma diversidade, nesse processo de
autoconhecimento — diversidade de ideias, de acdes, de posicoes, de
concepgbes, [com] que a gente constroi a nossa autonomia. Entéo, eu
acredito que, no processo de autoconhecimento, a gente fortalece a
autonomia, porque a gente tem clareza daquilo que a gente esta
propondo: eu ndo posso propor uma autonomia sem saber o que que eu
quero. Entao, para mim, tem uma relacdo super direta; pode ser que nés
néo saibamos como lidar com ela, até porque a gente ndo esta sabendo
ainda identificar a importancia do processo de autoconhecimento, esse

processo de avaliacdo. (PCPA1).
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Ja para o CPA/CSA2, a “avaliacdo, é possivel estabelecer relagdo com tudo,
porque vocé sO consegue caminhar se vocé souber quais sGo 0s seus problemas. E

vocé sO sabe quais s&o seus problemas, se vocé avaliar [...]". E ainda:

[...] o aluno tem que participar da avaliagéo, e a partir das respostas dele,
vai la responder os questionarios, vai falar. Se vocé responde, vocé vai se
fazer ouvir, porque muita gente vai dando as respostas: “olha, isso aqui
nédo esta bom”. Porque a pesquisa do questionario, ela contempla varios
eixos; cada vez tem um eixo diferente; entdo, esse eixo envolve o aluno,
envolve o professor, enfim, envolve todos esses quesitos de pesquisa.
Entédo, envolve todos os setores da universidade, porque, para vocé
crescer, para vocé colocar mesmo como uma universidade, vocé tem que
estruturar e tem que avaliar sempre. Entdo, é claro, tem tudo a ver.
(CPA/CSA2).

Embora, na verdade, nao fique clara a posicado do CPA/CSA2 na questao da
relacao entre avaliacio institucional e autonomia universitaria, podemos destacar
alguns elementos que nos ajudam na andlise. O primeiro estd na primazia da
avaliacdo em relagdo a questao da autonomia, pois € a avaliagdo, segundo ele, que
nos da a conhecer nossos problemas para que possamos caminhar. Nessa
abordagem, o “caminhar’ do entrevistado pode ser interpretado como a questao da
autonomia. Assim, a relagao entre os dois continua a ser de: se avalio, posso ter a

autonomia (caminhar); e se nao avalio, entdo, nao terei a autonomia (o caminhar).

O entrevistado PROAP destaca, inicialmente, a questdo da autonomia
universitaria, de que a instituicdo UFT ja a tem, por ser uma universidade. Em
seguida, diz que essa relacdo é bem espinhosa, pois enfrenta a resisténcia da

administracao central.

A autonomia, a Universidade ja tem essa conquista, por si sO, ja tem.
Agora, o processo de avaliagdo com a autonomia € bem espinhoso,
porque a avaliagdo e a CPA sdo autbnomas, e a avaliacdo enfrenta a
resisténcia de alguns setores da administragéo central. Uma vez, eu ouvi o
seqguinte: “a CPA néo esta acima do bem e do mal; a CPA néo pode estar

acima do bem e do mal’; e, além disso, entdo, mostra que a gente tem
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uma limitagdo, dentro da administragdo, de sequir em frente, pois a CPA
tem autonomia e a Universidade também,; so que a Universidade precisa
desse trabalho para poder seguir seu planejamento, porque o intuito €, a
partir desse planejamento [fundamentado] no processo de avaliagéo, ela
fazer a sua avaliagdo e seu planejamento, uma coisa casada, pois ha forte

relacdo na avaliagdo e planejamento. (PROAP).

Como podemos verificar, pensa-se a autonomia como autonomia da CPA em
relagdo aos 6rgaos centrais da instituicdo, evidenciando os possiveis conflitos de

interesse entre a Comissao e a reitoria, por exemplo.

Essa tendéncia dos entrevistados segue a orientagédo da legislacdo do SINAES,
mas é contestada, por suas contradicdes referentes a autonomia universitaria, pelo
ANDES-SN. A orientacao legal vincula a CPA ao CONAES (Coordenagao Nacional
de Avaliagdo da Educagao Superior) e, no ambito da instituicdo, da-lhe autonomia.

Vejamos como isso se explicita.

Segundo o0 SINAES, instituido pela Lei 10.861/2004, em seu Art. 11, inciso I, a
CPA tera “atuacao autbnoma em relagéo a conselhos e demais 6rgaos colegiados

existentes na instituicdo de educacéao superior”. (BRASIL. MEC, 2009, p. 157).

Para o ANDES-SN, essa orientagdo comete alguns equivocos. Um deles
expressaria uma inconstitucionalidade, pois a autonomia universitaria esta prevista
na Constituicado Federal, de 1988. Nesses termos, a CPA, ou um 6rgao de mesma
natureza criado pela universidade, estaria vinculada a propria instituicdo. A

instituicao é que seria autbnoma.

A estratégia do SINAES parece querer garantir a orientagdo comum de seus
fundamentos tedrico-metodoldgicos a todas instituicbes brasileiras, a partir das

Comissbes Proprias de Avaliagao.

Essa questdo pode explicar, mesmo que parcialmente, a hegemonia dessa
concepgao de avaliagao institucional formativa, expressa nas entrevistas realizadas
e que vem sendo construida, estruturalmente, no ambito do governo e do Estado,
desde a criagdo do Programa de Avaliagdao Institucional das Universidades

Brasileiras (PAIUB), em 1993; portanto, no minimo, ha vinte e trés anos.
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Data do mesmo periodo, a criagao da revista Avaliacdo, que nasceu a servigo
do PAIUB e, depois, do SINAES, pelo menos em sua primeira década de
implementagéo. Para ilustrar, reproduzimos aqui um paragrafo do editorial da sua

primeira edigédo, publicada em julho de1996,

Esta Revista € mais uma iniciativa para consolidar e enriquecer esse
programa nacional, que hoje ja se apresenta como uma das mais férteis
e promissoras iniciativas articuladas entre o MEC e as instituicdes que
reune a comunidade cientifica e académica do pais. Nessa construgao
coletiva, a Revista AVALIAGAO servira de cimento entre as partes e de
ponte entre os conjuntos. (DIAS SOBRINHO, 1996. Grifo do autor).

Como afirmamos anteriormente, a concep¢ao de avaliagdo institucional
formativa, e nesta, a concepg¢ao de participacdo no processo de autoavaliacédo
institucional, nos termos em que vimos analisando até o momento, vem sendo
disseminada, se tomarmos o SINAES como referéncia, pela experiéncia, a partir da
CPA; e pela producdo de conhecimento em periddicos, a exemplo da revista

Avaliaggo.

5.4 DOS DESDOBRAMENTOS DA OBRIGATORIEDADE DA  AVALIACAO
INSTITUCIONAL

O primeiro Programa de Avaliagao Institucional das Universidades brasileiras
(PAIUB/1993) se dizia conceber a avaliagao institucional ou autoavaliagdo, como ato
voluntario da instituicdo de ensino superior. Acrescentavam-se, ainda, os principios
da ndo puni¢cdo e nao premiagao, entre outros. Passados dez anos, com a criagao
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior (SINAES), verificamos que
esses principios ficaram no discurso, na ideologia de seus proponentes, pois, no
conjunto do Sistema (SINAES), ndo somente a avaliacao institucional (autoavaliagcao)
foi e é obrigatéria para as instituicdes, como o Exame Nacional do Desempenho do
Estudante (ENADE) também é obrigatério para os discentes universitarios, na
medida em que o aluno, ao se negar ao exame, nao podera ter acesso ao seu
diploma de conclusdao do curso. A seguir, analisaremos as percepg¢des dos

entrevistados a respeito dos desdobramentos dessa obrigatoriedade.

Nosso entrevistado PROAP comeca falando a respeito dos desdobramentos
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da obrigatoriedade da avaliagdo institucional nas instituicdes de educagao superior,
publicas e privadas. O primeiro, segundo ele, o da n&o obrigatoriedade de
participacdo da comunidade universitaria no processo de avaliagao institucional. E o
segundo, de que a obrigatoriedade é da instituicdo e se circunscreve a criagéo
obrigatéria da CPA nas IES.

Vejamos em sua fala essa primeira parte: “Ela é obrigatéria. E uma Lei. Agora,
0 que ndo é obrigatério € a participagdo da comunidade. Vocé pode fazer a
avaliagdo que a gente faz todo ano, mas a participagdo ndo € obrigatdria,

entendeu?” (PROAP). E ainda sobre a criagdo e as tarefas da CPA, acrescenta:

Entdo, ai é que fomentou a discussdo dessa baixa participagdo da
comunidade académica. [...] Obrigatério é o que esta institucionalizado, a
Comiss&o Prépria de Avaliagdo. [...] E vocé se aliar & Universidade, vocé
postar um relatério anual, 18 no MEC, de que a Comissao Propria de
Avaliagdo levantou e fez a avaliagcdo institucional, a avaliagdo do
professor, a avaliagdo de aluno da Universidade. Agora, se é a
participacéo, ai, ela ndo é obrigatéria, é de livre e espontanea vontade. E
por isso que, na Lei, tem o0s primeiros passos do processo de
sensibilizagdo da comunidade académica. O que a gente faz é sensibilizar
a participagcdo da comunidade académica no processo de avaliagdo, isso é
0 nosso trabalho. Como? Seminarios, fazendo grupo focal;, nés fizemos,
levando os resultados para os campi do interior, fazendo divulgagéo da
Universidade no site da UFT. (PROAP).

A primeira questao levantada pelo entrevistado PROAP nos ajuda na reflexao
sobre nossa investigacao a respeito dos fatores que levam a baixa participagcdo nos
processos avaliativos. Contudo, destaca-se o elemento da oficialidade/
obrigatoriedade para a comissdao de avaliagdo e nao para a participacdo da
comunidade universitaria. A participacdo passa a depender das agcdes da CPA, de

seus processos de sensibilizagao.

Assim, do ponto de vista legal, temos parcialmente nosso primeiro elemento
causador do esvaziamento do processo avaliativo nas IFES e, em especial, na UFT

(nossa hipoétese de trabalho).

Para sermos mais precisos, devido a questao colocada pelo PROAP, o SINAES
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nao causa esvaziamento da participagdo, pois nem chega a crescer para depois
esvaziar; ja nasce baixo, pequeno e ali permanece, minusculo nos processos
participativos. Provavelmente, foi por isso que, em trés relatorios de autoavaliacédo
da Universidade Federal do Tocantins, entre os anos de 2004 e 2010, a

porcentagem de participagdo em 12% ou 14%, nas contas do PROAP, se repetiu.

Nessa acepcao, € ilusoria qualquer possibilidade de crescimento e, caso
ocorra, ndo sera significativa. O seu limite operacional esta na prépria CPA. E sua
fundamentacido teodrica, politica, esta na concepcdo de avaliacdo institucional
formativa, expresso pelo documento fundante do SINAES, realizado pela Comissao

Especial de Avaliagao.

Para o CPA/CSA2, a questdo dos desdobramentos da obrigatoriedade da
avaliagao institucional é entendida como um ato impositivo; todavia, defende-o, pois
para ele, a avaliagao institucional € uma coisa positiva, bastando-se para justificar o

ato da obrigatoriedade.

[...] pode implicar em uma estrutura melhor para a universidade; vocé se
conhece melhor; eu acho que é interessante. E bom porque, j& que a
Universidade, ela propria, ndo criou, entdo, veio uma Lei e, ai, impds que
iSso acontecesse; me parece... Ainda que seja uma imposigéo... Mas é
uma coisa positiva, fazer uma avaliagdo;, seria uma coisa legal.
(CPA/CSA2).

E lembrou, ainda, que chegaram a pautar, na CPA, a possibilidade da criagao
de mecanismos de obrigatoriedade de participagdo. Vejamos o que nos diz o

entrevistado.

[...] vocé vé que tem dificuldade para fazer a pesquisa: o site ndo funciona,
nédo abre legal, ndo coloca legal. Mas, também, se discutiu la essa
avaliagdo ser obrigatoria, ou ser na maneira como ela é. [...]. Era melhor
que a gente enviasse para cada pessoa, certo numero de pessoas, “olha,
vocé tem obrigagdo de participar da pesquisa” e para outro numero de
pessoas, obrigando-as a participarem da pesquisa; mas ai, depois se viu

que ndo, que é melhor que seja assim. [...] Ela é obrigatoria para a
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instituicdo, mas as pessoas que estdo sendo pesquisadas, ngo. [...] Eu

acho que néo tem resultado cientifico [...]. (CPA/CSAZ2).

A motivagdo para tal obrigatoriedade parece ser a falta de legitimidade dos
dados; isto €, ampliar o tamanho da amostra para dar a base cientifica. A outra esta
na reprodugdo de mecanismos autoritarios, no ambito da educacdo, para as
finalidades de pessoas ou grupos de interesse. Embora a Comissao tenha desistido
da ideia, destaca-se o fato de o SINAES ser obrigatorio e reproduzir ideias ou

possibilidade da obrigatoriedade da participagdo na avaliagao institucional.

Segundo a ADUFEPE (2006), sao varios os atos autoritarios e impositivos que
ocorreram na institucionalizacdo do SINAES. Entre eles, destacamos o processo de
formulagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacado Superior, no ambito da
CEA, caracterizado por uma comissdo de especialistas, contrariando a ideia de

participacdo como defendido pelo proprio documento SINAES.

Para o PCPA1, “Obrigatoriedade ndo combina com muita coisa [...]". No
entanto, no inicio da entrevista, justificou a obrigatoriedade em fungdo da pouca
adesao da comunidade universitaria para se autoconhecerem (autoavaliarem-se),
seja na experiéncia do PAIUB, iniciada em 1993, seja na do SINAES. No entanto, ao

final do item, recoloca sua posigdo como contra a obrigatoriedade.

No meu entendimento, o que acontece? Por que que tem que ser
obrigatoria? Até porque nos tivemos um momento experimental, anterior a
2004, onde era por adeséo [..] e como houve baixa adesdo das
universidades para se autoconhecerem e terem esse processo, ai vem,
'agora, vocés sdo obrigados a fazerem'. [...] Desdobramento é o reforgo,
alias, [...] revela o porqué da obrigatoriedade, revelou que as pessoas néo

queriam se autoconhecerem, desculpa, as instituicbes. (PCPA1).

E prossegue:

Eu sou contra a questdo da obrigatoriedade, na medida em que as
pessoas ndo tém essa consciéncia; entdo, o governo obrigou, realmente,
0 que seria uma oportunidade para a gente construir, realmente, um outro

caminho, que, infelizmente, ndo foi ainda. Entdo, talvez, essa
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obrigatoriedade, qual seria o desdobramento? Até esse impacto de baixa
procura € um outro elemento. Pensa-lo, a partir da sua pergunta que, eu
penso assim, sera que é o fato de ser obrigatério? Embora internamente
ndo € obrigatorio, € obrigatorio para a instituicdo;, mas [para] nos,

comunidade académica, ndo. (PCPA1).

Verificamos que o entrevistado PCPA1 muda sua posicao, ao final do item, na
entrevista; e tem uma postura de duvida em relagdo a questdo da obrigatoriedade.

Ha uma oscilagéo entre haver a obrigatoriedade ou néo.

Ja para o PCPA2, se nao fosse obrigatdria, as universidades nao fariam a

avaliacao.

Ah, com certeza! Eu acho que a discussdo é muito maior que iSSso.
Primeiro, brasileiro ndo déa conta de fazer nada que ndo seja obrigagéo, é
uma cultura. Venhamos e convenhamos, se a avaliagdo nédo fosse
obrigatdria, se a lei ndo previsse a obrigatoriedade, as universidades néao
fariam; uma ou outra... Entdo, eu acho que a obrigatoriedade de varias
coisas... Eu acho que nés ainda, enquanto povo, nés ainda nédo temos a
cultura de fazer as coisas sem sermos obrigados; precisamos desse
norteador, porque sendo a gente nédo faz. Agora, que existem
consequéncias negativas em relagdo a esses desdobramentos, em
relagcédo a isso, eu acredito que sim. E dentro da prépria UFT, isso é uma
verdade [...]. (PCPA2).

A obrigatoriedade € vista como positiva e norteadora dos individuos e
instituicdes, justificada na crenca de que, culturalmente, ndo fazemos as coisas sem

sermos obrigados.

Para o CPA/CSA1, “Toda a obrigatoriedade tem problema, gera imposig¢édo e,
quando gera imposi¢cdo, gera um trabalho mal feito”. O entrevistado comenta sobre
sua participacdo no evento Seminarios Regionais sobre Avaliagédo Institucional e as
Comissées Proprias de Avaliagdo (CPA), promovido, em Belém do Para, pelo INEP,
em 2013. Destaca o conteudo de sua conversa com 0s colegas que tem a ver com

esse desdobramento da obrigatoriedade: compra de diagnostico nos casos das
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universidades particulares e copias de diagndsticos anteriores nos casos das

publicas.

[...] em Belém, conversei com meio mundo de gente da universidade
particular. O que eles me diziam? “A gente, quando comega o processo de
avaliagdo, compra o diagnostico, porque se a gente ndo comprar O
diagnostico, ja era”. [..] as publicas, se vocé pegar direitinho... Eu
conversei com [...] o presidente e disse: “Santana, no nosso caso néo é
diferente, o que que a gente faz? Pega os dados que sdo mais ou menos
corretos, pega de um lugar e de outro, e monta o diagnostico”. [...]. Assim
como sdo as avaliagbes de custo, vocé monta uma pega: quantos e
quantos laboratérios sGo montados, quantos diplomas sdo comprados nas
universidades privadas e publicas. E o caso da UFT, que montou um

laboratério para fazer a avaliagdo? (CPA/CSA1).

Como a UFT nao poderia ficar de fora dessa tendéncia motivada pela
obrigatoriedade da avaliagdo, nesse caso, das CPAs, destaca-se a montagem de

um laboratério para receber a Comisséo Externa e ela avaliar bem o curso.

A imposicdo de um modelo, seja ele qual for, vai gerar resisténcias que se
expressarao nos mais variados sentidos; no caso apresentado, um procedimento
para burlar a avaliacdo institucional. Dessa forma, entendemos que a
obrigatoriedade do SINAES para as instituicbes e CPAs gera mecanismos

fraudulentos no processo avaliativo.

Para o entrevistado TA, o desdobramento da obrigatoriedade da avaliagao se
da da seguinte forma: “Muitas vezes, os ciclos ficam muito perto um do outro, e até o
processo de sensibilizagdo fica muito préximo; e [sobre] isso, as vezes, a

comunidade ndo consegue ter um bom entendimento. E obrigatério fazer? E.”

E destaca:

[...] na época, eu tinha um entendimento de que era feita a consulta da
comunidade durante um tempo, ndo era direto; e a partir de 2009 para
2010, foi que teve o entendimento [de] que era anual a consulta a
comunidade. Assim, no ciclo, nés tinhamos encaminhado a proposta de

avaliagdo para essa forma que seria um ciclo feito com os instrumentos
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institucionais — com as ag¢bes das pro-reitorias, a analise do PDIl e os
diagnosticos dos campus. E o outro seria o do diagnostico dos campi, as
acbes das pro-reitorias que sdo as politicas institucionais e a consulta a
comunidade. (TA).

Como verificamos, na entrevista, o desdobramento da obrigatoriedade da
avaliacao institucional teve a ver com as ac¢des da CPA e suas relagbes com as
orientagdes gerais da CONAES. No caso revelado, uma orientagdo que prejudicou o
andamento do processo avaliativo na instituicdo, pois dada a obrigatoriedade da
postagem do relatério de autoavaliagdo em margo de todos os anos, isso atropelou a

dindmica avaliativa anteriormente coordenada pela CPA da UFT.

Para o entrevistado DISC, “Existe certa resisténcia, quando é obrigatdrio; e
quando ¢ livre demais, precisa de limites. E quando é obrigatoério, ha o discurso: “ah,

por que eu sou obrigado a avaliar? Participar? O que isso vai contribuir?”.

E acrescenta:

[...] quando o assunto fica claro sobre o que é uma avaliagdo institucional,
0os académicos param de fazer perguntas desse tipo. Eu ndo acho a
obrigatoriedade ruim; o que resta é a Universidade trazer esclarecimentos
aos docentes, discentes e técnicos, e fazer com que eles entendam que
tal avaliagdo vai ter resultados, vai trazer melhorias pro setor onde aquele
docente trabalha, onde o discente estuda e onde o técnico desenvolve
suas atividades. Enfim, o que falta mesmo ¢é a divulgacéo, é esclarecer o
que €& avaliagdo e pra que ela serve. O SINAES, além de trazer a
obrigatoriedade, traz também as orientagbes pra fazer a autoavaliagdo. E
quando se fala da responsabilidade social da instituicdo, que é a dimenséo
3, entdo, qual é essa responsabilidade? E ai que acho que entra a
questdo do esclarecimento, divulgagdo, mais seminarios voltados para

essa area e envolver todo o corpo da instituiggo. (DISC).

Mesmo tendo clareza das resisténcias geradas pela obrigatoriedade, o sujeito
DISC, defende que essa questao pode ser superada, se a avaliagao institucional for

bem implementada. Assim, a obrigatoriedade ndo € vista como um problema do
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SINAES, pois a saida estaria no bom desempenho da CPA. E mais, que a

obrigatoriedade nao seria tdo ruim assim.

Verifica-se que o modelo do SINAES, obrigatério para as instituicbes, tem
gerado resisténcias que se expressam de varias formas. Seja na compra de
diagndstico ou na sua cépia e repeticdo. Também, na tentativa de reproducéo da

obrigatoriedade, no ambito da instituigdo, de participagdo nos processos avaliativos.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A investigacao do processo de avaliagdo institucional na Universidade Federal
do Tocantins (UFT) circunscreve-se ao ambito da politica de avaliagdo da educagéao
superior brasileira, na medida em que o processo avaliativo se reproduz a partir do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), com especial
atencdo para a universidade publica, e nesta, para as Instituicdes Federais de

Ensino Superior — IFES.

Em relagdo aos fundamentos da concepcdo de avaliacdo da educacéao
superior, no Brasil, identificamos as influéncias, a partir da década de 1990, das
tendéncias e dos modelos americano e europeu na epistemologia € no novo
desenho da politica nacional de avaliagao institucional para a educacéo superior,

com especial atencao para a visao norte-americana.

Com a crise do capital, a partir da década de 1970, os paises desenvolvidos
(norte-americanos e europeus) passaram a efetuar um conjunto de reformas, ou
melhor, de contrarreformas, em seus Estados, sob a orientacdo do neoliberalismo,
procurando aplicar as politicas de ajuste fiscal para diminuir as responsabilidades do
Estado de Bem-Estar Social com as politicas sociais e, assim, liberar recursos
econdmicos, publicos, para o capital (como o “socorro” aos bancos), em franca

tentativa de recuperacao da crise estrutural da economia capitalista.

Essas politicas denominadas de neoliberais passam a ser defendidas e
aplicadas, nos paises da Ameérica Latina, sobretudo a partir dos anos de 1980 e
1990. No Brasil, ocorre a partir dos anos de 1995, com a Reforma do Estado
proposta no Plano Diretor da Reforma do Estado pelo entdo Ministro Luiz Carlos

Bresser Pereira.

A criacdo de sistemas de avaliagdo (em larga escala ou n&o), tanto na
educacdo basica como na superior, passou a ser defendida pelas agéncias
multilaterais, tanto nos seminarios nacionais e internacionais realizados quanto no
financiamento direto de experiéncias avaliativas na educagdo por essas mesmas

agéncias.
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Nesse contexto de reformas, o Estado é concebido como um Estado avaliador
responsavel pelo acompanhamento da qualidade dos servicos prestados, nao
importando mais a oferta publica desses servigos; o importante passa a ser a

afericdo da qualidade e n&o a oferta exclusiva dos servigos pelo Estado.

Em relagédo a educacgao superior publica brasileira, a criagdo do Programa de
Avaliagao Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), em 1993; do Exame
Nacional de Cursos (ENC), em 1995; e do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), iniciado em 2004 e vigente até os dias atuais,

configura as politicas de avaliagdo adotadas no pais.

O estudo apontou que, desse conjunto de agdes avaliativas, o SINAES é um
modelo que, embora se autoproclame democratico e formativo, esta voltado para
uma racionalidade instrumental, por indicadores de rendimentos, caracterizando-se
como um modelo misto, que envolve regulagdo e controle enquanto politica e, no
nivel do discurso, defende a democracia representativa; todavia, sua
implementagdo, na pratica, € cada vez menos democratica e cada vez mais

reguladora, produtivista, retroativa, pontual, competitiva e voltada para o controle.

Desta forma, verificamos que a autonomia da universidade foi enfraquecida
propositalmente, bem como a participagdo de seus membros, na medida em que se
procurou combinar o forte processo de regulagdo com o0s parcos processos de

financiamento institucional.

O estudo identificou, ainda, que o discurso emancipatorio, presente tanto na
concepgao e na experiéncia do PAIUB, como também na do SINAES, de uma
avaliacao institucional baseada na colaboracdo e na efetiva participacdo da
comunidade académica, isto é, uma avaliagdo voltada para o aperfeicoamento, a
autonomia e a transformacgao institucional, caiu no vazio e na retérica de uma

avaliagao que se queria democratica.

Na realidade, o SINAES, ao ser implementado nas universidades federais,
como € o caso aqui estudado da Universidade Federal do Tocantins (UFT), efetivou
profundas desigualdades na representacdo dos seus segmentos (docentes,
discentes e técnicos administrativos), como, por exemplo, na composicdo da

Comissao Proépria de Avaliagao e sua Comissao Setorial, no &mbito da instituicao.
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Ao analisarmos o regimento Interno da CPA, da Universidade Federal do
Tocantins, em sua terceira versao, observa-se que ha um reforco da necessidade de
participacdo da comunidade académica, de um representante da sociedade civil

organizada e de um egresso no processo de avaliagdo institucional da universidade.

Contudo, ao detalhar o quantitativo de representacdo dos segmentos,
denunciam o modelo adotado: sete docentes, quatro discentes, trés técnicos
administrativos, dois representantes da administracdo superior (reitoria); um
representante da sociedade civil e um egresso. Total: 18 membros. Chama, ainda,
atencao a adverténcia existente no paragrafo unico, do art.18, do mesmo regimento,
de que nenhum segmento tenha a maioria absoluta, e, a0 mesmo tempo, afirma a
necessidade de terem unidade, pelo menos, com mais um segmento, nos casos
necessarios, ou seja, quando tiverem deliberagdes conflituosas. Dessa forma, fica
evidente que nao existe paridade entre os segmentos, ou melhor, nega a

representatividade paritaria dos segmentos nas respectivas comissoes.

Atenta-se para o agravo da questao, no caso da administragao superior, que
podera indicar dois docentes para a CPA e, assim, a categoria docente passara a ter
50% do peso decisorio na comissdo (nove docentes). Observa-se, assim, uma
contradicdo na implementacdo do SINAES, no que se refere a composi¢cao das
CPAs e CSAs, pois mantém as desigualdades de representacdo dos segmentos da
comunidade, ao mesmo tempo em que promove, no nivel do discurso, a ampla

participagao.

Atenta-se, ademais, para que o modelo de avaliagdo do Exame Nacional de
Cursos (“Provao”, que vigorou de 1995 a 2005) ja era baseado nessa concepgéao de
universidade operacional, instrumental, e fora criticado pelos formuladores do
Sistema Nacional de Avaliagdo e Progresso da Educacdo Superior (SINAPES),
oficialmente, no ano de 2003. Todavia, os modelos alternativos apresentados sao
tendencialmente complementares e nao antagbnicos, revelando uma falsa

polarizacdo do campo da politica avaliativa no pais.

Nessa mesma linha de aparente democracia, segue a questdo da gestdo
democratica na educagao superior, que € um dos indicadores ou uma das
dimensdes a serem avaliados pela CPA/CSA. No entanto, como verificamos no
estudo realizado, a participagao foi limitada por uma representacao desigual, e a
gestao democratica, reduzida a uma questao técnica.
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Em relagdo ao periodo estudado (2004-2010), identificou-se um processo de
expansao da Universidade Federal do Tocantins (UFT), sobretudo na constituicao
dos segmentos docente e técnico-administrativo; no crescente numero de cursos

novos; nas matriculas ofertadas; e nos recursos orgamentarios da instituicao.

Esse periodo de expansao coincide com a politica nacional de expansio da
educacéo superior e foi garantida por dois programas especialmente promovidos
para essa finalidade: o REUNI e o PROUNI. Enquanto o REUNI promovia a
expansao das instituicdes de ensino superior publicas, o PROUNI garantia a
expansao publica da oferta de vagas aos estudantes postulantes a um curso de
graduagédo, pela via das instituicbes particulares de educagao superior. Isto €, as
vagas nas instituicdes particulares de ensino superior foram bancadas por verbas
publicas e chanceladas pela politica de avaliacdo, por meio do SINAES. Um nitido

viés de mercantilizacdo da educacao superior.

No ambito da politica nacional de avaliagdo da educagao superior brasileira,
pode-se concluir que, embora o SINAES tenha sido criado formalmente pela Lei
10.861, no ano de 2004, estabelecendo a obrigatoriedade e a forma dessa avaliagao
para educagao superior publica e privada, o marco de sua origem encontra-se
mesmo, no ano de 2003, com a instituicio da Comissdo Especial de Avaliagao
(CEA), que tinha a incumbéncia de analisar criticamente as politicas nacionais de
avaliagdo da educagao superior até aquele momento e propor uma nova politica

nacional de avaliagdo que fosse democratica, formativa e participativa.

O estudo analisou, também, a origem do SINAES que, no documento inicial,
foi denominado Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinapes):
bases para uma nova proposta da educag¢éo superior, tendo sido construido por um
grupo de especialistas em avaliagdo institucional que formaram uma Comissao
Especial de Avaliagao (CEA) que se reuniu, em 2003 (durante um periodo de quatro
meses), com o objetivo de formular uma nova politica nacional de avaliagcdo da
educacado superior. No entanto, a proposta oriunda dessa comissdo néao foi

contemplada pelo governo com a institucionalizagdao do SINAES.

A pesquisa realizada, na UFT, apontou que um dos principais problemas
enfrentados, nessa instituicdo, para a implementacdo do SINAES refere-se a

participagdo da comunidade universitaria (docentes, técnicos administrativos e
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discentes) no processo avaliativo, assim como as implicagbes da adocédo desse

modelo avaliativo para a autonomia da universidade.

O baixo nivel de participacdo (que gira em torno de 14%) tem sido uma
questdo que nao foi solucionada, ao longo do periodo de execug¢do do SINAES, na
UFT. As causas ou fatores que levaram ao esvaziamento da avaliagéo institucional,
na UFT, ndo podem ser localizados na atuacdo dos membros da Comisséo Prépria
de Avaliagdo (CPA) e na Comissao Setorial de Avaliagdo (CSA), como sugere a
maioria dos entrevistados. Esses mesmos fatores geram a ilusdo de que quanto
mais empenho da CPA/CSA, isto é, quanto mais sensibilizacdo, melhoria dos
questionarios, aperfeicoamento do site institucional, da comunica¢do; maior sera o

nivel de participagdo da comunidade universitaria.

Concluimos, ainda, que, ao adotar o SINAES — seguindo fielmente todas as
instru¢des vindas da Coordenacgao Nacional de Avaliagdo (CONAES), que concentra
o poder de decisdao impondo a operacionalizacdo do processo avaliativo por meio de
formularios a serem preenchidos pelas CPAs —, perde-se a autonomia universitaria
para poder formular seus proprios instrumentos internos de acordo com a realidade

da instituicao.

Por outro lado, ficou evidente outro problema em relacdo a CPA, que é sua
vinculagao direta a reitoria ja que, de acordo com o organograma da UFT, estaria,
hierarquicamente, acima dos o6érgaos maximos da instituicio (CONSUNI e
CONSEPE), criando outra ilusdo: a de que a Comisséao, de fato, tem algum poder

nos processos avaliativos.

Em sintese, pode-se afirmar que o préprio modelo do SINAES é fator e causa
do esvaziamento da participagdo no processo avaliativo, bem como do
enfraquecimento da autonomia universitaria. E um modelo regulatério e menos
formativo do que se autoproclama, servindo mais aos governos e, neles, aos seus
representantes na area do mercado, do que ao fortalecimento da participagao e da

autonomia institucional.

Dessa forma, o papel da avaliagao institucional, no ambito da politica nacional
(SINAES), tem sido o de alimentar uma ilusdo de participagao, de autonomia, de
democracia interna, em uma ordem capitalista, como a brasileira; e assim, fortalecer

a orientacao neoliberal que, por dentro dos processos de uma participagao ilusoria,
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acaba por promover, indiretamente, os defensores e implementadores das teses da

privatizagao e da mercantilizagdo da educacao publica superior.

Ja no ambito da instituicdo, as entrevistas realizadas também mostraram que
os membros da CPA e da CSA tomam conhecimento sobre os processos de
avaliacao institucional a partir de sua experiéncia na operacionalizagdo do processo.
O alargamento desse conhecimento inicial ocorre quando promovem seminarios
com especialistas ou partilham tal conhecimento em eventos no INEP, no CONAES
ou no MEC. Consequentemente, o processo de operacionalizacdo do sistema
tendeu a reproduzir o seu modelo tal e qual se apresenta. Urge tanto repensar um
novo processo formativo que considere os acumulos tedrico-metodoldgicos
ocorridos até agora quanto desenvolver novas pesquisas e estudos sobre distintos
modelos que considerem as insuficiéncias do SINAES e criem novas condi¢des de

superacao.

Outro elemento que precisa ser investigado com profundidade e que
apareceu nas entrevistas tem a ver com as acbes € mecanismos que burlam
aspectos importantes durante o processo da avaliacdo na instituicdo e que, em
muitos casos, inviabilizam resultados confiaveis aos gestores institucionais, bem
como a toda comunidade universitaria. Tais acbes ou mecanismos apareceram, nos
relatos, quanto a repeticdo de dados solicitados pela Comissao, portanto, sem
levantamento prévio. Também, nos encontros nacionais das CPAs com a
CONAES/INEP (a exemplo do encontro realizado na Cidade de Belém), quando
integrantes de distintas CPAs (publicas e privadas), em conversas extraoficiais,
trocavam informacdes de como deveriam fazer para nao atualizar os diagndsticos

anualmente e que muitas delas os compravam.

Consideramos importante que novos processos de critica e autocritica a
forma de apropriacao e reprodugao do modelo do SINAES devam ser feitos e que
cada instituicdo, no exercicio de sua autonomia, crie, de forma coletiva e
participativa, novo modelo de avaliagdo que considere as experiéncias e a realidade
concreta em que o trabalho € desenvolvido na instituicdo, que componham um
diagndstico real da situacdo em que esta inserida e que possam encaminhar, em
ambito local, as mudangas necessarias para a melhoria do desempenho da
instituicdo, sem perder de vista o contexto econémico de crise econdmica e de

ajuste fiscal vivenciado no pais e seus reflexos na politica educacional.
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A partir dai, buscar o fortalecimento da autonomia institucional bem como da
infraestrutura e do orcamento adequado e necessario a manutencao e expansao da
instituicao publica de educacao superior, em articulagdo com outras experiéncias e
movimentos organizados com vistas a reformulagdo da politica nacional de
avaliacdo da educacado superior, considerando o0s avangos e as conquistas do
SINAES, como também suas limitacbes, no que se refere a participacdo da

comunidade universitaria e da sociedade civil nos processos avaliativos.
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APENDICE

ROTEIRO DA ENTREVISTA

1 — Fale o que vocé conhece sobre avaliacao institucional na UFT.

2 — Descreva como vocé avalia a sua participacdo no processo de avaliagao, na
UFT.

3 — Na sua percepcado, que fatores contribuem para que a participacdo da
comunidade universitaria da UFT seja tdo baixa, chegando apenas a cerca de 12%

do universo dos integrantes.

4. Na sua opinido, que relacdo pode se estabelecer entre o processo de avaliagéo

institucional vivenciado na comunidade e a autonomia da universidade.

5 - A avaliagéo institucional orientada pelo SINAES é obrigatéria para todas as
instituicdes universitarias, publicas e privadas. Fale sobre os desdobramentos que

podem decorrer dessa obrigatoriedade para a comunidade académica.
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